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ZMLUVA NA ZABEZPEČENIE  
HW SERVISU SERVEROV MPSVR SR 

podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „zmluva“) 

 
 

Článok I –ZMLUVNÉ STRANY 
 
1.1 Dodávateľ:  DATALAN, a.s. 
 Adresa sídla:  Galvaniho 17/A, 821 04 Bratislava 

  IČO:   35 810 734  
 IČ DPH:  SK2020259175 
 Bankové spojenie:  XXXXXXXXXX 
 Číslo účtu:  XXXXXXXXXX 
 Zastúpený:  Ing. Marek Paščák, člen predstavenstva 
 Zapísaný:  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel: Sa,  
    vložka č.: 2704/B 

 (ďalej len „dodávateľ“) 
 
 
1.2 Odberateľ:  Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny  

Slovenskej republiky 
 Adresa sídla:  Špitálska 4, 6, 8  
     816 43 Bratislava 
 IČO:    00681156 
  DIČ:    2020796338 
 Bankové spojenie:  XXXXXXXXXX 

Číslo účtu:  XXXXXXXXXX  
 Zastúpené:    Ing. Jozef Vančo – vedúci služobného úradu                   

 (ďalej len „odberateľ“) 
 
(ďalej spoločne len „zmluvné strany“) 

 
 

Článok II - PREDMET ZMLUVY 
 

2.1 Predmetom zmluvy je zabezpečenie a poskytnutie kompletného HW servisu serverov 
HP Proliant ML 370 G2 v sídlach úradov práce, sociálnych vecí a rodiny uvedených v 
prílohe č. l tejto zmluvy.  

 
2.2 Predmet zmluvy bude realizovaný na základe oznámenia poruchy, ktorú nahlási 

odberateľ dodávateľovi na základe požiadavky príslušného úradu práce, sociálnych 
vecí a rodiny. 

 
2.3 Zmluva sa uzatvára v súlade s ustanovením § 99 zákona č. 25/2006 Z.z. o verejnom 

obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. 
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Článok III - CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 

 
3.1 Cena za servisný zásah je určená súčinom vykázaných/odpracovaných osobohodín na 

zásahu a zmluvne dohodnutej sadzbe na osobohodinu práce na servisnom zásahu vo 
výške 53,- EUR bez DPH, t.j. 63,60 EUR s DPH. V cene za servisný zásah je zahrnutá 
doprava, servisný sklad potrebný na dodržanie Service Level Agreement, výmena 
chybného dielu, likvidácia nefunkčného dielu. V cene zásahu nie je zahrnutá cena 
náhradných dielov, ktorá je uvedená v prílohe č. 2 tejto zmluvy. Celková cena za 
predmet tejto zmluvy podľa bodu 2.1 zmluvy nesmie presiahnuť  39.929,31 EUR bez 
DPH, t.j. 47.915,172 EUR s DPH.  Cenu stanovenú v tejto zmluve a ceny uvedené v 
prílohe č. 2 zmluvy možno meniť len písomným dodatkom k tejto zmluve. 

 
3.2 Odberateľ zaplatí dodávateľovi cenu poskytnutých servisných zásahov a dodaných 

náhradných dielov vždy po vykonaní každého jednotlivého servisného zásahu alebo 
dodaní náhradného dielu na základe faktúry vystavenej dodávateľom. Splatnosť 
faktúry je 30 dní od jej doručenia odberateľovi. Faktúry budú uhrádzané výhradne 
prevodným príkazom. Faktúra  sa považuje za zaplatenú dňom odpísania finančných 
prostriedkov z účtu odberateľa. Dodávateľ doručí faktúru odberateľovi aj elektronicky 
ako súbor v textovo čitateľnej forme na e-mailovú adresu XXXXXXXXXX. 

 
3.3 Neoddeliteľnou súčasťou faktúry budú čiastkové preberacie protokoly o inštalácii a 

servisnom zásahu na zariadení potvrdené dodávateľom a zodpovedným zamestnancom 
úradu práce, sociálnych vecí a rodiny, ktorému bol predmet zmluvy v mieste plnenia 
poskytnutý a odovzdaný (ďalej len „čiastkový protokol“). 

 
3.4 Faktúra musí obsahovať náležitosti vyžadované príslušnými všeobecne záväznými 

právnymi predpismi a čiastkové protokoly podľa bodu 3.3 zmluvy. Ak faktúra nebude 
obsahovať náležitosti podľa prvej vety alebo bude mať iné vady, odberateľ je 
oprávnený vrátiť túto faktúru dodávateľovi. V tomto prípade odberateľ nie je 
v omeškaní s platbou faktúry a nová 30 dňová lehota splatnosti začne plynúť riadnym 
doručením opravenej alebo novo vystavenej faktúry odberateľovi.   

 
 

Článok IV - DODACIE PODMIENKY, MIESTO PLNENIA 
 
4.1  Dodávateľ vykoná predmet zmluvy v mieste plnenia uvedeného v bode 2.1 zmluvy 

a Prílohe č. 1 zmluvy technikmi dodávateľa alebo nimi poverenými autorizovanými 
servisnými technikmi kontrahovaných spoločností (ďalej len „poverený servisný 
technik“). Ak dodávateľ vykonal predmet zmluvy prostredníctvom poverených 
servisných technikov, zodpovedá za predmet zmluvy akoby ho realizoval sám. 

 
4.2 Odberateľ nahlasuje potrebu servisného zásahu – servisného incidentu e-mailom na e-

mailovú adresu XXXXXXXXXX. Nahlásenie servisného incidentu sa považuje za 
doručené odoslaním nahlásenia servisného incidentu na e-mailovú adresu uvedenú 
v tomto bode. 

 
4.3  Ak je servisný incident nahlásený v pracovných dňoch v čase od 8:00 do 18:00 hod 

dodávateľ poskytne alebo zabezpečí servisný zásah a/alebo výmenu chybného dielu do 
24 hodín od nahlásenia tohto servisného incidentu. V prípade, že je servisný incident 
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nahlásený v deň pracovného pokoja alebo mimo vyššie uvedený čas, za nahlásenie 
servisného incidentu sa považuje prvá hodina nasledujúceho pracovného dňa. V 
prípade, že po dni nahlásenia servisného incidentu nasleduje sviatok alebo deň 
pracovného pokoja, riešenie, resp. odstraňovanie  servisného incidentu pokračuje 
nasledujúci pracovný deň. 

 
4.4 Predmet zmluvy ako aj dodané náhradné diely prevezme od dodávateľa, resp. 

povereného servisného technika, v mieste plnenia zodpovedný zamestnanec úradu 
práce, sociálnych vecí a rodiny. O odovzdaní a prevzatí servisného zásahu 
a náhradných dielov sa spíše čiastkový  protokol. 

 
 

Článok V - ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODY 
 
5.1 Zodpovednosť za škody sa bude riadiť a spravovať podľa všeobecných ustanovení 

taxatívne vymedzených v Obchodnom zákonníku č. 513/1991 Zb. v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „ Obchodný zákonník“).  

 
5.2 V prípade neodstránenia nahláseného servisného incidentu  alebo ak sa dodávateľ 

dostane do omeškania s plnením povinností špecifikovaných v článku II tejto zmluvy 
má odberateľ právo uplatniť si voči dodávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 50,00 
EUR za každý prípad omeškania alebo neodstránenia nahláseného servisného 
incidentu jednotlivo, prípadne za každé iné nesplnenie povinnosti vyplývajúce mu 
z tejto zmluvy. Zmluvnú pokutu je dodávateľ  povinný uhradiť do piatich dní odo dňa, 
kedy si ju odberateľ uplatnil. Týmto nie je dotknuté právo odberateľa na náhradu 
škody. 

 
  

Článok VI - Zodpovednosť za vady 

6.1 Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať predmet tejto zmluvy riadne a včas v zmysle 
ustanovení tejto zmluvy. 

6.2 Ak odberateľ zistí, že poskytnuté plnenie vykazuje vady, uplatní ich písomne u 
dodávateľa bez zbytočného odkladu, najneskôr však do 30 dní odo dňa zistenia vady 
odberateľom s uvedením konkrétnych nedostatkov a vád. Za písomne uplatnenú 
reklamáciu sa považuje aj reklamácia zaslaná v elektronickej forme na e-mail 
kontaktnej osoby dodávateľa, ktorá je : XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXX. 

6.3 Dodávateľ je povinný odstrániť nahlásené vady do 3 dní od uplatnenia reklamácie 
odberateľom, ak sa  zmluvné strany vopred nedohodnú inak. V prípade neodstránenia 
vád z reklamácie v uvedenej lehote má odberateľ právo uplatniť si zmluvnú pokutu voči 
dodávateľovi vo výške 100,- EUR za každú uplatnenú reklamáciu jednotlivo.  

6.4 Ustanovenia tohto článku nemajú vplyv na plynutie záručných a reklamačných dôb 
podľa osobitných predpisov. 
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Článok VII - VŠEOBECNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
 
7.1  Dodávateľ sa zaväzuje, že všetky informácie, s ktorými príde do styku pri realizácii 

tejto zmluvy, resp. ktoré mu budú poskytnuté odberateľom, bude považovať za 
dôverné, bude dodržiavať mlčanlivosť o týchto informáciách a chrániť ich pred 
zverejnením pred tretími osobami. 

 
7.2 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do vyčerpania celej výšky zmluvnej ceny uvedenej 

v bode 3.1 tejto zmluvy, maximálne však na 3 roky odo dňa nadobudnutia jej 
účinnosti. Dodávateľ berie na vedomie, že odberateľ nie je povinný vyčerpať celú 
výšku zmluvnej ceny, ktorá je uvedená v bode 3.1 tejto zmluvy.  

 
7.3 Zmluvné strany sa môžu dohodnúť na ukončení zmluvy ku ktorémukoľvek dátumu. 

Odberateľ je oprávnený zmluvu vypovedať aj bez uvedenia dôvodu.  Dodávateľ je 
oprávnený zmluvu vypovedať v prípade, ak si odberateľ nesplní  povinnosť zaplatiť 
riadne doručenú faktúru ani potom, ako ho dodávateľ na nesplnenie tejto povinnosti 
písomne upozornil a na plnenie v tomto upozornení aj opätovne vyzval, pričom mu na 
splnenie povinnosti v písomnej výzve na to poskytol dodatočnú primeranú lehotu, 
ktorá nesmie byť kratšia ako 30 dní. Výpovedná lehota je 1 mesiac a začína plynúť 
dňom nasledujúcim po dni doručenia výpovede druhej zmluvnej strane.  

 
7.4 Zmluvné strany majú právo od zmluvy odstúpiť v prípade podstatného porušenia 

zmluvnej povinnosti zakotvenej v zmluve. Zmluvné strany sa dohodli, že za podstatné 
porušenie zmluvy považujú porušenie povinností vyplývajúcich z článku II bod 2.1 
a 2.2 tejto zmluvy alebo porušenie povinností zakotvených v bodoch 4.3 a 6.3 tejto 
zmluvy.  

 
7.5 Odstúpenie od zmluvy je účinné dňom jeho doručenia druhej zmluvnej strane. 

Zmluvné strany sa dohodli, že účinky doručenia výpovede, ako aj odstúpenia od 
zmluvy nastávajú tiež dňom vrátenia nedoručenej zásielky odosielateľovi alebo dňom 
odmietnutia prijatia zásielky obsahujúcej výpoveď alebo odstúpenie od zmluvy 
adresátom.   

 
7.6 Ak sa preukáže, že niektoré z ustanovení tejto zmluvy je neplatné alebo neúčinné, 

takáto neplatnosť alebo neúčinnosť nemá za následok neplatnosť alebo neúčinnosť 
ďalších ustanovení zmluvy, alebo samotnej zmluvy. V takom prípade sa obe zmluvné 
strany zaväzujú bezodkladne nahradiť takéto ustanovenie novým tak, aby bol 
zachovaný účel, sledovaný príslušným neplatným či neúčinným ustanovením v čase 
jeho prijatia, resp. uzavretia tejto zmluvy. 

 
 
7.7  V sporných prípadoch sa zmluvné strany riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka 

a všeobecne záväznými právnymi predpismi. Týmito právnymi predpismi sa riadia aj 
vzťahy neupravené v tejto zmluve. 

 
7.8 Zmluva je vyhotovená v piatich rovnopisoch, pričom dodávateľ obdrží dva rovnopisy 

a odberateľ  tri rovnopisy. Nedeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je príloha č. l - Zoznam 
78 lokalít úradov práce, sociálnych vecí a rodiny a príloha č. 2 - Cenník náhradných 
dielov k serverom HP Proliant ML 370 G2. 
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7.9 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť 
nadobúda dňom nasledujúcim po dni jej  zverejnenia  v súlade so zákonom č. 40/1964 
Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov.  

 
7.10 Odberateľ zverejní zmluvu v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 

Slovenskej republiky v súlade so zákonom č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 
k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií). 

 
7.11  Túto zmluvu je možné meniť, dopĺňať a upravovať len formou písomných dodatkov, 

ktoré musia byť podpísané oprávnenými zástupcami obidvoch zmluvných strán.  
  
 
 7.12 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto zmluvu prečítali, jej zneniu porozumeli, že túto 

zmluvu uzatvárajú na základe ich slobodnej, vážnej, určitej a zrozumiteľnej vôle, že 
nebola uzatvorená pod nátlakom, v tiesni, ani za zvlášť nevýhodných podmienok a na 
znak súhlasu s jej obsahom ju vlastnoručne podpisujú. 

 
 
V Bratislave, dňa ...............                                                  V Bratislave, dňa ............ 

 

 

 

__________________________________ ___________________________________ 

Ing. Marek Paščák 

člen predstavenstva DATALAN, a.s. 

Ing. Jozef Vančo  

vedúci služobného úradu 
 
 

 
 
  
 

za dodávateľa 
 

           za odberateľa 
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Príloha č. 1 k zmluve na zabezpečenie  
HW servisu serverov MPSVR SR 

 - Zoznam 78 lokalít úradov práce, sociálnych vecí a rodiny -  

 
Server Adresa Lokalita 

1 SB10001 Vazovova 7/a Bratislava I 
2 SB20001 Vazovova 7/a Bratislava II 
3 SB30001 Junácka 1, BA Bratislava III 
4 SB40001 Karloveská 2 Bratislava IV 
5 SB50001 Kutlíková 17 Bratislava V 
6 SMA0001 Záhorácka 2940 Malacky 
7 SPK0001 Komenského 29 Pezinok 
8 SSC0001 Hurbanova 2 Senec 
9 SDS0001 Adorská 41 Dunajská Streda 
10 SGA0001 Nová Doba 1408/3 Galanta 
11 SPN0001 Krajinská 13, Piešťany 
12 SSE0001 Vajanského 17 Senica 
13 SSI0001 Gorkého 2 Skalica 
14 STT0001 Jána Bottu 4 Trnava 
15 SPE0001 Nám. SNP 151/6 Partizánske 
16 SBN0001 Sládkovičová 60 Bánovce nad Bebravou 
17 SNM0001 Hviezdoslavova 40 Nové Mesto n/V 
18 SMY0001 M.R.Štefánika 561/6 Myjava 
19 SPB0001 Centrum 13/17 Považská Bystrica 
20 SPU0001 Štefániková 820 Púchov 
21 SPD0001 Šumperská 1, Prievidza 
22 STN0001 M.R.Štefánika 20 Trenčín 
23 SIL0001 Mierové nám. 3 Ilava 
24 SKN0001 M.R.Štefánika 9 Komárno 
25 SLV0001 Ľ.Štúra 53, Levice 
26 SNR0001 Štefániková trieda 88 Nitra 
27 SZM0001 Sládkovičová 3 Zlaté Moravce 
28 SNZ0001 F.Kapisztóryho 1 Nové Zámky 
29 SSA0001 P.Pázmanya 52/21 Šaľa 
30 ST0000l Škultétyho 1577/8 Topoľčany 
31 SCA0001 Matičné nám. 16-17 Čadca 
32 SDK0001 Námestie Slobody 1 Dolný Kubín 
33 SN0000l Nám. A.Bernoláka 381/4 Námestovo 
34 STS0001 Medvedzie 132 Tvrdošín 
35 SLM0001 Hodžová 30 Liptovský Mikuláš 
36 SMT0001 Mudroňová 22, Martin 
37 STR0001 SNP514/122 Turčianske Teplice 
38 SRK0001 Nám. Slobody 9 Ružomberok 



Spis. č.: VOB/16/2013-M_OVO 
Zázn. č.: 11274/2013 

 7

39 SZA0001 J. M. Hurbana 16 Žilina 
40 SBY0001 Zámok 104 Bytča 
41 SKM0001 Litovelská 606 Kysucké n. Mesto 
42 SBB0001 Skuteckého 39 Banská Bystrica 
43 SBS0001 A.T. Sytn ianskeho 1180 Banská Štiavnica 
44 SZC0001 Bystrická 53 Žarnovica 
45 SZH0001 SNP 122 Ziar nad Hronom 
46 SBR0001 Rázusová 40 Brezno 
47 SLC0001 F.Lehára 18 Lučenec 
48 SPT0001 Železničná 2 Poltár 
49 SRA0001 Gen.Viesta 1103/4 Revúca 
50 SRS0001 M.Tompu 2 Rimavská Sobota 
51 SVK0001 Lmadacha 2 Veľký Krtíš 
52 SZV0001 M.R.Štefánika 22 Zvolen 
53 SDT0001 Štúrová 35 Detva 
54 SKA0001 ČSA 2190/3 Krupina 
55 SBJ0001 Dlhý rad 17 Bardejov 
56 SSK0001 Sovietských hrdinov 102 Svidník 
57 SHE0001 Kukorelliho 1 Humenné 
58 SSV0001 Partizánska 1057 Snina 
59 SPP0001 Nábrežie Jána Pavla II. 439/16 Poprad 
60 SLE0001 Nám. Majstra Pavla 59 Levoča 
61 SP0000l Nám. Mieru 2 Prešov 
62 SSB0001 Nám.Slobody 87 Sabinov 
63 SSL0001 Ul. 17.novembra Stará Ľubovňa 
64 SKK0001 Dr. Alexandra 64 Kežmarok 
65 SSP0001 Hlavná 26 Stropkov 
66 SML0001 Cintorínska 657/2 Medzilaborce 
67 SVT0001 Nám. Slobody 5 Vranov n/T 
68 SK40001 Žižková 21 Košice I 
69 SK30001 Adlerova 29 Košice III 
70 SK20001 Popradská 74 Košice II 
71 SKS0001 Staničné námestie 9 Košice -okolie 
72 SMI0001 Salezianov 1 Michalovce 
73 SS0000l Michalovská 55 Sobrance 
74 SRV0001 Štefánikova 112 Rožňava 
75 SSN0001 Odborárov 53 Spišská Nová Ves 
76 SGL0001 Hlavná 1 Gelnica 
77 STV000l M.R.Štefánika 73/23 Trebišov 
78 SHC0001 Jarmočná 3 Hlohovec 
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Príloha č. 2 k zmluve na zabezpečenie  
HW servisu serverov MPSVR SR 

 - Cenník náhradných dielov  
k serverom HP Proliant ML 370 G2 - 

 
 

 

 

Predmet zákazky 
merná 

jednotka 

jednotková 
cena položky
v € bez DPH

Hodnota DPH 
20% 

jednotková 
cena položky 

v € s DPH 

práca na servisnom 
zásahu osobohodina 53,00 10,60 63,60 
pevný disk ks 100,00 20,00 120,00 
radič diskov ks 120,00 24,00 144,00 
procesor ks 175,00 35,00 210,00 
základná doska ks 350,00 70,00 420,00 

zdroj ks 115,00 23,00 138,00 

 


