Zmluva na poskytnutie sluzby cislo 49/2013

¢l I
Zmluvné strany
Objednavatel' :

Nazov organizacie: Narodny ustav srdcovych a cievnych chordb, a.s.
Sidlo: Pod Krasnou horkou 1, 833 48 Bratislava

Statutarny organ:

Ing. Mongi Msolly, MBA , predseda predstavenstva a generalny riaditel
MUDr. Ivan Vulev, PhD.MPH, Clen predstavenstva

1CO : 35971 126

DIC: 2022105107

Bankové spojenie: VUB, a.s. Bratislava

Cislo G¢tu : 26330112/0200

Zapis v Obch.registri: Okresny sud Bratislava I, Oddiel: Sa, vloZka ¢. 3774/B
( d'alej len ,, objednavatel' ,, )

Zhotovitel' :
Nazov organizacie : ISS Facility Services spol. s r.o.

Sidlo: Mokran Zahon 2, 821 04 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Katarina Vrabcova — obchodny a marketingovy riaditel, spinomocnenec
Ladislav Bacigal — prokurista spolo¢nosti

1C0 : 31345212

DIC : 2020300788

Bankové spojenie : CSOB, .a.s., Nam. SNP 29, 815 63 Bratislava
Cislo Gétu : 25141483/7500

Zapis v Obch.registri : Okresny sud Bratislava 1., Oddiel Sro, vlozZka Cislo 4601/B
( d'alej len ,, zhotovitel’ ,, )

. Cl.1
Uvodné ustanovenie

Dria 27.03.2013 bolo objednavatelovi dorucené rozhodnutie Uradu pre verejné obstaravanie zo diia 27.03.2013
Cislo: 3829-7000/013-0K/2, ktorym bolo vydané predbezné opatrenie o pozastaveni konania Narodného Ustavu
srdcovych a cievnych chorob, a.s. podla ust. § 146, ods. 1, 2 a 4 v nadvaznosti na § 138 ods. 13 zakona o
verejnom obstaravani, o zakazke vo verejnej sut'azi uskutocnenej elektronickou aukciou na obstaranie sluzieb
"Upratovanie, Cistenie interiérov, exteriérov, celorocna ddrzba zelene, spevnenych ploch a komunikacii v aredli
NUSCH, a.s., vyhlasenej vo Vestniku verejného obstaravania ¢. 220/2012 dria 16.11.2012 po znackou 13787-MSS.

Predbezné opatrenie o pozastaveni konania je podla vyroku rozhodnutie Uradu Gic¢inné od jeho dorucenia bez
uvedenia doby jeho trvania do dorucenia rozhodnutia podl'a ust. § 139 alebo § 145 ods. 5 zakona o
verejnom obstaravani.

Na prekonanie ¢asovej tiesne obmedzeniami spdsobenymi vyssie citovanym rozhodnutim Uradu pre verejné
obstaravanie v pricinnej suvislosti s plnenim Gloh verejného zadujmu a zakladnymi povinnostami poskytovatela
ambulantnej a 16zkovej zdravotnej starostlivosti plnit a riadne zabezpecovat' hygienické Standardy v
Specializovanom zdravotnickom zariadeni v zmysle vyhlaSsky MZ SR ¢. 553/2007 Z.z., ktorou sa stanovuju
podrobnosti o poZiadavkach na prevadzku zdravotnickych zariadeni z hl'adiska ochrany zdravia a opatreniach na
predchadzanie nemocnitnym nakazam (§1), spOsobujlicim priame ohrozenie Zivota a zdravia  pacientov
podrobujucich sa liecbe srdcovych a cievnych ochoreni, objednavatel’ uzatvara zmluvu o dodavke upratovacich
sluzieb v nasledovnom zneni.

¢l. II.
Predmet zmluvy
1)
Predmetom zakazky su komplexné upratovacie , Cistiace a dezinfekéné sluzby vnatornych priestorov - ambulancie,
I6Zkové oddelenia, ( okrem operacnych sal , ARO + JIS ) , kancelarie, socialne zariadenia, chodby, schodiska,
umyvanie okien, tepovanie kobercov a iné , vratane zabezpecenia Cistiacich a dezinfekénych prostriedkov, ru¢nych
pomdcok a mechanizmov potrebnych na kvalitné vykonavanie tychto sluzieb, v rozsahu a Casovych intervaloch



uvedenych v sutaznych podkladoch. Sucastou sluzby je aj separovanie a odnesenie odpadu na uskladnenie,
zabezpeCenie celorocnej Udrzby zelene, okrasnych drevin a travnikov, celoroné Cistenie a Udrzba spevnenych
ploch a komunikacii v areali NUSCH, a.s. Celkova podlazna ploch Cistenia a upratovania vnatornych priestorov
predstavuje 18 988,55 m?, celkova ploch (drzby zelene a spevnenych pldch predstavuje 4,8385 ha.

2)

V pripade potreby objednavatela, zhotovitel' prispdsobi dobu upratovania jeho poZiadavkam.

¢l. III.
Cena dodavok prac a sluzieb

1)
Cena za plnenie predmetu zmluvy v rozsahu Cl. II. tejto zmluvy bola stanovena dohodou v zmysle zakona ¢.
18/1996 Z.z. o cenach.

Cena za mesiac za upratovacie, Cistiace , dezinfekcné sluzby, (drzbu zelene, spevnenych ploch a komunikacii

v areéli NUSCH ,a.s, bez DPH 18 032,41 EUR
20 % DPH 3 606,48 EUR
Celkova cena za mesiac vratane DPH 21 638,89 EUR
2)

Cena je pevna a plati pocas doby trvania tejto zmluvy.

€l Iv.

Platobné podmienky
1)
Za poskytované sluzby, ktoré bude zhotovitel' vykonavat’ podla rezimu prac, vystavi zhotovitel' objednavatel'ovi
faktdru a to vzdy za predchadzajlci mesiac po vykonani sluzieb. Faktira musi obsahovat’ nalezitosti dafového
dokladu v stlade s ust. § 71 zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
2)
Poskytovanie sluzieb nad vymedzeny rozsah predmetu zmluvy, bude rieSené na zaklade pisomnej objednavky,
pricom zhotovitel' vystavi objednavatel'ovi faktiru osobitne, taktieZz po vykonani tychto sluZieb.
3)
Splatnost’ faktdry je stranami dohodnutd na 30 dni odo diia jej dorucenia. Za den Uhrady sa povazuje den
pripisania platby v prospech Gctu zhotovitela.
4)
V pripade omeskania objednavatela s platbou je zhotovitel' opravneny vyuctovat’ Urok z omeskania s penaznym
plnenim podla ust. § 369 ods. 1 Obchodného zakonnika.

CLv.
Povinnosti objednavatel’a

1)

Objednavatel’ je povinny bezodplatne poskytnit’ dodavku teplej aj studenej vody, elektrického prudu a osvetlenia
v potrebnej miere na vykonavanie predmetu zmluvy.

2)

Objednavatel’ je povinny riadne a véas poskytnit’ priestory, v ktorych ma zhotovitel’ vykonavat' upratovacie sluzby.
Riadne a vcas tieto prace nim uréenym pracovnikom, po vykonani sluzieb zhotovitelom prebrat, formou
potvrdzovania vykonov mesacne na rezime prac- vzor formulara je uvedeny v prilohe . 3.

3)

Objednavatel’ poskytne zhotovitel'ovi uzamykatel'né priestory na uskladnenie Cistiacich prostriedkov, techniky

a prezliekanie zamestnancov upratovacieho personalu.

4)

Objednavatel’ véas oznami ( obvykle 3 dni ) zhotovitel'ovi termin nastupu na mimoriadne upratovacie sluzby

a zaroven oznami aj predpokladany rozsah tychto prac.

5)

Objednavatel’ poskytne zhotovitel'ovi interné predpisy potrebné pre dodrZziavanie zésad EMS a OHSAS.

6)

Objednavatel’ zaplati zhotovitel'ovi dohodnutd cenu a poskytne stcinnost’ pri plneni podla tejto zmluvy.



¢l vI.
Povinnosti zhotovitel'a

1)

Zhotovitel’ je povinny upratovacie sluzby a udrzbu zelene vykonavat’ odborne, hospodarne, riadne a vcas, podla
dohodnutych poZiadaviek objednavatela a to prostrednictvom svojich pracovnych sil, s ktorymi ma riadne
uzavretd pracovnu zmluvu ku diu Gcinnosti tejto zmluvy.

2)

Zhotovitel je povinny pri zarad'ovani svojich pracovnikov na vykon upratovacich, dezinfekénych a Cistiacich prac
na jednotlivé pracoviska (oddelenia) objednavatela prihliadat’ na Specifické podmienky jednotlivych pracovisk
objednavatel'a z hl'adiska ich narokov na celkovu spdsobilost’ pracovnika (zdravotnl a odbornt), ktory bude tieto
prace vykonavat. Objednavatel poskytne zhotovitelovi potrebné informacie o Specifickych podmienkach
jednotlivych pracovisk a narokoch na celkovl spdsobilost’ pracovnikov, ktori budd upratovacie, Cistiace
a dezinfekéné prace vykonavat.

3)

Zhotovitel' sa zavazuje zabezpelit' upratovacie, Cistiace a dezinfekéné prace vratane Udrzby zelene v stlade so
zakonom €. 355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia v z.n.p., vyhlaskou MZ SR ¢. 553/2007
Z.z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o poZiadavkach na prevadzku zdravotnickych zariadeni z hl'adiska ochrany
zdravia v z.n.p., ako aj v sUlade s aktudlnym hygienicko-epidemiologickym reZimom objednavatela.

4)

Odlisnosti od v ponuke uvedenych postupov prac si mozné do tej miery, ak budl pouZzité najnovsie technické
metddy, ktoré zabezpecia dodrZanie zmluvne dohodnutého Standardu .

5)

Zhotovitel' pisomne oznami objednavatel'ovi povereného zodpovedného zastupcu, ktory ho bude priebezne
zastupovat’ v ramci plnenia podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

6)

Zhotovitel' poskytuje vSetky stroje, zariadenia a material ( vratane vreciek na odpady v sulade s prevadzkovym
poriadkom NUSCH, a.s. pre nakladanie s odpadmi potrebny na plnenie zmluvy._Stroje a zariadenia musia byt’
oznacené logom zhotovitel'a. Cistiace a dezinfekéné prostriedky pouZivané kazdym pracovnikom
zhotovitel'a musia byt’ pred otvorenim a pocas pouzivania v originalnom baleni.

7)

Pracovnici zhotovitela a iné poverené fyzické osoby pritomné na pracoviskach objednavatela v areali NUSCH .a.,
su povinni dodrziavat’ bezpecnostné predpisy v zmysle platnych vSeobecne zavaznych pravnych noriem a taktiez
interné predpisy Integrovaného manazérskeho systému a hygienicko-epidemiologicky rezim objednavatela.

8)

Pracovnici zhotovitela su povinni bezodkladne oznamit’ objednavatel'ovi poCas prac zistené zavady, nedostatky
a Skody na ndbytku, zariadeni, elektrickych zariadeniach a vodovodnych instalaciach v miestach vykonavania
predmetu tejto zmluvy.

9)

Pracovnici zhotovitel'a sU povinni oznamit' objednavatelovi ihned’ vzniknuté prekazky, ktoré im znemozriuju
vykonat’ upratovacie prace riadne a vcas podla zmluvy.

10)

Pracovnikom zhotovitel'a je zakazané Citat’ pisomnosti, aktd, zoSity a pod.., vratane zakazu pouzivat’ kancelarsku
techniku ako PC, kopirovaci stroj, telefon a iné a siCasne sa im zakazuje otvarat’ skrine, pisacie stoly a ostatné
zariadenia na mieste vykonu prac.

11)

Pracovnikom zhotovitela je zakdzané umoznit’ na pracovisko pristup osobam, ktoré nie su zhotovitelom uréené na
vykon prac.

12)

Zhotovitel' zabezpeli preukazatelné odborné zaskolenie upratovacieho persondlu o hygienickych pravidlach,
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, pracovnych postupov a pravidelné odborné preskolenie s dérazom na
spbsob aplikacie dezinfekénych prostriedkov.

13)

Reklamaécie a poziadavky kazdého druhu pri plneni zmluvnych zavézkov rieSia operativne v prvom rade uréeni
pracovnici objednavatela a zhotovitela. Pokial' neddjde k zjednaniu napravy na tejto Urovni, uplatnia sa
reklamacie a poziadavky pisomnou formou zmluvnymi partnermi.

14)

Zhotovitel sa zavézuje akceptovat’ poziadavku objednavatel'a vykonat’ mimoriadne upratovacie sluzby.

15)

Pri vyskyte mimoriadnej udalosti sa zhotovitel' zavézuje operativne spolupracovat’ na jej odstraneni v sucinnosti
s objednavatel'om.

16)

Zhotovitel' umiestni na viditenom mieste Cistiaci, hygienicky a dezinfekény plan vratane pouzivanych Cistiacich
a dezinfekénych prostriedkov a harmonogram upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych prac podla zmluvy.




17)

Zhotovitel je povinny viest’ evidenciu priprav Cistiacich a dezinfekénych pripravkov. Pouzivanie chemickych latok
musi byt v stlade s platnym registrom chemickych latok vedeny na Oddeleni integrovaného manazérskeho
systému.

18)

Pracovnici zhotovitela sa budd v priestoroch objednavatela pohybovat’ v rovnosatach, ktoré oznacuji ich
zamestnaneckld prislusnost’ k zhotovitel'ovi.

19)

Zhotovitel' sa zavazuje zabezpelit' vypliovanie kontrolnych listov ( datum, Cas, meno a podpis vykonného
pracovnika, ) upratovanych priestorov na spoloc¢nych WC.

20)

Zhotovitel' umoZni objednavatel'ovi realizovat’ dodavatel'sky audit.

¢l. vII.
Zaruky a sankcie

1)

Zhotovitel' zodpovedd za kvalitné a odborné vykonavanie sluzieb, ktoré si predmetom tejto zmluvy podla
Specifikacie uvedenej v clanku II. bod 1 ZoD. Objednavatel je opravneny priebezne kontrolovat’ vykon sluzieb
poskytovanych zhotovitelom (fyzickymi osobami konajucimi v jeho mene a na jeho zodpovednost). Pokial
objednavatel’ (osoby konajlce v jeho mene) zisti nedostatky v plneni zavézkov zhotovitela je opravneny
pozadovat/, aby zhotovitel' tieto nedostatky (vady) odstranil. Vykonanie alebo nevykonanie kontroly zo strany
objednavatela nema vplyv na zodpovednost’ zhotovitel'a za kvalitu, rozsah a odbornost’ poskytovanych sluZieb,
ktoré si predmetom jeho zavazkov podla tejto zmluvy.

2)

V pripade vykonania kontroly (stery vykonané bezprostredne po poskytnuti sluZieb zhotovitelom podla tejto
zmluvy) a pozitivneho nalezu je zhotovitel' povinny zaplatit’ objednavatel'ovi zmluvnd pokutu vo vySke nakladov
na vykonanie vySetrenia vo vySke 50 EUR v invazivnych priestoroch a sumy vo vyske 15 EUR v ostatnych
dezinfikovanych priestoroch za kazdy pozitivny nalez po vykonani kontroly .

3)

V pripade opakovaného vykonania kontroly (stery vykonané bezprostredne po poskytnuti sluZieb zhotovitelom
podla tejto zmluvy) a pozitivneho nalezu, sa zmluvné strany dohodli na zlave vo vyske 3 % z celkovej ceny prac
za kalendarny mesiac.

4)

Pokial' objednavatel' opakovane zisti nedostatky (vady) v plneni zavazkov zo strany zhotovitela napriek
pisomnému upozorneniu na ich odstranenie v primeranej lehote (osobitne vo védzbe na ¢l.X. ) povaZuje sa
konanie zhotovitela (os6b konajlcich v jeho mene) za podstatné porusenie tejto zmluvy.

5)

V pripade, ak zhotovitel' opakovane porusi Cl. VII bod 4 bude to povazované za hrubé porusenie zmluvy.
Objednavatel’ je opravneny od zmluvy odstupit. Tym nie je dotknuté pravo objednavatela na vyUctovanie
zmluvnej pokuty popri nahrade skody, ktord mu zhotovitel’ vadnym plnenim spdésobil.

€l. vIII.
Zodpovednost’ a nahrada skody

1)

Zhotovitel' zodpoveda za Skody, ktoré vzniknu pri vykone upratovacich, Cistiacich a dezinfekCnych prac
a celorocnej udrzby zelene, spevnenych pléch a komunikacii v areali NUSCH, .a.s. a je preukazatelné, ze Skoda
bola spOsobena upratovacim personalom zhotovitela. Zhotovitel' vykonava sluzby priebezne pocas platnosti tejto
zmluvy a nem6ze sa zbavit' zodpovednosti tym, ze mu do 3-och dni neboli nedostatky na jeho strane oznamené
objednavatel'om (osobou konajlicou v jeho mene).

2)

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze uzavrel zakonné poistenie pre mozné vzniknuté Skody vo vysSke 4 mil. € a toto
oistenie bude udrziavat’ v platnosti po celti dobu trvania zmluvy.

3)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia Obchodného zakonnika o nahrade Skody (§§ 373-386) popri inych
majetkovych sankcidch dohodnutych v tejto zmluve nie si dotknuté, pokial' ich zdkon alebo tato zmluva
nevylucuje.




¢l I1X

Trvanie a vypovedné lehoty
1) ,
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do diia dorucenia ukoncenia kontroly vykonavanej Uradom pre
verejné obstaravanie, najneskor vsak do dna skonCenia opakovanej verejnej sUtaze na obstaranie zakazky
"Upratovanie, Cistenie interiérov, exteriérov, celorocnd udrzba zelene, spevnenych pléch a komunikacii v aredli
NUSCH, a.s. ". Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a ucinnost’ driom jej
zverejnenia v Centralnom registri zmliv Uradu vilady SR.
2)
Z dovodov okolnosti, za ktorych sa tato zmluva uzaviera, ako aj zo subjektivnych ddovodov na strane
objednavatel'a (ako je uvedené v bode 1 ¢lanku IX) zmluvné strany sa dohodli na moznosti jednostrannej
vypovede zmluvy objednavatelom v lehote 15 dni od dorucenia oznamenia o vypovedani zmluvy zhotovitel'ovi.
Tym nie je dotknuté pravo ucastnikov zmluvy ukoncit’ zmluvny vzt'ah kedykol'vek vzajomnou dohodou, ktord musi
byt vyhotovena v pisomnej forme, opatrena datumom a podpisana opravnenymi osobami konajicimi v mene
Ucastnikov zmluvy.

¢l X.
Osobitné podmienky plnenia zmluvy.

1)

Zhotovitel' bude vykonadvat' predmet zakazky podla harmonogramu a podmienok uvedenych v postupoch
odsuhlasenymi objednavatel'om.

2)

Zhotovitel' zabezpedi oznacenie svojich pracovnikov pocas vykonu prac, ktoré st predmetom zakazky spdsobom
odsuhlasenym objednavatel'om.

3)

Zhotovitel' bude pri vykone poskytovania sluzby nakladat z Cistiacimi , dezinfekénymi a ostatnymi
chemickymi prostriedkami v stlade s postupmi odsuhlasenymi objednavatel'om.

4)

Zhotovitel' bude pri vykone poskytovania sluzby zabezpeCovat' zber, triedenie, zhromazd'ovanie
a oznacovanie odpadov v stlade s postupmi odsihlasenymi objednavatel'om.

5)

Zhotovitel’ bude pri vykone poskytovania sluzby viest' evidenciu o priprave dezinfekénych roztokov a o rozsahu i
kvalite vykonanych upratovacich, Cistiacich a dezinfekénych pracach, a tato predkladat’ dohodnutym spdsobom
na odsuhlasenie objednavatel'ovi. Odsuhlasena evidencia bude tvorit’ nedeliteln( sucast’ faktary.

6)

Zhotovitel' zabezpedi preukazatelné zaskolenie kazdého zamestnanca, ktory bude zabezpecovat' poskytovanie
sluzby v rozsahu odsihlasenom objednavatel'om.. Zaskolenie pracovnikov Zhotovitel' preukaze objednavatelovi
zaznamom o zaskoleni.

7)

Zhotovitel' bude pri vykone poskytovani sluzby pouzivat' vlastné stroje a pomdcky v rozsahu a sp6sobom
odsthlasenym objednavatel'om.

8)

Zhotovitel' umozni objednavatelovi vykondvat externé audity systému manazérstva kvality a systému
environmentalneho manazérstva uplatfiovaného v organizacii uchadzaca.

9)

Objednavatel’ bude v pripade zistenia porusenia dohodnutych podmienok vykonu prace, ktoré si predmetom
poskytovania sluzby uplatriovat’ voci zhotovitel'ovi pokuty a sankcie v nasledovnom rozsahu :

- za kazdy pisomne nahlaseny nedostatok, ktory nebude odstraneny v stanovenom termine sa zniZi cena za
vykon prac o 1% celkovej fakturovanej ceny za kalendarny mesiac

- vpripade zistenia nedostatkov hygienikom alebo externym auditorom objedndvatel'a sa znizi cena za vykon
prac o 3 % celkovej fakturovanej ceny za kalendarny mesiac

- necinnost’ zhotovitela pri opakovane zistenych nedostatkoch alebo vyznamny nérast zistenych
nedostatkov sa povazuje za podstatné porusenie podmienok zmluvy, na zaklade ktorého modze
objednavatel’ odstupit’ od zmluvy. Tym nie je dotknuté pravo objednavatela na vylctovanie dohodnutych
sankcii popri prave na nahradu skody, ktord mu zhotovitel’ svojim pristupom k plneniu zavézkov podla tejto
zmluvy sposobil.

10)

Zhotovitel' zavézne vyhlasuje, ze v pripade nedostatkov vyplyvajlcich z predmetu jeho plnenia podla tejto

zmluvy zistenych vonkajsSimi organmi Statnej spravy, za ktoré bude objednavatelovi uloZzend peniazna pokuta v

zmysle osobitnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, zavézuje sa tuto pokutu uhradit v mene

objednavatel'a v predpisanej vyske a v lehote splatnosti uréenej v rozhodnuti spravneho organu o uloZeni

pokuty. V pripade nedodrzania tohto zavazku vznikd objednavatelovi vo¢i nemu pohladavka vo vyske

predpisanej pokuty, za ulozZenie ktorej zodpoveda objednavatel'ovi podla tejto zmluvy.

5



¢l XI.

Zaverecné ustanovenia

1)

Zastupcovia Ucastnikov zavazne vyhlasuji, Ze sa s obsahom a podmienkami tejto zmluvy riadne oboznamili,
porozumeli im a nie si im zname Ziadne okolnosti, ktoré by branili jej platnému uzatvoreniu. Vyhlasujd, ze
dohodnuté podmienky st prejavom ich slobodnej vole vyjadrenej zrozumitel'ne, urcite a vazne. Na znak sthlasu
potvrdzuji zmluvné dojednania vlastnoru¢nym podpisom.

2)

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi 2 vyhotovenia.

3)

Prava a povinnosti Ucastnikov zmluvy, ktoré nie s upravené v jej obsahu sa spravuju prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika v platnom zneni a osobitnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi vztahujlcimi sa k
Cinnostiam, ktoré si  predmetom vztahov upravenych touto zmluvou.

Zhotovitel’ :

Ing. Katarina Vrabcova Ladislav Bacigal
obchodny a marketingovy riaditel’, prokurista spolocnosti
splnomocnenec

Objednavatel' :
MUDr. Ivan Vulev, PhD.MPH Ing. Mongi Msolly, MBA
Clen predstavenstva predseda predstavenstva a generalny riaditel

peciatka

V Bratislave, dfa 01.04.2013

Prilohy:

1- Rezim prac — upratovanie, Cistenie, dezinfekcia

2- Rezim prac- ( Udrzba zelene a spevnenych ploch )
3- Preberaci protokol

4- Poistny certifikat



