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Zmluva o poskytovani sluzby

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

Cl I. Zmluvné strany

Odberatel”: Vychodoslovensky onkologicky ustav, a.s.
So sidlom: Rastislavova 43, 041 91 KoSice
Zastipeny: MUDr. Natasa Dzunkova, predseda predstavenstva
Ing. Beata Semradova, MPH, podpredseda predstavenstva
Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia, a.s.
Cislo uétu: 1425032002/1111
1CO: 36 603 350
DIC: 2022124159
a
Poskytovatel Citonova, spol. s r.o.
So sidlom: Nam. L. Svobodu 1
Zastupeny: Jan Domenik — konatel’ spolo¢nosti
Bankové spojenie: Tatrabanka a.s.
Cislo G&tu: 2627098303/1100
ICO: 36638064
DIC: 2022006041
IC DPH : SK2022006041
Zapisany: OS Banska Bystrica, Oddiel: Sro Vlozka ¢islo : 10460/S

CL 11. Predmet zmluvy

Podkladom pre uzatvorenie tejto zmluvy je ponuka uchadzaca predlozena na zéklade verejného obsta-
ravania podlimitnej zakazky postupom verejnej sut'aze, ktorej predmetom bolo: ,,Zabezpecenie slu-
Zieb — pranie bielizne pre potreby Vychodoslovenského onkologického tstavu, a.s.”.

Poskytovatel’ sa zavdzuje poskytovat’ odberatel'ovi denne sluzby — pranie, Zehlenie a Cistenie bielizne
postel'nej, pacientskej, operacnej, bielizne pre zdravotnicky a nezdravotnicky personal a ostatnej bieliz-
ne (d’alej len bielizen) a to podla poziadaviek odberatela definovanych v objednavkach resp. ziadan-
kach.

CL. II1. Doba trvania zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢iti — 24 mesiacov odo diia nadobudnutia jej G¢innosti.
Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a u¢innost’ prvym dilom mesiaca
nasledujucom po mesiaci jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.
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CL. IV. Cena za sluzbu

Jednotkova zmluvna cena prania bielizne podla prilohy ¢. 1 je stanovend ako maximalna. Cena za
poskytované sluzby bude fakturovand na zédklade mesa¢nych preberacich protokolov s uvedenim sku-
tocného rozsahu vykonanych sluzieb, pozadovanych odberatel'om.

Podrobny rozpis ceny za pranie, Zehlenie a opravy bielizne, rozdelené¢ho podl'a zdravotného rizika je
stanoveny v prilohe €. 1. Priloha €. 1 tvori neoddelite'na stcast’ tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavadzuju rokovat’ vo veci upravy cien v pripade medzirocnej inflacie vysSej ako 5 %
oznamenej Slovenskym Statistickym tiradom a Vv pripade zvySenia minimalnej mzdy zo zakona

Cenazalkg 0,8132 € bez DPH
vyska DPH (sadzba 20 %) 0,1626 €
Cena zal kg 0,9758 €s DPH

Cena za predpokladané mnozstvo 76 856 kg za 2 roky 62 499,2992 € bez DPH
vyska DPH (sadzba 20 %) 12 499,8598 €
Cena za predpokladané mnoZstvo 76 856 kg za 2 roky 74 999,1590 € s DPH

V cenach uvedenych v tejto zmluve su zahrnuté vSetky naklady poskytovatel’a na plnenie tejto zmluvy
v rozsahu sluzieb podla tejto zmluvy. Okrem tychto cien nebude odberatel’ uhradzat’ poskytovatel'ovi
ziadne iné naklady a ceny, s vynimkou dodato¢ne objednanych sluzieb.

CL V. Spésob uhrady

Poskytovatel’ vystavi k poslednému ditu v mesiaci faktaru a odosle ju odberatelovi. Faktara musi spi-
nat’ nalezitosti dafiového dokladu a musi byt’ v rozsahu skuto¢ne vykonanych sluzieb na zaklade objed-
navok. Faktura musi obsahovat’ rozpis ceny podl'a nakladovych stredisk odberatel’a. Prilohou k fakture
st kopie ziadaniek — objednavok. Splatnost’ faktury je 30 dni odo dna doruéenia faktary odberatel'ovi.

CL VL. Plnenie predmetu zmluvy

Poskytovatel’ v pracovnych diioch a v sobotu odvezie a dovezie bielizeni odberatel'ovi, podl'a jeho po-
ziadaviek, uvedenych na objednavkach — ziadankach.

Vyprata bielizeit musi byt’ spat’ odovzdana najneskor v lehote 2 pracovnych dni po dni jej prevzatia.
Pocas statnych sviatkov a dni pracovného vol'na a pokoja prisposobi poskytovatel’ poskytovanie sluzby
po vzajomnej dohode s odberatel'om tak, aby nedoslo k ohrozeniu prevadzky.

Poskytovatel’ zabezpeci prevzatie bielizne v dohodnutom ¢ase s odberatel'om — pracovnikom odberatel’a
na jednotlivych oddeleniach - odbernych miestach.

Prevzatie bielizne sa uskuto¢ni na zaklade vystavenej objednavky - Ziadanky o vypranie bielizne, ktort
vystavi odberatel’ a ktora musi obsahovat’:

oznacenie zmluvnych stran

druh bielizne a pocet kusov bielizne resp. vahu bielizne

nazov oddelenia, ktorému bielizen patri

datum odovzdania a prevzatia bielizne

termin dodania bielizne

mena a podpisy zodpovednych osdb

YVVVVVY

Ziadanku — objednavku vyhotovi odberatel’ v 2 vytlatkoch, z ktorych si jeden ponecha a jeden odosle
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s bieliziiou poskytovatel'ovi. Poskytovatel’ sluzby zaeviduje mnozstvo v kg a pocet kusov podl'a druhu
bielizne v prijme pracovne a v expedicii pracovne. Kopia takejto evidencie v zaradeni podl'a fakturacie
a nakladového strediska bude prilohou faktiry.

6.6 Od prevzatia bielizne podpisom objednavky — ziadanky od pracovnika odberatela, za fu zodpoveda
poskytovatel’.

6.7 Poskytovatel’ sa zavizuje splnit’ predmet zmluvy v zmysle jednotlivych objednavok - ziadaniek odbe-
ratela.

6.8 Poskytovatel’ je povinny zabezpecit' zvoz aj odvoz bielizne podl'a harmonogramu, ktory je prilohou
tejto zmluvy.

7 Cl. VIL Prava a povinnosti odberatela a poskytovatel’a

7.1 Odberatel’ je povinny zabezpecit' sucinnost’ s poskytovatelom pri odovzdavani a preberani bielizne
v zmysle tejto zmluvy.

7.2 Poskytovatel’ sa zavidzuje dodrZziavat’ postupy podla § 8 vyhlasky ¢. 553/2007 Z.z. ktorou sa ustano-
vuju podrobnosti o poziadavkach na prevadzku zdravotnickych zariadeni z hl'adiska ochrany zdravia
ako aj d’alsie platné predpisy SR a EU ( najmi predpisy BOZP a pod.)

7.3 Poskytovatel’ sa zavazuje, ze bielizen po vyprani, vyzehleni a vycCisteni bude hygienicky nezavadna
a tiez esteticky na vysokej kvalitativnej rovni.

7.4 Poskytovatel’ sa zavidzuje, ze Cista bielizen bude pri odovzdavani roztriedend do obalov podla druhu
bielizne a nazvu oddeleni - odbernych miest.

7.5 Odberatel’ ma pravo vyjadrit' nespokojnost’ s kvalitou sluzieb a je povinny reklamaciu bezodkladne

telefonicky a nasledne elektronicky e-mailom alebo pisomne oznamit’ poskytovatel'ovi, najneskor do 5
pracovnych dni po prevzati bielizne.

7.6 Doévod reklaméacie poskytovatel’ odstrani do 3 pracovnych dni od jeho nahlasenia, bezplatne. V pripade
reklamacie poskodenej bielizne (spor medzi poskytovatel'om a odberatel'om), u ktorej je zjavné fyzické
opotrebenie, t.j. strata pevnosti, zabezpe¢i poskytovatel posudok v akreditovanom laboratériu. Posu-
dok bude zavédzny pre obe strany. V pripade potvrdenia straty pevnosti, bude naklad za poskytnuta
sluzbu laboratoéria, prefakturovany odberatel'ovi.

7.7 Iné poskodenia bielizne sposobené opotrebovanim bielizne, bude poskytovatel’ aj odberatel’ balit’ odde-
lene.

7.8 Odberatel’ sa zavdzuje umoznit’ poskytovatel'ovi potrebny vstup motorovymi vozidlami do priestoru,
v ktorom sa bude realizovat’ odovzdanie a preberanie bielizne.

7.9 Poskytovatel’ zabezpeci sluzby podla tejto zmluvy pre odberatel’a aj v ¢ase hospodarskej mobilizacie,

mimoriadnych udalosti, krizovych situacii, vratane brannej pohotovosti §tatu.

7.10  V pripade nemoznosti zabezpecenia sluzieb vlastnou kapacitou, sa poskytovatel' zavizuje zabezpeCit
dodanie sluzby pre odberatel’a za tych istych zmluvnych podmienok ndhradnym poskytovatel'om.

7.11  Odberatel sa zavizuje triedit’ a balit’ bielizen podl'a § 8 ods. 8 pism.a) vyhlasky MZSR ¢. 553/2007.

7.12  Poskytovatel’ sa zavdzuje zabezpecit’ o¢kovanie proti prenosnym chorobam pre svojich zamestnancov,
ktori budu prichaddzat’ do styku s nemocni¢nou bieliziiou.

7.13  Poskytovatel sa zavidzuje zabezpecCit’ pre odberatela aj pranie paplonov, vankuSov a matracov, pripadne
dalSie sluzby priamo stvisiace s pranim nemocnicnej bielizne, ktoré nie si uvedené v tejto zmluve,
podla potreby odberatel'a na zaklade samostatnych objednavok odberatel’a. Zmluvné strany sa dohodli,
ze ceny sluzieb, ktoré odberatel’ pozaduje a ktoré nie su uvedené v prilohe ¢. 1 nesmi1 prekrocit’ viac
ako 5 % ceny obvyklé v danom ¢ase a mieste, zistenej na zaklade prieskumu trhu vykonaného odbera-
telom v Case vystavovania konkrétnej objednavky. V pripade ak odberatel’ zisti, Zze ceny neprekrocili
0 viac ako 5 % ceny obvyklé v danom Case a mieste, vystavi objednavku. V pripade ak buda ceny pre
niektoré odberatel'om pozadované sluzby vyssie ako 5 % z cien beZnych na trhu, odberatel’ nevystavi
objednavku.

7.14  Odberatel ma pravo kontrolovat’ plnenie tejto zmluvy, najmé ma pravo, aby bol povereny zastupca
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odberatel’a pritomny pri vazeni bielizne, resp. pri inych postupoch predpokladanych touto zmluvou.
Poskytovatel zodpovedd za vSetky Skody spdsobené tretim osobam v suvislosti s cinnostou
sivisiacou s  predmetom  tejto zmluvy a je  zaroven  povinny  zabezpeCit
zmluvné poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent tretim osobam v stvislosti s ¢innostou stivisiacou
s predmetom tejto zmluvy, a to do 10 dni odo diia podpisania tejto zmluvy opravnenymi zastupcami
oboch zmluvnych strdn minimalne na poistni sumu 100 000 € pre kazdy jednotlivy pripad. Poskytovatel
je povinny toto poistenie udrziavat a financovat pocas celej platnosti tejto zmluvy.
V pripade, ak by poskytovate] nemal toto poistenie pocas trvania tejto zmluvy minimalne
v uvedenej vyske, ma odberatel’ pravo odstupit’ od tejto zmluvy.

CL. VIII. Sankcie a odstiipenie od zmluvy

V pripade omeskania dodavok zo strany poskytovatela, nedodrzania lehoty odberu bielizne a/alebo
dodania v zmysle objednavky odberatel’a alebo zlej kvality vyprania, zaplati poskytovatel pokutu vo
vyske 10 % zo sumy konkrétnej objednavky za kazdy, aj zaCaty deni omeSkania. Popri naroku na
zmluvnt pokutu ma odberatel’ pravo aj na nadhradu skody a to v plnej vyske, aj popri thrade zmluvne;j
pokuty.

V pripade, ak je poskytovatel’ v omeskani s odstrafiovanim reklamovanych vad plnenia, ma odberatel
pravo na zmluvna pokutu vo vyske 10 % z hodnoty reklamovanych sluzieb za kazdy, aj zacaty den
omeskania. Popri naroku na zmluvnu pokutu ma odberatel’ pravo aj na nahradu skody a to v plnej vys-
ke.

Zmluvné strany mézu ukoncit’ zmluvny vzt'ah pred uplynutim doby jej trvania pisomnou dohodou.
Odberatel je opravneny odstipit’ od tejto zmluvy v pripade podstatného porusenia tejto zmluvy zo stra-
ny poskytovatel'a. Zmluvné strany povazuji za podstatné poruSenie tejto zmluvy najmé, ak poskytova-
tel’:

» bude preukazatelne vykonavat predmet zmluvy chybne, tj. v rozpore s podmienkami
dohodnutymi v tejto zmluve alebo objednavke. Musi ist’ o nedostatky, na ktoré bol poskytova-
tel’ odberatel'om v priebehu vykondvania predmetu zmluvy pisomne upozorneny, a ktoré na-
priek tomuto upozorneniu neodstranil v primeranej lehote poskytnutej k tomuto ucelu,

v rozpore s ustanovenim tejto zmluvy zastavil vykonavanie predmetu zmluvy, alebo inak pre-
javuje svoj imysel nepokracovat’ v plneni tejto zmluvy

bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu odberatela, prevedie vSetky, alebo niektoré prava a
zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy na tretie osoby,

nesplni svoju povinnost’ ustanovenu v ¢l. VII tejto zmluvy /poistenie zodpovednosti za Skodu/,
poskytovatel’ sa stane nesposobilym na prevadzkovanie pratovne alebo pranie nemocni¢nej bie-
lizne.

bude opakovane v omeskani splnenim terminov podla tejto zmluvy (rovnako to plati
0 odstranovani reklamovanych vad )

opakovane poskodi pri prani bielizeni vlastnym chybnym konanim

YV VYV VV VY V¥V

Odstapenie od tejto zmluvy musi byt pisomné a doruéené druhej zmluvnej strane. Uginky
odstupenia od zmluvy nastavaju okamihom dorucenia odstiipenia druhej zmluvne;j strane.

Odberatel’ je opravneny tato zmluvu vypovedat’ bez udania dovodu, vypovedna lehota uplynie ostatnym
dilom v mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena.

Cl IX. Zaverecéné ustanovenia

Akékol'vek zmeny obsahu tejto zmluvy budu realizované pisomnym dodatkom k tejto zmluve. Pre
vzt'ahy vyslovne neupravené touto zmluvou platia ustanovenia Obchodného zakonnika a ostatnych vse-
obecne zavéaznych pravnych predpisov.

Zmluva je vyhotovena v pocte 2 exemplarov, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi 1 vyhotovenie.
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Neoddelitel'nou sti¢ast'ou zmluvy si:

Priloha €. 1: Podrobny rozpis ceny,
Priloha ¢. 2: Opis ponukanej sluzby

0,

pracovia

,i-’

A

Priloha ¢. 3: Harmonogram zberu bielizne

Priloha ¢.4: Vypis z OR

Za odberatel’a:
meno: MUDr. Natasa DZunkova

funkcia: predseda predstavenstva

POAPIS: .oveveeieceee e

meno: Ing. Beata Semradova, MPH
funkcia: podpredseda predstave

V KoSiciach, dfia ........cooeeevveeeiriiinnnns

1Ofo,

A

Cistiaren

Za poskytovatela:
meno: Jan Domenik

funkcia: konatel’ spolo¢nosti

V Banskej Bystrici, dita 25.02.2013
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