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Z M L U V A  č.  67/OVS/2012 – objednávateľ 

č. 7130/Ba - poskytovateľ 

o zabezpečení servisných služieb na klimatizačných zariadeniach 

uzavretá v zmysle ust. § 269 ods. 2 s primeraným použitím § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, (ďalej ako „zmluva“) 

 
 

Čl. 1 
Zmluvné strany 

 
1.1.Objednávateľ: Slovenská republika zastúpená Správou štátnych hmotných rezerv 

Slovenskej republiky 
 
Sídlo: Pražská 29, 812 63 Bratislava 
Štatutárny orgán: JUDr. Kajetán Kičura, predseda 
IČO: 308 44 363 
IČ DPH: SK 2020296487 
Bankové spojenie: Štátna pokladnica 
Číslo účtu: 7000126238 
 

(ďalej len „objednávateľ“) 
 
a 
 
1.2.Poskytovateľ:     ABC KLÍMA s.r.o. 
 
Sídlo: Tomášikova 19, 821 02 Bratislava 
Zastúpená: Ing. Peter Pochaba, konateľ spoločnosti 
 Richard Sebera, vedúci servisného odboru, na základe plnej moci 
IČO: 313 54 131 
IČ DPH: SK 2020296696 
Bankové spojenie:  
Číslo účtu:  
Zapísaný:  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I 

Oddiel: Sro, Vložka č.: 5390/B 
 

(ďalej len „poskytovateľ“) 
 
(objednávateľ a poskytovateľ ďalej spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 
 

Čl. 2 
Úvodné ustanovenia 

 
2.1. Objednávateľ v súlade s výsledkom vyhodnotenia ponúk predložených záujemcami pri 

verejnom obstarávaní zákazky na poskytnutie služby, ktorá je predmetom tejto zmluvy, 
uzatvára túto zmluvu s poskytovateľom, pretože jeho ponuka predložená v zákazke s nízkou 
hodnotou bola vyhodnotená dňa 17.12.2012 ako víťazná podľa zápisnice zo dňa 17.12.2012. 

 
2.2. Táto zmluva sa uzatvára ako verejná zmluva na poskytnutie služby.  
 
 

Čl. 3 
Predmet zmluvy 

 
 3.1. Predmetom tejto zmluvy je úprava práv a povinností zmluvných strán pri poskytovaní 

sezónneho servisu a havarijného servisu na klimatizačných zariadeniach uvedených v prílohe 
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č. 1, ktoré sa poskytovateľ zaväzuje vykonávať v rozsahu špecifikovanom v čl. 5 tejto zmluvy a 
v mieste plnenia podľa čl. 4, bodu 4.1 zmluvy. 

 
 

Čl. 4 
Miesto plnenia zmluvy 

 
4.1. Miestom plnenia predmetu tejto zmluvy  je budova sídla objednávateľa: Pražská 29, 812 63 

Bratislava. 

Servisní zamestnanci poskytovateľa sa 
v mieste plnenia budú pred začatím 
výkonu predmetu tejto zmluvy hlásiť 
u poverených zamestnancov 
objednávateľa, a to: 
Priezvisko, Meno, tit. 

 
 
 
 
mobil // pevná linka 

 
 
 
 
e-mail: // fax: 

Futák Vladimír, Ing. 0911 205 580 vladimir.futak@reserves.gov.sk 

 
Kontaktný zamestnanec objednávateľa v objekte - technik (údržbár): 
 

Priezvisko, Meno, tit. mobil // pevná linka e-mail: // fax: 

Ridzoň Jozef 0903 806 406  

 
 

Čl. 5 
Rozsah prác 

 
5.1. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať predmet zmluvy podľa čl. 3 tejto zmluvy v nasledovnom 

rozsahu: 
 
5.1.1. Sezónny servis: 
 Sezónny servis sa poskytovateľ zaväzuje vykonávať na základe písomnej objednávky 

objednávateľa v rozsahu stanovenom v Prílohe č. 2 tejto zmluvy. 
 

5.1.2.   Havarijný servis: 
  Havarijný servis sa poskytovateľ zaväzuje vykonávať na základe písomnej objednávky 

objednávateľa, ktorým sa má odstrániť nepredvídateľná porucha klimatizačných zariadení 
objednávateľa ktorej bezprostredným následkom je nebezpečenstvo vzniku materiálnych škôd 
alebo výpadok prevádzky (opravy, odstránenie porúch a havárií, uvedenie zariadení 
do prevádzky). Poskytovateľ sa zaväzuje, že v prípade havárie, ktorá by mohla poškodiť 
majetok objednávateľa, vykoná bezodkladne a samostatne všetky potrebné kroky na jej 
odstránenie a minimalizovanie rizika vzniku škôd.  

 
5.2.  Po vykonaní servisných prác podľa tejto zmluvy vyhotoví poskytovateľ bezodkladne doklad 

(napr. Pracovný list, Servisný list, Montážny denník) o vykonaní servisných prác (ďalej len 
„doklad“), ktorý musí byť podpísaný oboma zmluvnými stranami. Doklad o vykonaní 
servisných prác musí obsahovať rozsah vykonaných prác, časový údaj o trvaní servisného 
zásahu, súpis súčiastok a materiálu, ktoré boli opravené alebo vymenené. Súčasťou dokladu 
musí byť jednoznačné prehlásenie servisného technika o prevádzkyschopnosti zariadenia po  
oprave a  informácia o potrebe ďalších odporúčaných a nevyhnutných opráv a servisných 
zásahov v nasledujúcom období, v opačnom prípade zodpovedá objednávateľovi za škodu, 
ktorú by nesplnením alebo vadným splnením tejto povinnosti  objednávateľovi spôsobil.  

 
 

Čl. 6 
Čas plnenia zmluvy 

  
6.1.    Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na dobu 24 mesiacov odo dňa nadobudnutia 

účinnosti zmluvy.  
6.2. Sezónny servis podľa čl. 5 bod 5.1.1. sa poskytovateľ zaväzuje vykonávať v súlade s touto 

zmluvou, na základe písomnej objednávky objednávateľa, ktorú objednávateľ doručí do sídla 
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poskytovateľa. Poskytovateľ je povinný do 5 (piatich) pracovných dní odo dňa doručenia 
objednávky potvrdiť jej prijatie a zároveň navrhnúť termín nástupu na sezónny servis. Po 
vzájomnom odsúhlasení termínu oboma zmluvnými stranami nastúpi poskytovateľ na výkon 
servisných prác v mieste plnenia, najneskôr však do 15 (pätnástich) dní odo dňa doručenia 
objednávky objednávateľa.  

 
6.2.1. Sezónny servis podľa čl. 5 bod 5.1.1. sa bude vykonávať na základe objednávky 

objednávateľa najmä v období: 
 

Jarný servis:    marec - apríl 
Jesenný servis:    september - október 

 
6.2.2. Poskytovateľ vykoná sezónny servis v pracovných dňoch, v bežnom pracovnom čase, t.j.od 

07:00 hod. do 15:30 hod., ak objednávateľ v písomnej objednávke neuvedie inak. 
 
6.3. Havarijný servis podľa bodu 5.1.2. sa bude  vykonávať nasledovne: 
 
6.3.1. Havarijný stav zariadenia nahlási objednávateľ poskytovateľovi telefonicky a následne aj 

písomne (e-mailom) na kontaktné údaje: 
 

Firma, prevádzka – adresa: Rybničná 40/F, 831 06  Bratislava 
- tel. č.: 02 / 49683600    - cez pracovnú dobu  /7,00 – 15,30 hod. / 
- fax. č.: 02 / 49683629    - nepretržite 
- e-mail: servis@abcklima.sk   - nepretržite 
-pohotovostné číslo: 0905 380 470  - nepretržite 

 
6.3.2. Nahlásený havarijný stav sa poskytovateľ zaväzuje odstrániť bez zbytočného odkladu, 

najneskôr však do 2 dní  s prihliadnutím na pracovný režim objednávateľa, ktorý je 
v pracovných dňoch stanovený od 7:00 hod. do 15:30 hod. 

 
6.3.3. V rámci havarijného servisu možno poruchu odstrániť aj prostredníctvom telefonickej 

konzultácie povereného zamestnanca objednávateľa s poskytovateľom, ak je taký spôsob 
dostačujúci na odstránenie poruchy vzhľadom na jej druh a závažnosť.  

 
6.3.4. Čas na nástup odstraňovania havarijného stavu vyjadruje rozdiel času nastúpenia na zásah 

od času písomného nahlásenia. 
 
  

Čl. 7 
Cena 

 
7.1. Cena za rozsah prác podľa Prílohy č. 2 na zariadeniach podľa Prílohy č. 1 k zmluve je 

stanovená nasledovne: 
 

P.č. Položka Osoba/hodina 

Celková 
cena 
v € 

bez DPH 

 
DPH v 

€ 

Celková cena 
v € 

s DPH 

 
1. 

Cena za vykonanie 
sezónneho servisu 
(jarný a jesenný)  

 
 
1 osoba/hodina 

 
 

24,58 € 

 
 

4,32 € 

 
 

25,90 € 

 
2. 

Cena za vykonanie 
havarijného servisu 

 
 

1 osoba/hodina 

 
 

30,21 € 

 
 

6,04 € 

 
 

36,25 € 

S P O L U  
 

51,79 
 

10,36 € 
 

62,15 € 
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Pozn.: Uvedená cena  je platná iba v prípade, ak je servis zariadení vykonávaný pravidelne, 
resp. ak stav znečistenia a opotrebenia zodpovedá stavu obvyklému pre danú prevádzku 
a účelu používania zariadenia.  

 
7.2. Cena za havarijný servis podľa čl. 5 bodu 5.1.2. bude stanovená  súčinom dohodnutej 

hodinovej zúčtovacej sadzby vo výške 30,21 €/hod. a skutočným počtom odpracovaných 
hodín, potvrdených zodpovednou osobou objednávateľa na doklade podľa čl. 5  bodu 5.2. 
zmluvy. 

 
7.2.1. Havarijný servis po dobu záruky, v prípade že sa jedná o vadu spadajúcu do záručných 

záväzkov, je bezplatný. 
 
7.3. Dopravné náklady sú zahrnuté v cene.  
 
7.3.1. Čas poskytovateľa strávený na ceste k miestu výkonu predmetu tejto zmluvy je zahrnutý 

v cene. 
 
7.4. Cena za objednané a dodané náhradné diely a spotrebný materiál (filtre, klinové remene, 

poistky, náplne, oleje, chladivá, nátery a pod.) nie je zohľadnená v cene a môže byť 
fakturovaná samostatne na základe cenovej ponuky poskytovateľa odsúhlasenej 
objednávateľom po odovzdaní a prevzatí servisných prác. 

 
7.4.1. Špecifikácia náhradných dielov a materiálu prevzatého objednávateľom, bude odsúhlasená 

zodpovednou osobou objednávateľa v doklade o vykonaných prácach (čl. 5 bod 5.2) pri 
fyzickom odovzdaní a prevzatí prác podľa tejto zmluvy. 

 
7.5. Za vykonaný servis vystaví poskytovateľ faktúru, ktorú doručí objednávateľovi spolu 

s potvrdeným dokladom o vykonaných prácach. 
 
7.5.1. Súčasťou ceny bude i DPH v zmysle platného zákona o DPH v čase uskutočnenia 

zdaniteľného plnenia, o ktorú sa dohodnuté ceny navýšia. Objednávateľ uhradí 
poskytovateľovi cenu s DPH. 

 
7.5.2. Splatnosť faktúry je 24 (dvadsaťštyri) dní od dňa jej doručenia objednávateľovi. Faktúra sa 

považuje za uhradenú dňom pripísania dlžnej sumy na účet poskytovateľa. 
7.5.3. Poskytovateľ je povinný uvádzať vo faktúre všetky náležitosti v zmysle §71 ods.2 zákona 

č.222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a číslo objednávky 
objednávateľa. 

 
7.5.4. V prípade, ak faktúra nebude obsahovať náležitosti podľa čl. 7 bodu 7.5.3. zmluvy, 

objednávateľ má právo vrátiť faktúru bez úhrady poskytovateľovi. Poskytovateľ je povinný 
vystaviť novú faktúru s novou lehotou splatnosti. 

 
7.6. Cena za servis, ktorá je výsledkom verejného obstarávania v zmysle zákona č. 25/2006 Z.z. 

o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov, je považovaná za cenu pevnú v súlade so zákonom č.18/1996 Z.z. o cenách 
v znení neskorších predpisov. 

 
Čl. 8 

Práva a povinnosti zmluvných strán 
 
8.1. Práva a povinnosti objednávateľa sú nasledovné: 
 
8.1.1. Objednávateľ je povinný predmetné zariadenia prevádzkovať podľa návodu výrobcu, prípadne 

na základe písomného odporúčania poskytovateľa. 
 
8.1.2. Objednávateľje povinný vykonať všetky potrebné kroky k zabráneniu vzniku škôd, 

príp. následných škôd súvisiacich s prípadnou haváriou zariadení, ktoré sú predmetom tejto 
zmluvy. 

 
8.1.3. Objednávateľje povinný zabezpečiť alebo umožniť parkovanie servisného vozidla v mieste 
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plnenia, a to po celú dobu výkonu predmetu tejto zmluvy. 
 

8.1.4.  Objednávateľ v súvislosti s plnením servisných prác nezodpovedá za ochranu a bezpečnosť 
zdravia pri práci zamestnancov poskytovateľa, ako ani za majetok poskytovateľa, ktorý na čas 
výkonu servisných prác vnesie poskytovateľ do miesta plnenia.   

 
8.1.5. Objednávateľje povinný udržiavať v riadnom stave projektovú a technickú dokumentáciu 

zariadenia, ktorého servis alebo oprava je predmetom tejto zmluvy a na požiadanie ju 
predložiť zamestnancom poskytovateľa. 

  
8.1.6. Objednávateľje povinný pri preberaní dokladu o vykonaní predmetu zmluvy potvrdiť zápis 

o jeho vykonaní. Tento výkon je objednávateľ oprávnený na mieste za prítomnosti 
poskytovateľa skontrolovať a overiť funkčnosť zariadenia, ako v bode 5.2. 

 
8.1.7. Objednávanie pravidelného sezónneho servisu je na vôli a zodpovednosti objednávateľa 

a poskytovateľ nie je oprávnený domáhať sa vykonania sezónneho servisu. 
 
8.2. Práva a povinnosti  poskytovateľa sú nasledovné: 
 
8.2.1. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonať predmet zmluvy vo vlastnom mene a na vlastnú 

zodpovednosť. 
 
8.2.2. Poskytovateľsa zaväzuje predmet zmluvy uskutočňovať technológiou predpísanou výrobcom 

zariadenia. 
 
8.2.3. Poskytovateľ sa zaväzuje pri plnení predmetu zmluvy postupovať s odbornou starostlivosťou, 

dodržiavať všeobecne záväzné právne  predpisy, technické normy a podmienky tejto zmluvy. 
 
8.2.4. Poskytovateľsa zaväzuje odovzdať objednávateľovi demontované časti zariadenia predmetu 

zmluvy v prípade ich výmeny za nové, pokiaľ však nie sú tieto časti predmetom reklamačného 
konania. 

 
8.2.5. Poskytovateľ sa zaväzuje rešpektovať pracovné podmienky objednávateľa a nebude svojou 

činnosťou obmedzovať výkon práce zamestnancov objednávateľa. 
8.2.6. Poskytovateľ sa zaväzuje, že pred začatím servisných prác odovzdá objednávateľovi zoznam 

všetkých zamestnancov, ktorí sa budú podieľať na servisných prácach s ich osobnými údajmi. 
 
8.2.7. Poskytovateľ zodpovedá za bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci vlastných zamestnancov. 

Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať všetky platné bezpečnostné, hygienické, požiarne 
a ekologické predpisy a zabezpečiť vykonanie servisných prác tak, aby nebola ohrozená 
bezpečnosť jeho zamestnancov ani zamestnancov objednávateľa, prípadne ďalších osôb 
zdržujúcich sa so súhlasom objednávateľa a s vedomím poskytovateľa v mieste plnenia. 
Poskytovateľ taktiež zodpovedá za riadne vybavenie svojich zamestnancov ochrannými 
pracovnými pomôckami v mieste vykonávania servisu.  

 
8.2.8. Poskytovateľ je povinný pri ukončení servisných prác odstrániť z miesta plnenia všetok svoj 

materiál a očistiť ním znečistené priestory. 
 

8.2.9. Poskytovateľ zodpovedá za prípadné škody, ktoré zamestnanci poskytovateľa pri plnení prác 
preukázateľne spôsobia objednávateľovi. 

 
8.2.10. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť dodržiavanie pracovnej disciplíny svojich zamestnancov. 

V prípade, ak objednávateľ zistí, že zamestnanci poskytovateľa, resp. subdodávateľa zjavným 
spôsobom porušujú pracovnú disciplínu, zásady bezpečnosti  a ochrany zdravia pri práci, 
resp. iné dohodnuté podmienky, môže odstúpiť od zmluvy bez toho, aby poskytovateľovi 
vznikol nárok na náhradu prípadnej škody, alebo vzniknutých nákladov. 
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Čl. 9 
Záručná doba a zodpovednosť za vady 

 
9.1.  Pokiaľ sa zmluvné strany pre konkrétny prípad nedohodnú inak, záručné doby platia 

nasledovne: 
 

 - na vykonaný servis v dĺžke 12 mesiacov 
  - na dodaný materiál v dĺžke 24 mesiacov  
 

 
9.2. Záručná doba  začne plynúť dňom podpísania dokladu o vykonaní servisných prác. Záručná 

doba neplynie v čase, kedy objednávateľ nemohol zariadenie užívať pre vady, za ktoré 
zodpovedá poskytovateľ. 

 
9.3. Objednávateľ sa zaväzuje uplatniť nároky vyplývajúce zo zodpovednosti za vady 

u poskytovateľa písomne, a to bezodkladne po zistení vád. Poskytovateľ sa zaväzuje začať 
s odstraňovaním vád najneskôr do 3 (troch) pracovných dní odo dňa doručenia žiadosti 
objednávateľa na ich odstránenie a vady bezplatne odstrániť v čo najkratšom čase, najneskôr 
do 15 (pätnásť) dní od reklamácie vady, ak sa zmluvné strany nedohodnú písomne inak. 

 
9.4. V prípade, ak poskytovateľ nezačne s odstraňovaním vád do 3 (troch) pracovných dní od 

doručenia žiadosti objednávateľa, alebo ak vady neodstráni v určenom čase, je objednávateľ 
oprávnený odstrániť vady sám, alebo prostredníctvom tretej osoby na náklady poskytovateľa. 
Nárok na náhradu škody objednávateľa týmto nie je dotknutý. 

 
Čl. 10 

Sankcie 
 
10.1. V prípade, ak poskytovateľ nedodrží dohodnutý termín začatia prác na zariadení podľa čl. 6, 

a to  pri sezónnom servise podľa bodu 6.2. a pri havarijnom servise podľa bodu 6.3.2. zmluvy, 
poskytovateľ sa výslovne zaväzuje uhradiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 20,- € 
(slovom: dvadsať eur) za každý deň omeškania. 

 
10.2. V prípade, ak poskytovateľ nedodrží dohodnutý termín začatia odstraňovania vád podľa čl. 9 

bodu 9.3 tejto zmluvy, poskytovateľ sa výslovne zaväzuje uhradiť objednávateľovi zmluvnú 
pokutu vo výške 20,- € (slovom: dvadsať eur) za každý deň omeškania. 

 
10.3. V prípade, ak poskytovateľ neodstráni reklamované vady diela v termíne dohodnutom podľa 

čl. 9 bodu 9.3 tejto zmluvy, poskytovateľ sa výslovne zaväzuje uhradiť objednávateľovi 
zmluvnú pokutu vo výške 20,- € (slovom: dvadsať eur) za každý deň omeškania.  

 
10.4. Ak sa objednávateľ dostane do omeškania s úhradou faktúr vystavených poskytovateľom 

v súlade s touto zmluvou, poskytovateľ má právo uplatniť a objednávateľ povinnosť zaplatiť 
úrok z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý deň omeškania. 

 
10.5.    Zmluvné pokuty dojednané touto zmluvou povinná strana uhradí nezávisle od toho, či a v akej 

výške vznikne druhej zmluvnej strane v tejto súvislosti škoda, ktorú možno vymáhať 
samostatne. 

 
Čl. 11 

Výpoveď 
 
11.1. Zmluvu možno vypovedať písomne aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je tri mesiace 

a začne plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po dni doručenia výpovede druhej 
zmluvnej strane.  

 
11.2. Výpoveď sa považuje za doručenú aj jej odoslaním na poslednú známu adresu a to aj 

v prípade, že druhá zmluvná strana zásielku neprevezme v odbernej lehote. V takom prípade 
sa považuje za deň doručenia, deň vrátenia zásielky poštou druhej strane. 

 
11.3. Výpoveďou nezaniká právo druhej strany na zaplatenie zmluvnej pokuty a náhradu škody 



7 

 

vzniknutej porušením zmluvných povinností. 
 

Čl. 12 
Záverečné ustanovenia 

 
12.1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv a od tohto okamžiku je 
pre zmluvné strany záväzná. 

 
12.2. Objednávateľ si vyhradzuje právo nezverejňovať podpis/signatúru štatutárneho orgánu 

nakoľko ju považuje za skutočnosť dôverného charakteru.  
 
12.2.1. Poskytovateľ sa zaväzuje rešpektovať a dodržiavať ustanovenie podľa predchádzajúceho 

bodu. 
 
12.3. Vzájomné vzťahy zmluvných strán neupravené touto zmluvou sa riadia príslušnými 

ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov 
a ostatnými príslušnými osobitnými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

 
12.4. Túto zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba s písomnými dodatkami podpísanými oprávnenými 

zástupcami oboch zmluvných strán. 
 
12.5. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú:  
 

Príloha č. 1 - Zoznam klimatizačných zariadení 
Príloha č. 2 - Rozsah prác - sezónny servis 
Príloha č. 3 - Špecifikácia ceny 

 
12.6. Táto zmluva  bola vyhotovená v piatich (5) rovnopisoch, z ktorých tri (3) obdrží objednávateľ 

a dve (2) poskytovateľ. 
 
12.7. Zmluvné strany prehlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony, ich zmluvná voľnosť nie je 

obmedzená, zmluvu uzatvorili po vzájomnej dohode na základe ich slobodnej a vážnej vôle, 
ktorú prejavili určite a zrozumiteľne, zmluva je vyhotovená v predpísanej forme, zmluvu si pred 
jej podpisom prečítali, jej obsahu a ustanoveniam porozumeli a na znak súhlasu ju podpísali. 

 
 
 
 

V Bratislave, dňa: V Bratislave, dňa: 
 

Za objednávateľa:  Za poskytovateľa:                    
 
 
 
 
 
............................................... ............................................... 

JUDr. Kajetán Kičura           Richard Sebera 
        predseda   vedúci servisného odboru 

  

 


