Navrh zmluvy o dielo

., Softvérové riesenie na schvalovanie a vyuctovanie sluzobnych ciest zamestnancov Telekomunikacného viradu SR

Registracné Cislo :

Zmluva o dielo ¢. NT/TU121201

uzavreta v sulade s § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel”.
Sidlo:

Statutarny organ:
I1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo ugtu:
Pravna forma:

(d’alej len ,,Zmluva‘) medzi zmluvnymi stranami:

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky
Tovarenska 7,

828 55 Bratislava

Ing. Ladislav Mikus, predseda tiradu

30 844 355

2020872689

Statna pokladnica

7000136049/8180

rozpoctova organizacia

na strane jednej (d’alej len ,,Objednavatel™)

Zhotovitel”:
Sidlo:

Zastapeny:

ICO:

ICDPH:
Bankové spojenie:
Cislo uétu:
Zapisany:

Novitech a.s.

Moyzesova 58

040 01 Kosice

Ing. Jozef Balun, ¢len predstavenstva
Ing. Pavel Karlik, ¢len predstavenstva
31718 868

SK 2020483828

CSOB a.s.

4009026897/7500

v OR OS Kosice I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 698/V

na strane druhej (d’alej len ,,Zhotovitel™)
d’alej spolu len ,,Zmluvné strany*

Zmluvné strany sa dohodli na uzavreti tejto zmluvy za podmienok uvedenych v tejto zmluve.
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Navrh zmluvy o dielo

., Softvérové riesenie na schvalovanie a vyuctovanie sluzobnych ciest zamestnancov Telekomunikacného viradu SR

PREAMBULA

Objednavatel’ a Zhotovitel’ uzatvaraji tito zmluvu ako vysledok zadavania podprahovej zakazky — verejnej
stitaze s ndzvom predmetu zékazky ,,Softvérové rieSenie na schvalovanie a vyuctovanie sluzobnych ciest*,
podl'a zdkona €. 25/2006 Z.z. o verejnom obstaravani.

Clanok 1 PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Zhotovitela dodat Objednavatelovi softvérové rieSenie na
schval'ovanie a vytctovania sluzobnych (pracovnych)ciest a licencii potrebnych k pouzivaniu tohto rieSenia
do 200 pouzivatel'ov (d’alej len ,,.Dielo") a previest’ na Objednavatela vlastnicke pravo k Dielu a zadvizok
Objednavatela Dielo prevziat' do vlastnictva a zaplatit Zhotovitel'ovi dojednant cenu, a to vSetko za
podmienok dojednanych v tejto Zmluve.

2. Rozsah apopis diela je blizsie Specifikovany v Prilohe ¢. 1 k tejto Zmluve, ktora je jej neoddelitelnou
sucast'ou.

3. Sucast'ou dodania Diela st aj sluzby spojené s dodavkou Diela uvedené v Prilohe ¢. 1 k Zmluve.

Clanok 2 MIESTO A CAS DODANIA

1. Miestom dodania predmetu zakazky je sidlo Objednavatela: Telekomunika¢ny trad SR, Tovarenska 7,
Bratislava.

2. Zhotovitel' sa zavdzuje dodat’ riadne zhotovené Dielo v rozsahu tejto zmluvy do 19. decembra 2012.
V prilohe €.3 k Zmluve je uvedeny detailny harmonogram dodavky Diela.

3. Presny datum a Cas dodania a prevzatia Diela si dohodne Zhotovitel' s Objednavatelom najmene;j tri dni
pred jeho dodanim.

4. V pripade omeskania Zhotovitel'a s dodanim predmetu zékazky méa Objednavatel’ narok na zmluvnt pokutu
vo vyske 300,00 EUR za kazdy aj zacaty denn omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
Objednavatel'a na nahradu Skody. Pokial predmet zdkazky nebude dodany ani do 7 dni po uplynuti
terminu dodavky podl’a ¢l. II bodu 2 tejto Zmluvy, bude to povazované za podstatné porusenie zmluvnych
povinnosti zo strany Zhotovitel’a.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zhotovitel’ nie je v omeskani s vykonanim odovzdanim diela po dobu, pocas
ktorej nemohol svoju sucinnost’ plnit’ ndsledkom okolnosti, ktoré vznikli na strane Objednévatela. V tomto
pripade ma zhotovitel’ pravo na primerané prediZenie lehoty realizacie diela. Predizenim lehoty realizacie
diela nie je dotknuty narok Zhotovitel'a na ndhradu skody sposobent nestcinnostou Objednavatel’a.

Clanok 3 PODMIENKY DODANIA

1. O odovzdani a prevzati riadne zhotovené¢ho Diela spiSu Zhotovitel’ a Objednéavatel’ alebo ich povereni
zastupcovia v mieste dodania preberaci protokol, ktory obsahuje najmi: datum odovzdania a prevzatia
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Diela, zaznam z testu funk¢nosti Diela v prostredi Objednavatel’a a podpisy Objednavatel’a a Zhotovitel'a
alebo ich poverenych zastupcov.

2.V pripade, Ze pri protokolarnom odovzdani Diela toto nebude spinat’ funkéné poziadavky a charakteristiky
pozadované Objednévatel'om v rozsahu tejto Zmluvy, alebo bude vykazovat in¢ vady, zmluvné strany
0 tom spiSu osobitny zdznam v ktorom sa Zhotovitel'ovi urci lehota na ich odstranenie.

3. Spolu s Dielom je Zhotovitel’ povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi vSetky doklady, ktoré sa k nemu vzt'ahujua
a ktoré su potrebné na uzivanie Diela a na vykon vlastnickeho prava, a to najmé, nie vSak vylu¢ne navod na
obsluhu v slovenskom jazyku (dokumentacia k SW produktom tretej strany firmy Nintex je dodavana v
anglickom respektive aj v ¢eskom jazyku), dodaci list, zaru¢ny list a iné relevantné dokumenty.

4. Momentom uvedenia riadne zhotoveného Diela Zhotovitelom do prevadzky v mieste jeho dodania podla
tejto  Zmluvy prechadza nebezpecenstvo Skody K Dielu na Objednavatela. Vlastnicke pravo k Dielu
prechadza na Objednavatel’a po tplnej tihrade ceny za Dielo uvedenej v ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

5. Objednavatel ma pravo odmietnut’ zhotovené dielo len v pripade, Ze plnenie nebude funkéné a nebude
spiftat’ podmienky deklarované zhotovitelom. Pripadné vady, nedostatky alebo nedorobky nebuda dévodom
odmietnutia zhotoveného diela a budl odstranené¢ v zmysle bodu 3 tohto ¢lanku tejto Zmluvy. Pripadné
neodstranenie vad a nedorobkov v dodato¢ne stanovenej lehote bude povazované za podstatné porusenie
Zmluvy.

6. Zmluvné strany ustanovuju zastupcov zodpovednych za plnenie zmluvy nasledovne:

a. za Objednavatela:

I. vo veciach technickych: Tibor Beresik

Ii. vo veciach aplika¢nych: Anna Kaderova
b. za Zhotovitela:

I. vo veciach technickych: Miroslav Cibul’a

ii. vo veciach aplika¢nych: Michal Kiss

Clanok 4 KUPNA CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena za Dielo je stanovend dohodou zmluvnych stran podla zakona €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov a vyhldsky MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonédva zdkon ¢. 18/1996 Z. z. 0
cenach v zneni neskorSich predpisov a navrhom Zhotovitel'a v jeho sut'aznej ponuke vo vySke 18.847,00
EUR bez DPH ¢o predstavuje sumu 22.616,40 EUR vratane DPH (slovom:
dvadsat’dvatisicSest’stosestnast’ eur a 40 centov).

2. Podrobna cenova kalkulacia je uvedena v Prilohe €. 2, ktora je neoddelite'nou sti¢ast'ou tejto zmluvy.

3. V cene za Dielo su zahrnuté vsetky naklady Zhotovitel'a spojené so zhotovenim a dodanim Diela a sluzieb
spojenych s jeho dodavkou, vratane inStalacie, zaskolenia zamestnancov Objednavatel’a , servisnej podpory
a instalacie novych verzii po dobu 24 mesiacov.

4. Cenu za Dielo podl'a bodu 1 tohto ¢lanku sa Objednavatel zavédzuje zaplatit’ Zhotovitel'ovi na zaklade dvoch
faktar :

4.1 Faktara vo vyske 14.498,00 bez DPH, ¢o predstavuje sumu 17.397,60 eur s DPH (slovom:
sedemnast’tisictristodevatdesiatsedem eur a 60 centov) za dodanie softvéru, inStalaciu a servisnu
podporu.
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4.2 Faktara vo vySke 4.349,00 eur bez DPH, ¢o predstavuje sumu 5.218,80 eur s DPH (slovom:
pattisicdvestoosemnast’ eur a 80 centov) za skolenie

. Zhotovitel’ je opravneny vystavit' faktiru podla bodu 4.1 tohto ¢lanku najskor v den, ked” bude predmet
zakazky protokolarne odovzdany a prevzaty po splneni zavéizku Zhotovitela v rozsahu podla ¢l. 1. tejto
zmluvy. Splatnost’ faktary je 30 dni odo dila jej doruCenia Objednavatelovi, a to prednostne
bezhotovostnym prevodom na ucet predavajuceho uvedeny na fakture, pripadne inym spdsobom v sulade s
platnym pravom.
Cenu za zaskolenie uzivatelov, vratane servisnej podpory podla bodu 4.2 tohto ¢lanku sa Objednavatel
zavizuje zaplatit' Zhotovitel'ovi na zaklade faktury, ktorti je Zhotovitel' opravneny vystavit po vykonani
Skoleni podrla prilohy ¢.1 tejto zmluvy a protokolarnom potvrdeni ich vykonania zo strany Zhotovitela.
Prilohou faktar vystavenych Zhotovitelom musi byt dodaci list, preberaci protokol resp. zapis zo
zaSkolenia obsluhy.
Faktara musi obsahovat’ naleZitosti danového dokladu podl'a § 71 ods. 2 zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z
pridanej hodnoty v zneni neskor$ich predpisov. V pripade, ze vyska kiipnej ceny na faktire bude nespravna,
alebo ak dorucend faktira nebude obsahovat vsetky nélezitosti dailového dokladu, alebo k nej nebude
priloZzena priloha podla ods. 4 vyssie, Objednavatel’ je opravneny vratit' faktiru preddvajucemu na jej
opravu alebo doplnenie. V tomto pripade zacina plynit’ nova lehota splatnosti faktiry po jej opdtovnom
doruceni kupujicemu.
V pripade, ak je Objednévatel’ v omeSkani so zaplatenim ceny za predmet zakazky, Zhotovitel ma narok na
urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy aj zaCaty den omeskania.

Clanok 5 ZODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Zhotovitel je povinny dodat’ Objednévatel'ovi Dielo v mnozstve a akosti podl'a podmienok tejto zmluvy a
plne sposobilé na uzivanie na urceny ucel ureny v tejto zmluve. Zhotovitel’ sa zavézuje, Ze Dielo ku diu
jeho dodania bude v jeho vylu¢nom vlastnictve a nebude zat'azeny Ziadnymi prdvami tretich osob a ze
zarovei bude spliiat’ vietky vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi a technickymi normami stanovené
poziadavky na akost’, kvalitu, funk¢nost’ a prevadzkyschopnost, ako aj vSetky zodpovedajuce normy.
V pripade, Ze sa tak nestane, ma Dielo vady.

Zhotovitel' zodpoveda za pravne i faktické vady, ktoré mé Dielo v okamihu prechodu nebezpecenstva skody
na kupujuceho, a to aj vtedy, ak sa vada stane zjavnou az po tomto Case. Zhotovitel’ zodpoveda aj za vadu,
ktora vznikne az po prechode nebezpefenstva Skody na predmete zdkazky na Objednavatela ak je vada
sposobena porusenim povinnosti Zhotovitel’a.

Zhotovitel' tymto poskytuje na Dielo zaruku v dizke 24 mesiacov, ak nie je uvedené inak. Zaruéna doba
zacina plynat dnom protokoldrneho prevzatia Diela Zhotovitelom v mieste dodania. Zarukou prebera
Zhotovitel' zodpovednost’ najméd za to, ze Dielo bude po dojednanti dobu spoOsobilé na uzivanie na
dojednany tucel a bude bez vad. Zhotovitel’ bude na vlastné naklady zabezpecovat’ zaru¢ny servis predmetu
zakazky.

Zarucna doba neplynie po dobu, po ktortt nemohol Objednévatel’ Dielo uzivat’ pre vady, za ktoré zodpoveda
Zhotovitel’.

Zaruka sa nevzt'ahuje na vady sposobené neodbornou manipuléciou v rozpore s ndvodom na obsluhu.
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Clanok 6 OZNAMENIE VAD A NAROKY POCAS ZARUCNEJ DOBY

1. Skryt¢ vady predmetu zakazky je Objednavatel povinny pisomne reklamovat u predavajuceho bez
zbyto¢ného odkladu po ich zisteni, najneskor vSak do konca zarucnej doby. Pre dodrzanie podmienky
pisomnej reklamécie postaci uplatnit’ reklamaciu faxom (055-6221043), resp. emailom (tusc@novitech.sk).

2. Ak si Objednavatel’ uplatni narok na odstranenie skrytej vady, Zhotovitel je povinny zabezpelit,
odstranenie reklamovanej vady na vlastné naklady, s odbornou starostlivostou, najneskor do 10 pracovnych
dni od nahlasenia vady.

3. V pripade omeskania Zhotovitel'a s odstranenim vady predmetu zakazky oproti lehote uvedenej v ods. 2
tohto ¢lanku zmluvy ma Objedndvatel’ pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty voci predavajicemu vo vyske
300,00 EUR za kazdy den omeskania predavajiceho s odstranenim vady. Tym nie je dotknuty narok
kupujiceho na nahradu Skody v plnej vyske.

Clanok 7 ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

1. Zhotovitel' sa zavizuje, ze predmet zmluvy bude plne funkény a bude spifat’ poZziadavky definované
V prilohe ¢.1 a obvyklé podmienky pre dany typ programového vybavenia a dokumentacie.

2. Zhotovitel' sa zavidzuje predmet zmluvy v rozsahu vecnej, technologickej a cenovej Specifikacie dodat’ a
objednavatel'ovi protokolarne odovzdat’.

3. Zhotovitel’ sa zavézuje, Ze zabezpeci ochranu tdajov a informadcii, ktoré objednavatel’ poskytne v stvislosti
s realizaciou Diela.

4. Zhotovitel' poskytne na dielo zaruku 24 mesiacov. Zaruka sa nevzt'ahuje na licencie tretich stran a
hardverové a softvérové vybavenie nedodané zhotovitel'om, ktoré ovplyviiuje dodané Dielo.

5. Objednavatel’ sa zavdzuje poskytnit nevyhnutni sucinnost’ pri plneni predmetu zmluvy hlavne podla
prilohy ¢.1 tejto Zmluvy pocas pracovnych dni v ¢ase od 8:00 do 18:00.

6. Objednavatel sa zavdzuje v€asne poskytovat nevyhnutné informdcie pre plnenie predmetu Zmluvy.

7. Objednavatel’ zabezpeci Skoliace priestory a potrebné technické zabezpecenie pre vykonanie Skolenia
Skolitelov.

8. Objednavatel’ zabezpeci sietové, technické a softvérové prostriedky pre instalaciu a prevadzku dodaného
systému.

9. Objednavatel’ sa zavdzuje pouzivat dodané dielo v zmysle platnych predpisov a dodanej technickej
dokumentécie.

10. Objednavatel sa zavézuje, ze kopirovanim a ani inym spésobom nebudu porusené licencné a autorské prava
na dodané Dielo a licencné programové vybavenie.

11. Objednavatel’ sa zavizuje, ze dielo bude vyuZzivat’ vylucne pre svoje potreby a neposkytne ho Ziadnej tretej
osobe.

12. Objednavatel’ sa zavdzuje umoznit’ zamestnancom Zhotovitel'a v stilade s bodom 5 tohto ¢lanku vstup do
objektov, v ktorych dochadza k realizacii predmetu plnenia.

13. Zhotovitel sa zavdzuje, ze nim povereni pracovnici, pripadne tretic osoby, budi svojim konanim

predchadzat’ vzniku hmotnej a nehmotnej ujmy na majetku Objednavatel’a, alebo pravach a to i voci tretim
osobam. Zhotovitel’ pri podpise zmluvy odovzda Objednéavatel'ovi za ucelom plnenia predmetu tejto zmluvy

zoznam poverenych osob vratane identifikaénych dokladov, pripadne eviden¢nych ¢isel vozidiel.
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14. Objednavatel sa zavizuje, ze prevezme a zaplati za dielo cenu v zmysle ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

15. Zhotovitel' sa zavézuje, Zze akékol'vek vzory formuldrov, Sablon ¢i inych dokumentov, ktoré mu v ramci
sucinnosti pri zhotoveni Diela poskytne Objednavatel’, neposkytne tretim osobam a ani ich d’alej nebude
vyuzivat’ pri svojej d’alSej podnikatel'skej ¢innosti nestivisiacej s touto Zmluvou.

Clanok 8 ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. Objednavatel’ je opravneny pisomne odstlpit’ od tejto zmluvy v pripade, ze Zhotovitel' podstatne porusi
zmluvné povinnosti. Za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti sa povazuje najma nedodanie predmetu
zakazky v zmysle dohodnutych podmienok riadne a vcas a v kvalite.

2. Zhotovitel’ je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy, v pripade, Ze Objednavatel’ nezaplati dohodnuta cenu v
zmysle zmluvne dohodnutych platobnych podmienok ani do 90 dni od uplynutia dojednanej lehoty
splatnosti.

3. Odstapenie od zmluvy je ucinné okamihom doru€enia pisomného odstupenia od zmluvy oprdvnenym
ucastnikom zmluvy druhému ucastnikovi zmluvy. Pravne uc€inky odstupenia sa spravuju prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Clanok 9 ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia slovenskym pravom, najméd prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, ako aj d’alS§imi relevantnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

2. Zmluvné strany sa zavizuju, ze vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou, vratane
sporov o vyklad tejto zmluvy, budu rieSené zmierom. Ak neddjde k vyrieSeniu sporov zmierom, zmluvné
strany predloZia spor na rozhodnutie stidu v Slovenskej republike prislusnému podla procesnych predpisov
SR.

3. Tato zmluva moze byt doplnena a zmenena len na zaklade pisomného dodatku podpisaného obidvoma
Zmluvnymi stranami.

4. Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postipit’ svoje prava a povinnosti podla tejto zmluvy na int
osobu bez predchadzajticeho pisomného stthlasu druhej zmluvnej strany.

5. Jednotlivé ustanovenia kazdej Casti a kazdého ¢lanku a bodu tejto zmluvy su vymahatel'né nezavisle od seba
a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich nebude mat’ Ziaden vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni, s vynimkou
pripadov, kedy je z ddvodu dolezitosti povahy alebo inej okolnosti tykajiicej sa takéhoto neplatného
ustanovenia zrejmé, ze dané ustanovenie nemoze byt' oddelené od ostatnych prislusnych ustanoveni. V
pripade, ze niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, priCom jeho neplatnost” bude sposobena
niektorou jeho cast'ou, bude dané ustanovenie platit’ tak, ako keby bola predmetnd ¢ast’ vypustena. Ak vSak
takyto postup nie je mozny, zmluvné strany sa zavizuju uskuto¢nit’ vSetky kroky potrebné za tym ucelom,
aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym ucinkom, ktorym sa neplatné ustanovenie v sulade s
aplikovatelnym pravnym poriadkom nahradi.

6. NeoddeliteI'nou sucast’ou tejto zmluvy st nasledujtce prilohy:

Priloha ¢. 1 — Podrobny technicky opis predmetu zakazky s nevyhnutnou stuc¢innostou Objednavatel’a
Priloha €. 2 — Cena predmetu zakazky a jej polozky
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Priloha ¢. 3 — Casovy harmonogram dodavky

7. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, priCom Objednavatel obdrzi dve vyhotovenia zmluvy a
Zhotovitel obdrzi dve vyhotovenia zmluvy.

8. Zmluva nadobuda platnost’ diilom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost’ dei po zverejneni
v Centralnom registri zmlav podl'a osobitného predpisu.

9. Zmluvné strany vyhlasuja, ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a stihlasia s nim a ze zmluvu
uzatvaraju slobodne, vazne a bez natlaku, na znak ¢oho pripdjaju svoje podpisy.

V KoSiciach, dia: ......................... V Bratislave, dia: ...............ccooeeven..
Zhotovitel: ..., Objednavatel: .............ooeviiiiiiiinnn.
Ing. Jozef Balun, Ing. Pavel Karlik Ing. Ladislav Miku§
¢lenovia predstavenstva Novitech a.s. predseda Telekomunika¢ného tradu SR
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Priloha ¢.1 k Zmluve o dielo ¢. NT/TU121201

Podrobny technicky opis predmetu zakazky
s nevyhnutnou sucinnost’ou Objednavatel’a

Dodavka softvérového rieSenia pre schvalovanie a vyuctovanie pracovnych ciest zamestnancov
Telekomunika¢ného tiradu SR bude pozostavat’ z nasledujticich dodavok:

DO — Projektové riadenie zakazky (odovzdané s akceptacnym protokolom celého predmetu zakazky).
Nevyhnutna sucinnost Objednavatela menovany, angazovany a kompetentny projektovy manazer.
D1 — SW licencie (preberaci protokolom licencie na CD nosici a inStalacia na prostredi zakaznika).
Nevyhnutnd sucinnost’ Objednavatela — menovana zodpovedna osoba za veci technické, popis
a konfigurdcia existujiiceho prostredia , HW a SW (MS SQL, MS SharePoint MS Windows server) pre
testovanie a cielové prostredie a jeho instalacia, zabezpeceny administratorsky pristup Zhotovitela
k prostrediu.
o D1.1 - Pripadna rekonfiguracia SW produktov zakaznika (MS SQL 2008 R2, MS SharePoint
2010, MS Windows server 2008 R2, Active Directory)
o D1.2 - Dodavka a instalacia Nintex Workflow 2010 Workgroup
o D1.3- Dodévka a instalacia Nintex Forms 2010
D2 — Implementacia SW rieSenia na schval'ovanie vytic¢tovanie PC (akceptacny protokol na testovacom
pracovisku zakaznika). Nevyhnutna sucinnost’ Objednavatela — menovana zodpovedna osoba vo veciach
aplikacnych, schvdlenie procesov schvalovania a vyuctovanie pracovnych ciest, schvdlenie roli a ich
obsadenia, vytvorenie testovacieho timu, vykonanie testov podla testovacich scenarov, konzultacie
podla potreby, prebratie a akceptacia dodavky
o D2.1- Customizacia MS SharePoint pre aplikacné rieSenie pracovnych ciest (listy,
dokumentové kniznice, kalendar, pohl'ady, ...)
D2.2 — Implementacia pozadovanych formularov v Nintex Forms
D2.3 — Implementacia schval'ovacieho procesu v Nintex Workflow
D2.4 — Implementacia vyuétovacieho procesu v Nintex Workflow
D2.5 — Reporting nad schvalovacim a vyuctovacim procesom
D2.6 — Priprava na integraciu do prostredia Telekomunika¢ného uradu na iné existujuce resp.
nove systémy Objednévatela, napr. ekonomicky systém, active directory, SOAP pre vybrané
sluzby, elektronicky podpis, atd’.
o D2.7 — Testovacie scenare
D3 — Zavedenie do realnej prevadzky (preberaci protokol o zavedeni do realnej prevadzky so zoznamom
zévad potrebnych odstranit’ po mesacnej testovacej prevadzke) Nevyhnutna sucinnost Objedndvatela —
priprava cielového prostredia a zabezpecenie administratorského pristupu Objedndvatela a toto
prostredie, zabezpecenie a vybavenie Skoliacej miestnosti, zabezpecenie Skolenia po organizacnej
stranke, zabezpecenie ucastnikov skolenia, tla¢ dokumentdcie pre ucastnikov skolenia, menovanie
skolitelov, ktori budu dalej Skolit uzivatelov, prevzatie prostredia pod svoju spravu.
o D3.1 - Finalna konfiguracia prostredia (uzivatelia, role, ...)
o D3.2 - Dokumentacia
» D3.2.1 - Pouzivatel'ska dokumentacia
» D3.2.2 — Administratorska dokumentacia
» D3.2.3 — Dokumentaciu k SW produktom tretej strany - Nintex (anglickd dokumentacia)

O O O O O

strana 8 z 19




Navrh zmluvy o dielo

o

@)

., Softvérové riesenie na schvalovanie a vyuctovanie sluzobnych ciest zamestnancov Telekomunikacného viradu SR

D3.3 — Skolenie
= D3.3.1 - Skolenie kolitelov (pouZivatel'ské §kolenie)
= D3.3.2 — Skolenie administratorov

D3.4 — Podpora pri nabehu systému 1 mesiac

e D4 —Servis naroky 2013 a 2014. Objednavatel poskytne pre Zhotovitela nevyhnutni sucinnost
V pripade reklamdacii resp. na nevyhnutné zasahy a instalacie novych verzii (update systéemu), pripadne
objednavka na rozvoj systému a integrdciu na iné systémy Objedndvatela

o

@)
@)
@)

D4.1 — Hot-line

D4.2 — Odstranovanie zaru¢nych zavad
D4.3 — InStalacia novych verzii

D4.4 — Rozvoj systému

Popis jednotlivych dodavok:

e DO - Projektové riadenie zakazKky — projektovy manazér bude viest’ cely projekt a projektova
dokumentaciu v repozitari (v systéme zalozenom tiez na produktoch MS SharePoint a Nintex)
Zhotovitel'a a zabezpeci pristup do tohto systému aj pracovnikom Objednavatel’a. V systému budu
evidované vsetky projektové dokumenty, ulohy, zapisy z porad, protokoly, vady a pripomienky
Objednavatel’a ¢i nadvrhy na zlepSenie, atd’. Systém bude pristupny Objednavatel'ovi pocas realizacie
projektu a servisu pocas rokov 2013 a 2014.

e D1-SW licencie a konfiguracia prostredia Objednavatel’a

o

D1.1 — Pripadna rekonfiguracia SW produktov zakaznika (MS SQL 2008 R2, MS SharePoint
2010, MS Windows server, Active Directory) - pre implementaciu rieSenia je potrebna spravna
konfigurécia a prepojenie jednotlivych aplikacii, ktoré sluzia ako zakladna vrstva. Aplikécia sa
instaluje do prostredia MS SharePoint 2010, ktory je integrovany s Active Directory a pripojeny
na databazovy server MS SQL 2008 R2. Telekomunika¢ny trrad deklaruje st¢asne pouZivanie
tychto aplikacii, preto nie je potrebnd d’alSia dodavka licencii, ale je potrebné poznat’ a pripadne
rekonfigurovat’ existujuce prostredie.

D1.2 - Dodavka a instalacia Nintex Workflow 2010 Workgroup - Nintext Workflow je
roz§irenim pre MS SharePoint 2010, na ktorom budt implementované v§etky potrebné procesy
a to hlavne proces schvalenia sluzobnej cesty a proces vyuctovania sluzobnej cesty. Spolu

s tymto produktom bude dodana aj licencia pre jeden server a neobmedzeny pocet internych
uzivatel'ov. Nintex workflow je produktom tretej strany (viac informacii na
http://www.nintex.com/en-US/Products/Pages/NintexWorkflow2010.aspx).

D1.3 - Dodavka a instalacia Nintex Forms 2010 - Nintext Forms je rozsirenim pre MS
SharePoint 2010, na ktorom budu implementované vsetky potrebné formulére. Spolu s tymto
produktom bude dodana aj licencia pre jeden server a neobmedzeny pocet internych uzivatel'ov.
Nintex workflow je produktom tretej strany (viac informacii na http://www.nintex.com/en-
US/Products/Pages/NintexForms2010.aspx).

e D2 - Implementacia SW rieSenia na schval’ovanie vyucétovanie PC
o D2.1 - Customizacia MS SharePoint pre aplikacné riesenie sluzobnych ciest - Kontajnerom

datovych objektov buda vstavené MS SharePoint objekty ako listy, kniznice, kalendare, atd’. Nad
tymito objektmi je mozné vytvarat pohl'ady s l'ubovolnymi moznost'ami filtrovania, zoradenia a
zoskupovania udajov. Nad objektmi (resp. nad ich polozkami) je mozné definovat’ 'ubovolné
pristupové prava pre pouzivatel'ov, ktorym je mozné pridelit’ role alebo ich zaradit’ do skupiny.
Kazdy z objektov alebo Casti objektu budu pristupne cez webovl sluzbu SOAP alebo buda
exportovatel'né do Standardnych typov akymi st XML alebo CSV. Pre zmenu formétovania
objektu, ako napr. zmena farby a velkosti pisma bude pouzity WYSIWYG editor.

D2.2 — Implementacia pozadovanych formularov v Nintex Forms - Pre vytvaranie a
implementéaciu formularov bude pouZita apllikacia Nintex Forms, ktord umoziuje interaktivne
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grafické vytvarania formularov. Nintex Forms rozsiruje moznosti klasickych MS SharePoint
formularov &im sa vytvarania stdva komfortnej§im a rychlej§im. Nintex Forms spiia vietky
poziadavky na vytvéaranie formularov, poziadavky na tvorbu, zmenu a chovanie formularov st
popisané v tejto prilohe nizsie. Viac info o Nintex Forms:
http://nintexdownload.com/Nsupport/NF2010_flyer_English.pdf.

o D2.3 - Implementacia schval'ovacieho procesu v Nintex Workflow — na modelovanie
a implementaciu procesov bude pouzitd aplikacia tretej strany Nintext Workflow, umoziujica
namodelovat’ proces pomocou grafického rozhrania. Schval’ovaci proces je jednym z dvoch
zékladnych procesov aplikacie, ktory pomocou Nintext Workflow je mozné Pubovolne dopinat’,
upravovat’ alebo mazat, teda menit jednotlivé Casti procesu. Vstupné udaje zadané do procesu s
ulozené do kontajnera a kedykol'vek pristupne. Proces zohl'adiuje vSetky pozadované zavislosti
akymi st osoba Ziadatel'a, stredisko alebo rola. Nintex Workflow spiia vietky poziadavky na
automatizaciu administrativnych procesov, poziadavky na tvorbu, zmenu a chovanie procesov st
popisané v tejto prilohe nizsie Viac info o Nintex Workflow:
http://nintexdownload.com/Nsupport/NW2010_flyer_English.pdf.

o D2.4 — Implementacia vytétovacieho procesu v Nintex Workflow - Vyuctovaci proces cesty je
druhym z dvoch zékladnych procesov implementovany prostrednictvom Nintex Workflow.
Proces vylctovania rata s automatickym vypliiovanim poloziek tak aby sa v ¢o najvéac¢sej miere
eliminovala interakcia pouzivatela so systémom. Vyuctovaci proces bude v prvotnej verzii
dodany bez interfejsu na uctovny ekonomicky systém, ale bude na tlto integraciu pripraveny.
Integracia bude zimplementovana v budicnosti na zaklade poziadavky a pripravenosti
objednavatela.

o D2.5 - Reporting nad schvalovacim a vyuctovacim procesom - Reportovanie nad uloziskom dat
je mozné prostrednictvom aplikovania poziadaviek nad jednotlivymi kontajnermi dat a to
vytvorenim potrebnych pohl'adov Standardnymi nastrojmi MS Sharepoint. Nintex Workflow
umoznuje pohlad na kazdu inStanciu v akom sa nachadza stave a kedy kto ¢o na nej urobil.

o D2.6 — Priprava na integraciu do prostredia Telekomunika¢ného tiradu na iné existujtice resp.
nové systémy Objednédvatel’a, napr. ekonomicky systém (uctovnictvo, pokladiia, autodoprava,
atd’.), active directory, SOAP pre vybrané sluzby, elektronicky podpis, atd’. — Dodana aplikécia
bude otvorena a pripravena na komplexnu integraciu do prostredia Telekomunika¢ného uradu
SR. V ramci dodavky budu $pecifikované interfejsy na existujiice resp. nové systémy
Objednavatel’a. Tieto integracné interfejsy budi v budticnosti zrealizované v ramci samostatnych
objednavok.

o D2.7 — Testovacie scenare - Spolu s aplikaciu budu dodané testovacie pre otestovanie hlavne;j
funk¢nosti systému a to konkrétne schval'ovacieho procesu a procesu zictovania sluzobnej cesty.
Podl’a tychto testovacich scenarov prebehne akceptacné testovanie.

D3 — Zavedenie do reilnej prevadzky — Zhotovitel' v ramci zavedenia SW rieSenia do reélne;j
prevadzky poskytne maximalnu su¢innost’ a podporu Objednavatel’'ovi. Tato zvySena podpora
predpoklada jednak vykonanie $tandardnych aktivit (ako Skolenia ¢i update dokumentacie) a jednak
zvySeny dohl'ad nad prostredim Objednavatel’a a pritomnost’ou nasho konzultanta jeden mesiac priamo
na pracovisku Objednavatel’a.

o D3.1 - Finalna konfiguracia prostredia — SW rieSenie Vv jeho finalnej podobe sa konfiguruje
podl'a poziadaviek zékaznika s redlnymi datami, pouzivateI'mi, skupinami a rolami.
Predpokladame integraciu na Active directory Objednavatel’a ak implementacia bude
vyhovujuca.

o D83.2 — Dokumentécia

» D3.2.1 - Pouzivatel'skd dokumentacia - Sucast'ou dodavky je pouzivatel'ska prirucka,
ktora detailne slovne a graficky popisuje pracu s aplikaciou pre koncového pouzivatel’a.
Dokumentacia bude v slovenskom jazyku.
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» D3.2.2 — Administratorskd dokumentécia - Prirucka pre administratorov systému, ktory
budu zodpovedny za spravu aplika¢ného rieSenia a nevyhnutnt spravu dodaného
prostredia Nintex pripadne SharePoint. Dokumentacia bude v slovenskom jazyku.

» D3.2.3 — Dokumentaciu k SW produktom tretej strany - Nintex — V ramci dodavky SW
licencii bude dodana Standardna dokumentacia prostredia Nintex Workflow a Nintex
Forms. Firemnu dokumentéciu tretej strany nie je mozné upravovat’ a bude dodana
Vv origindlnom anglickom jazyku.

o D3.3 - Skolenie

= D3.3.1 - Skolenie kolitelov (pouZivatel'ské §kolenie) - Skolenie $kolitel'ov obsahuje
jedno kompletné jednodnové zaSkolenie s praktickymi ukazkami prace s dodavanou
aplikéciu, tak aby urceni Skolitelia boli schopni vyskolit’ d’al§ich pracovnikov
Objednavatela. Skolenie je zamerané na pouZivatel'ska pracu s aplikaciou. Skolenia sa
mdze zucastnit’ maximalne 16 pracovnikov Objednavatel’a, pricom kazdy musi mat’
vlastny monitor/pracovnu stanicu Standardne konfigurovanu.

= D3.3.2 — Skolenie administratorov - Skolenie administratorov systému obsahuje
zaSkolenie spravcov systému Objednéavatela, ktori budi zodpovedni za spravny chod
aplikacie. Skolenie je uréené maximalne pre 4 pracovnikov objednavatel’a v trvani 2
pracovnych dni. Je potrebné aby ti¢astnici Skolenia sa zi¢astnili aj samotnej inStalacie
a konfiguracie systému.

o D3.4 — Podpora pri nabehu systému 1 mesiac - Zhotovitel’ v rdmci zavedenia SW rieSenia do
realnej prevadzky poskytne maximalnu sucinnost’ a podporu Objednavatel'ovi. Tato zvySena
podpora predpokladéd zvySeny dohl'ad nad prostredim Objednavatel'a, monitorovanie systému
a aktivit Objednavatel’a. Pocas prvého mesiaca pouzivania systému bude konzultanta Zhotovitel'a
priamo na pracovisku Objednavatel'a minimalne 2 hod. denne.

e D4 - Servis na roky 2013 a 2014

o DA4.1—Hot-line — v ramci dvojrocného zaruéného servisu bude poskytovana sluzba Hot-Line pre
pomoc pri rieSeni problémov. Svoje dotazy budu pracovnici Objednavatel’a zadavat’ cez Help-
desk systém Zhotovitel'a, do ktorého budi mat’ pracovnici Objednavatel’a zriadeni on-line
pristup. V pripade nejasnej odpovede na dotaz bude definovné tel. ¢islo, kde budemozné zavolat
a riesit’ reklaméciu resp. vadu systému.

o DA4.2 — Odstraiiovanie zaru¢nych zavad - V pripade nahlasenia skrytej vady alebo nefunk¢nosti je
dodavatel’ povinny zapracovat’ opravu do maximalne 10 dni od jej nahlasenia. Zaru¢né vady je
mozné odstranovat’ len pripade, ze Objednavatel’ neurobi ziadne zmeny v komponentoch
a konfiguraciach dodanych Zhotovitelom, pretoze pri zmenach urobenych do systému dodaného
Zhotovitel'om padéa 24 mesacna zaruka.

o D4.3 —Instalacia novych verzii — v pripade vylepseni procesu zo strany Zhotovitela resp.
odstraiiovani zaruénych skrytych vad budi realizované nové zmeny Zhotovitelom priamo na
prostredi Objednavatel’a. Toto je moZné zmluvne zabezpecit’ ak Objednévatel’ neurobi Ziadne
zmeny v komponentoch a konfiguraciach dodanych Zhotovitel'om. Pre instalaciu oprav a novych
verzii je potrebnd sucinnost’ Objednavatel’a a to zabezpecenim vzdialeného pristupu

o D4.4 —Rozvoj systému — V pripade zaujmu objednéavatel'a o zmenu resp. Gpravu rieSenia/procesu
resp. implementaciu integracie v zmysle predchadzajticej dodavky D2.6 je mozné promptne
implementovat’ rozsirenia systému na zaklade predlozenej cenovej ponuky Zhotovitel'om a jej
akceptacie Objednavatelom formou samostatnych objedndvok. Pri kalkulacii zmien bude
kalkulovany 1 ¢lovekoden v sume 350EUR bez DPH.
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Funkény popis predmetu zmluvy:

Ciel’

Ciel'om dodavky softvérového riesenia je zefektivnenie interného procesu schvalovania a vyuctovania
sluzobnej cesty nahradenim sucasného papierového obehu ziadaniek elektronickym. Elektronicky proces bude
pokryvat’ schvalenie cestovného prikazu — Ziadanky o sluzobnu cestu a tiez aj vyuctovanie nakladov spojenych
so sluzobnou cestou.

Architektura

Navrhované riesenie bude plne zaclenené do existujicej architektiry v rdmci organizacie. Jednotlivé
komponenty rieSenia zabezpecia komunikaciu medzi uz existujicimi systémami V ramci organizacie a NOVO
implementovanymi funkcionalitami v existujucej architekture.

Popis minimalnych funkénych poziadaviek:
Objekty
RieSenie ma byt’ zalozené na nasledovnych typoch objektov:
o Kontajner objektov — sluzi ako tlozisko objektov typu Formular,
e Spravovatelny ¢iselnik — bude implementovany, aby udrziaval udaje vyuzivané ostatnymi objektmi ako
mnozinu dostupnych hodnoét, ktoré nie su dostupné z internych systémov organizacie,
o Ciselnik z internych systémov organizacie — udrziava udaje vyuzivané ostatnymi objektmi ako mnozinu
dostupnych hodnét dostupnych z internych systémov organizicie,
e Formular — objekt sliziaci primarne na interakciu pouzivatel'a s rieSenim
e Datova entita — objekt rozsirujuci funkénost’ Formulara o d’alSie tidaje
Konkrétna definicia, ako aj typ objektov vyuzitych pre jednotlivé insStancie sa mdézu byt v pontikanom rieSeni
primerane pozmeneneé.

Schval’ovaci proces

Predmetom diela je implementacia schvalovacieho procesu ziadosti a vyuctovania pracovnych Cciest v ramci
organizacie tak, aby bol eliminovany papierovy obeh dokumentov, ktory tento proces sprevadza v sucasnosti.

Cely proces je rozdeleny do 2 logickych celkov: schvélenie cestovného prikazu a vylacétovanie sluZzobnej cesty.
V Casti schvalenia cestovného prikazu bude z pouzivatel'ského hladiska kladeny doraz predovSetkym na
minimalizaciu rutinného vypisovania udajov do formulara vytvorenim Sablon najCastejSie pouzivanych
cestovnych prikazov. Tok tudajov aobeh dokumentu bude smerovany v zéavislosti od osoby Zziadatel'a
a strediska, na ktoré bude sluzobna cesta uétovana.

V pripade pracovnej cesty ,ktorej sa zacastni viacero osob automaticky dojde k upovedomeniu spolucestujucich
0 potrebe vyplnenia cestovného prikazu z ich pozicie Ziadatel'a. Samozrejmostou je implementacia moznosti
vyberu zalohy.

V pripade pozitivneho vysledku schvalenia cestovného prikazu sa proces dostava do druhej Casti, v ktorej je na
pouzivatela smerovana poziadavka na vyuctovanie pracovnej cesty a riesenie zabezpeci notifikacie pouzivatel'a
na povinnost’ vykonania tohto ukonu.

Primarnymi cie'mi implementéacie tejto druhej casti procesu st predovSetkym zjednoduSenie procesu
vyluctovania formou automatického vyplnenia uUdajov na zaklade itinerdra z cestovného prikazu vratane
poloziek stravného a konverznych kurzov v pripade cudzich mien. Idedlnym pripadom je, ak pouzivatel’ do
formuléara zada iba dodato¢né vydaje a formuldr odosle na schvalenie. Tok tdajov pokracuje podl'a prislusnosti
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k stredisku na osobu kompetentni odsthlasit’ zadané daje o nakladoch podla prislusnosti ziadatel'a k utvaru
a strediska, na ktoré su naklady uctované. Do mzdove] uctarne je zaroven odosland predbezna informacia
0 vyuctovani. Po schvaleni poloziek vyucétovania dochadza k fyzickému uctovaniu ndkladov — ziadatel’ zvoli
formu vyrovnania nedoplatku/preplatku so zohl'adnenim zalohy a d6jde k jeho obojstrannému potvrdeniu.

Funkcionality schval’'ovacieho procesu:

Pokrytie procesu zabezpe¢i framework, ktory z pohladu navrhovaného rieSenia implementuje nasledovné
funkcionality:

Manualne spustenie procesu schvalenia
Automatické spustenie procesu schvélenia
Automatické delegovanie tlohy na nadriadeného zamestnanca
Automatické delegovanie tllohy na zastupcu schvalovatela
Automatické rozpoznanie stavu Mimo kancelarie pre schvalovatel'a
Moznost’ delegovat’ ilohu na iného, aktualnym schval'ovatelom urc¢eného pouzivatel'a
e Automatické generovanie emailovych notifikacii:

e informacia o spusteni procesu schvalenia pre Ziadatel'a

¢ informacia o pridelenej ulohe na schvélenie pre schval'ovatel’a

e informacia o vysledku schvalenia ulohy pre schvalovatela

¢ informacia o vysledku schval'ovacieho procesu pre Ziadatel’a
Podpora prepojenia s objektmi

e Formular

e Spravovatelny ¢iselnik

o Ciselnik z internych systémov organizacie
Generovanie zoznamu uloh (To-Do List) pre schvalovatel'ov
Reporting

Formular
Formuléar bude implementovat’ nasledovné funkcionality:

Validécie poli pri vyplhani
Dynamické generovanie pohl'adov v zavislosti od stavu schval'ovacieho procesu
Dynamické uzamykanie poli v zavislosti od stavu schval’ovacieho procesu
Interakcia so schvalovacim procesom

e schvalovanie

e delegovanie
Podpora prepojenia s objektmi

e Spravovatelny ¢iselnik

e (iselnik z internych systémov organizéacie
Vytvaranie inStancii objektov

e Datova entita

Prostredie

Pristupné vyhradne cez webovy prehliada¢ bez nutnosti dodatocnej inStalacie aplikacie alebo doplnkov

prehliadaca na klientskej stanici.
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e Udaje datovych entit musia byt uchovavané vo vSeobecne akceptovanom a rozsiritel'nom znackovacom
jazyku zaloZenom na medzinarodnych Standardoch. Jazyk musi mat’ moznost’ definicie popisovaca —
Sablony, ktora konkrétnu datovu entitu definuje z pohl'adu typov, zavislosti a Struktary dajov.

e Vsetky udaje vlozené do prostredia musia byt’ pristupné prostrednictvom generickych webovych sluzieb
(SOAP). Pod pojmom generické webové sluzby je myslend servisne orientovana architektara, ktora
akékol'vek nové tdajové jednotky alebo kontajnery jednotiek automaticky spristupni prostrednictvom
webovych sluzieb.

e Poziadavky na formular pre vstupovanie udajov do systém:

Formuldr musi mat moZznost’ Upravy dizajnu prostrednictvom klientskej aplikdcie bezne
roz$irené¢ho kancelarskeho balika. Pod upravou dizajnu sa rozumie zmena rozmiestnenia poli,
uprava validécii poli a zmena grafického vzhl'adu formulara.
Formular musi nativne podporovat’ validaciu udajov na zéklade popisovaca — Sablony vytvorene;j
ako definiciu idajovej jednotky.
Formular musi nativne podporovat’ tvorbu dynamickych tabulick s podporou vkladania
a mazania riadkov.
Formular musi nativne podporovat podpisovanie tidajov a idajovych celkov prostrednictvom
elektronického podpisu — certifikatu.
Formular musi nativne disponovat’ definovanymi rozhraniami pre externé datové pripojenia
nasledovnych typov:
* Prijem udajov:

e Databazovy server, ktory je vyuzity ako datova vrstva prostredia

e Zoznamy datovych entit definovanych v ramci prostredia

e  Webove sluzby (SOAP)

e Udaje uloZzené vo formate znackovacieho jazyka vyuzitého pre datové entity

rieSenia
* QOdoslanie udajov:

e Webove sluzby (SOAP)

e Odoslanie do emailu
Formular musi podporovat’ moznost rozSirenia prostrednictvom S§tandardnych vyvojovych
prostredi.
Formular musi nativne podporovat’ definovanie tlacovej zostavy — vizualizaciu dat uréenti na
tlag.
Formular musi nativne podporovat’ publikovanie vybranych Udajov priamo do kontajnera
(zoznamu) datovych entit pre ich spristupnenie prostrednictvom metadat idajovej jednotky.

e Kontajner (zoznam) datovych entit definovany v radmci prostredia musi poskytovat’ nasledovné
funkcionality dostupné prostrednictvom Standardného webového prehliadaca:

Moznost zoradenia a filtrovania poloziek podla vybranych atributov.

MozZnost’ exportu zoznamu poloziek do beZzne rozSireného suborového formatu pouzivaného
Vv kancelarskych aplikéciach.

Moznost’ definovat’ opravnenia na zoznam a na jednotlivé polozky udajov. Struktiira povoleni
musi obsahovat’ minimdlne nasledovné role:

= (Citat’ zoznamu — pouzivatel’ s opravnenim prezerat’ zoznam objektov v rimci kontajnera,
bez pristupu na detail objektu
= (itatel' — pouZivatel s opravnenim &itat’ objekt.
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= Upravovatel — pouzivatel' s opravnenim ¢itat’ a upravit’ objekt, bez opravnenia zmazat
objekt.

= Editor — pouzivatel’ s opravnenim ¢itat’, upravit’ a zmazat’ objekt.

= Vlastnik — pouzivatel’ s plnymi opravneniami, vratane moznosti definovat’ opravnenia.
Moznost vytvarania vlastnych pohladov na udaje pre pouzivatelov s vyuzitim filtrovania
a zoradenia udajovych poloziek podla vybranych atribatov. Musi obsahovat’ podporu pre
filtrovania poli typu PouZzivatel' na aktudlne prihldseného pouZzivatel'a a poli typu Datum na
aktualny datum vo forme dynamickej premenne;.
Prostredie musi disponovat’ nastrojom, pomocou ktorého je mozné aplikovat’ na kontajner
podmienené formatovanie poloziek vo forme zmeny grafického formatovania objektu (farba
pozadia, vel'kost’ a farba pisma) v zavislosti od atributov.

Framework procesného riadenia

Framework musi nativne podporovat’ webové prostredie portalu a jeho architekturu.

Framework musi disponovat’ grafickym dizajnérom procesov zobrazenym vo webovom prostredi
portalu dostupny klientovi prostrednictvom webového prehliadaca bez nutnosti instalacie doplnkov
alebo d’al$ich aplikacii na klientskej stanici. Webovy dizajnér musi nativne poskytovat’ nasledovné akcie
dostupné vyhradne bez pouZitia vyvojarskych nastrojov:

pridelenie tlohy pouzivatel'ovi s moznostami konfiguracie emailovych notifikdcii na vznik
a ukoncenie Ulohy,

generovanie uloh sTubovolne definovatelnym poctom a popisom vystupov s moznostami
konfiguracie emailovych notifikacii na vznik a ukoncenie ulohy,

pripojenie na externé systémy prostrednictvom nasledovnych rozhrani:

= databdzovy server, ktory je vyuzity ako datova vrstva prostredia,
= zoznamy datovych entit definovanych v rdmci prostredia ,

*  webové sluzby (SOAP),

= LDAP

vytvaranie rozhodovacich stromov s konfiguraciou podmienok rozhodovania na zaklade udajov
zahrnutych v atributoch objektu, nad ktorym je proces spusteny,

odoslanie emailovej notifikacie,

vyhladanie, vytvorenie, zmena a aktualizicia I'ubovolného objektu vytvoreného v prostredi
rieSenia,

opakovanie bloku aktivit s moznost'ou definovania podmienky opakovania,

Standardné operécie:

= datumové — vypocet datumu pripocitanim alebo od¢itanim Casového intervalu
* matematické — s¢itanie, od¢itanie, ndsobenie, delenie, zvySok dvoch ¢iselnych
parametrov
* textové — zluCovanie, nahradzanie textu, operacie regex
tvorba a prirad’ovanie vlastnych premennych,

spustenie alebo zastavenie iné¢ho procesu,

cakanie na zmenu objektu, nad ktorym je proces spusteny s moznost'ou konfiguracie ocakavanej
zmeny na urovni dat objektu,

konfiguracia notifikacii — pripomienok na ukoncenie tlohy,

zapis do histdrie procesu
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e Framework musi podporovat’ sériové a paralelné ukladanie akcii v rdmci procesu,

e Framework musi disponovat’ automatickym rozhranim integrovanym do prostredia, z ktorého bude nad
polozkou vidite'ny stav procesu vizualizovany vo forme atributu objektu.

e Framework musi poskytovat’ rozhranie na zobrazenie historie procesu nad konkrétnou polozkou

e Framework musi podporovat’ spustenie procesu nad objektom prostredia v pripade jeho vytvorenia
alalebo zmeny
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Priloha ¢.2 k Zmluve o dielo ¢. NT/TU121101

Cena predmetu zakazky a jej polozky

Cena predmetu zakazky a jej polozky:

Nazov oceniovanej polozky Cena bez DPH

DPH

Cena s DPH

Dodavka riesenia a licencit
potrebnych k pouzivaniu
tohto riesenia do 200
pouzivatelov

12.583 EUR

2.516,60 EUR

15.099,60 EUR

Instalacia, konfiguracia a
uvedenie riesenia do 1.915 EUR
prevadzky

383,00 EUR

2.298,00 EUR

Zaskolenie uzZivatelov 1.289 EUR

257,87 EUR

1.546,80 EUR

Podpora a servis produktu
vrdtane instaldcie novych
verzil a telefonického Hot-
line po dobu 24 mesiacov.

3.060 EUR

612 EUR

3.672 EUR

SUMA CELKOM 18.847 EUR

3.769,40 EUR

22.616,40 EUR
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Detailna kalkulacia podla jednotlivych dodavok definovanych v prilohe ¢.1:

. Cena bez
] Cenaza MJ | Pocet MJ DPH

DO Projektové riadenie zakazky % 14 755 0,07 1033
D1 SW licencie a konfiguracia prostredia 7 990
D1.1 Rekonfiguracia prostredia zakaznika CLD 290 1 290
D1.2 Dodavka a instalacia Nintex Workflow Workgroup server 3475 1 3475
D1.3 Dodavka a instalacia Nintex Forms server 4225 1 4225
D2 Implementacia SW rieSenia 3770
D2.1 Customizacia MS Sharepoint CLD 290 1 290
D2.2 Implementacia formuldrov CLD 290 3 870
D2.3 Implementacia schvalovacieho procesu CLD 290 2 580
D2.4 Implementacia vyuctovacieho procesu CLD 290 3 870
D2.5 Implementacia/nastavenie reportingu CLD 290 1 290
D2.6 Priprava na integraciu CLD 290 1 290
D2.7 Spracovanie testovacich scenarov a test CLD 290 2 580
D3 Zavedenie do realnej prevadzky 2995
D3.1 Finadlna konfiguracia prostredia CLD 290 1 290
D3.2 Dokumentacia 50
D3.2.1 | PouZivatelska dokumentdcia ks 25 1 25
D3.2.2 | Administrdtorska dokumentdcia ks 25 1 25
D3.2.3 | Dokumentdcia k produktom Nintex - 0 0
D3.3 | Skolenia 1205
D3.3.1 | PouZivatelske skolenie skolenie 625 1 625
D3.3.2 | Skolenie administrdtorov CLD 290 2 580
D3.4 Podpora pri nabehu 1 mesiac CLD 290 5 1450
D4 Servis na roky 2013 a 2014 3060
D4.1 Hot-line mesiac 70 23 1610
D4.2 Odstranovanie zaru¢nych zavad - 0 0
D4.3 InStalacia novych verzii rok 1450 1 1450

CENA CELKOM (v EUR bez DPH) : 18 847

strana 18 z 19



Navrh zmluvy o dielo

., Softvérové riesenie na schvalovanie a vyuctovanie sluzobnych ciest zamestnancov Telekomunikacného viradu SR

Priloha ¢.3 k Zmluve o dielo ¢. NT/TU121101

Casovy harmonogram dodavky

Casovy harmonogram dodavky:

. 12 2012 12013 22013
ID Uloha Zaciatok Koniec Zodpovedny Trvanie
z.1z| 9.12 |1e.1z|23.12|3o.1z| 6.1 |13.1 | 20.1 | z7.1| 3.2 |1o.z
1 | Prijatie ponuky 30. 11. 2012 30. 11. 2012 TU od 0
4
2 | Uvodné stretnutie 5.12.2012 5.12.2012 TU, NT 1d Lil
3 Zaslanie vstupnych dokumentov (OS, poZiadavky 6.12. 2012 6.12. 2012 TU 1d I
na TUSC)
4 Vypracovanie analytického dokumentu rieSenia 3.12. 2012 8.12. 2012 NT 6d
TUSC
5 | Spracovanie prototypu rieSenia TUSC 6.12.2012 11.12. 2012 NT 6d _,-_-l
6 | Neoficialny kick-off projektu TUSC 12.12. 2012 12.12. 2012 TU, NT 1d Ii’
7 | Schvalenie analyzy a prototypu 13. 12. 2012 13. 12. 2012 TU 0d L_‘,
8 | Upravena zmluva o dielo 14.12. 2012 14.12. 2012 NT, TU 1d 1
9 | Podpis zmluvy o dielo 17.12. 2012 17.12. 2012 TU, NT od ‘j
10 | Priprava HW a SW prostredia 17.12. 2012 17.12. 2012 TU 1d Ii,
11 | Prebratie prostredia a jeho rekonfiguracia 18.12. 2012 18.12. 2012 NT, TU 1d I—,l-,
12 | Implementécia riesenia 13.12. 2012 18.12. 2012 NT 6d —t,
13 In§talag|a a (?ustom|za0|a rieSenia na prostredi 19. 12. 2012 19. 12. 2012 TU od
objednavatela
14 | Testovanie rieSenia 19.12. 2012 19.12. 2012 NT 1d Ii,
15 | Akceptéacia rieSenia a fakturacia 20. 12. 2012 20. 12. 2012 NT 0d L’
16 | Priprava pilotnej prevadzky 9.1.2013 12.1.2013 TU 4d -_-]
17 | Pilotna prevadzka 14. 1. 2013 8.2.2013 NT 26d - |
18 | Skolenie administratorov 14. 1. 2013 15. 1. 2013 NT,TU 2d _,!'I
19 | Skolenie pouzivatelov 16. 1. 2013 16. 1. 2013 NT,TU 1d l—l
20 | Zvysena podpora prevadzky 14.1. 2013 8.2.2013 NT 26d 1
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