Zmluva o spolupraci
pri opravach, Gpravach motorovych vozidiel /servisna zmluva/

Zmluvné strany

Koredpondenéna adresa:

Dodavatel: IMPA Bratislava, a.s.
Sidlo; Pandnska cesta 23, 851 04 Bratislava
Zastlpeny: Milan Zajac
ICO: 35731851
IC DPH: SK2021410941
Bank. spoj.:
Cislo G&tu:
Oznacenie registra: Sa
Cislo zapisu: 1564/B
a
Odberatel’ Slovenska agentura pre cestovny ruch
Sidlo: Nam. L. Stiira 1, 974 05 Banska Bystrica

Dr. V1. Clementisa 10, 821 02 Bratislava

ZastUpeny: Ing. Marta Kucerova, generalna riaditelka
ICO: 35653001

DIC: 2021116889

Bank. spoj.: Statna pokladnica

Cislo tétu: 7000404306/8180

Pravna forma:

Zriadovacia listina, rozhodnutie & 1/2005

Ministerstva hospodarstva SR

sa vzajomne dohodli v sdlade s ustanovenim § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika na uzavreti tejto zmluvy:

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpe&ovat pre Odberatela opravy a udrzbu motorovych vozidiel
(dalej len ,servisné sluZby®) za podmienok tejto zmluvy.

2. Dodavatel sa zavazuje vykonavat servisné sluZzby podia platnych predpisov vyrobcov opravovanych motorovych
vozidiel a na vykon servisnych sluzieb pouzivat' predpisané zariadenie a naradie.

3. Dodavatel sa zavézuje, podla konkrétnej .pisomnej objednavky" Odberatefa vystavit Zakazkovy list a vykonat
servisné sluzby na motorovom vozidle v dohodnutom ¢ase a za podmienok stanovenych touto zmluvou a Zakazkovym
listom ak sa zmluvné strany nedohodn( inak.

4. Vpripade nesuladu medzi ustanoveniami tejto ramcovej zmluvy, a Objednavkou Odberatela (ak tato bola potvrdena
Zakazkovym listom dodéavatela), prednost maju ustanovenia potvrdenej Objednavky.

5. Pinenie servisnych sluZieb v zmysle tejto zmluvy Dodavatel uskuto&fiuje vo svojich prevadzkovych priestoroch — IMPA
Bratislava, a.s., Panénska cesta 23, 851 04 Bratislava a IMPA Ziar nad Hronom, Priemyselnd 1, Ladomerské
Vieska

6. Servisné sluzby sa spravidla vykonavajl v pracovnej dobe, IMPA BA PO-P| 6:00 — 22:00, IMPA ZH PO-PI 7:00 —
19:00, uvedenej v prilohe &islo 1 tejto zmluvy,

Clanok I
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Dodavatel sa zavazuje na zaklade objednavok vykonavat opravy a servis motorovych vozidiel Odberatela.

2. Odberatel sa s Dodavatelom spravidla telefonicky (dalej aj emailom, postou dorugenou listovou zasielkou, faxom alebo
osobne) dohodne na termine pristavenia vozidla na vykonanie servisnej sluzby a oznadi mu predpokladany druh
a rozsah opravy alebo Gdrzby,
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12.

Pracovnik Odberatela, ktory bude preberat motorové vozidlo zo servisu sa preukaZe OP a poverenim na prevzatie
vozidia. Bez tychto nalezitosti nebude Dodavatel povinny vozidio vydat.

Cena normohodiny prace opravy alebo ldrzby, dodanych originlnych nahradnych dielov vychadza z cennika
normohodin poskytovatela a odpori¢aného cennika nahradnych dielov vyrobcom, ktory je nedelitelnou prilohou tejto
Zmluvy.

Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu za servisné sluzby podla kalkulacie zakazkového listu,
v nadvaznosti na cennik normohodin, ktory je nedelitelnou prilohou tejto zmluvy.

Odberatel' je povinny bezodkladne nahlasit Dodavatelovi vietky zmeny tykajuce sa nazvu poskytovatela, sidla,
Statutarnych zastupcov a ostatnych udajov, ktoré majt vplyv pre spravne vystavovanie dafiovych dokladov a ich
zaslanie. Nasledky z opomenutia tejto povinnosti znasa Odberatel.

Dodavatel ja povinny prevziat motorové vozidio od Odberatela za téelom vykonania servisnych sluzieb kedykofvek
pocas pracovnej doby, v termine dohodnutom zmluvnymi stranami. Naklady na dopravu vozidla do miesta plnenia
podla tejto zmluvy a spat znasa Odberatel’

Odberatel sa zavazuje vyzdvihnat' si vozidlo z opravy najneskor do 7 dni od oznamenia Dodéavatela o ukonéeni opravy
a Upravy veci.

Odberatel je opravneny si objednat’ u Dodavatela odtiahnutie nepojazdeného motorového vozidla do miesta plnenia
na zaklade cenovej ponuky Dodavatela,

. Dodavatel nezodpoveda za osobné veci Odberatela , ktoré pri preberani vozidla nenahlasi Dodavatelovi.
. Odberatel' zabezpetl, Ze objednavanie opravy alebo Upravy vozidla, vyzdvihnutie vozidla po ukongeni opravy, bude

vykonavat osoba opravnen4, to znamené §tatutamny zastupca, alebo nim spinomocnené osoba na zéklade pinej moci.
Opravnena osoba na zaklade pinej moci je opravnena podpisovat’ objednavku — Zakazkovy list, preberaci protokol,
prevzatie faktury. Opravnena osoba zabezpegi bez odkladne odovzdanie véetkych dokladov v prislusnych oddeleniach
Odberatela, aby bola zabezpecena thrada faktury v lehote.

V pripade poSkodenia vozidiel, ktoré st poskodené poistnou udalostou méze Dodavater zagat so servisnymi pracami
aZ po vykonani odhadu $kody poistoviiou uréenou Odberatelom a po vyjadreni sa Odberatela k tejto udalosti.

Clanok il.
Zaruéné podmienky

Rozsah zaruky poskytovanej Dodavatelom na vykonané prace a dodané nahradné diely urujl prislusné pravne
predpisy. Zaruéna doba za vykonané opravy a Udrzbu je 6 mesiacov a na origindine nahradné diely je 24 mesiacov.
Zarugna doba zacina plyndt' odo diia, kedy Odberatel prevzal vozidlo Dodavatela.

Zaruéna doba neplynie po dobu, pofas kiorej si na vozidle vramci zaruénej opravy odstrafiované vady,
za ktoré zodpoveda Dodévatel a Odberatel neméze vozidlo pouzivat.

VSetky opravy a Ukony sU vykonavané v stlade s predpisanymi technickymi postupmi vyrobcu. Pri opravach vozidiel
z koncernu VW pouziva Dodavatel vyhradne originaine nahradné diely alebo schvalené nahradné diely a technoldgie
podla ndvodu vyrobcu.

Odberatel' berie na vedomie, Ze pravo zo zodpovednosti za vady (tj. pravo na bezplatné odstranenie vady, alebo
znizenie ceny opravy alebo (pravy) treba uplatnit u Dodévatela, ato v dohodnutej zaruénej dobe, platnej podla tejto
zmluvy a v stlade s reklamaénym poriadkom Dodavatela, ktory je vyveseny v priestoroch Dodavatela.

Clanok IV.
Dodacie lehoty

Dodacie Iehoty:

e drobné opravy a zaruéné prehliadky: 1 hod az 1den

e bezZné opravy podvozku a agregéatov: do 2 pracovnych dni

e vymena blatnika, dveri a lakovanie: 1 az 3 pracovné dni

e velké opravy a havarie: 7 aZ 15 pracovnych dni

Ak Odberatel neposkytne Dodavatelovi potrebnli  su&innost (napr. nenahlasi poistni udalost, nepride
na obhliadku a pod.), Cas opravy sa predlZuje o dobu, pocas ktorej je Odberatel v omegkani s poskytnutim potrebnej
stcinnosti.

Ak nastanu skutoCnosti nezavisié na véli a moznostiach Dodavatela, ktoré majt vplyv na trvanie dodacej lehoty oprav,
Dodavatel je opravneny jednostranne predizit dobu opravy, a viak je povinny oznamit' Odberatelovi novy termin
ukon&enia opravy, zdévodnit prediZzenie dodacej lehoty.
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Clanok V.
Platobné a fakturaéné podmienky

Cas opravy sa Gtuje v stlade s Casovymi normami stanovenymi vyrobcom vozidla a cennikom Dodéavatera, ktory je
nedelitelnou prilohou tejto zmluvy (Priloha &. 1 — Cennik prac).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny jednotlivych oprav sa budu spravovat’ podla cennika dodavatela, ktory je
nedelitelnou prilohou tejto zmluvy

Ceny za sluZby podla tejto Zmluvy Dodéavatel vyuétuje Odberatelovi dafovym dokladom - faktirou obsahujticou
zédkonom poZadované formalne naleZitosti Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi vyfakturovand iastku
za Sluzby podla tejto Zmluvy v lehote splatnosti 30 dni od dorugenia faktiry Odberatel'ovi.

Faktlra za poskytované sluzby bude vystavena pri prevzati vozidla Odberatefom.

Splatnost faktury pri poistnej udalosti vo vyske rozdielu medzi &iastkou faktury a hodnotou krycieho listu je 30 dni
po dodani krycieho listu od poistovne. Celkovi cenu Odberatel zaplati po skonceni opravy a Gpravy.

Zmluvng strany sa dohodli, Ze dodavatel je opravneny zmenit' dogasne ceny vybranych tovarov a sluZieb na zaklade
vlastného bonusoveého systému, ato formou zliav. Aktualny zoznam platnych zliav, uréeny dodavatelom na zaklade
vlastneého bonusoveého systému, tvori Prilohu &. 2 tejto zmluvy.

Vyhody podla Prilohy &. 2 budd odberatefovi priznané za predpokladu, 2e v danom kalendarnom roku nebol v omegkani
s Uhradou zZiadnej faktury.

Dodéavater sa zavazuje pisomne oznamit odberatelovi zmeny v Prilohe &. 2 v priebehu roku. Prilohu &. 2 dodavatel inak
aktualizuje a zasiela odberatelovi pre nasledujici kalendarny rok do 31. januara.

Ak Odberatel nedodrzi lehotu splatnosti faktiry a neuhradi cenu za sluzby, straca narok na vybrané zlavy.

Odberatel' sa zavézuje zaplatit Urok z omeskania vo vyske 0,025% z diznej Ciastky za kazdy defi omeskania, ak
omeskanie trva 1 az 15 dni, v pripade omeskania viac ako 15 dnf sa Odberatel Zavazuje zaplatit Grok z omeskania
vo vyske 0,05% z diZznej Ciastky za kaZdy defi omeskania prevysujdci 15 dni.

Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmiuva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva je uzatvorena na dobu uréitd
do vyCerpania financného limitu 10 000,00 EUR bez DPH uréeného pre zakazku s nizkou hodnotou v zmysle zakona
o verejnom obstaravani v platnom zneni, pricom jej platnost’ nastava diiom podpisania opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran. Zmluva nadobtda tginnost defi po zverejneni v Centralnom registri zmlgv.
Platnost' tejto Zmluvy kondi:

a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran

b) pisomnou vypovedou s 1-mesagnou vypovednou lehotou, ktora zadina plyndt prvym diiom kalendarneho

mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane

c) v désledku odstipenia od zmluvy z dévodov podstatného porusenia povinnosti podia tejto zmiuvy
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za porusenie povinnosti podra tejto zmluvy sa bude povazovat:
Omeskanie odberatela so zaplatenim ceny za Sluzby po dobu viac ako 14 dni PO splatnosti faktlry, ak na to nebol
v konkrétnom pripade pravny dévod (napr.. spochybnenie vyuctovanej ceny za Sluzby, protinarok, zapocgitanie)
a Odberatel nezjedna napravu ani v dodato&nej lehote 10 dni po dorugeni vyzvy Dodavatelom,
Porusenie akejkolvek povinnosti vyplyvajlucej z tejto Zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, ak strana, ktora konkrétnu
povinnost' porusila nezjedna napravu ani do 10 dni po doru¢eni vyzvy druhou zmiuvnou stranou.
Odberatel' sa zavazuje dodrZiavat terminy pravidelnych servisnych prehliadok vozidiel a dodrzZiavat' dalsie pokyny
vyrobcu vozidiel, ako sU stanovené v navode na obsluhu a servisnej knizke vozidia.
Ak bude komunikacia medzi zmluvnymi stranami uskuto&fiovana pisomnou formou, pisomnosti sa budu zasielat' na
adresy zmluvnych stran uvedené v tejto zmluve. Kazda zo zmluvnych strén je povinna informovat druhd zmiluvnd
stranu o zmene jej adresy pre dorudovanie.
V pripade, ak je niektoré ustanovenie v tejto Zmluve, alebo sa z akéhokolvek dévodu stane neplatné, neucinné alebo
nevynutitelné (obsoletné), nema a ani nebude to mat za nasledok neplatnost, neuginnost alebo nevynutitelnost
ostatnych ustanoveni tohto Zmluvného vztahu. Zmluvné strany st povinné v dobrej viere, respekiujuc zasady
pectivého obchodného styku a dobrych mravov rokovat tak, aby bolo neplatné, neucinné alebo nevynutitel/né
ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo &0 mozno najviac
podobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pricom gel a zmysel zmluvy musi byt zachovany. Do doby, pokial
takato dohoda nebude uzatvorend, rovnako v pripade, ak k nej vobec nedéjde, pouziji sa na nahradenie neplatného,
nedcinného alebo nevynutitelného ustanovenia iné ustanovenia zmluvy a ak také ustanovenia nie s, potom sa pouziju
ustanovenia slovenskych pravnych predpisov a intitutov, ktoré si upravené slovenskym pravnym poriadkom, pricom
sa pouziji také ustanovenia, ktoré zodpovedaiju kritériam predchadzajuce; vety.
Rozhodnym prévom je pravo SR.
Tuto zmluvu mozno menit alebo dopifat len po vzajomnom suhlase oboch zmluvnych stran, pri¢om akékolvek zmeny
sa budu vykonavat formou pisomnych dodatkov potvrdenych oboma zmluvnymi stranami.
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9. Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.
10. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdl zmluvn( stranu.

11. Dodavatel, nie je opravneny bez pisomného sihlasu obj

zaklade tejto zmluvy tretim osobam.

ednavatela postlpit' akékolvek pohladavky vzniknuté na

12. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Zmluvu uzatvorili na zaklade ich spolocnej vole, Zmluva nebola uzavreta v tiesni, za
népadne nevyhodnych podmienok, pred jej podpisom si ju pre&itali, jej obsahu rozume;ja a na znak sthlasu ju

podpisuju.

V Bratislave, dia :

Dodavatel :

Milan Zajac, predseda predstavenstva
IMPA Bratislava, a.s.

v

Pracovnik zodpovedny za kontakt na strane odberatela:

Meno a priezvisko:
Tel:
E-mail:

Pracovnik zodpovedny za kontakt na strane dodavatela:

Meno a priezvisko:
Tel:
E-mail:

V Bratislave, dfa :

Odberatel':

Ing. Marta Kucerové, generaina riaditelka
Slovenska agenttira pre cestovny ruch
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Audi
Service

® -
IMPA o GO0 Sken

Priloha €.1 k Zmluve o poskytovani servisnych sluzieb — Cennik prac

Mechanické Klampiarske Lakovnicke Prezutie
Typ vozidla préce prace prace pneumatik
V EUR bez V EUR bez V EUR bez V EUR bez
DPH DPH DPH DPH
Fabia |
o 18,06€ 19,86 19,86 30€
Octavia | 24,41 26,85 26,85 30€
Octavia Il 24,41 26,85 26,85 30€
VW Passat 33,68 37,05 37,05 35,83€
IMPA Bratislava, a.s. Pravna forma:akciova speoloénost Pefazney Tel.: 08001020 10 E-mailinfo@tmpa.sk
Pandnska cesta 23 IC0O:35 731 851 €.0¢tu Fax:02/6720 6739 htip:/iwww.impa.sk/
85104 Bratislava IC DPH:SK2021410941
Register:Okresny sud Bratislava |.

Cislo zapisu:Sa 1564/B
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Audi
Service

Priloha ¢.2 k Zmluve o poskytovani servisnych sluzieb

Vyska zlavy poskytnutd dodavatefom: IMPA Bratislava, a.s.
odberatelovi :

Zlava z hodinovej sadzby: 30 %
Zlava z ceny nahradnych dielov: 10 %

e Na cennik prenajmu vozidiel po&as doby v servise poskytneme

10% zfavu.
» Bezobhliadkove pracoviska poistovacej spolo&nosti Allianz,
Generali
IMPA Bratislava, a.s. Pravna forma:akciova spolo&nost Pefiazny lista Tel.: 080010 20 10 E-mail.info@timpa.sk
Panénska cesta 23 1C0:35 731 851 ¢.uctu Fax.02/6720 6739  http:/iwww.impa.sk/
851 04 Bratislava IC DPH:SK2021410941

Register:Okresny sud Bratislava |.
Cislo zapisu:Sa 1564/B



