Ramcova dohoda

na dodavku softvéru a licencii Microsoft - serverové operac¢né systémy, sietové
ochranné prvky, databazové technolégie a vyvojové prostredia — prihlaska ku

zmluve Select

uzatvorend podla § 64 a v zmysle § 11 zdkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a v zmysle § 269

ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Kupujtci:

Néazov:
Sidlo:
Zastipeny:
1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo aétu:
Zriadeny:

a
Predavajuci:

Nazov:
Sidlo:
Zastupeny:
I1CO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo tétu:
Zapisany:

I. ZMLUVNE STRANY

['h:ad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou
Zellova 2, 829 24 Bratislava 25
MUDr. Monika Pazinkova, MPH, predsednicka

30 796 482
2021904456

nie je platiteflom DPH

Statna pokladnica

7000198055/8180

zakonom ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov

v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,kupujtci®)

SERVODATA BRATISLAVA, s.r.o.
Galvaniho 7/D, 821 04 Bratislava
Ing. Rostislav Jirkal

31 380 301
2020346405
SK2020346405

Tatra Banka, a.s.

2620704382/1100

v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka cislo 7648/B

(dalej len ,,predavajuci®)
(spolu dalej len ,,zmluvné strany®)

1. Predavajuci je tispesny uchadzac verejného obstaravania podlimitnej zakazky ¢. 4/2012
podla zadkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o verejnom obstaravani®).

2. Zmluvné strany uzatvaraja tito ramcova dohodu (d’alej aj ,,dohodu®), ktorej predmetom
je dodavka produktov Microsoft uvedenych vcenniku Microsoft SELECT
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spoloénosti Microsoft, a to scieflom stanovit rdmcové podmienky spoluprace za
podmienok uvedenych v tejto dohode.

Predavajuci je zmluvnym predajcom spolo¢nosti Microsoft Ireland Operations Limited,
Atrium Building Block B, Carmenhall Road, Sandyford Industrial Estate, Dublin 18,
Ireland (v dalsom texte aj ako ,Microsoft“), prostrednictvom ktorého je kupujici
opravneny nadobudat licencie na produkty spolo¢nosti Microsoft Ireland Operations
Limited za podmienok uvedenych vzmluvach aobjednivkach wuzavretych so
spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Limited.

. Kupujaci vyhlasuje, ze na zaklade podpisu tejto zmluvy podpiSe so spolo¢nostou
Microsoft Ireland Operations Limited registraciu afilacie pre program SELECT PLUS
pod Microsoft Business and Services Agreement zmluvou ¢. U2811448 (dalej len
~MBSA®), ktora nasledne kupujuceho opraviiuje nadobudat licencie na jej produkty
podla tejto zmluvy (dalej len ,licencie®) od predavajiceho. Registracia uzavreta so
spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Limited uvedena v predoslej vete obsahuje
ustanovenia o sposobe pouZitia jej produktov, rozsah jednotlivych licencii k nim, i éas na
ktory sa licencia udeluje. Znenie MBSA zmluvy st uvedené v prilohe ¢.1 tejto zmluvy.

II. PREDMET DODAVKY

Predmetom dohody je zaviazok predavajuceho dodat kupujicemu za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve produkty Microsoft (dalej len ,tovar®) uvedené v cenniku
Microsoft SELECT spolo¢nosti Microsoft v mnozstvach podla poziadaviek kupujaceho
a zavazok kupujtceho tovar od predavajuceho prevziat a zaplatit zat kipnu cenu.
Specifikacia tovaru spolu sjednotkovymi cenami je uvedena v cenniku SELECT, ktory
predavajuci poskytne kupujicemu na jeho vyziadanie.

Predavajuci sa zaroven zavizuje zabezpecit dodavku novych licencii, on — line pristup
k inStalaénym médiam a poskytovanie cennika Microsoft SELECT na vyziadanie na
elektronicka adresu informatika@udzs-sk.sk.

. Mnozstvo jednotlivych typov tovarov dodavanych podla tejto dohody, s uréenim ich ceny
podTla ¢lanku III., zmluvné strany spresnia pocas platnosti tejto ramcovej dohody formou
zadania zdkazky objedndvkou zo strany kupujuceho predavajicemu. Objednavka bude
obsahovat minimélne nasledovné polozky: rozsah plnenia (mnoZstvo atechnicka
Specifikacia tovaru), termin plnenia, cena, miesto plnenia, kontaktna osoba pre prevzatie
plnenia.

III. KUPNA CENA

Kipna cena predmetu plnenia rdmcovej dohody uvedeného v ¢lanku II. (d’alej len ,,cena®)
bola uréena dohodou zmluvnych stran podla zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon c.
18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze kipna cena sa uréi z ceny tovaru uvedenej v aktualne
platnom cenniku Microsoft SELECT, ktory predavajtci dorucil kupujicemu v zmysle ¢l.
II. bod 3. tejto dohody aposkytnuti jednotnej garantovanej zlavy vo vyske 2 %
k prislusnému typu tovaru podla platnej cenovej hladiny aktuilneho cennika Microsoft
SELECT. Dohodnuté vyska miniméalnej zl'avy a sposob urcenia ceny je platny pocas celej
doby platnosti zmluvy. Predavajtci moze poskytnat kupujicemu dodato¢nit mnozstevnt
zlavu na objednavku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre kalkul4ciu ceny za jednotlivé plnenia predmetu zmluvy
bude pouZitd cena urcéend podla bodu 2 tohto ¢lanku dohody a nasobok kupujacim
objednaného mnozstva tovaru.

K cendm podla bodu 3. tohto élanku bude uplatnend DPH v zmysle platného zakona
o DPH v case dodania tovaru.
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IV. MIESTO PLNENIA

Predmet ramcovej dohody uvedeny v ¢l. II. tejto dohody bude dodany kupujucemu na
adresu Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou, Zellova 2, 829 24 Bratislava.
Zmluvné strany mozu kedykolvek zmenif miesto dodania tovaru. Zmena je voc¢i druhej
zmluvnej strane uc¢innd odo dna dorucenia pisomného oznamenia ozmene miesta
dodania tovaru.

V. DODACIE PODMIENKY

Predmet dohody Specifikovany v ¢l. II. bod 1 tejto dohody doda predavajici pocas trvania
ramcovej dohody a podla potrieb kupujiceho na zaklade dorucéenej pisomnej objednavky
do 5 dni od potvrdenia prijatia objednavky, ak sa zmluvné strany v konkrétnom pripade
nedohodnt inak, pricom prijatim objednavky sa rozumie jej dorucenie predavajicemu
podTa tohto ¢lanku dohody. Dodacia lehota sa povazuje za splnent odovzdanim tovaru do
miest dodania v zmysle ¢lanku IV. tejto dohody.

Plnenie tejto ramcovej dohody bude realizované podla potrieb objednévatela formou
objednavky, ktord vystavi kupujuci.

Objednavku je kupujtci povinny zaslat predavajicemu postou na adresu jeho sidla, pre
urychlenie spracovania je mozné predavajuceho upovedomit emailom na adrese
microsoft@servodata.sk alebo faxom na ¢islo 02/4341 4781. Objednavka musi obsahovat
oznacenie predavajiceho a kupujiceho, druh (typ) tovaru, mnozstvo (pocet kusov), cenu
tovaru, pozadovany termin dodania, presnti adresu miesta dodania tovaru, kontaktna
osobu zodpovednu pre dant dodavku s uvedenim disla telefonu v zmysle ¢lanku XIII.
a fakturac¢né udaje.

Predavajiuci sa zaviazuje bezodkladne akceptovat kazda objednavku kupujaceho
vyhotovent a dorucena v silade s touto zmluvou, najneskor vSak do dvoch pracovnych
dni odo diia jej odoslania podla bodu 3 tohto ¢lanku dohody. Neakceptovanie objednavky
zo strany predavajuceho sa povazuje za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti.
Predavajuci sa zavizuje potvrdit prijatie kazdej objednavky, a to zaslanim potvrdenej
objednavky suvedenim mena, priezviska a podpisu opravnenej osoby a peciatky
predavajiuceho s poznamkou ,potvrdzujem®, kupujicemu postou, pripadne zaslanim
potvrdenej podpisovej strany objednavky faxom na éislo 02 20856 501 alebo
naskenovanej potvrdenej podpisovej strany objednavky na e-mailovii adresu kupujaceho
uvedend v objednavke.

VI. PLATOBNE PODMIENKY

Uhrada faktiry sa vykona ¢iastkovymi platbami po riadnom a véasnom splneni zavizku
predavajiceho podl'a jednotlivych objednavok nasledujicim sposobom:

Po ukonceni jednotlivych dodavok predavajici vystavi kupujucemu danovy doklad.
Uhrada faktiry sa vykona vyhradne prevodnym prikazom.

Lehota splatnosti faktary je 30 dni odo dna doruéenia faktary kupujicemu.

Faktira musi obsahovat okrem nalezitosti danového dokladu aj predmet dodavky,
mnozstvo, cenu urcent podla ¢l. III. dohody, datum zdanitelného plnenia, datum
vystavenia a splatnosti faktiry. Ak faktira nebude obsahovat vsetky dohodnuté
nélezitosti danového dokladu, kupujici si vyhradzuje pravo vratit ich predavajicemu na
dopracovanie. V takom pripade zacina plynat nova lehota splatnosti dilom dorucenia
opravenej alebo doplnenej faktary objednavatelovi so vSetkymi dohodnutymi
néalezitostami.

Povinnosti, ktoré zmluvnym strandm vyplyvaja z ustanoveni zdkona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov st pre obidve zmluvné strany
zavazné v plnom rozsahu.

Faktura podlieha povinnosti zverejnenia faktdiry na tovary a sluzby podl'a § 5b z4kona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych
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zakonov (zadkon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,zakon
o slobode informacii®).

VII. DOBA TRVANIA RAMCOVEJ DOHODY

Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitd, ato na dobu 36 mesiacov odo dna
podpisania tejto ramcovej dohody. Ramcova dohoda zanika vypovedou, odstipenim od
tejto dohody ktoroukolvek zo zmluvnych stran v zmysle ustanoveni ¢lanku VIII. tejto
dohody, dohodou alebo uplynutim doby, na ktort je tito dohoda uzatvorena.

VIII. ZANIK RAMCOVEJ DOHODY

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstipit od dohody pri podstatnom poruseni
zmluvnej povinnosti druhou stranou, alebo ked sa pre druhd zmluvnt stranu stalo
plnenie podstatnych zmluvnych povinnosti tplne nemoznym alebo v dalSich pripadoch
uvedenych v tejto ramcovej dohode. Odstipenie od dohody odstupujica strana oznami
druhej strane bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o podstatnom poruseni dohody
dozvedela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie dohody sa bude povazovat také
porusenie povinnosti vyplyvajtcich z tejto ramcovej dohody, ktoré spliia podmienky § 345
ods. 2 Obchodného zakonnika a/alebo ktoré je ako podstatné porusenie povinnosti
uvedené v tejto dohode.

Predavajici je opravneny odstupit od ramcovej dohody, ked kupujici nezaplati
odsuhlasené faktiry do 30 dni po uplynuti dohodnutej lehoty splatnosti.

Zmluvna strana, ktora z uvedenych dovodov odstipi od dohody, ma pravo pozadovat od
druhej zmluvnej strany nahradu $kody, okrem pripadov charakterizovanych ako vyssia
moc.

. Odstipenim od dohody sa tato dohoda nerusi od samého zaciatku, ale taito dohoda zanika
ku dnu dorudenia oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej strane. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze vpripade odstipenia od dohody ktoroukolvek zmluvnou stranou, buda
plnenia dohody zacaté v ¢ase zrusenia dohody riadne ukoncené a naklady s tym spojené
budt v plnej vyske uhradené.

. Dohodu mozno vypovedat v priebehu jej platnosti pisomnym prejavom ktorejkol'vek
zmluvnej strany aj bez uvedenia dovodu. Vypovedni lehota je jeden mesiac azacina
plynit prvim dnom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorucen4 druhej zmluvnej strane.

Ramcovi dohodu je mozné ukoncit i vzajomnou pisomnou dohodou zmluvnych stran
podpisanou opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

IX. SPOSOB PLNENIA RAMCOVEJ DOHODY

Plnenie ramcovej dohody sa bude realizovat zadanim zakazky na zaklade objednavky
vystavenej kupujicim.

. Na zaklade potrieb kupujiceho na dodanie predmetu zdkazky zhodného s predmetom
uzatvorenej ramcovej dohody, kupujtici vsulade s § 64 ods. 4 zdkona o verejnom
obstaravani doruéi predavajicemu objednavku podla ¢lanku V. tejto dohody.

X. ZARUCNE PODMIENKY — ZODPOVEDNOST ZA VADY

Predavajaci sa zavizuje, ze licencie doda kupujicemu v silade a v rozsahu a kvalite
dohodnutom touto zmluvou, a to najmid z hladiska ich tplnosti, prevadzkovej
sposobilosti, spolahlivosti a bez akychkolvek pravnych vad.
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Pri preverovani kvality produktov a sluzieb, pri uplatniovani reklamacie, pri uplatiiovani
narokov z titulu zodpovednosti predavajiceho za chybné plnenie alebo vad produktov a
sluzieb, budd zmluvné strany postupovat podla ustanoveni § 422 - 441 Obchodného
zakonnika v platnom zneni.

XI.ZMLUVNE POKUTY A UROKY Z OMESKANIA

V pripade nesplnenia dohodnutého terminu dodavky, ktory je stanoveny v ¢l. V. bod 1
tejto dohody, je predavajici povinny zaplatit kupujicemu zmluvnt pokutu za
nedodrzanie terminu dodavky vo vyske 0,05% z ceny dodavky za kazdy aj zacaty den
omeskania, z ceny tej Casti dodavky, ktorej sa omesSkanie tyka. Kupujici neuplatnuje
zmluvni pokutu, pokial omeskanie bolo sposobené jeho nepripravenostou prevziat
dodavku v dohodnutom termine, resp. jeho Ziadostou o instalaciu dodavky v inom
termine a v pripade okolnosti, ktoré st charakterizované ako ,vySsia moc“. Tym nie je
dotknuty narok na ndhradu skody prevysujacej vysku zmluvnej pokuty.

. Vpripade omeskania s platbou podla ¢lanku VI. bod 2 tejto dohody predavajici moze
uplatnif voc¢i kupujicemu trok z omeskania vo vyske 0,05 % z neuhradenej fakturovane;j
Ciastky za kazdy aj =zacaty den omeskania. Vynimku predstavuja okolnosti
charakterizované ako ,,vy$sia moc”.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nihradu Skody, ktora vznikla
z nesplnenia povinnosti, zabezpecenej zmluvnou pokutou.

Pri odsttipeni od ramcovej dohody podla ¢lanku VIII. tejto dohody je druha zmluvna
strana opravnenia vyméahat preukazatelne vynalozené naklady, okrem pripadov
charakterizovanych ako ,vys$sia moc”.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi aktkolvek $kodu
druhej zmluvnej strane vo vztahu k tejto rdmcovej dohody, zodpovednost za skody sa
bude riadit a spravovat ustanoveniami tejto rAmcovej dohody ako aj podla ustanoveni §
373 anasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.

XII. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Kupujtci je povinny poskytnat predavajucemu sucinnost, nevyhnutne potrebni na
splnenie predmetu tejto zmluvy, najma umoznit preddvajicemu primerany pristup do
priestorov kupujaceho. Predavajlici sa zavdzuje, Ze pri realizicii plnenia nebude
v neprimeranej miere zasahovat do prevadzkovej ¢innosti kupujiceho.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak jedna zo zmluvnych stran bude mat vedomost
o akejkol'vek skutoc¢nosti alebo okolnosti, ktora by mohla mat priamo alebo nepriamo
vplyv na plnenie predmetu zmluvy, je tato zmluvni strana povinna bez zbytoéného
odkladu o tejto skutoc¢nosti alebo okolnosti informovat druht zmluvnt stranu.
Predavajici je povinny vykonat bezodkladni napravu plnenia predmetu zmluvy, ak
kupujtci zisti, Ze predavajuci uskuto¢niuje svoje povinnosti vrozpore s podmienkami
zmluvy alebo platnymi pravnymi predpismi. V pripade nevykonania tejto népravy je
kupujici opravneny od zmluvy odstapif, pri¢om predavajaci zodpoveda za
sposobent §kodu v plnej vyske.

XIII. SPOLUPRACA KUPUJUCEHO A PREDAVAJUCEHO

Zastupcom kupujuceho pre styk s predavajicim je Mgr. Pavol Slamka, tel: 02 208 56
238, email: pavol.slamka@udzs-sk.sk

Zastupcom predavajiceho pre styk s kupujicim je Matej Sestik, tel.: 0904 665 079,
email: sestak@servodata.sk.
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10.

XIV. RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek spory vzniknuté z plnenia tejto dohody budua
rieSif prednostne formou vzajomnej dohody. K rieSeniu sporu siidnou cestou pristipia
zmluvné strany az po vyCerpani moznosti riesit spor vzajomnou dohodou.

Pri rieSeni sporov sa zmluvné strany budd riadif pravnym poriadkom Slovenskej
republiky.

XV. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato dohoda podlieha povinnosti zverejnenia zmluvy podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobode informaécii.

Pravne vztahy, ktoré vznikni na zaklade prislusnej objednavky a ktoré v nej nebudt
vyslovne upravené, sa budu riadit prisluSnymi ustanoveniami tejto dohody. V pripade
akéhokolvek rozporu medzi ustanoveniami tejto dohody a jednotlivymi objednivkami
uzatvorenymi na zaklade tejto dohody, vsak maju prednost ustanovenia jednotlivych
objednavok.

Vztahy zmluvnych stran vtejto dohode vyslovne neupravené sa primerane spravuju
ustanoveniami Obchodného zdkonnika vplatnom zneni aostatnymi prisluSnymi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v SR. Nevykonatelnost niektorého
ustanovenia dohody nemaé vplyv na vykonatel'nost ostatnych ustanoveni.

Zmluvné strany buda zachovavat mléanlivost o skutoc¢nostiach, o ktorych sa dozvedia
vramci plnenia rdmcovej dohody, a ktoré kupujici alebo predavajici oznaci pri ich
poskytnuti za doverné (dalej len ,doverné informacie“). Zmluvné strany zabezpecia
ochranu dovernych informacii pred tretimi osobami v stilade s § 17 a § 271 Obchodného
zdkonnika v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany sa zavdzuji dodrziavat
povinnosti vyplyvajice im z tohto bodu aj po zaniku tejto ramcovej dohody.

Vsetky dal§ie zmeny a doplnky tejto dohody musia byt ocislované, vyjadrené formou
pisomného dodatku a musia byt datované, opeciatkované a podpisané opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran. Takto podpisané dodatky sa stavaji neoddelitelnou
stcastou tejto dohody.

Tato ramcova dohoda nadobtida platnost diom jej podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami a G¢innost den nasledujtci po jej zverejneni v Centralnom registri zmlav.
Ustanovenia tykajuce sa zaruky, zodpovednostnych a sankénych narokov oboch stran
zostavaju v platnosti i po ukonceni platnosti a tcinnosti tejto dohody, a to az do doby ich
vysporiadania.

Ramcova dohoda je vyhotovena v piatich rovnopisoch, z ktorych kazda ma platnost
originalu. Kupujuci obdrzi tri rovnopisy a predavajici obdrzi dva rovnopisy.

Zmluvné strany vyhlasuja, ze si tato ramcovi dohodu pred jej podpisom precitali a s jej
obsahom suhlasia, ¢o potvrdzujt svojim podpisom.

Neoddelitelnou stcastou tejto raimcovej dohody je priloha ¢. 1 — Formular s podpisom pre
program, Microsoft Business and Services Agreement a Zmluva Select Plus.

V Bratislave, dna V Bratislave, dna

za predavajuceho za kupujiceho
Ing. Rostislav Jirkal MUDr. Monika Pazinkova, MPH
konatel predsednicka
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Priloha ¢.1

k Ramcovej dohode na dodavku softvéru a licencii Microsoft - serverové
operac¢né systémy, siefové ochranné prvky, databazové technologie a vyvojové
rostredia — prihlaska ku zmluve Select
medzi Uradom pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou a
SERVODATA BRATISLAVA, s.tr.0.

Formular s podpisom pre program, Microsoft Business
and Services Agreement a Zmluva Select Plus



