Ramcova dohoda
o poskytovani sluZieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik (dalej len ,Dohoda”)

Clanok I.

Zmluvné strany

Mgr. Jaromir Kuba

Ve Stezkach 163, 530 03 Pardubice
ICO: 72903643

DIC: CZ8110053336

Bankové spojenie: FIO banka

IBAN: CZ81 2010 0000 0025 0050 5565
Zapisany v registri: obecni Zivnostensky rejstfik v Pardubicich pod &islem 20510
(dalej len , Poskytovatel)

a
Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb
Tovarenska 7, P.0.BOX 40, 828 55 Bratislava 24

Pravna forma: Stdtna rozpoctova organizécia

ZastUpeny: Ing. lvan Martak, predseda Uradu

ICO: 42 355 818

DIC: 2024003729

IC DPH: SK 2024003729

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN SK23 8180 0000 0070 0049 9755

(dalej len ,,Objednévatel”)

(dalej spolu ako ,zmluvné strany®)
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Clanok L.
Predmet Dohody
Predmetom tejto Dohody je zavazok Poskytovatela poskytovat pre Objednavatela sluzby
poradenstva a administrativy v oblasti informacnych technoldégii a spracovania dat (dalej len
,Sluzby”), a to na zaklade dohody podla aktudlnych potrieb Objednavatela.

Zavazku Poskytovatela uvedenému v bode 2.1 tejto Dohody zodpoveda zavdzok Objednavatela
za riadne a v€asné poskytnutie SluZieb zaplatit dohodnutu cenu.

Cl. 1.
Miesto poskytovania sluzieb a ¢asovy rozsah poskytovania SluZieb

Miestom poskytovania SluZieb je sidlo Objedndvatela, a ak to technické podmienky umoZzfiuju a
ak sa zmluvné strany na tom dohodnu, Poskytovatel mbze poskytovat Sluzby aj prostrednictvom
vzdialeného pristupu.

Tato Dohoda sa uzatvdra na obdobie 36 mesiacov od jej Ucinnosti alebo do vyéerpania finanéného
limitu podla bodu 4.2 tejto Dohody, podla toho, ktora skutocnost nastane skor.

Clanok IV.
Cena za predmet zmluvy

Cena za poskytovanie Sluzieb je stanovena dohodou zmluvnych stran v mene euro v sulade so
zakonom Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zdkon ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a je zaroven vysledkom
ponuky Poskytovatela v procese verejného obstardvania v ramci zadavania zakazky s nizkou
hodnotou podla zdkona o verejnom obstardvani.

Celkova maximalna odmena Poskytovatela za poskytovanie Sluzieb je stanovena na 6000,-Eur bez
DPH, pri¢om cenu za jednu osobohodinu si zmluvné strany dohodli vo vyske 30,-Eur bez DPH.

Dohodnutd cena za poskytovanie SluZzieb obsahuje vSetky nevyhnutné a ucelne vynaloZené
naklady Poskytovatela sUvisiace s poskytovanim SluZieb vratane dopravy na miesto plnenia tejto
Dohody a tiez vietky zlavy, dane, cla, poplatky, licencné poplatky, ako aj iné naklady suvisiace
s plnenim predmetu Dohody, napr. naklady na licencie tretich stran, pripadné naklady vzniknuté
v suvislosti s prijimanim opatreni v oblasti ochrany osobnych Udajov a kybernetickej bezpecnosti.
Akékolvek ustanovenia vsSeobecnych obchodnych podmienok Poskytovatela tykajuce sa
navysenia cien sa pocas platnosti a Ucinnosti Dohody neuplatriuju.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kedZe Dodavatel je identifikovany pre DPH v inom ¢lenskom State
Eurdpskej Unie a sluzba bude do Slovenskej republiky dodavana z iného ¢lenského Statu Eurdpskej
Unie, nebude Dodavatel v sulade s komunitarnym pravom pri plneni zmluvy fakturovat DPH. DPH
v zakonnej 23 % vyske bude povinny odviest Objedndvatel v Slovenskej republike podla zékona
¢.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
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Clanok V.
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uhrada ceny za poskytovanie SluZieb bude realizovana
bezhotovostnym platobnym stykom bez poskytnutia zdlohovej platby na zaklade faktar
vystavovanych Poskytovatelom Stvrtro¢ne, vidy po uplynuti kalendarneho Stvrtroka. Prilohou
faktury musi byt schvéleny pracovny vykaz prac, ktory bude obsahovat najma popis poskytnutych
SluZieb a pocet odpracovanych osobohodin pri poskytovani Sluzieb v uplynulom obdobi (dalej aj
,Vykaz prace”).

Objedndvatel je opravneny rozporovat pocet vykdzanych osobohodin vo Vykaze prace, ak
uvedené Udaje nezodpovedaju skutocnosti alebo ak Sluzby uvedené vo Vykaze prace neboli
poskytnuté vobec alebo neboli poskytnuté riadne alebo ak pocet odpracovanych osobohodin
uvedeny vo Vykaze prdace nie je primerany poskytnutym Sluzbam. V takom pripade Poskytovatel
upravi Vykaz prace a opatovne ho predlozi na schvdlenie Objednavatelovi. Schvélenie Vykazu
prace sa uskutocni jeho podpisanim opravnenymi zastupcami zmluvnych stran (bod 6.1 tejto
Dohody).

Splatnost faktur je 30 dni odo diia ich dorucenia na e-mailovu adresu Objednavatela uvedenu
v bode 5.4. tejto Dohody

Poskytovatel sa zavazuje vyhotovené faktury zaslat v textovo Citatelnom subore vo formate
PDF elektronicky na e-mailovu adresu Objednavatela economy@teleoff.gov.sk a to bezodkladne
po jej vystaveni; takto predlozena faktira nesmie byt vo forme obrézku, ale musi byt strojovo
Citatelna. Faktura vyplyvajuica ztejto Dohody podlieha povinnosti zverejnenia zo strany
Objednavatela.

Poskytovatelom vystavend faktira ako danovy doklad musi byt vyhotovend v sulade
s ustanoveniami zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
V pripade, ak faktura vystavend Poskytovatelom nebude obsahovat vietky zakonom stanovené
nalezitosti alebo bude obsahovat nespravne alebo nelplné Udaje, pripadne nebude obsahovat
vykaz prac za fakturované obdobie, Objednavatel' ma prévo takuto fakturu vratit Poskytovatelovi
na jej doplnenie, resp. opravu a Poskytovatel je povinny podla charakteru nedostatku vystavit
novu, opravend, resp. doplnend faktiru s novou lehotou splatnosti.

Clanok VI.
Komunikacia zmluvnych stran

6.1 Na riadne plnenie Dohody a na komunikaciu medzi zmluvnymi stranami si zmluvné strany urcili

nasledovné zodpovedné osoby:

Za Objedndvatela:

Meno a priezvisko Kontakty

Matej Cakajda matej.cakajda@teleoff.gov.sk
+421 903 873 042

Za Poskytovatela:

Meno a priezvisko Kontakty

Jaromir Kuba kuba@znal.ec



mailto:economy@teleoff.gov.sk
mailto:matej.cakajda@teleoff.gov.sk
mailto:kuba@znal.ec

+420 774 487 670

6.2 Zmluvné strany su opravnené zmenit zodpovedné osoby, si vSak povinné na takdto zmenu druhd
zmluvnu stranu pisomne upozornit bez zbyto¢ného odkladu.

Clanok VL.
Skonéenie Dohody

7.1 Dohoda mdze skoncit:

a) splnenim,
b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
¢) odstupenim od Dohody ktoroukolvek zo zmluvnych stran.

7.2 Objedndavatel moze od Dohody odstupit:

a) v pripade podstatného porusenia tejto Dohody Poskytovatelom, za podstatné porusenie

Dohody sa povazuje:

- opakované neodstranenie vad poskytnutych Sluzieb, pre ktorych odstranenie bola
dohodnuta ¢asova lehota v takto dohodnutej lehote na ktoré Objednavatel Poskytovatel
pisomne upozornil,

b) v pripade nepodstatného porusenia tejto Dohody, len ak Poskytovatel nesplini svoju
povinnost ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktord mu na to bola poskytnuta,
c) v pripade opakovaného porusenia akychkolvek povinnosti Poskytovatelom, ktoré vyplyvaju

z ustanoveni tejto Dohody alebo z ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, za

opakované sa povazuje preukazatelne porusenie dvakrat a viackrat,

d) podla § 19 zdkona o verejnom obstaravani.

Odstupeniu objedndvatela od tejto Dohody musi predchadzat upozornenie Poskytovatela
na neplnenie zmluvnych povinnosti a na moznost skoncenia tejto Dohody odstupenim.

7.3 Poskytovatel moze od tejto Dohody odstupit v pripade, ak je Objedndvatel v omeskani s Uhradou
riadne vystavenej faktury po dobu dlhsiu ako 30 dni po lehote splatnosti faktury; skonceniu Dohody
musi predchddzat upozornenie na neplnenie platobnych povinnosti objedndvatela a na moznost
ukoncenia tejto Dohody odstupenim.

7.4 Odstupenie od tejto Dohody musi byt uskutocnené pisomnou formou a bude Ucinné dfiom jeho
dorucenia druhej zmluvnej strane.

7.5 Odstupenim od tejto Dohody nevznikni Objednavatelovi Ziadne dodatocné zavazky voci
poskytovatelovi.

7.6 Odstupenie od tejto Dohody sa nedotyka ndrokov zmluvnych strdn na nahradu skody vyplyvajicu
z tejto Dohody.

7.7 Uplnd alebo &iastoéna zodpovednost zmluvnej strany bude vyli¢end v pripadoch zésahu vy$ej moci,
Pod vy$Sou mocou sa rozumeju okolnosti, ktoré nastanU po uzatvoreni Dohody ako vysledok
nepredvidatelnych a zmluvnymi stranami neovplyvnitelnych prekazok.



7.8 V pripade, Ze takato okolnost bude branit v plneni povinnosti podla Dohody Poskytovatelovi alebo
Objednavatelovi, bude povinnd zmluvna strana dotknutd vy$Sou mocou zbavena zodpovednosti za
Ciastocné alebo Uplné nesplnenie zavazkov vyplyvajucich z tejto Dohody primerane pocas doby,
po ktord pbsobili tieto okolnosti.

7.9 Objednavatel je opravneny odstupit od Dohody v pripade, ak vysledkom kontroly verejného
obstaravania vykonanej, ktorym je bude zdporné stanovisko ohladom vydavkov spojenych s plnenim
predmetu podla tejto Dohody.

Clanok VIl
Ochrana ddvernych informdcii, informacna a kyberneticka bezpecnost

8.1 Za doverné informacie sa na Ucely tejto Dohody povazuju vietky informacie, obchodné tajomstvo,
API kluce, analyzy, Studie, spravy, databazy, dokumenty, financné, statistické udaje, alebo iné materialy,
poskytnuté Ustne, pisomne, vizualne, ktoré boli oznacené Zmluvnymi stranami ako doverné alebo pri
ktorych mozno ich dévernost odévodnene s ohfadom na odbornd starostlivost predpokladat.

8.2 Zmluvné strany a ich zamestnanci su povinni zachovavat v tajnosti vSetky déverné informacie, ktoré
sU uvedené v tejto Dohode a/alebo ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohach, a/alebo ktoré im
boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so Dohodou, alebo s ktorymi sa oboznamili pocas
plnenia Dohody, resp. ktoré slvisia spredmetom plnenia, s uddajmi zinformacnych systémov
Objedndvatela a ktoré suvisia s Dohodou s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informéacie od dotknutej zmluvnej strany uloZzené na zaklade vseobecne
zdvaznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom
podla véeobecne zavaznych pravnych predpisov (napr. zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe kinformacidm aozmene adoplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisoy,

b) ak jeinformacia verejne dostupna z iného dévodu, ako je porusenie povinnosti ml¢anlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz su v den podpisania Dohody verejne
zname, alebo ktoré je moziné uz v den podpisania tejto Dohody ziskat z beZzne dostupnych
informacnych prostriedkoy,

c) ak sa jednad oinformdacie, ktoré sa stanu po podpisani Dohody verejne znamymi,
alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

d) ak je informéacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane
pravnych, Uctovnych, dafiovych ainych poradcov), ktori sU bud viazani vSeobecnou
profesionalnou povinnostou mlcanlivosti, alebo ak sa voci dotknutej zmluvnej strane
zaviazali povinnostou mlcanlivosti,

e) akjeto potrebné pre Ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného
konania, ktorého je dotknutd zmluvna strana Ucastnikom,

f)  akje informacia poskytnutd so sihlasom druhej zmluvnej strany.

8.3 Zmluvné strany sa zavazuju, Zze doverné informacie bez predchadzajdceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany nevyuZiju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobdm a ani neumoznia
pristup tretich oséb k dbévernym informdciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov
zmluvnych stran, subdodavatelia, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohladne im
spristupnenych informdcii viazani povinnostou micanlivosti na zdklade vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov, ani platformy alebo IT systémy, ktoré st pouZivané na plnenie tejto dohody, pokial spliiaju
poziadavky na ochranu dovernych informécii v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

8.4 Zmluvné strany, subdodavatelia a ich zamestnanci sa zavazuju, ze vietky zUcastnené osoby a subjekty
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budud s poskytnutymi informaciami a zistenymi skutocnostami nakladat ako s dévernymi informaciami.

8.5 Poskytovatel sa zavdzuje oboznamit a ndsledne zabezpecit od svojich zamestnancov a kltcovych
expertov realizujucich predmet plnenia Dohody dodrZiavanie:
a) povinnosti ochrany dévernych informacii a zadvazku mlcanlivosti o Udajoch, s ktorymi pocas
plnenia predmetu Dohody pre objednavatela prisli do styku, ato aj po ukonceni
pracovného, resp. sluZzobného pomeru,

b)  zdkazu vyuZitia ddvernych informacii, s ktorymi prisli do styku pre osobnu potrebu, zdkazu
ich zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia svynimkou organov cinnych v trestnom
konani.

8.6 V pripade, ak Poskytovatel akykolvek zavdzok mlcanlivosti porusi, a déjde v désledku toho k
spristupneniu dévernych informacii neopravnenej tretej strane, je povinny zaplatit Objednavatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 1 000 (tisic) Eur za porusenie povinnosti, maximalne do vysky hodnoty tejto
Dohody podla bodu 4.2 tejto Dohody. Poskytovatel nebude povinny zaplatit zmluvnu pokutu, ak
porusenie zabezpecenej povinnosti nezavinil, v pripade ak Poskytovatel na odvratenie takejto Skody
vykonal vietky primerané a rozumne ocakavatelné kroky, ako aj v pripadoch vylucujucich zodpovednost
v zmysle § 374 Obchodného zdkonnika. Za spristupnenie sa nepovazuje bezné vyuzitie sluzieb tretich
stran (napr. e-mail, posta) medzi zmluvnymi stranami.

8.7 Vsetky podklady s dévernymi informaciami poskytnuté poskytovatelovi a evidované Gdaje musia byt
po ukonceni obchodnych vztahov bez vyzvania odovzdané objednavatelovi alebo podla jeho
rozhodnutia vymazané alebo skartované. Tato povinnost sa vztahuje aj navyhotovené képie.
Toto stanovenie neplati v pripade vzdjomnych zmllv a projektovej dokumentacie medzi zmluvnymi
stranami, ktoré ale nesmu byt bez suhlasu objedndvatela spristupnené tretej osobe inak, ako to dovoluje
tato Dohoda.

8.8 Poskytovatel sa zavazuje, Ze sa v ziadnom pripade bez vedomia Objednavatela nepokusi ziskat pristup
k informéaciam, ktoré:
a) suU prendsané na poskytovanej infrastrukture a su sucastou prenasanych udajoy,
b) nie su pre neho potrebné na vykon poskytovanej sluzby a ani ich Ziadnym spdsobom
nezneuzije v pripade, ak sa k nim neopravnene dostane.

8.9 Zmluvné strany sa zavazuju, Ze budd ochranovat déverné informacie druhej zmluvnej strany
s rovnakou starostlivostou, ako ochranuju vlastné déverné informdcie rovnakého druhu, vidy vsak
najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti.

8.10 Ustanovenia predchadzajucich bodov budu platit aj po dobe platnosti a U¢innosti Dohody, a to aZ
do doby, kedy sa informacie stanu verejne znamymi.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

9.1 Tato Dohoda podlieha povinnému zverejneniu podla § 5a ods. 1 zdkona ¢.211/20007Z.z.
o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov a zakona ¢. 546/2010 Z. z., ktorym sa doplfia zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorgich predpisov a ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zékony. Poskytovatel berie na vedomie
povinnost Objednavatela zverejnit tuto Dohodu ako aj faktury vyplyvajuce z tejto Dohody a svojim
podpisom dava suhlas na zverejnenie tejto Dohody v plnom rozsahu.



9.2 Tato Dohoda je uzavretd a platnd podpisanim obidvoch zmluvnych strdn opravnenymi osobami. Tato
Dohoda nadobuda ucinnost diiom nasledujidcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv.

9.3 TUto Dohodu je mozné menit alebo doplfiat iba formou pisomnych dodatkov, ktoré budu jej
neoddelitelnou sucastou. Dohodu je moziné menit okrem ddévodov uvedenych v tejto Dohode
len v pripade, ak zmeny a doplnenia nebudl vrozpore sustanovenim § 18 zakona o verejnom
obstaravani a eurdpskou legislativou.

9.4 Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim § 262 ods. 1 Obchodného zdkonnika dohodli, Ze zavazkovy
vztah zaloZeny touto Dohodou sa spravuje ustanoveniami Obchodného zdkonnika, zakona o verejnom
obstaravani a dalSimi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a eurdpskou
legislativou.

9.5 Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vsetky spory, vyplyvajuce z tejto Dohody, budu riesit rokovanim
o mozinej dohode. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy vzniknuté medzi nimi na zéklade tejto Dohody
sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory, o ktorych sa zmluvné strany
nedohodli, budu postipené na rozhodnutie vecne a miestne prislusnému sudu.

9.6 Ak niektoré ustanovenia tejto Dohody stratili platnost alebo su platné len s¢asti alebo neskdr stratia
platnost, nie je tym dotknutd platnost ostatnych ustanoveni. Na miesto neplatnych ustanoveni sa pouzije
Uprava, ktora sa €o najviac priblizuje zmyslu a Ucelu tejto Dohody.

9.7 Dohoda je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost originalu. Kazda zmluvna
strana dostane po jednom rovnopise tejto Dohody.

9.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsah Dohody je prejavom ich slobodnej vole, Dohoda nebola
uzatvorenad v tiesni a ani za zvlast nevyhodnych podmienok. Stcasne vyhlasuju, Ze si ju riadne a désledne
precitali, jej obsahu a pravnym ucinkom porozumeli a na znak suhlasu ju vlastnorucne podpisali.

Za Objedndvatela Za Poskytovatela

,Digitalné podepsal
BC. Jaromlr Bc. Jaromir Kuba

Datum: 2025.04.03
KUba 11:07:34 +02'00'

Ing. lvan Martak Mgr. Jaromir Kuba
predseda Uradu
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