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«:. Encare
Dodatok €. 1 k Zmluve o zdruzenej dodavke plynu

¢islo zmluvy: 20241041
(dalej len .Dodatok") medzi:

encare, s.I.0. Obec Velkeé Kosihy
Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - mestska | Sidlo: Hiavna 125, 946 21 Velke Kosihy
tast Pelrialka
ICO; 52 302 555 1CO: 00306703
DIC: 2120490058 DIC:
2021035764
IC DPH: SK2120990058 IC DPH: Nie je platcom DPH
Registracia: QObchedny register Mestského sixdu Bratislava Ill, | Registracia:
Qddiel: Sro, Vlozka &.: 136026/8
Statutamy organ: Peter Hajovsky, konatel Statutarny organ: Ing. Lajos Csoka, starosla
Ing. Tibor Melicharek, konatel
Banka: Tatra banka, as. Banka; Prima tanka Slovensko, a.s.
SWIFTIBIC: TATRSKBX SWIFT/BIC: KOMASK2X
IBAN: SK15 1100 0000 0029 4506 9129 1BAN: SK1856000000003803375002
Kontakina osoba: Jaroslav Jago$, jagos@encare sk, 0917 178 333 | Kontakina osoba; Ing. Lajos Csdka, 035/7794183
obecnyurad@vetkekosihy.sk
E-mailova adresa D: | info@encare.sk E-mailova adresa O: | obecnyurad@velkekosihy.sk
(dalej len ,Dodavatef”) (dalej len .Odberater")

Dodéavatel a Odberatel (dalej spolu v tejio Zmluve ako . Zmluvné strany® a samostatne aj ako ,Zmluvna strana’) uzavreli dia 11.04.2024
zmluvu o zdruZenej dodavke plynu, Gislo zmiuvy 20241041 (dalej len , Zmluva"). Zmiuvné strany sa dole uvedeného dita dohodli na uzavreti
tohto Dodatku, ktorym sa menia, prip. upravuji vybrané ustanovenia Zmluvy v rozsahu, v akom fo explicitne vyplyva z tohto Dodatku,

nasledovne:

2 Predmet Dodatku

1.1 Zmluvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohadli, Ze znenie ustanovenialustanoveni uvedeného/uvedenych nizie v fomto bode

Dodatku sa poénuc diiom Gginnosti Dodatku v celom rozsahu nahradzalnahradzajil nasledovnym znenim:

1.2 Pojmy a wrazy uvedené v Zmluve maji pre dely Zmiuvy vyznam definovany vo Véeobecnyich obchodnych podmienkach
encare, s.r.o. pre zmluvy ozduzenej dodavke plynu pre koncovych odberatefov v kategoni malo-odber (okrem
zranite/nych odberateflov) (dalej ,VOP') v akluéine ucinnom zneni, ako st zvergjnené na webovom sidle Dodavatela
www.encare.sk. Zmluvné strany zaroven heni na vedomie, Ze ustanovenia Zmiuvy majii v pripade rozdielu prednost’ pred

usfanoveniami VOP."

2.1 Predmet Zmluvy: v stilade s bodom 3.21 VOP. OM Odberatela st Specifikované v Prilohe &. 1 Zmiuvy v zneni Dodatku.
RZM je uvedené v Prilohe ¢&. 1 Zmluvy v zneni Dodatku. Odberatel sa zavézuje pocas Obdobia dodévok odoberat’ plyn

v rozsahu celej potreby svojej prevédzky a OM uvedenych v Zmiuve vyhradne od Dodévatela.

V pripade zmeny pociu OM, do klorych je zo strany Dodavatela zabezpecovana Zdruzena dodavka plynu podla Zmiuvy,
alebo zmeny RZM, je Odberatel povinny pisomne poZiadat' Dodévatela o vykonanie zmeny/ipravy Prilohy ¢. 1 tejto
Zmluvy, v pripade zvy$enia poctu OMi formou dodatku k tejto Zmiuve, V pripade ak k zmene na prislu$nom OM dochadza
70 strany PDS, k aktualizacii tidajov v teflo Zmluve dochéadza automaticky, bez pofreby uzavretia dodatku k Zmiuve.”

.31 Odberatel sa zavizuje uhradzat' Dodéavatelovi zmluvnii cenu za ZdriZent dodévku plynu pozostévajicu z viacerych

ZoZiek v zmysle lejflo Zmiuvy a v zmysle VOP.*

W32 Zmiluvné slrany sa dohodli na zmiuvnej cene Zdruzenej dodavky plynu, ktora sa bude uplatriovat’ pocas celého Obdobia
dodavok v zmysle Pritohy ¢. 1 Zmluvy v zneni Dodatku pre vSetky OM podia Prilohy €. 1 Zmluvy v zneni Dodathu, a ktora
pozostéava aj zo zloZiek uvedenych v bode 5.1 VOP s tym, Ze Zmluvné strany sa dohodli na viastnej cene za dodany plyn

(v zmysle bodu 5.1.1 ods. ii) VOP), v padobe Cena FIX tak ako je uvedené v bode 3.4 nizsie.*

W33 Kocenam a platbém podfa Zmluvy bude tictovana DPH a dalSie dane a poplatky podfa pravnych predpisov platnych v Case

dodavky plynu.*

.34 Dohodnuté pedmienky Zdruzenej dodévky plynu:

Dodalok k zmluve o z0nuanej dodavke plynu (na verziv: 3.1.1)



% Encare

Mesacne (M) Rocne (Rﬁ
z(étované OM | zdétované OM

RZM MIN {minimalne mnoZsivo odberu plynu potas Obdobia dodavok ako % objemu RZM): 90% 0%
RZM MAX (maximélne mnoZstvo odberu plynu potas Obdobia dodavok ako % cbjemu RZM): 110% 110%
Vy&ka mesacnej platby za opakované pinenie: 100% 100%
Lehota splatnosti faktury mesatne; platby za opakované pinenie (v mesiaci): 15. dei 15. defl
Lehota splatnosti Vylétovacej fakilry od vystavenia (v mesiaci): 15. den 15. den
Zasielanie faktr elektronicky
Odberatel je platcom spotrebnej dane (anofnie) nie
Cena FIX (EURMWN) 55,00
Fixna mesacna sadzba pre OM (EUR/OM/mesiac) podla platného Cennika plynu

.35 Fakfra za prislusny mesiac dodavky ohsahuje naleZitosti v zmyste akluéine ucinnych VZPP.*

,36  Zmiuva sa uzatvara na dobu uréita, v frvani do konca Obdobia dodéavok.”

1.2 Zmiuvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohodli, Ze vSetky ustanovenia , 1. IV. Osobitné ustanovenia’ sa pocniic diiom Ucinnosti

Dodatku v celom rozsahu zruuj a nahrédzaji nasledovnymi ustanoveniami:

4.1 Ustanovenie odseku 19.6 VOP sa aplikuje v obmedzenom rozsahu v pripade, pokial' je Zmiuva povinne zverejriovanou
zmiuvou v zmysle prislusnych VZPP, a to v rozsahu povinng zvergjriovaného obsahu Zmiuvy."

42  Odberatef tymto déva Dodévatefovi sihlas na poskytnutie ddajov zo Zmiuvy, vratane identifikacnych tdajov Odberatela,
kloré st potrebné pre zabezpecenie sluZieb sivisiacich s Dodavkou plynu (najmé suvisiacich s Distribticiou plynu)
dotknutym tretim stranéam, ako aj pre marketingové Gcely s ciefom skvalitnenia sluzieb spojenych s Dodéavkou plynu.
Odberatel sihlasi s tym, Ze Dodévatel bude mat'na zaklade lejto Zmluvy opravnenie spracivat’ osobné ldaje dotknutych
osob (1. j. 0s6b konajlicich v mene Odberatefa, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany Odberatela na kemunikaciu
s Dodévatefom). V dalsom platia prisiuéné ustanovenia VOP.*

4.3 Pokial ztejto Zmiuvy, resp. z VOP nevypljva inak, Zmluvu je mozné menit’ len na zéklade pisomnej dohody oboch
Zmiuvngch stran, formou pisomnyich dodatkov podpisanych Zmiuvnymi stranari. Odberatel’ podpisom Zmiuvy potvrdzige,
e suhlasi s pravom Dodévatela na jednostrannti zmenuiipravu VOP a jeho cennikov. Dodavatel je povinny zverejnit
zmenené/upravené VOP, resp. cenniky na svojom webovom sidle www.encare.sk prad ich tcinnostou.”

44 Odberatel podpisom Zmiuvy polvrdzuje, e v sulade s prislusnymi ustanoveniami Pravidiel trhu s plynom bo! Dodavatelom
pouceny, néleZite sa oboznamil a suhlasi so véetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo
Zmluvy, ktoré st uvedené v tejto Zmiuve a VOP."

45V pripade akejkolvek zmeny Legistafivy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo akychkolvek rozhodnuti
orgénov versjnej moci, ktoré majli vplyv na préva a povinnosti Zmluvnych sfran vyplyvajiice 2o Zmluvy, Zmluvné strany
sthlasia s fym, Ze svoje prava a povinnosli vyplyvajice zo Zmiuvy upravia v silade s takto prijatymi zmenami a‘alebo
rozhodnutiami.*

13 Zmluvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohodli, Ze vietky ustanovenia .Cl. V. Dovemost; osobné (daje’ sa pocnic diiom

{&innosti Dodatku v celom rozsahu zrusuji, bez nahrady.

1.4 Zmluvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohodli, Ze ustanovenie bodu 6.4 Zmluvy sa poénic diiom Ginnosti Dodatku v celom
rozsahu zrusuje, bez nahrady.

15 Zmiuvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohodli, Ze ustanovenie bodu 6.6 Zmiuvy sa poénic diiom (&innosti Dodatku v celom
rozsahu zruuje, bez nahrady.

16 Zmiluvné strany sa uzatvorenim Dodatku dohodli, Ze ustanovenie bodu 6.7 Zmluvy sa poénuc ditom ucinnosti Dodatku v celom
rozsahu zrusuje, bez nahrady.

1.7 Neoddelitefnymi su¢astami tejto Zmluvy v zneni Dodatku s tieto prilohy:

Priloha&. 1 Dohodnuté Obdobie dodévok a Specifikacia OM Odberateta v zneni G&nnom od 01.04.2025",

Priloha¢.2 ,VOP".

Odberatef vyhlasuje a svojim podpisom Dodatku potvrdzuje, Ze prilohy Zmluvy pri podpise Dodatku obdrzal, s prilohami, ktoré si
platné a Gginné v okamihu podpisu Dodatku sa riadne oboznamil, ich obsahu porozumel, shlasi s nimi azavazuje sa ich

dodrZiavat. \/ pripade zmeny priloh postupom uvedenym v Zmluve, resp. vo VOP, sa takto zmenené prilohy stani zéavaznymi pre

Todaak k zimiuve 0 Zoruzene| oodavka piynu (na verziu: 3.1.1} 2
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L)
zmluvny vztah zaloZeny medzi Zmluvnymi stranami Zmluvou a stan( sa neoddelitelnou sucastou Zmluvy v def, ktorym nadebudn(
ucinnost, pokial z VOP nevyplyva inak.

1. Zavereéné ustanovenia

21 Dodatok nadobiida platnost diiom jeho podpisania Zmiuvnymi stranami s tym, Ze Gpravy/zmeny vybranych ustanoveni Zmluvy
(resp. Prilohy ¢ 1 Zmluvy) v zmysle tohto Dodatku, nastant diiom Géinnosti Dodatku, t. j. diia 01.04.2025.

22 Ustanovenia Zmluvy tymto Dodatkom nedotknuté zostavaji zachované v platnosti v pdvodnom zneni (v zneni prip. skorSich
dodatkov k Zmluve).

23 Dodatok sa uzatvara v 2 {dvoch) vyhotoveniach, z klorych kaZda Zmluvna strana obdrZi 1 (jedno) vyhotovenie.

24 Necddelitelnou siéastou Dodatku st prilohy uvedené vyssie v bode Chybal Nenasiel sa Ziaden zdroj odkazov. Dodatku, vratane
VOP, ktoré sii zverejnené na webovom sidle Dodavatela wvw.encare.sk, a ktoré sa vztahujil na zmluvny vztah Zmluvnych stran
zalozeny Zmluvou.

25 Odberatel vyhlasuje asvejim podpisom Dodatku potvrdzuje, Ze prilohy pri podpise Dodatku obdrzal (pozn. VOP formou ich
zverejnenia ako je uvedené v bode 2.4), s ich textom sa riadne oboznamil, ich obsahu porozumel, sihlasi s nimi a zavazuje sa ich
dodrzZiavat,

26 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznadmili s obsahom Dodatku, v pinom rozsahu s nim suhlasia a vyhlasuju, Ze pri podpise
Dodatku konali slobodne a vazne, a na znak siihlasu s obsahom Dodatku tento viastnoruéne poadpisuji.

Dodavatef: Odberatel
Bratisava, dfa: .. 6. 2. 2003, ... Velké Kosihy, dia 10 4025 . < ¥
Ing, Tiborlhteli » -,- { z ouss

Dodalok k zmhuve 0 2drudanaj dodavke plynu (na verziv: 3.1.1) 3
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Priloha €. 1
Dohodnuté Obdobie dodavok a $pecifikacia OM Odberatefa v zneni (¢innom od 01 04,2025
Termin Termin
zaciatku ukonéenia | Distribué RZM
i R Nioov 2 s OM Obdobia Obdobia | ndsadzba | (MWh)
dodévok dodavok
1 | SKSPPDIS000210201918 | Hiavna 125, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M3 15,00
3 | SKSPPDIS000210201919 | Hiavna 127, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M6 80,00
3 | SKSPPDIS000210201920 | Sportova 262, 946 21 Velke Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M4 40,00
% | SKSPPDIS000210201921 | Hlavna 14, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M6 33,00
5 | SKSPPDIS000210204790 | Hiavna 92, 946 21 Velkeé Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M5 80,00
5 | SKSPPDIS000210204792 | Hiavna 45, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M4 60,00
7 | SKSPPDIS010210002654 | Hlavna 426, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M3 20,00
3 | SKSPPDIS010210004343 | Mala 152, 946 21 Velké Kosihy 01.01.2025 31.12.2026 M3 17,00
9
10
RZM CELKOM (MWh) 345,00
Dodavatel" Odberatel:

Bratislava, dita: (- ?)ﬁo? Y

/fng.dﬁﬁor- Melichérek, konatel

Velké Kosihy, diia: 0.3 )}wa?f

Dodalok k zmiuve o zdrulene; dedavke plyr (na verziv; 3.1.1}
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Priloha ¢. 2
Véeobecné obchodné podmienky
encare, S.r.o.
pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre koncovych odberatefov plynu v kategorii malo-odber
(okrem zranitelnych odberatelov)
ucinné od 11.09.2024
L UVODNE USTANOVENIA Nasledujiice pojmy a vjrazy uvadzané vo VOP alebo v Zmiuve
maju pre GEely Zmluvy tento vyznam:
14 Tieto Vieobecnd obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzens)

1.2

13

1.4

15

(@)
{b)

(c)

(d}

dodavke plynu pre koncovych odberalefov plynu v kategbrii mato-
odber (okrem zranitelnych odberatefov) (dalej len VOP') si
vydané v zmysle ust. § 273 zakona ¢&. 513/1991 Z. z. Obchodny
zakonnik (dalej len .Obchodny zakonnik’), v sulade
sprishidnymi ust. zakona & 2512012 Z. z. o energetike
ao0zmene a doplneni nigklorych zakonov v zneni neskordich
predpisov  (dale] len ,Zakon o energetike’), v sdlade
s Vynlaskou Uradu pre regulciu sietovych odvetvi &. 20812023
Z. z., ktorou sa ustanovuji pravidia pre fungovanie vnitomého
trhw s plynom, obsahové néleZitosti prevadzkoveho porfadku
pravadzkovatela sicle a prevadzkovatela zésobnika a rozsah
obchodnjeh podmienck, kloré s sofastou prevadzkoveho
poriadku prevadzkovatela siete, v silade s ostatnymi sOvisiacimi
pravnymi predpismi avsdlade s prevadzkovym poriadkom
prevadzkovatefa distribuéne] siete avztahujs sa na zmiuvu
o zdruZenej dodavke plynu od spoloénosli encare, s.r.o. so
sidlom Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava - mestska éast
Petrzalka, 1C0: 52 302 555, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sidu Bratislava IHl, Oddiel: Sro, Viozka ¢.: 13802618,
pIC: 2120090058, IC DPH: SK2120990058 (dalej len
Dodavatel alebo .encare’) koncovému odberatelovi plynu
{okrem zranitelnych odberatelov), v kategérii malo-odber, 1. .
srofnou spotrebou plynu na jednom odbemom mieste do
641 000 KWh (z. k. do 60 000 m?) dalejlen Zmluva’.

Pre Ugely vylilenia akjchkofvek pochybnostl, tieto VOP sa
nevztahujil na zdruzen dodavku plynu len tym zranitelnym
odberatelom, kiori (i) riadne a véas {ak maju cenu nepodiiehajicu
cenovej regulacii) urobili prejav véle smerupici k uplatneniu prava
na cenu regulovand zo strany URSO pocas Obdobia dodavok
alebo (i) riadne a vias (ak majl cenu regulovani: zo strany
URSO) neurobii prejav vdle ukoniit zmluvu o 2druZenej dodavke
plynu za cenu regulovand zo strany URSO, alebo (i) si
domacnostami. Ustanovenie ods. 1.1 tymto nie je dotknuté.
Zmluvnymi stranami Zmluvy st Dodavatel na jednej strane a na
sirane druhej odberatel plynu (dalej len ,Odberatel™), spoléne
tie2 Zmluvné strany alebo ,UGastnici® asamostalne aj
Zmluvna strana”,

VOP tvoria neoddelitelnd sucas! Zmiuvy. V pripade ak jednotlivé
ustanovenia Zmiuvy obsahujir odiEnG Opravu prav a povinnosti
Zmiuvnych stean v porovnani § Gpravou obsizhnulou vo VOP,
maj ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP,
nakofko zmiwngm spésobom menia, resp. upravuji ustanovenia
VOP.

Aktualne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatefa
www.encare. sk, alebo na vyZiadanie od Dodavatefa.

VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre Gbely vylucenia pochybnosti v sivislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmiuve plati, Ze:

slova v jednom gramatickem rode oznaduji vSetky rody;

slova v jednotnom Eisle oznacujii takliez mnoZng Eislo a stova
v mnoZnom &isle oznaduju aj ¢islo jednotng;

ustanovenia obsahujlce slovo .sihlasik”, .odslhlasi® alebo
_suhlasidohoda’ vyZadujy, aby s(hlas alebo doheda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

definicie pojmov viexte VOP alebo Zmluvy nemusia zadinat
velkym pismenom ani nemusia byt uvedené v Uvodzovkach.
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2.12
213

Burzova cena: Cena plynu nepodliehajlica cenovej regulacii,

publikovanad na strénke prisludne] burzy, klorej viber spolu

s odkazom na prisiund sirinku zvolenej burzy je Zmluvnymi

siranami potvrdeny priamo v Zmiuve.

Cena plynu: cena za dodavany piyn (kemoditu):

221 kiorej vyska je pevnou sadzbou dohodnuta priamo
v Zmluve (dalej aj Cena FIX'), alebo

222 klorej spdsob urdenia je naviazany na Burzovd cenu
adohodnuty koeficient, a tenlo spdsob je dohodnuty
priamo v Zmiuve (dalej aj ,Cena K-SPOT’}, alebo

223 Korej spbsob urlenia je naviazany na Burzowi cenu,
potvrdend  konfimdciou  (potvrdenim o nakupe)
adohodnuly koeficient, a tento spasob je dohodnuty
priamo v Zmluve (dalej aj Cena INDEX"), alebo

224 Korej viska je dohodnutd odkazom na prisludny Cennik
plynu, prip. ktorej vyska je dohodnuta kombinaciou
vietkych alebo niektorych z vySSie uvedenjch spdsobov
(dalej 2j Cona KOMBI').

Ak nie je v Zmluve aleto v pristusnom Cenniku plynu uvedené

inak, Cena plynu sa uvadza bez dane z pridanej hodnoly a bez

spotrednej dane 2 plynu.

Cennik plynu: mbze definoval’ najmé Cenu plynu, naklady

spojené so Sluzbou skiadovania, naklady za prepravu plynu,

fixné a variabilné naklady za distribuciu piynu, Fixné mesatné

poplatky, ktoré Dodévatel zverejiivje na svojom webovom sidle

www.encare.sk.

Cennik sluzieb: mdze definoval najmé adminisirativne poplatky,

naklady v sivisiosti s obmedzenim alebo preruienim dodavky

plynu alalebo distribicie plynu a prip. naslednym obnovenim

dodavky plynu afalebo distribicie plynu a prip. dal$ie polozky na

tarchu Odberatela, kloré Dodévatel zverefiuje na svojom

webovom sidle www.encare.sk.

distribicia plynu: doprava plynu distribuénou sietou na Ofel

jeho dopravy Odberatelovi.

Doddvatel: subjekt definovang vo VOP a v Zmluve, opravneny

na dodavku plynu, 1. j. spolognost encare.

Dodévatef poslednej instancie: drzitel povolenia na dodaviu

plynu, klory dodava plyn koncovym odberatefom plynu, Klorého

rozhodnutim urdi Urad pre requidciu siefovych odvetvi,

Dodavka plynu: predaj plynu wvratane dalSieho predaja

odberatefom.

ECB: Eurdpska centrlna banka.

Faktira; doklad o dodanjch tovaroch asluzbach spidajici

nalezitosti VZPP; Dedanie rovnakého drubu lovary alebo sluzoy

vopakovanych dohodnutjch lehotach sa vazmysie VZPP

povazuje za opakované dodanie lovaru alebo sluzby; Dodavka

plynu astvisiace sluzby si opakovangm dodanim tovaru

asluiby. Faktiry st vystavované spolofne za Dodavku plynu,

ako | za daldie sluzby sivisiace s Dodavkou piynu.

Pokial zo Zmiuvy nevyplyva inak, Faktlry vystavované zo strany

Dodévatela budis Odberatefovi zasielané elektronickou formou,

za pedmienck uvedenych v tychto VOP.

Fixné mesaéné poplatky: akékolvek a vietky fixng ziozky

zmiuvngj ceny takio oznadené v Zmiuve, toré sl splatné na

mesatne] baze a st osobitne dohodnuté Zmluynymi stranami.

Kone&na cena: subm poloZiek zmiuvnej ceny v zmysle ods, 5.1

VOP, prip. aj v zmysle ods. 4 8 VOP.

Krizovd situicia v plyndrenstve: rovne krizovej situacie

vplynarenstve si  (rovel véasného varovania  (vCasné

varovanie), Urovel pohotovosti (pohotovost) a droven nixdze

Dodatok k zmluve o zdruzenej dodawie piynu {na verziv: 3.1.1)
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2.22

2.23

224
2.25
2.26

Encare

{stav nudze) pedrfa osobitného predpisu.’ Krizovi situaciu
v plynarenstve vyhlasuje a odvolava PDS, klory na zaklade
rozhodnutia Ministerstva hospadarstva Slovenskej republiky pini
llohu piynarenského dispegingu na vymedzenom dzemi.
Legislativa v oblasti energetiky: prisiuine ustanovenia
pravnych predpisov vztahwjicich sa na predmet Zmluvy, najma
ustanovenia Obchodného zakennika, Zakona o energetike,
zékona €. 25002012 Z. z. oregulacii v sielovych odvetviach
v zneni neskordich predpisov (dalej len .Zdkon o regulicii’),
ustanovenia Pravidiel irhu s plynom a ustanovenia akychkolvek
vykonavacich alebo stvisiacich véeobecne zavéznych pravnych
predpisov, vratane prisludnej cenovej requlacie, predpisov
v oblasti $tandardov kvality uskladiovania plynu, prepravy plynu,
distribucie plynu a dodavky plynu apod., vratane prisluSnych
nariadeni a smernic EU.

Lehota splatnosti: znamena lehotu uvedend vo VOP alebo
vypljvajicu z VOP, klord zatina plynit diiom vystavenia Fakiiry
alebo VyO&tovace] fakliry a v ramei ktorej je prisluéna Zmluvna
slrana povinnd zaplatit' fakturovan sumu, pokial ind Lehota
splainosti nevyplyva zo Zmluvy.

Obdohie dodavok: obdobie vo vztahu k prislusnému OM, potas
ktorého trva (i) zavazok Dodavatela dodavat’ Odberatefovi plyn
a (if) z&vazok Odberatela odoberal piyn od Dodavatefa, v silade
so Zmiuvou ajgj prilohami, pridom vramei tohto cbdobia,
maximalne véak v rozsahu 12 (dvanastich) mesiacov Dodavate!
vyhodnocuje  Odberatelom codobraté mnozstvo plynu oproli
dohodnutému RZM (ako je Specificované nizsie).

Odberatel" subjekt definovany vo VOP a v Zmiuve, ktory nie je
Zrankelnym odberatefom (ako je Specifikovany ni2Sie), pracom
ods. 1.2 VOP tymlo nie je dolknuly, zatleneny v skupine mako-
odber, t. j. s ronou spotrebou plynu na jednem odbemom mieste
do 641 400 kWh (dalej aj ,MOJ".

Qdberné plynové zariadenie: zariadenie Cdberatela urdene na
adber plynu.

Odherné miesto: miesto cdberu plynu vybavené urtenym
meradlom?; za jedno Cdberné miesto sa povaluje jedno alebo
viac Odbemgch plynovych zariadeni uZivanych Odberatefom
ststredenych do stavby alebo stboru stavieb; Dodavka plynu sa
uskutodfiuje  prechodom  plynu  uréenym  meradiom
prevadzkovatela distribuénej siete (dalej aj ,OM").

Odchylka odberatefa: cdchylka Cdberatefa ako OEastnika trhu
s plynom, klord vznikla v urditem Easovom Useku (Plynarensky
den) ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom
dodavky (stanovenym vzmysle predikcie krivky cdberu na
zaklade predchadzajicich obdobi, alebo inak) a dodanym alebo
odobratym mnoZstvem plynu v redinom éase,

Plyn: zemny plyn vratane skvapaineného plynu, tioplyn, bio
metan, plyn vyrobeny z blomasy, ako aj ostatné druhy plynu, ak
tieto plyny spliajd podmienky na prepravu plynu alebo
padmienky distriblcie plynu.

Plynirensky den: Gasové obdobie 24 hodin, kioré sa zatina
o 06:00 hod. sredoeurdpskeho &asu; vded prechodu na
stredosuropsky letny &as je nim asové obdobie 23 hod. & v den
prechodu na stredoeurdpsky tzv. zimny &as je nim ¢asové
obdoble 25 hod.; dizka Plynérenského dda pri prechode na
stredoeurdpsky &as sa zohladni pri vyhodnocovani prekrodenia
pridelenej prepravnej alebo distribunej kapacity (dalej aj .Ded”).
Plynarensky mesiac: casové obdobie zadinafice pryym
Plynarenskym diom uréitého kalendameho mesiaca a kondiace
poslednym Plynarenskym diom tohto mesiaca (dalej &j
Mesiac").

Pracovny dei: def okrem sobety, nedele alebo iného dia, kiory
ie na Uzemi Stovenskej republiky diom pracovneho pokoja.
POD: jednoznaény identifikator Odbeméhe miesta prideleny
prevadzkovatefom distritudnej siete.

Pravidia trhu s plynom: Vyhladka Uradu pre reguléaciu sietovych
odvelvi ¢ 208/2023 Z. z., kiorou sa ustanovuji pravidia pre
fungovanie vnitomého trhu $ plynom, obsahové nalezilosti
prevadzkoveého poriadku prevadzkovatela siete
a prevadzkovalela zasobnika a rozsah obchodnjch podmienck,
ktoré si sOtastou prevadzkového poriadku prevadzkovatefa
siete.

11 10 0ds 3 nariadenia Eurdpskeho paramentu a Rady (EV) & $0472010
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preprava plynu: doprava plynu prepravnou siefou na idel jeho
dopravy koncovym odberatelom plynu,

Prevadzkovatel' distribuénej siete: plynarensky podnik
opravneny na distribdciu plynu podia Zakona o energetike (dale]
4 ,PDS").

Prevadzkovatel prepravnej siete:  plyndrensky podnik
oprévneny na prepravu plynu podfa Zakona o energelike (dalej
& ,PPSY),

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument (v platrom 2 (€nnom
zneni) vydany zo strany PDS, schvéaleny Uradom pre reguidciu
sie¥ovych odvetvi, upravujuci podmienky prevadzky distributnej
siele, prava a povinnosti jednotlivych dotknulych Géastnikov irhu
s plynom, zavazny pre vietkjch (tastnikoy trhu s plynom,
Prevadzkovy poriadok PPS: dokument vydany PPS.

Roéné zmluvné mnozstvo: Zmiuveymi stranami dohodnuté
mnoZstvo plynu {vyjadrené v obchednej jednotke kWh, resp.
MWh), kioré je uwedené vZmiuve (resp. jej prilohach) pre
pristudné OM (dalej aj RZM"), kioré je Odberatel povinny pofas
Vyhodnecovacieho obdegia {ako je definované nizdie) cdobrat
a Dogavatel sa zavazuje pre Odberatela zabezpedit. V' pripade
ak je Obdobie dodavok keatsie alebo dihdie ako 12 (dvanast)
mesiacov, zmiuvné mnoZstvo plynu bude v alikvolne] vySke RZM,
s prihliadnutim na prislusny Typovy diagram (ako je definovany
nizdie).

RZM MAX: maximalne mnoZstvo odberu plynu pocas
Vyhodnocovacieho obdobia dohodnuté v Zmluve formou %
z objemu RZM, inak 110% RZM,

RZM MIN: minimalne mnoisivo odberu plynu podas
Vyhodnocovacieho cbdobia ¢ohodnuté v Zmluve formou %
objemu RZM, inak 0% RZM.

Sluzba skladovania: zabezpedenie skladovania plynu pre
pofreby pokrytia sezonneho charakieru dodavok plynu na
zaklade potrieb Odberatefa (d'alej aj .Skladovanie®).

Technické podmienky PDS: dokument (v platnom a imnom
zneni) vydany PDS v zaujme zabezpedenia nediskriminalného,
transparentného, bezpeéného pristupu, pripojenia
a prevadzkovania ststavy a siete, uréujuci technické podmienky
pristupu @ pripojenia do si:stavy a siete, pravidla prevédzkovania
sustavy a siete a zavazné krtéria technickej bezpednosti sustavy
a siete, ktoré obsahuji najma (i) technické podmienky pristupu
do siete, pripojenia do siete, prevadzkovania siele, na
zabezpedenie prevadzkovej bezpetnosti a spofahlivosti siete,
pre preruienie dopravy plynu, pre odpojenie od siete, pre riadenie
slete, (i) prevadzku a kontrolu urbeného meradla, principy
postupu pri poruchach a pokodeniach meracich zariadeni, {ii)
zasady prevadzkovania plynarenskych zariadeni, (iv) popis
existujicich pripojeni do distribuénej siete, (v) technicke
a prevadzkové cbmedzenia pre distribuéné siete.

Uréené meradlo: hmotnostny prietokomer, kiory sa pouZiva na
meranie prefedenej hmotnosti plynov alebo preteleného obemu
plynov na Ucely vypotlu ceny za dodavku plynu.

URSO: Urad pre regulaciu sifovych odvelvi, ktorého postavenie
definuje Zakon o regulacli, a kiory je crgénom Statnej spravy pre
oblast’ requiacie  sletovych odvetvi s celosiovenskou
pdsobnostou.

Vyhodnocovacie obdobie: (i) obdobie kalendameho mesiaca
{podas Obdobia dodavok), alebo (i) obdobie maximélne 12 po
sebe nasledujicich kalendamych mesiacov (po¢as Zmluvneho
cbdobia, ako je 3pecificované nizsie), za kloré Dodavatel
$landardne vyhodnocuje odobraté mnoZstve energie v plyne
cpeoli dohodnutému RZM. Vyhodnecovacie cbdobie sa konéi
diiom ukondenia Zmiuvy z akéhokolvek dévodu.

Vyiétovacia faktira: doklad o dodanych tovarech a sluZbdch
splnajici naleZitosti VZPP, predstavujici vyidtovanie Zdruenej
dodavky plynu aslvisiacich sluzieb, obsahujuci vylciovaciu
platou (bud’ nedoplatok alebo preplatok), kiorej vysku stanovi
Dodavatel pre vietky OM uvedené v Zmiuve, ako rozdiel medzi
Kone&nou cenou stanovenou na zaklade skulodne nameraného
mnoZstva plynu {ak tielo Odaje nebudd k dispozicii, na zaklade
Gdajov © Dodévke plynu v sllade so Zavaznymi predpismi),
a celkovej sumy vystavenjch Faktor. Na (cely dane z pridanej

2§ 8 zakona &, 14272000 2. z.a metrologi a dopineni niekloryeh z4konav v 2nen! zakona
E 4304 7. 2,

Dodatok k zmiuve o zdruzency dodavke plyr (na verziv: 3.1.1)
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nodnoly sa VyGdtovacia faklira povaiuje za opravni fakliru
vystavend v silade s § 25 Zakona o DPH.
VZPP: vieobecne zavazné pravne predpisy platné a Ofinné
vdanom &ase na uzemi Slovenskej republiy, vratane noriem
Eurdpskej Unie podla platnéhe a Gtinného pravneho stavu.
Zakon o DPH:; zakon £. 222/2004 Z, z. o dani 2 pridane] hodnoly
v zneni neskorSich predpisov.
Zavizné predpisy: Zmiwva, VOP, Legislativa v oblasti
energetiky, Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS a Technicke
podmienky PDS.
Zdruzena dodavka plynu: Dodévka plynu vratane zabezpecenia
distibicie plynu a prevzatia zedpovednosti za odchjiku
odberalela plynu.
Zmiuva: tak ako je definovana vods. 1.1 VOP predstavuje
2miuve o zéruzenej dodavke plynu uzaveeld Zmluvngmi stranami,
kiorou sa Dodavatel zavazuje zabezpetil pre Odberatefa, do OM
Odberatela (ktoré si 3pecifikované v Prilohe ¢ 1 Zmiuvy)
Zorufents dodavky plynu v dohodnulom mnoZstve, ktoré
zodpoveda RZM, Somu zodpovedd zéavézok Odteratela odobrat
potas Obdobia dodavok dohodnute mnoZstvo plynu v zmysle
Zmluvy ajej prilch od Dodavatefa azaplatit' Dodavatelovi
Koneéni cenu v zmysle Zmluvy a VOP, Odberalel sa zavazue
potias Obdobia dodavok odoberal’ plyn v rozsahu celej potreby
svoje] prevadzky aOM uvedenjch vZmluve vihradne od
Dodavatela.
Zranitelny odberatef"
(i) odberatel plynu v domécnosti,
{ii) cdberatel plynu mimo domacnosti s celkovym rofnym
odberom plynu za predehadzajici rok najviac 100 000 kWh,
(iii) odberate? plynu mimo domacnosti okrem odueratela plynu
podla odseku (i), klory odobera plyn na prevadzku
zanadenia socidlnych siufieb zapisaného do regisira
socidinych  sluzieb?, na  prevadzku  zariadenia
socidinopravnej ochrany deti a socidingj kurately*, na
prevadzku bylového domu s najomngmi bylmi vo viastnicive
obce alebo vySiieho (zemného celku, ktoré si uréené na
sccialne byvanie podla osobitngho predpisus, zlebo na
prevadzku byloveho domu s najomnymi bylmi v ramci
Slatom podporovaného  ndjomného  byvania  podia
osobitného predpisu®,

{iv) skupina koncovych odberatefov piynu, ktorymi si viaslaici
bytov & nebytovych priestorov v bylovom dome, odoberajica
plyn na vyrobu tepla a ohrev lepiej UZitkovej vody pre
domacnosti, zakonne zastpena fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykonavajicou spravu  spolodného
tepelného zdroja zasobujiceho bytovy dom teplom a teplou
vzitkovou vodou?.

Legalna definicia pojmu Zrandelny odberatel je obsiahnuta
v Legisiative v oblasti energetiky, pricom v pripade novelizacie
tejto legéine] definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat ten
vyznam, kiory bude vypljvaf z Legisiativy v oblasti energetiky.

Pojmy pouZité v tychto VOP, Kloré nie so vymedzené vysSie,
majil vyznam, klory im pripisuje Legislativa v oblasti energeliky,
a ak nie si definované tam, maji viznam, kiory im pripisujd
prevadzkové predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
to kontext nebude vyZadoval inak. V pripade nezhody medzi
pojmami  vymedzenymi vo VOP av Legislative v oblasti
energetiky, prednost majo pojmy vymedzens v Legislative
voblasti eneretiky. V pripade nezhody medzi pojmami
wymedzenymi v prevadzkovieh predpisoch PDS a technickych
podmienkach PDS, prednost majl  pojmy vymedzené
v prevadzkovich predpisoch POS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY, PREDMET
ZMLovy

1§ 62 zikona &, 4482008 Z. 7 o secidinych sluzbach a o zmens 8 dopineni zakona &.
455/1991 Zb. o Ewnostenskom podrikani (tunostensky 28kon) v zreni neskorsich
prodpisov

1§ 45 z30na & 3052005 2. 2. 0 sotidincgrivne] achrane deli 2 s0cidingg kuratele
20 mene a dopleeni niekionyeh Zakonaw v zneai neskorsich predpsoy

5§ 21 zakona &. 4432010 Z 2. o dotaciach na roavoj byvania 3 o socidlnom byvani
vznani zakona & 3582020 2 2.
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Zmluva sa vzalvara wluéne v pisomnej forme a ak zo Zmiuvy
nevyptyva inak, Zmluva nadcbida platnost a itinnost diiom
pedpisania Zmiuvy opravnenymi zastupcami Zmiuvnych stran,
pritom Dodévate! zabezpefuje Zdrufend dodavku plynu dfiom
zacatia Obdobia dodavok, najneskor viak diom priradenia OM
do bilanénej skupiny Dodévatela. Pokial sa na U¢innost Zmluvy
vyzaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmiuva nenadobudne
G&innost skor ako diom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak
sa Zmluvné strany nedohodti, ze Zmluva nadobudne UEinnost
neskor po jej zverejneni. Odberatel sa zavazuje zverejnil tito
Zmluvu  sposobom predpokiadanym VZPP a oznami' to
preukazatelnym spasobom Dodévatelovi, inak zodpoveda za o,
#e tato Zmluva nenadobudne U&innost, vratane zodpovednosti za
nahradu $kody, kiord v tejto sivislosti vznikne Dodéavatelovi. Ak
Zmluvu vzatvara za miektor( zo Zmluvnych stran spinomocnenec
¥onajicl na zaklade plnomocenstva, neoddelitefnou sudastou
Zmluvy sa stava @ originalne vyhotovenie pisomného
plnomocenstva, kloré  opraviuvje  spinomacnenca konat'
v potrebnom rozsahu, . j. v rozsahu na podpisanie Zmiuvy s tym,
e podpis spinomocnitela na tomio plnomacenstve musi byt
Uradne osvedéeny.

Zmiwa sa uzalvara najma (i) v mieste sidla Dodavatefa za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmiuvaych sfran, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (i) vmieste sidla
Odberatela za pritomnosti opravnenych zastupcov Zmiuvaych
siran, ato na podnet Odberatela alebo Dodavatefa, (i)
zavizngm aviasnym prijgtim  viastnoruéne  podpisaného
pisomného navrhu® dorueného osobne, alebo podtou, alebo
kuriérskou sluZbou, alebo e-mailom, ak nebude opravneny
zaslupca Dodavatela a Odberatela siXasne pritomni  pri
podpisovani  Zmluvy, {iv) elektronicky, 2a podmienok
stanovenych Dodavatefom {napr. odsuhlasenim formulary na
webovom sidle Dodavatela).

Tieto VOP sa pedpisanim Zmiwvy stavajd neoddelitelnou
a zévaznou sucastou Zmiwvy.

Zmiuvné strany beni na vedomie, Ze East’ Zmiuvy sa uzalvara
odkazom na tieto VOP a prislu§né kegentné uslanovenia
Legisiativy v oblasli energetiky, pritom Zmluvné strany sa dohodii
tielo ustanovenia povazovatl za zévazné spolu s ustanoveniami
Zmiuvy.

Totoznost o0sdb konajicikch vmenelza Zmluvnil stranu so
Zmiuvné strany povinné preukazat’ pred uzavretim Zmiuvy.
Pokial' v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit aleto
upravit' zmluvne dohodnuté podmienky mdZu Zmiuvne strany
viluéne postupne Eislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmiuvy a VOP, a riadne podpisanjmi
Zmiuwwngmi stranami. KaZdy takto vyhotoveny dodatok k Zmiuwve
sa stava neoddelelou stéastou Zmiwvy. Zmena (i)
identifikatnych Gdajov Zmiuwnych sirdn (napr. obchodnéno
mena, sidla, adresy pre podlovy styk, éisla Dty, kontaktnych
osbb aich kontaktov), (i) oznadenia OM (alebo jeho
oredislovania), (iii) technickych idajov OM, (iv) Ceny plynu, resp.
aplikacie Cennika plynu alalebo VOP czndmena Odberatefovi
spdsobom uvedenym v tjchto VOP, (v) Obdobia dodavok
vpripade prolongacie Zmluvy podia odseku 15.1 VOP, (vi)
v rozsahu aplikacie Zuiadtnych podmienok podfa odsekov 5.19
a2 5.20 VOP, (vii) Ceny plynu v pripade odseku 4.8.2 VOP, teda
vyhednotovania  odobratého  mnozstva  plynu, nezaklada
povinnost  uzatvorit  dodatok  k Zmiuve inapriek fomu, Ze
dochadza kzmene Zmiuvy, Zmiuvné sirany si véak vzmysle
pism. (i) tohto odseku povinné informovat sa navzajom
ozmenach formou  pisomného oznémenia  podpisaného
opravnengmi zastupcami, alebo emailom, doruéeného do 10-tich
dni odo dia prisluénej zmeny. Odberatel berie na vedomie
a sthiasi, ze Dodavatel je opravneny upravit fakturaciu vo vzlahu
k OM Odberatefa, pri klorom doslo ¥ zmene jeho technickjch
Gdajov, bez ohfadu na skutognost, &i fito zmenu oznamil
Dodavatefovi Odberatel alebo PDS. Riadne vyhotovené

G 23kon &, 2222022 Z. 2. 0 4tiinej podpore adjomaho byvania a ¢ 2mene a dopineni
nickiych 23konov

*§ 2 ods. 5 2akona & 1821993 Z z 0 viasinictve brtow & rebylovieh priestoroy v men
neskordich predpisov

©§ 433 at § 45 Obtlanskeho zdkonnika
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adorudené pisomné oznamenie zmeny Udajov sa povaiuje za
stcast Zmluvy. Zmenyilpravy Zmiuvy nadobidajll plalnost
alcinnost v terminech & za podmienok v nich uvedenych.

Za zmenu Zmluvy, resp. zmiuvnych podmienck sa nepovaiuje
ich Uprava wyvolana zmenou kogentnych uslanoveni Legislativy
v oblasti energetiky, pokial lakalo Uprava nepresahuje ramec
vyvolany 2menou Legislativy wvoblasti  enermgeliky. Za
predpokladu, ak Zmiwvu nie je mozné zmenit' jednosirannym
ukonom Dodavatefa, pricom pofreba zmeny Zmiuvy je vyvolana
zmenou Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opravneny
poziadal' Odberatefa o uzavretie dedatku k Zmiuve, kiory by
odrazal zmeny vyvelané zmenou pravaeho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade fakejto vyzvy uzawriel dodatok k Zmluve,
ktorym by sa desiahel silad s novym pravnym  stavem.
Odmietnutie povinnosti uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto
pripade znamena podstatné porusenie povinnosti Odberatefa
a opraviuje Dodavatela edstapit od Zmiuvy.

Pred uzavretim Zmiuvy bel Odberatef zo sirany Dodévatefa
pouéeny o legisiativnych podmienkach pre priznanie Siatitu
Zranitelného odberatefa v zmysle Legisiativy v ablasti energeliy
a Qdberalel podpisom Zmiuvy zéroven polvrdzuje, Ze nie je
Zranitenym cdberatelom a ak ano tak zaroven (i) nema podas
Obdobia dodavok zaujem o cenu regulovani: zo strany URSO
alebo (if) urabifl prejav vdle, aby potas Obdobia dodavok nemal
priznant cenu regulovan( zo strany URSO.

Dodavatel si wyhradzuje pravo neuzatvorit s potencidlnym
odberatelom zmiuvu 0 zdruzenej dodavke plynu najma, nie viak
vitudne v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, voli kiorej
Dodavatel eviduje neuhradené pohfadavky po Lehele splatnesti
z akéhokolvek pravneho alebo zmluvného vztahu, vratane uz
ukonéenych vztahov (dalej ako .Diznik®), (i) 2% na slrane
Odberatela je osoba ovladajica DlZnika, alebo oscba ovladana
Diznikom, alebo osoba, ktorej oviddajlca oscba je osobou
ovladajicou DiZnika, alebo ktorej oviadajica osoba je oscbou
ovladanou Diznikom, (iii) ak je Odberatel vkrize vzmysle
prishdnych  ustanoveni  Obchodného  2akonnika, (iv) ak
Odberatel nie je viastnikom Qdberného plynoveho zanadena
alebo nehnutefnosti, v ktorom sa nachadza Odbemé plynové
zariadenie a nepreukaze pre Dodavatela akceptovatelny suhlas
{glebo iny titul, napr. ndjomna zmiuva) viastnike Odbeméno
plynoveho zariadenia alebo nehnutefnost, v ktorom sa nachaxdiza
Odberné plyncve zaradenie, (v) ak k OM, ku kterému odberate!
piynu navrhuje uzatvorit zmluwwu, je uzatvorend pristudng
dodavkova zmluva s inym dodavatelom plynu, (vi), 2k Odberatel
nevyhovie podmienkam Dedavatefovho intermeého hednotenia
kredibility afalebo nepeskytne vopred bankovl zaruku alebo ind
zabezpeku vo vyske, spdsobom aza podmienck stanovenych
Dodavatelom, ku klorej bol wyzvany, (vil) ak je Odberate!
Zranitefnym odberatefom a ma mat’ pofas Obdobia dodavok
priznani cenu regulovant zo strany URSO, (viii) ak Odberatel
nema wzatvoren( zmiuvu o pripojeni do distribucngj siete s PDS
{Cdberatel je povinny ju Dodavatelovi predloZit’ k nahliadnutiu
esle pred uzatverenim Zmluvy, ak o fiu Dedévatel poZiada), {ix)
ak 20 strany Odberatefa neboli spinené vietky technické
a obchedné pedmienky vyZadované PDS.

Dodavatel je opravneny odstipit od Zmiuvy v pripade, ak po jej
vzavreti zisti, ze Odberatel naplia znaky pripadov uvedenjch
vyssie v tomto adseku VOP.

Dodavatel je pred uzavretim Zmluvy, ako aj potas jej trvania,
opravneny vykonavat hodnotenie kredibility Odberatefa.
Dodavatel  vykonava hodnotenie  kredibilty  kaZdého
potencidlneho odberatela ako i kazdého existujiceho zmluvného
Qdberatela, wychddzajic najmd, nie vsak wyluéne, zjeho
finanéngch  a nefinanénych (slvisiacich s dodavkou plynu)
Udajov. Na zaklade vysledku lakéhoto hodnotenia mdie
Dodavatel ako podméenku uzatvorenia Zmiuvy afalebo jej
dalsieho trvania pozadovat' od Odberatela poskylnutie Kaucie
(ako je Specifkovana vods. 5.18 ni2Sie), alebo iného
zabezpecenia {aka si definované v ods. 3.14 nizsie).
Hodnotenie kredibility uskutoéhuje Dodavatef pred uzavretim
Zmluvy (v pripade nového polencialneho odberatefa), alebo pri

¥§ 2 pism. n) zdkona ¢, 5952003 2. 2. o dani 2 prignow v zneni neskorsich
predpisoy
®* Tam-beZ

vyznamnej zmene vslupnej padmienky pre hodnotenie kredibillty

(v pripade existujiceho Cdberatala).

312 Vyznamna zmena vstupnej podmienky pre hodnotenie kredibility
je najma, nie vBak vyluéne, nasledovna skutotnost
3121 Odveratel alebo jeho zavisla osoba® je Dlinikom

Dodavalela, alebo

3122 existujuci ruditel alebo banka vzmysle bankovej
zaruky, odmiela pinit Dodavatefovi alebo znizéa
kredilny limit pre Odberatefa,

3123 zataté konkurzné konanie, redtrukiuralizacia alebo
podobné konanie vo&i Odberatefovi alebo voti jeho
zavislej csobe'?, alebo

3124 zmena wviastnickej Strukliry Odberatefa, kiora mala
alete mdZe mat za néasledok zhorSenie platobnej
schopnosti Odberatela,

3125 Odberalelova finandna silvdcia sa v zmysle jeho
Uélovne] zavierky 2a obdobie, kloré predchadza
aktudlnemu Obdobiu dodavok zhordila v porcvnani
s Oitovnou zavierkou Odberatela, ktora bota predtym
predmetom hodnotenia kredibility,

3126 na dzemi SR dbjde kvyhlaseniu stavu nldze
vplynarensive, vdbsledku ¢&cho s0  prislusnymi
organmi - verejnej meci  zavedend  opalrenia
obmedzujice vykon podnikatelskej Cinnosti Odberatela
alebo obmedzujice volny pohyb tovaru alebo osdb,

3127 dode kpnjativ akejkolvekx zmeny v pravnych
predpssoch tykajicich sa vykonu Einnosti Dodavatela
alebo vydaniu rozhadnutia, kioré ovplyvni Dodavatela
vo vykone Einnosti dodavatefa plynu,

3128 Burzova cena sa zmenila o viac ako 10% v porovnani
so stavom ku diu podpisu Zmluvy zo sirany
Dodavatela, resp. so stavom ku diu vystavenia
konfernacie, pokial bola Dodavatelom vystavena pred
dfem podpisania Zmiuvy,

3129 Dodavatel je nuteny nakupoval dodatoéné (ak j
Burzova cena vysSia ako cena za dodany plyn) alebo
predaval’ prebyloéné (ak je Burzova cena nitia ako
cena za dedany plyn) mnoZstva plynu za Burzovd cenu
vzhfadom na odchylkv Odberatefa vacsiu ako RZM
MIN aleto RZM MAX,

31210 Odveratel s Cenou K-SPOT alebo s Cenou INDEX
alebo s Cenou KOMBI poZaduje Cenu FIX,

31211 nastane skutoénost alebo viac navzajom sGvisiacich
skutotnosti, ktoré podia nazoru Dodavatela budd mat
podstatny  nepriaznivy  dopad', prifom  lakyto
cdévodneny nazor musi byt Dodavatefom predicZeny
na vyjadrenie Odberatefovi v primerangj kehote, nie
kraldej ako pdl (5) pracovngeh dni. Za wyznamnd
zmenu vstupnych podmienok sa skutotnosti uvedenéd
v oddvodnenom nazore Dodavatefa budi povaiovat
len v pripade, pokial Dodavatel irva na svojom nazore
aj po predloZeni Odberatelovho slanoviska, alebo ak sa
Cdberatel v stanovenej lehote k nazoru Dodavatela
nevyjadri,

313 Ak je vysledkem hodnotenia kredibilily povinnost' potencidineho
odberatela alebo Odteratela zloZil' Kauciu (ako je Specifikovand
vods. 5.18 ni2sie) alebo predloZif Dodavalefovi iné
zabezpedenie (ako s definované v ods. 3.14 nizdie), potencialny
odberatel, alebo existujic Zmiuvny Odberatel je povinny spinit
llto povinnost' najneskor desat (10) kalendarnych dni pred ditom
zatiatku Obdobla dodavok alebo v lehate uvedenej v pisomnej
vyzve Dodavatela vpripade vyznamnej zmeny vsiugngch
podmienok, Porusenie tejto povinnosti Odberatefom znamena
podstatng  porudenie Zmiuvy a zaklads pravo Dodavatefa
odstipit od Zmiuvy alebo poZiadal o prerusenie distribucie plynu,

3.14 Inym zabezpetenim sa pre (dely uvedens v tychto VOP rozumie
{i} neodvclatelna bankovad zaruka vystavend bankcu alebo
pebotkou zahranicnej banky v SR akceplovatelng] zo strany
Dodavatela v zneni akceptovateinom Dodavatefom, (i) zaruka
materskej spofodnosti v zneni akceptovatelnom Dodavatefom,
() vinkutovany vklad vbanke alebo v pobocke zahraniénej

't 2a podslalny nepriaznivy copad sa povazuje pedstalny nepriaznivy dopad (1) na
podnialelska alebo finandni stuac Odberalela alebo Dedavatela debo (i} na
schopnos! Odberatefa alebo Dadavatela pinit' svoje zavazky podla Zmiuvy.

Dodalok k zmluve o zdruenej dodavke plynu {na verzai: 3,1.1)
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banky vSR spodmienkami wvjplaly akceplovatefnymi
Dodavatefomn. Pre  vylibenie akjchkolvek pochybnosti,
Dodavatel si wyhradzuje pravo urit, klori z vy$Sie uvedenych
foriem iného zabezpetenia, prip. Kauck), a v akej vyske bude
akceptoval,

V pripade, ak suma poskylnutého zabezpetenia z akéhokolvek
déwodu (vratane Gerpania zo strany Dodavatefa) klesne pod
dehodnuti Oroven, Odberatel je povinny ju dopinit’ na dohednutd
droved, a o v lehote do 10-lich dnf odo dia poklesu. Porudenie
fejto povinnosti Odberatefom znamena podstalné porusenie
Zmluvy a zaklada pravo Dodavatela odstUpit od Zmluvy alebo
poZiadat o preruSenie distriblcie plynu.

Kazda Zmiuva sa spravidla vzfahuje len na jedno OM
Odberatefa, Ak sa viak prostrednictvom jednej listny uzavrie
zmluva zabezpetujixa Zdruzeni: doddvku plynu do viacerych
OM Odberatela, ma sa za 10, 2e vo vztahu ku kazdému OM je
uzavreld osobitngd Zmluva, Takélo osobitné zmiuvy sa prilom
posudzuji samostalne’.

Ak je 0sobou evidovanou ake odberate! plynu na prislu§nom OM
osoba odlisna od viasinika nehnutelnosti alebo Odbemého
plynového zariadenia, je Odberatel’ povinny pri podpise Zmluvy
prediozil’ pisomny sihlas (alebo doklad o uZivacom prave)
viastnika tejto nehnutelnosti alebo Odbemého plynoveo
z2ariadenia s uzatvorenim Zmluvy. Pre vylienie pochybnosti,
Dodavatel iniciatime neskima pravny vztah Odberalela
k nehmtelnosti, resp. k Odbemému plynovému zariadeniu,
Dodavatel ma viak pravo poZfadat’ a Odberatel ma povinnost na
zaklade poziadavky Dodavatefa predloit’ bez 20bylodného
odkladu doklad o ukivacom prave k nehnulelnosli alebo pisomny
sUhlas vlastnika nehnuteinosti alebo Odbemého plynového
zariadenia s uzatvorenim Zmluvy do OM.

Odberatel j¢ odo dia podpisu Zmiuvy povinay poskyinif
Dodavatelovi potrebnd siEinnost smerujucu k vykonaniu zmeny
dodavalefa plynu (dalej len ,Proces zmeny dodavatefa’) a je
tie povinny aktivne ukonéil' zmluvny vztah s dolerajsim
dodévalefom plynu (tak aby Dodévatel mohol dedaval’ piyn do
OM Odberatela poénic diom Obdobia doddvok) vratane
{nejuykonania Ukonov, aby poéas Obdobia dodavok nemal
priznand cenu regulovant 2o strany URSO a zdrZat sa pravnych
ainjch Ukonov, ktorych Uelom alebo nasledkom bude
nevykonanie zmeny dodavatela piynu alebo zmarenie Procesu
zmeny dodavatefa {naprikiad vo forme dedatoéného odvolavania
alebo rudenia vypovede alebo inej formy ukondenia zmiuvy
sdoterajdim dodévatelom plynu, uzalvorenia novej zmiuvy
s inym dodavatelom plynu, alebo antedatovanie zmluvy s injm
dedavatefom plynu).

QOdberatel’ berie na vedomie skuloénost, Ze pre OM je mozné
uzavriet zmluve ozdruZenej dodavke piynu len spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylky, & 1o len s jednym
dodavatefom plynu. Z vy&Sie wvedeného dovedu Odberatel
nesmie mat v &ase trvania Zmiuvy uzavretd s inym dodavatelom
plynu plated @ Gdinnd zmiuvu, kiorej predmetom je dodavka plynu
aleto zdruzend dodavka plynu do prisludného OM, do ktorého
zabezpeduje ZdruZeni dodavku plynu Dodévatel. Pre vylucenie
pochybnosti plati, ze nejde o porudenie tejto povinnesli v pripade,
2k (i) Odberatel uzavrie s inym dodavatelom plynu zmluvu podfa
prvej vely toho odseku, ak ma takalo zmluva nadobudnut
{itinnost az zmenou dodavatela plynu aleto (i) Dodavatel udeli
predchadzajixi pisomny sGhlas s dodavkou plynu zo strany iného
dodavatela plynu.

Ak ani do 20 dni od Zmiuynymi stranami dohodnutého zaciatku
Obdobia dodavok neddjde vo wzfahu K prislusnému OM
Odberatela k zmene dedavatela plynu {t. ). Proces zmeny
dodavatera nebude v tejto lehote Gspesne ukondeny v prospech
Dodévalela), ato z ddvodov na sirane niektorej zo Zmluvnych
stran, je Dodéavatel opréavneny Zmluvu jednosiranne ukonit
odst(penim od nej, aj v pripade, ak by Zmiuva doposial neboia
Gginng (napr. v pripade povinne zverejiovanych zmiiv). Toto
pravo viak modZe Dodavatel vyuzil' najneskdr do vykenania
zmeny dodévatefa plynu, v dosledku klorej zatne poskylovanie
Zdruzenej dodavky plynu. Ustanovenie odseku 6.9 tfmto nie je
dotknuie,

12§ 275 ods, 1 Obchodného zakonnika
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Predmetom Zmluvy je predaj a dodavka dohodnutych mnoZstiev
plynu Dodéavatefom Odberatefovi, vratane poskytoutia /
zahezpetenia ostatnych sivisiacich sluZieb uvedengch nizsie
viomio odseku, podas dohodnutého Obdobia dodavok a ich
nakup a odber Odberatefom na dohodnutom (dohednutych) OM,
vstlade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve;  spelu
s Dodavkou plynu sa Dodavatel zavdzuje pre Odberatela
zabezpedit:

3211 prepravy plynu adistrbiciu plynu  potrebni na
Dodavku plynu v rozsahu RZM do prisiudnych OM
Odberatefa, vratane sivisiacich sluzieb,

prevzatie zodpovednosti za cdchiiku v distribune] sieti
podla Legistativy voblasti energefiky a Zavaznjch
predpisov (pokial vSak do toho istého OM bude piyn
vrozpore so Zmluvou dodaval aj iny dodavatel,
zavizok Dodavatela podia toblo odseku nevznikne,
resp. zanikne),

bezpeéné aspolahivé dodavky piynu vratane
ostalnych sluzieb stvisiacich s Dodavkou piynu do OM
Odberatefa, v kvalite predpisanej TP PDS.

Dodavka a odber plynu vratane prepravy plynu, ostatnjch
stivisiacich sluzieb a distribiicie plynu sa budi realizovat v sllade
s podmienkami uvedenymi v Zmluve, v Legisiative v oblasti
energetiky av Zavaznych predpisoch, ktoré sa obe Zmiuvné
strany zavdzujl dodrziaval. V pripade akéhokolvek rozpory
medzi podmienkami Zmiuvy 2 kogentnymi  ustanoweniami
Legistativy v oblasti energetiky, prednostne sa uplatnia kogentné
ustanovenia Legislativy v cblasti energetiky.

N2

3213

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU
Podmienky dodavky plynu

Vramei Zdruzenej dodavky plynu sa Dodavatel zavdzuje
dodavat’ Odberatefovi plyn v mnoZstve, ktoré zodpoveda RZM
aObdobiu dodavok, pricom priebeh Dodavky plynu do
prislusného OM uréi Dodévatel podla Typowého diagramu (ake
je definovany nizsie), kiory Dodavatelovi poskylne PDS.
Odberatel sa zavazuje informoval’ Dodévatela o RZM, ato
najneskdr pri uzatvoreni Zmiuvy. V pripade Ze Odberatel
neposkyine Ziadne Odaje o RZM ohfadne prvého Otdobia
dodavok, RZM pre prvé Obdobie dodavok bude uréené na
z4klade (dajov poskytnutych zo strany PDS,

V' zaujme spolahiivého a efeklivneho zabezpedenia dodavok
plynu v celom rozsahu prislusného RZM, Dodavatel bude
postupoval vidy vsilade sakludine platnou a Gginnou
Legislativou voblasti energetiky aZavaznymi predpismi,
predovietkym  prisidngmi  ustanoveniami  tykajucimi  sa
objednavania dohodnutej prepravnej a distribuénej kapacity
(vratane sivisiacich lehdt) aprevzatia zodpovednosti za
odchylku prosirednictvom aktualne platnych  kedtkodobjceh,
rofnych, pripadne dihodobych Standardizovanych zmluvnych
vzlahov sPPS aPDS (podia toho, Co je aplikovatelng
s ohfadom na dohodnuté RZM, Obdobie dedavok a sUvisiacu
sezonnost), ako a Standardu bezpeCnosti dodavok piynu
a predchadzania Krizovym situaciam v plynarenstve.

\ pripade, Ze v désledku implementacie predpisov EU alebe
zmeny Legislativy v oblasti energeliky tykajlcich sa vySie
uvedenych povinnosti Dodavatela alebo z infch objektivaych
dovodov kedykolvek potas Obdobia dodavok dojie k zmene
sezdnnosti spadajiicej do pdsobnosti URSO, najma k zavedeniu
alebo kzmene definicie prisludného plynarenského roka
vzmysle Legisiativy voblasti energetiky a Zavaznych
predpisov, alebo k zmene jej uplatiiovania zo strany PPS alebo
PDS, Dedavatel bez zbytotného odkladu vhodne upovedomi
Odberatefa o tejto skutotnosti (vratane pripadného ozndmenia
na webovom sidle Dodavatefa afaleto odkazu na webové sidia
URSO, PPS alalebo PDS, podra okolnostl). Pokial sa uvedena
zmena bude tykat dohodnuléhe Obdobia dodévok, ak sa
Zmiuvné strany nedohodnd inak alebo ak kogentné predpisy
neustanovia inak, Dodavatel bude opravneny upravit Obdobie
dodavok tak, Ze Obdobie dodavok skondi k prislusnému diu

Dodatok & zmiuve o 2dredens) dodévie plynu {na verziu: 3.1.1)
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uetenému v sllade s predmetnou zmenou, najneskdr vsak

& poslednému diw celého plynarenského roka (v zmysle Upravy

Standardnej rodne| kapacily uplathovanej PPS aleboe PDS

av siiade s Legislativou v oblasti energetiky, najmé definiciou

plynarenského roka vyplyvajicou z takej implementacie, po
uplynuti prislusnych prechodnfch obdobi a ustanaveni).

\ pripade 2e v ramci implementacie predpisov EU alebo zmeny

Legislativy voblasti energetiky, alebo aplikacie inych foriem

zésahu zo strany URSO alebo injch organov §talnej spravy

dbjoe & zavedeniu alebo k akymkofvek zmendm vecnej alebo
cenovej regulacie zo strany URSQ (dalej spolu &) .Zmena'),

Zmiluvné strany budd v kazdom pripade postupoval v s{fade

s predmetnou regutaciou a ustanoveniami Zmluvy {vratane

VOP), pri¢om v pripade, ak by v dosledku vy8Sie uvedeného

spadala Dodavka plynu podra Zmluvy pod akikolvek cenova

regulaciu, v zmysle ktorej by bol Dodavatefa povinny dodaval

Odberatefovi piyn pod Cenu plynu dohednudl v Zmiuve,

Dodavatel je opravneny Zmluvu vypovedal' ku diu Géinnosti

takejlo Zmeny.

Za dodané mnoZstvo plynu sa bude povazovat mnoZstve plynu,

ktoré PDS nameria (alebo inak uri) @ oznami Dodavatefovi

vsulade s prislusnymi praviymi predpismi a Prevadzkovym
poriadkom PDS. Dohodnuté RZM pre kazdé OM a dohodnute

Obdobie dodavok si uvedené v Zmluve (v Prilohe ¢, 1 Zmluvy).

OdberateT sa zavazuje potas Obdobia dodavok v (kazdom) OM

odoberat' RZM v mnoZslvach a v $truktire uvedenych v Zmluve

(v Prilche & 1 Zmluvy), ¢o okrem inéhe zahMa povinnost

odobrat’ pocas Vyhodnocovacieho obdobia dohednuté RZM

v sifade so Zmiuvou,

Ak je Zmluva uzavreta na obdobie kratdie alebo dihdie ako jeden

rok {a taktieZ v pripade, ak je Zmluva uzavretd na dobu

neuréity), uréi sa mnoistvo plynu pre dalsie, t. j. prolongované

Obdobie dedavok, podla pavedného RZM a Obdoba dedavok,

pokial sa Zmluvné strany nedohodn( pisomne inak. Zaroven,

pre vylienie pochybnosti taktiez plati, Zze Dodavatel je
opravneny vyhodnocovat povinnosti Odberatela pri dedrziavani

RZM MIN a RZM MAX za kaZdy rok, v kiorom &o i len jeden ded

trva ZdruZena dodavka plynu; ustanovenie ods. 4.7 tymto nie je

dotknuté.

Za pisomni: dohodu Zmluvnych stran pedfa predchadzajiceho

odseku sa povazuje tiez pripad, pokial Odberatel najneskdr dva

(2) mesiace pred skontenim aktualneho Obdabia dodavok

piscmne oznami Oodavatefovi poZadované RIM pre

nasledujice Obdobie dodavok, kloré wsak nesmie prekrodit
hodnoty distribuénej kapacity priradené k prisluSnému OM,

a Dodévate! ito poZiadavku Odberatefa pisomne potvrdi

najneskdr do 15-tich dni od dorufenia pisomného oznamenia

Qdveratela Dodavatelovi.

Odberatel sa zavazuje svojim odberom dodrziaval RZM

s pahliadnutim na RZM MAX aRZM MIN. Porudenie tychto

zavazkow, do ktorych sa zapoditajo aj zmeny pisomne

dohodnuté medzi Zmluyrymi stranami pedas Obdobia dodavok,
zaklada povinnost Odberatela uhradit’ Dodévatelovi platby
vyplyvajice z nasledovnych cdsekov 4.8.1 aZ 4.8.3 {povinnost

Qdberatefa uhrad® Cenu plynu za mnozsive plynu edobraté

v ramei RZM s priadnutim na RZM MAX a RZM MIN tymto nie

je dotknuta):

481 Vopripade, Ze Odberatel planuje odobrat’ poas
Vyhednocovacieho obdobia plyn nad Groved RZM MAX,
je opravneny poiadal Dedavatefa o obstaranie
dodatoZného mnozstva plynu, a to najmenej 1% (patnast)
pracovnych dni pred diom, vktorom ma  ddjst
k prekeodeniu Grovne RZM MAX. Pre pripad, Ze
Dodavate! bude spoZiadavkou na obstaranie
dodatofného mnozstva plynu sihlasit, cena takéhoto
mnozstva plynu bude stanovena dohodou Zmluvnych
stran. Ak viak k dohode Zmluvaych strdn neddjde, tato
cena bude stanovena spdsobom podrfa cdseku 4.8.2 pre

prisluéné obdobie;
482 V pripade, Ze Odberatel odobral plyn nad Groven RZM
MAX bez predchadzajicej pisomnej dohody

1§ 374 Qochodneho zakonnia a &l X, VOP

14 pripade produkhy Cena K-SPOT alebo Cena INDEX v lakom pripade sa Cena

plynu roma arilmatickému priameru Burzoves cany
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an

s Dodavatefom, ma Dodavate! 2a mnoZstvo plynu
odobraté nad Groved RZM MAX pravo na Ghwadu
upravene] vySky Ceny plynu vo vidke sudinu (i)
mnoZstva plynu v MWh cdobratého nad uroved RZM
MAX, (i) koeficientu 1,5 a (iii} ,Referenénej ceny plynu”
{tzv. referendna cena plynu pre ucely vyvazovania)
zverejnenej na siranke www.spp-distribucia.sk platnej
potas kaZdého kalendarneho dia Vyhodnocovacieho
obdobia. V pripade ak vysledok vypoftu podfa fohto
odseku je zapomy, upravena wyska Ceny plynu sa
nebude aplikoval' a Odberatel uhradi Dodavatelovi za
mnoistvo plynu odobratého nad droven RZM MAX za
2mluvnd cenu v zmysle ods. 5.1 VOP;

483 Vpripade, Ze Odberatel pocas Vyhodnocovacieho
obdobia odobral plyn ped droven RZM MIN bez
predchadzajicej piscmnej dohody s Dodavatefom, je
Odberated povinny zaplatit Dodavatefovi sankciu vo
vyske sGéinu (i) mnozZstva plynu v MWh odobratého pod
uroved RZM MIN, (i) koeficientu 1,5 a (iii) Ceny plynu
dohodnutej v Zmiuve navydend o rozdiel medzi Cenou
plynu dohodnutej v Zmluve a Referenénou cenou plynu
(tzv. referenénd cena plynu pre Gely vyvazovania)
zverejnenej na stranke www.spp-distrbucia sk platne)
potas kaZdého kalendarneno dfia Vyhodnocovacieho
obdabia. V pripade, 2e vysledok vygeétu rozdielu Cenou
plynu dohodnutej v Zmluve a Referenénou Cenou plynu
podla tohte odseku je zaporny, Odberate! je povinny
zaplatil Dedavatelovi sankciu za mnozstvo plynu
odcbraté pod Grovelt RZM MIN vo vyske 1.5 nasobku
Ceny plynu dohodnutej v Zmiuve,

Dodavatel je opravneny vyfakturovat’ Odberatelovi upraveni
vydku Cenu plynu  podfa ods. 4.8.1 az 4.83 po skonéeni
prisiusného Vyhodnocovacieho obdobia, za ktoré Dodavatefovi
narok na upravend vydku Ceny plynu vznikol. DodrZanie RZM
MIN a RZM MAX, teda povinnost edobrat dohodnuté mnozstvo
plynu sa vyhednocuje osobiine vo vztahu ku kazdému OM. Pre
vyti€enie akychkolvek pochybnosti, Zmluvné strany zhodne
polvrdzuju, Ze upravend vysky Ceny plynu podia ods. 4.8.1
a48.2 si radnou sucastou Ceny plynu anepredsiavijl
sankciu za nad-cdber / pod-odber.
Ak do&lo k jednostrannému ukenéeniu Zmluvy (vypovedou alebo
odstapenim od zmluvy) zo strany Dodavatela, na OCely uréenia
hodndt RZM MIN a RZM MAX sa za RZM povazuje pbvedné
mne2sivo urdené vZmiuve. Takéto ukondenie Zmluvy nema
vplyv na pravo Dodavatela poZadovatl od Odberatefa Uhradu
platied podla odsekov 4.8.2 alebo 4.8.3, ato 3j v pripade, ak
odber plynu neleval cely rek, resp. Obdobie dodavok.

Ak Dodavatel v rozpore so Zmiuvou nedoda Odberatefovi plyn

bez toho, aby tomu branila prekaZka majlca povahu okolnosti

vyluéujicej zodpovednost™, zaplati Dodavatel Odberatelovi
zmiuvni pokulu vo vyske sitinu lakto nedodaného mnoZstva
plynu a jednotkovej ceny plynu uréenej rozdielom ceny plynu
nahradnej dodavky, klord si zabezpedd Odberatel sam (uréenej
ako cena obvykla na relevantinom triw) a Cenou plynu'® platnou
pre rok, v kterom dodlo k nedodaniu plynu zo strany Dodavatela,
ak je takyto rozdiel kladny, max. viak vo vyske 1,2 nasobku Ceny
plynu's platnej pre rok, v ktorom doslo k nededaniu plynu, Pravo
na zmluvnit pokutu podla predchadzajice] vely nevznikd

{Odberatelovi v pripade, 2e do$lo k cbmedzeniu alebo prerueniu

distriblcie plynu zo strany POS z dbvodov, za kioré Dodavatel

nezedpoveda.

Ak 20 Zmiuvy nevyplyva inak, zavazok Dodavatela dodal plyn je

spineny v okamihu, ked ma Odberatela moznost dodany plyn

odobraf. Plyn sa povazuje za odobraly v okamihu prechodu cez

Odberné plynové zariadenie, ktoré oddeluje PDS od OM.

Prechod zodpovednesti za $kedu a viastnicke pravo k dodanému

plynu prechadzaji na Odberatela vokamihu prechodu cez

vystupni prirubu hlavného uzéveru plynu cddefujucu PDS od

Odberného plynového zaradenia. Miestom dodania plynu jelsi

OM $pecifikované v Zmluve (v jej Prilohe €. 1).

15V pripade produklu Cena K-SPOT alebo Cena INDEX v lakom pripade sa Cena
plyau rona arilmetickému premens Burzove] ceny

Dodatok k zmiuve ¢ 20rukene; dodavie phu (na verziv: 31,1}
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Odber plynu oslobedeného od spolrebnej dane zplynu je

pripustny len za podmienok vyplyvajicich zo zakona €. 609/2007

Z. z. o spolrebnej dani z elektriny, uhlia 2 zemného plynu

a0 zmene a dopineni zakona &. 9&/2004 Z. z. o spotredbnej dani

z mineralneho oleja v zneni neskordich predpisov, t. j po

prediozeni pravoplalnéhe povolenia na odber plynu

osiobodeného od spolrebnej dane, ak oslobadenie od spotrebnej
dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo zakona.

Dodavka a odber plynu, vratane prepravy plynuiskiadovania (ak

bude potrebna v stvislosli s pinenim Zmiuvy) a distabicie plynu,

sa bude vykonaval'v sllade so Zavazngmi predpismi.

Dodavka plynu  Odberatefovi podiieha  nasledovaym

podmienkam:

{ii Odbemné plynové zaradenie Odberatefa umiestnené
v kazdom 2 OM je fyzicky pripojené na distribuénd sief plynu
v silade s technickymi podméenkami PDS a dalsimi VZPP
a je vybavené Uréenym meradlom, a

(i} je k dispozicii distibuind kapacita a prepravnd kapacita
polrebna na distribuciu dohodnutych mnozstiev plynu.

Dodavatel:

(i) zaisti bezpeéné a spolahlivé opakované dodavky plynu pre
OM Odberatefa wedené v Zmiuve v dohodnulom mnoZstve,
vkvalite stanovenej technickymi podmienkami PDS
v platnom zneni av silade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve a stanovenymi v Zavaznjch predpisoch,

(i) zabezpedi prepravu (ak bude poltrebna v siwislosti s pinenim
Zmluvy) a distribiiciu plynu do OM, vratane s(visiacich
sluZieb, a

(i) prevezme zodpovednost za odchylku Odberatela pedfa
Legistativy v oblasti energetiky a Zavaznych predpisov,

() poskylne Odberatelovi informacie tykajice sa clen za
ZdruZend dodavku plynu, podmienok dedavky plynu
a Struktry ceny za ZdruZent dedavku plynu.

Odberatel:

(i) sa zavazuje cdoberal plyn v silade so Zmiuwwou, VOP,
Legislativou voblasti energetiky a Zavaznymi predpismi
a zaisti, aby jeho Odbemné plynové zariadenie bolo v sulade
s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo strany
PDS, vsulade spredpismi na zaistenie bezpeénosti
aochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technickych
zariadeni a fungovalo takym spdsobom, ktory nema Ziadny
vplyv na kvalilu dodavaného piynu,

(i) sa zavdzuje uhradzal' Dodavatefovi cenu za ZdruZeni
dedavku plynu a akékolvek platby, kioré sa stani splatnymi
pedra Zmluvy, VOP alebo Zavaznjch predpisov,

iii) wynalozi vietko Usilie, aby overil kvalilu plynu do 48 hodin od
jeho dadania, a oznami Dodavatefovi pripadny nedestatok
kvality do 24 hodin odvtedy, ako tento nedostatok kvality
zistil,

(iv) poskytne Dodavatefovi potrebné Udaje, kloré je Dodavatel
povinng poskytoval PDS v zmysle VZPP,

(v) je povinny umoznit PDS montaZ, demontdZ a vymenu
Uréeného meradia a pristup k Uréenému meradiu,

(v} sa zavazuje informovat Dodavatela o zmene Odajov
uvedenych v Zmiuve, a to do 10-tich dni od ich zmeny; inak
zodpoveda za ddsledky nespinenia tejlo oznamovacej
povinnosti,

(vii) je pevinny na vyzvanie Dodavatela preukazat Dodavatelovi
pri uzatvoreni Zmiuvy uzivacie pravo k nehnutelnosli alebo
Odbernému plynovému zariadeniu, do ktorého sa bude
uskutodnovat Zdruzena dodavka plynu, pripadne preukazat’
sihlas viastnika nehnutefnosti alebo Odberného plynového
zariadenia s jej uZivanim v sulade s VOP,

(viii) jo povinny preukazal pofas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodavatela do 10-tich dni od dorudenia wyzvy frvanie
uZivacieho prava knehnutefnosti alebo  Odbemému
plynovému zariadeniu alebo trvajlci suhlas viasinika podfa
predehadzajicehe odseku, najmé ak viastnik trvanie tohto
prava alebo sihlasu pred Dodéavatelom spochybnl,

(x) je povinny udrgiaval Odbemé plynové zaradenie
v zodpovedajicom technickom stave,

(x) je povinny maf vo vztahu XOM uzalvoreni zmluvu
ozdruzenej dodavke plynu len s Dodavatelom z dovodu
prenesenia zodpovednosti za edchylku. Nedodrianie tohto
z&vazku sa povaZuje 2a podstatné porudenie Zmiuvy, ktoré
opraviuje Dodavatefa odstipit od Zmiuvy; odstipenim od
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Zmluvy nie je dotknuté pravo Dodéavatela na zaplatenie
sankcie ani povinnost Odberatela zaplalit Dodavatelovi
sankciu podfa Zmluvy, resp. VOP,

{xi) nemat inych dodavatelov plynu do OM vzmysle Zmluvy
a pre toloflieto OM nezmenif dodavatela plynu pred riadnym
zénikom Zmiuvy s Dodavatelfom v zmysle Zmiuvy a VOP
(pre (Gely vylGEenia pochybnosti, iadnym zénikom Zmluvy
nie je pripad, ak Odberatefov novy dodavate! plynu iniciuje
Proces zmeny dodavalela so zaliatkom po skonteni
Obdobia dodavok, Dodavatel voéi zmene nepoda namietku
(tzv. verifikicia) a Proces zmeny dodavatela bude dspesny
pre nového dodavatela plynu). NedodrZanie tohto zavazku
sa povaiuje za podstalné porudenie Zmluvy, kloré
opraviuje Dodavatela odstipit od Zmluvy; odstupenim od
Zmluvy nie je dotknuté prévo Dodavalefa na zaplatenie
sankcie ani povinnost Odberatefa zaplatit' Dodéavatelovi
sankciu podfa Zmluvy, resp. VOP,

4.17 zabezpelit kontinudlne pokrafovanie odberu ZdruZenej
dodavky plynu podfa Zmiuvy v OM tretou osebou, na klond
preslo uZivacie pravo knehnutelnosti ak Odbernému
plynovémy zanadeniu vo vz¥ahu k prisiusnému OM, a to do
riadneho zaniku Zmluvy (do skonfenia Obdobia dodavok)
s Dodavatefom vzmysle Zmluvy aVOP. V pripade ak
pocas platnosti Zmluvy Odberatel strati uZivacie pravo
k nehnutelnosti & Odbemému plynovému zariadeniv vo
vziahuy k prisludnému OM, pri¢om tretia osoba sa ma stat
opravnenym subjektom vo vztahu kOM, je Odberatel
povinny aspod 15 (patnast) dni vopred infermoval’ o tomto
Dodavatefa za Udelom pripravy trojstrannej dohody
oposlipeni aprevzali prdv  apovinnosti, medzi
Dodavatefom, Odteratefom ako postupcom @ novym
cdberatefom ako postupnikom, za ktorej vzavrelie 2o slrany
nového odberatela rudi Odberatel. NedodrZanie niektorého
20 zévazkov uvedenych vlomio odseku sa povaZuje za
podstatné porudenie Zmluvy, kioré opraviiue Dodavatela
odstopit od Zmiuvy; edstapenim od Zmluvy nie je dotknuté
pravo Dodavatela na zaplalenie sankcie ani povinnos!
Qdberatefa zaplatit Dodavatelovi sankciu podla Zmluvy,
resp. VOP.

QOdberatel svojim pedpisom na Zmluve vyhlasuje, 2e do OM bude

potas Obdobia dodawok dodavat' piyn vyluéne len Dodavatel.

Podmienky zabezpeéenia distribicie plynu

V ramei Zdruenej dodavky plynu zabezpecuje Dodavatel pre
Odteratefa tieZ distribliciu plynu do OM Odberatefa, Distribiciu
plynu a suvisiace sluzby zabezpetuje Dodavatel vo viastnom
mene.

Qdveratel’ sa zavazuje neprekrofit svojim odberom uréenu
distribuénis kapacitu a denné maximalne mnoZstvo priradené na
prisiusnom OM, inak sa zavazuje nahradit' Dodavatefovi véetky
naklady, klord mu wvznikli vofi PDS zfitulu prekredenia
distribucnej kapacily alalebo denného maximalneho mnoZsiva,
ak budd vedi Dodavatelovi uplatnené a zaplatit za uréeny podet
prekrodeni dennéno maximalneho mnozstva v danom mesiaci 2a
objem prekrodenia na vistupnom a vstupnom bode nad prislusny
fmit sadzbu v zmysle cenového rozhednutia URSO, ktort by bel
povinny zaplalit, keby mal pre tolo obdobie uzavretis samostatnd
zmiuvu o distribacii plynu. Tymio nie je dotknuta zodpovednost
Odberatefa za $kodu, ktorG poruSenim lejto povinnosti
Dodavatelovi spdsobi.

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdruzenu dodavku plynu je zmluvnou cenou, je to
Konetna cena a tvoria ju nasledovné zioZky:
51.1 Cena plynu v zmysle Zmluvy, kiora pozostava z:
(1) Fixnej mesadnej sadzby, klora sa vodi Odberatelovi
uplatiuje mesaéne (EUR/mesiac) za jedno OM a je
uvedena v Cenniku plynu, 2
{ii) viastnej ceny za dodany plyn (ako Cena FIX alebo
ako Cena K-SPOT, aleto ako Cena INDEX, dlebo
ako Cena KOMBI) (sGéasfou je prevzatie
zodpovednosti za odchylku), ktora je urlena ako
platba za kaZd jednotku dodaného plynu (v
EURMWh), vypofitanej sixinom $ mnoistvom

Dodatok k 2zenkive o 2druZene dodavke plynu (na verziu: 3.1.1}
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piynu dedaného Odberatelovi. Za cenu plynu, resp.
za vlasini cenu za dodany plyn sa povaZuje aj
upravena vyska Ceny plynu podlaods. 4.8.1 a2 4.8.3
VOP,

512 cena za slibu distibicie piynu (fixné a variabilné
poplatky), vralane ceny oslatnych regulovanych sluzieb
vypljvajicich z VZPP azlebo prisluSnych rozhodnuti
URSO, kloré sa stanovi podia prislusnjch cenovjch
rozhodnuti URSO platnyeh a Gdinnych v Case dodévky
piynu (alebo, ak by distribuéné sluZby prestali spadat’ pod
cenovl regulaciu, bude tato cena uréend na zaklade
dohody medzi Dodavatelom a PDS), a klora sa vypodita
ako keby Odberatel zaobstaral distibiciu plynu na
zaklade samostatnej zmluvy uzatvorenej pre mnoZstvo
plynu dohodnuté v Zmluve, pridom cena za sluZbu
dsstriblcie plynu je wvedend v Cenniku plynu;

5.1.3 cena 2a sluby shvislace s prepravou plynu & plynu na
prevadzkowé Gfely, vrdtane ostainfch regulovanych
sluzieb, ktora sa stanovi podfa prisludnjch cenowych
rozhodnuti URSO plataych a Gcinnych v Gase dodavky
plynu (alebo, ak by lieto sluzby prestali spadat ped cenovi
requidciu, bude tato cena urbena na zaklade dohady
medzi dodavatefom a PPS) a ktora sa vypo€ita, ako keby
odveratel zaobstaral prepravu plynu vstup Velké
Kapusany, na zaklade samostatngj zmiuvy uzatvorenej
pre mnoZsiva plynu dohodnuté v Zmiuve, pricom cena za
sluZby stvisiace s prepravou plynu je uvedena v Cenniku
plynu. Bez ohfadu na vyssie uvedené, ceny za sluzby
sinvisiace s pregravou plynu pre prislusné OM uréuje
Dodavatel v zmysle rozhodnutia URSO, kloym sa
spolofnosti eustream, a.s. ako PPS urduj( farify za pristup
do prepravnej siete a prepravu plynu platné v case
dodavky plynu v 23vislosti od denného maximaineho
mnozstva plynu a so zohladnenim  v3etkych
ciendpoplatkov vyplyvagicich z platného rozhodnutia PPS,
pricom Dodévatel ma pravo si vidy pred zatialkom
kazdého kalendarneho mesiaca zvolil' vstupny bod, cez
ktory zabezpecuje dodévku plynu pre Odberatela, &o
Odberatef v celom rozsahu bez dalieho akceptuje a tento
vstupny bod pouzije na vypodet prislusnej sadzby s tym,
Ze Odberatel sa zavazuje takto urdend platbu
Dodavatelovi riadne a véas zaplatit. Odberatefl berie na
vedomie, Ze v pripade ak Dodavatel’ uedi vstupny bod (i)
Baumgarten vzmysle cenového rozhodnutia URSO,
v {akom pripade sa na Odberatela budi aplikoval ceny za
sluzby slvisiace s prepravou plynu v zmysle cenového
rozhodnutia URSO a cena prepravy v zmysie akludineho
cennika pre vystupny bod Baumgaren exit zo sirany
prevadzkovatela prepravnej siete v Rak(skej republike
Gas Connecl Ausiria alebo (i) Lanzhot vzmysle
cenového rozhednutia URSO, vtakom pripade sa na
Odberatela budl aplikoval ceny za sluiby sivisiace
$ prepravou plynu v zmysle cenového rozhednutia URSO
acena prepravy'® aplikujlca s na prepravni frasu
z obchodného bedu THEY do vystupného todu Lanzhot,

514 Sluiby skladovania asiuzby pristupu do zdsobnika
uvedent v Cenniku plynu, resp. vzmysle prislungch
cenovich rozhodnuti URSO (pokial tisto sluzby spadajd
pod cenovi regulaciu),

515 poplatky verejnopravneho charakteru vyrubované na
zéklade VZPP,

516 spotrebna dah z plynu, ak sa uplatiuje, DPH a dalsie
dane a poplatky splatné v sdvislosti s dodavkou plynu
podla prisluSnych VZPP, ak sa uplaliuji.

Pokial sa na Zdruzend dodavku plynu aplikuje cenova regulacia,

cena za Zdruzen( dodavku plynu musi tejto cenove) regulicii

zodpovedal.

Cena za ZdruZenl dodavku plynu sa uplatiuje osobitne pre

kazdé OM.

V pripade ak Burzova cena dosiahne kedykolvek potas Obdobia

dodavok zapomi hodnolu a Burzova cena je sudastou Ceny

% prislugné cenowé rozhodnutia regulatngeh organov na (zemi Coskej republiky
[ERU), Nemecke] repubiiky (BnelzA), ktoryms sa prevadzkovatelom prapravngch
sietl (L ). NETAGAS, sro. pee Gzemie Ceskej republiky, Open Grid Europe,
Gascade a Onras pre (zemie Nemeckej republicy) urcuji tarify za pristup do
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5.7

plynu (ako Cena K-SPOT alebo ako Cena INDEX, alebo ako
Cena KOMBI), Burzova cena bude v danom okamihu 0,- EUR.
Do Koneénej ceny sa zapofita spotrebna dafh z plynu, okrem
pripadu, ked Odberatel predlozi Dodévatefovi origingl alebo
uradne csveddend kopiu povolenia na odber plynu oslobodeného
od spotrebnej dane vydaneho prisludnym colngm organom (kdpiu
vydan pre dodavatefa plynu). Ak je Odberatel drzitefom
povelenia na odber plynu oslobodengho od spolrebnej dane,
musl ho predioZil’ Dodavatelovi najneskor pri prvom odbere plynu
aslebedeného od spotrebnej dane.

V pripade, ze Odberalel je platitefom dane 2o zemného plynu (t,

j. ak Odberatel odobera plyn za (éelom dalSieho predaja) podfa

VZPP, kiorym je ku diu vydania tychto VOP zéakon &. 609/2007

Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu

a0 zmene a doplneni zakona ¢, 882004 Z. z. o spotrebnej dani

zmineréineho oleja vznenl neskorSich predpisov (,Zakon

o spotrebnej dani‘), Cdberatel tiez musi Dedavatefovi predloZil

doklad (osvedéenie) o registracii Odberatefa ako platitefa dane

zo zemneho plynu vydany prislusnym colnym organom najneskor
pri preom odbere plynu.

Odberatel’ sa zavdzuje informovat’ Dodévatela bez zbylotného

odkladu o akychkolvek zmendach alebo o novych skutoénostiach

na jeho strane, kloré mdzu mat' vplyv na jehe povinnost' zaplatit’
spotrebni dai z plynu podra Zakona o spotrebnej dami,

Dodavatel sivylwadzuje pravo spoplalnit vybrané sluzby diastkou

podla platného Cennika sluZieb, ktory Dodavatel zverejiuje na

svojom webovom sidle www.encare sk Odberatel podpisom

Zmluvy polvrdzuie, 2e sa s platngm Cennikom sluZieb oboznamil.

Dodavatel je opravneny jednostranne menit' &i upravovat Cennik

sluieb, pricom kaZdi zmenu zverejni na svojom webovom sidle

najmenej 30 (tridsat) dni pred déinnostou zmeny, Odberatel
nema narek ani pravo na vkontenie Zmluvy z dovodu zmeny Gi

Upravy Cennika sluZieb.

Dedavatel zverejiuje Cennik piynu na svojom webom sidle

www.encare.sk. Dodavatel je opravneny jednostranne zmenit' éi

upravit Cennik plynu, pricom kaZdG zmenu zverejni na svojom
webovom sidle najmenej 30 (tridsat) dni pred (¢innostou zmeny.

Dedavatel bude infermovat’ Odberatela o zmene &i Gprave

Cennika plynu {ak sa ho zmena dotyka, U, ). ak je v Zmiuve Cena

plynu dohodnuta odkezom na prisludny Cennik plynu, alebo je

Cena piynu vZmluve dohodnuta ako Cena KOMBI, pridom

jednou z jej zloZiek je ai odkaz na Cennik piynu) zaslanim

emailove] spravy, prip. inou formou komunikacie podfa tychto

VOP.

56.1 Ak je Cena plynu v Zmluve (uzavretej na dobu uréitd alebo
na dobu neurtitt) dohodnutd odkazom na prisludny
Cennik plynu, alebo je Cena plynu v Zmiuve dohodnula
ako Cena KOMBI, pri¢em jednou z jej ZioZiek je aj odkaz
na Cennik plynu, a Odberatel so zmenou Cennika piynu
nestihlasi, Odberatel ma pravo Zmluve bezodplaine
as Glinnostou najskdr k planovanému diw UGinnosti
zmeny Cennika plynu vypovedat’ dorudenim cznamenia
o vypovedi Dodavatefovi najneskér 15 (pétnast) dni pred
planovanym diiom (Ginnosti zmeny Cennika plynu.
Vpripade Ze Odberatel po doruéeni oznadmenia
Dodavatela ozmene & Oprave Cennika plynu
nepostupoval spdsobom podla predchadzajicej vely
{ohto odseku, alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak,
znamena {0, Ze Odberatel akceploval navrh na zmenu i
upravu Cennika plynu 3 je dalej povinng pinit’ Zmluvu
podfa zmeneneho Cennika plynu, klory je pre obe
Zmiuvneé strany zavazny okamihom jeno Uéinnosti.

56.2 Pre pripad uplatnenia auto-prolongacie Zmluvy podfa ods.
15.1 VOP sa pouzije Cennik plynu a Cennik sluzieb platny
a (tinny ku ditu prolongacie, Ak nasledne dojde k zmene
prisiudného cennika, vtakem pripade sa pouZije vidy
akluainy Cennik plynu pre prisiuiné obdobie ZdruZenej
dadavky plynu, klory je zverejneny na webovom sidle
Dodavatefa.

Dodavatel ma voci Odberatelovi pravo na nahradu vydavkov,

kloré mu vznikii tym, Ze z povinnosti podia Zmluvy, alebo VZPP,

prepravajch sieli a prepravy plynu 2 iné regulabng poplatky priamo sivisiace
S prepravou plynu,
' Trading Hub Europe
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alebo predpisu prisiudného PDS & PPS, alebo zavinenim
Odberatefa na jeho padnet, alebo v jeho zaujme uskutodnil Gkony
voci prisiudnému PDS &i PPS, pokial PDS, resp. PPS lakélo
Ukony spoplalituje. Uhrada ceny alebo nahvada vydavkov podia
predchadzajicej vety fohto odseku sa wvofi Odberatefovi
uplatiule vo Fakiore alebo vo Vyudtovacej faktire, alebo
v osobilne| faklire.

Okrem Konefnej ceny Odberatel zaplati Dodavatelovi sumu
vietkych dodatotnych alebo zvidenych nakladov, kioré
Dodéavatefovi  vznikni v sivislosti so Zmluvou  afalebo
nadmermym odberom plynu v ktoromkolvek OM, a klorymi sis
najma, nie viak vyluéne velky poplatky a naklady, ktoré vzniknl
Dedavatefovi voti PDS afalebo PPS v ddsiedku alebo v stvislosti
s prekrotenim prislusnej cenovej tarify alebo dohodnutych
zmluvnych  mnoZstiev, poplatky a naklady sivisiace
s predéasnym ukondenim Zmiuvy (vratane vietkych (i) fixnych
nakladov spojenych s prepravou, skladevanim a s pridelenim
a trvanim rezervécie distribuénej kapacily na prislusnom OM, a to
aj za obdobie po nadebudnuti (Einnosti predtasného ukondenia
Zmluvy do skondenia Obdobia dodavok v zmysle Zmiuvy a (ii)
poplatkov a nakladov, ktoré vznikli Dodavatelovi vodi PDS a PPS
v désledku alebo v siwislosti $ 1akym ukongenim), obmedzenim
alebo preruSenim distriblcie plynu 2 dodavky plynu 2 ddvedu
porusenia povinnosti Odberatela, odberom plynu v rozpore
s vyhlasenymi comedzujicimi opaireniami, poplatky a naklady za
dodatotné sluZby a vikony sinvisiace s dodavkou plynu, kioré nie
s zahmuté v Koneénej cene, a kioré si Odberate! objednal,
alebe ich svojim konanim, nekonanim alebe omeskanim voéi
Dodavatelovi wyvolal, tiez vietky dodatoiné naklady, ktoré
Dodavatelovi objektivne vznini v slvislosli so zdruZenymi
dodavkami plynu podfa Zmluvy v zmysle Legislativy v oblasti
energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych rozhodnuti URSO,
ako aj ich naslednych zmien, vratane platieb Uétovanych zo
strany PDS v dsledku douctovania distribuénych sluzieb za
mnozsivo plynu uréens fyzickym odpotiom, tzv. clearing v zmysle
platnych Pravidiel pre trh s plynom, ako &j iné platby & naklady
uétované Dodavatefovi alalebo vyplyvajice z vyisie uvedene]
legislativy, predpisov a rozhednuti.

Pre pripad uplatnenia automatického prediZenia  Zmiuvy
podra ods. 15.1 VOP, zloZky Konecnej ceny a daldie naklady sa
slanovia na zaklade platnéhe addinnéhe Cennika sluZieb
a Cennika plynu zverejnenych na webovom sidle Dodavatela
www.encare.sk, a fo v éase dodania plynu,

Dodavatel fakluruje cdber plynu pedfa (dajov zistenych PDS na
zakiade odpedtu Urfeného meradla, alebo podlia typového
diagramu, ktory Dodavatelovi poskytne PDS (,Typovy
diagram’),

Pokial sa Zmluvné strany v Zmluve nedohodn( inak, Dodavate!
vystavuje Odberatefovi Faktlry kaZdy mesiac, ato vo vyske
100% vo vztahu k predpokladanej viske zmluvnej ceny na
prislusny kalendamy mesiac Obdobia dedavek a 1/12 RZM. Ak
Odberatel oznami Dodéavatelovi (alebo ak Dodavatel z viastnej
Ginnosti zisti), Ze oCakava zmenu vydky spoireby piynu alalebo
zmeny Ceny plynu {produkt Cena K-SPOT alebo Cena INDEX,
alebo Cena KOMBI), Dodavatel ma pravo Fakliry prmerane
upravif. Fakidry sO splatné do 15. dia aktualneho mesiaca, L. j.
mesiaca, ktorého sa Dodavka plynu tyka, pokial sa Zmluvné
strany v Zmluve nedohodni inzk.

Dodané mnoZstvo plynu sa bude vyhodnacovat' ako mnoZstve
energie vyjadrené v MWh alebo jeho nasobkoch, Zakladom pre
vy(étovanie dodavok plynu od Dedavatela Odberatefovi bude
dodané mnozstvo energie v plyne. Vypocet dodaného mnoistva
energie v plyne sa uskutolfiuje v sulade s Legislativou v oblasti
energetiky.

FakloralVyictovacia fakilra musi obsahevat vietky naleZitosti
stanovené platnymi VZPP, osobitne dafovymi a Stovnymi
predpismi®*, vratane oznadenia banky adisla Oy,
v poZadovanom formate, na klory méa byt platba pripisana
anformacie o skladbe ceny za Zdruzen( dodavku plynu podfa
prisludngch ustanoveni Zakena o energetike.

Fakturaénym obdobim je obdobie, za kloré sa wykonava
vylétovanie Zdruzenej dodavky plynu (spravidla kalendamy

'8 Napriklad zékon €. 43172002 Z. z. o lownictve v zaeni neskorSich predpisow,
zakon 6. 22212004 Z. z. o dani z pridanej hodnoly v zneni neskorsich predpisov,
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mesiac alebo kalendarny rok). Dodavatel vykonava vyaétovanie
formou Vyuctovacej faktiry za prisiudné OM Odberatefa, pre
ktoré je Zmluva uzavreta.

Po zisteni skutoéného odberu plynu za prislusné fakturadné
cbdobie vypotita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na
zéklade skulogného cdberu plynu a siftom platieb za celé
obdobie od zaliatku fakturatného obdobia de dia odpotiu
skutoéného odberu plynu. Tento rozdied bude fakturovany
Odberatelovi vo VyiStovace] faktire vystavenej za kazdé OM
Odteratela vcenach Zdruzenej dodavky plynu platnych pre
prishsné fakturatné obdobie ZdruZenej dodavky plynu.
Nedoplatok z VyOétovacej faktiry je Odberatel povinny uhradit
vLehote spialnosti, a to do 15-tich dni odo dia vystavenia
Vyictovace faktiry, pokial sa Zmluvné strany v Zmluve
nedohodn inak.

Pripadny preplatok z Vyuétovacej fakliry uhradi Dodavate!
QOdberatefovi v Lehote splatnosti Vyiétovace] faktiry, &, |. do 45-
tich dni po skonGeni fakturatného obdobia, pokial sa Zmluvné
strany v Zmluve nedohodnd inak. Dodavatel vrali preplatok
z Vyuétovacej fakiiry Odberateflovi, podfa vofby Dodévatela,
ato: bud (i) bankovym prevodom na bankowy Gdet Odberatefa,
alebo (i) zapoditanim s ingm penaznym zavizkom Qdberalefa
voti Dodavatefovi, alebo (i) zapoéitanim voéi najblizie
fakiurovanej pohladavke Dodavatela. Ustanovenie § 358, § 359
Obchodného zdkonnika ainé dispozitivne ustanovenia sa
nepoudij. O vykonani fakéholo zapoftu tychle vzajomnych
pohfadavok do vySky, v kiorej sa vzajomne kryjb, Dodavatel
informuje  Odberatela  pisomnym  oznamenim,  Vzajomné
pohfadavky Zmluvngch siran v rozsahu, vklorom sa Kryjd,
zaniknQ.

Pokial' Zmiuvné strany v Zmluve nedohodli platobné podmienky
inak, Odberatel je povinny uhradzal' Fakiiry aVyditovacie
faktury v sulade s VOP. Véetky Fakiiry uhradené v pristuSnom
fakluratnom obdobi budd zohfadnené vo Vy(tlovace] faktire,
ktorl Dodavatel vystavi po skonfeni fakiuraéného obdobia
v lehotéach, v zmysle VZPP a zasle Odberatelovi bezodkiadne po
vystaveni. V pripade, ak dodlo kukonfeniu Zmiuvy, resp.
kukondeniu dodavky plynu do jednéhe z OM Odberatela,
Dodavaterl uskutoéni keneéné vyuélovanie platieb za alikvoini
Cast' fakturaéného obdobia a Vylctovaciu faktiru vystavi po
skonteni alikvatnej ¢asti fakluraéného obdobia v lehotach,
vzmysle VZPP a zasle Odberalefovi bezodkladne po vystaveni;
tato lehota sa prediZuje o primerany &as v pripade, ak PDS
nesprisiupnil Dodavatefovi véas Udaje potrebné k vyslavena
Vyuétovacej faktury.

Ak Odberatel neumoini PDS wykonal cdpote! Uréeného
meradia, PDS mbZe obmedzit’ alebo prerudit’ distribiciu plynu
avtakom pripade méZe Dodavate! obmedzit' alebo prerudit
dodavku plynu.

Ak sa Odberatel v priebehu jedného roka dostane opakovane (1.
j. viac ako jedenkrat) do omedkania s Ghradou akejkofvek platby
vzmysle Zmiwy & VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadoval Uhradu penainej zabezpeky vo vyske trojnasobku
sumy Fakldry za najolizSie mesaéné fakturainé obdobie (dalej
len Kaucia"). Odberatef je povinny poukazat na bankovy Glet
Dodavatela sumu Kaucie do 10-tich dni od doruéenia pisomne)
vyavy na jej hradu, pribom poruSenie tejto povinnosti sa
povaZuje za podstatné porudenie Zmiuvy. Povinnost Odberatela
uhradzat svoje finanéné zavazky voti Dodavatelovi lymio néie je
dotknuta, Suma Kaucie bude slizil' ako finanéna zabezpeka na
uspokejenie splalnych pohladavok Dodavatefa plyndcich zo
Zmluvy, najma, nie viak vyluéne na Uhradu prip. nedoplatkov
Odberatela alebo inych narokov Dodévatefa, pri ktorych sa
Odberatel dostane do omeskania, O pripadnom pouili Kaucie
alebo jej casli je Dodavatel povinny informoval’ Qdberatela, ato
do 10-tich dni odo dita jej pouZitia. Po spotrebovani Kaucie je
Dodavatel opravneny poZadovat Uhradu daldej Kaucie, pokial
znovu nastane pripad opisany vprvej vele {ohto odseku.
Dodavatel je povinny vratit' Odberatelovi Kauciu aleto jej Cast,
klord nebola pouZild vzmysle VOP, ato do 30-ich dni od
ukongenia Zmiuvy.

Dodatek k zmluve © 2drulend doddvke plyu (na verziv: 3.1.1)
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Pokial sa v Zmliuwve dojednala niektora zo zvlainych zmluvnjch
podmienok vvedend v nasledujucej vete a Odberatel’ sa potas
trvania Zmluvy dostal opakovane (L. j. viac ako jedenkrdt) do
omeskania s Ghradou akejkolvek platby (naprek pisomnému
upozorneniu Dodavatela podia ods. 5.26 VOP), uplatni sa vodi
Odberatefovi pravny ndsledok definovany v odseku 5.20 VOP.
Predchadzajica veta sa vztahuje na Odberalefa, klory si
v Zmluve dojednal niekloni z tychto podmienok:
(i} splatnost akychiofvek platieb je dojednana na dobu dihgiu

neZ vyplyva z Gpravy obslahnutej v tychto VOP,
(8) Qdberatel nema povinnost uhradzat Dodavatelovi 100%

zmluvnej ceny vo Fakidre, alebo
(i) Qdberatel nema dohodnuli RZM MIN a RZM MAX

(date] len ,Zvlastne podmienky').
Ak naslanis skulotnosti uvedené v odseku 519 VOP, vietiy
Zvizdtne  podmienky dojednand  vZmiuve sa  zruSuju
anahradzajl sa Upravou wyplyvajicou ztychto VOP
s Gtinnostou od pevého dia mesiaca nasledujiceho po dorudeni
pisomného oznamenia doruteného Qdberatelovi,
Vsetky platby podla Zmiuvy sa vykondvajl bezhotovostne,
prednostne prostrednicivom Ohrady na bankovy (fet opravnenej
Zmiuwnej strany, ibaze zo Zmluvy vyplyva iny spisob. Naklady
spojené s Ohradou zavazkov podfa Zmluvy (napr. bankové
poplatky) znasa kazda Zmluvna strana samostalne.
Velky fakturované sumy sa zackrihlia nahor na najbliz$ie dve
desatinné miesta, ak trelie ¢islo za desatinnou ¢iarkou bude
vatsie, alebo rovné 5, alebo sa zaokriihlia nadol na najblizsie dve
desatinné miesta, ak tretie ¢islo za desatinnou &iarkou bude
mendie ako 5.
V bankovom slyku sa pouzivaju variabilné symboly uvedené na
prisludnej faklre. VSetky platby sa uskuloGiujl v eurach
bezhotovostnym bankovym prevodem na bankowy et prislusng
Zmluvnej strany, ktorého detaily st uvedené v 2mluve, alebo sa
pisomne oznamia druhej Zmluvnej strane @ v ramci Lehoty
splatnosti stanovenej vtychlto VOP, alebo v Zmiuwve. Ak pri
konkrétnom pefiaznom plneni sa Lehota splatnosti neda zistit
alebo nie je definovand Ziadna konkrétna Lehota splatnosti,
splatnost sa riadi udajmi na prislusnej faktare / dobropise /
tarchopise.
Pri bezhotovostnom prevode z bankového GEiu sa 2a ded platby
povaiuje den, ked bola platba pripisana na et opravnene)
Zmiwvnej strany, ak tieto VOP neuréuju inak. Pri platbe
v hotovosti postovym pefaZnym poukazom na prisludny (del
Dodavatela sa za den Ohrady povazuje den, ked podia hotovost'
prjala. Ak pripadne den splatnosti akejkofvek faktury na den
pracovného volna alebo na deft pracovného pokoja, je diom
splalnosti najblizsi nasledujici Pracowny de.
Platba sa povaZuje za uhradend, pokial je riadne kientifikovana
(oznalena spravnym variabilngm  symbolom) a pripisana
v predpisanej viske na prisludny bankovy (¢e! Dodavatefa.
Pripadné neidenlifikované platby poukdzané zo strany
Odberatela na bankovy (fet Dodéavalefa je Dodévatel opravneny
zapoditat, pokial VZPP neustanovuji inak, na ktorikolvek svoju
pohfadavku vodi Odberatefovi, ato na Ghradu tej pohladavky
Dodavalefa, alebo jej casli, ktorej spinenie nie je zabezpedens,
alebo je najmenej 2abezpectené, inak na pohladavku Dodavatela
najskor splatnd, a ak by takyto postup nebol mozny, je Dodavatel
opravneny podfa viasiného uwazenia urlit’ pohladavky, alebo jej
Cast, klora bude poskylnutym pedaznym pinenim Odberatefa
spinend. Nezapoditang neidentifikovane platby vrati Dodavate!
Odberatelovi, prip. inému ocdosielatelovi platby na jeho Gfet, a to
najneskordie do uplynutia posledného dia  kalendameho
mesiaca, v ktorom uplynd tri mesiace od kalendameho mesiaca,
vitorom Dodavatel neidentificovans platbu obdrZal, alebo
vktorom nezapocitany preplatok vznikol. Dodavatel potas
irvania  tejto  lehoty na  wrdlenie  nezapoditanych
neidentifikovanych platieb Odberatefovi nie je v omeskani. Za
ded vratenia preplatku sa povaiuje ded pripisania
zodpovedajicej pefainej sumy na bankovy Gbet Odberatefa,
prip. prisludnéhe odosielatela takejto platby. Prijatie platieh
nespravne oznatenjch, dupliciingch, vyssich ako pozadovanych
v rozsahu preplatku, inych mylnych a neidentifikovanych,
Zmluvné strany nepovaZuji za prijatie platby pred dodanim
tovaru podfa § 19 ods. 4 Zakona o DPH.
Ak pefazné pinenie poskylinulé Odberatelom nestaci na Ghradu
vielkych  zavazkov Odberatefa voéi  Dodavatelovi 2a
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poskytované plnenia podla Zmluvy alebo na zaklade Zmluvy, je

spineny ten zavdzok Odberatefa alebo jeho éast, kiory urdi

Odberatef pri pineni, pokial VZPP neustanovuju inak, Ak

Odberatel neuréi, kiory zavazok Dodavatelovi plni, pehainé

pinenie sa pouzije na Uhradu toho zévazku Cdberatefa, alebo

jeno Casti, klorého spinenée nie je zabezpedené, aleto je
najmenej zabezpefené, inak zavazku Odberalefa najskdr
splatného, pokial VZPP neustanovujd inak. Ak aplikaciou vy&sie
uvedeného nie je mozné wréit, klory zavazok, alebe jeho &ast

Odberatel plni, je Dodavatel oprawneny pudfa wiastného

uvaZenia urtit’ zévazok Odberatela, alebo jeho éast, ktory bude

poskytoulym pefiaZnym pinenim Odberatela spineny, pokial

VZPP neustanovufit inak. Pri plneni penainého zévazku sa

zapotita platenie Odberatela vidy najerv na prisludensivo a a2

potom na istny, ak Dodavatel neurdi inak aak VZPP
neustanovuju inak.

Ak Odberatel neuhradi Dodavalelovi platbu uréend vo Fakiire,

alebo vo Vyibitovacej fakiire do dia splatnosti, Dodavatel je

opravneny COdberalela na temto stav upozornit' a uréit’ mu

dodatotni iehotu na pinenie, klora viak nesmie byt kralsia ako 5

(pat) kalendamych dni od dorufenia upozomenia o neuhradeni

zadvazku; uréenim dedatotnej lehoty na pinenie nie su dotknuté

naroky Dodavatela ztilule omeskania Odberatela plynuce

z VOP, alebo z VZPP. V pisomnom ugozorneni pouti Dodavatel

Odberatela o moznosti preruSenia dodavky plyny, ak si

Qdberate! nespini zavazok ani vtakejto dodatoénej lehote.

V pripade nezaplatenia ani v takejlo dodatoénej lehote, ¢o ilen

¢asli zavazku, je Dodéavatel opravneny na naklady Odberatela,

prostrednictvom pristudnéhe PDS obmedzil' alebo prercsit
distribiiciu plynu do OM Odberatefa aZ do zaplatenia celej dlznej
sumy. Zaroved je Dodavatel opravaeny od Zmiuvy cdstipit.

Dodavatel’ je opravneny peZadoval' a Qdberatel’ je povinny

uhradit  poplatok  2awystavenie  pisomnej  upomienky

{upozomenia} z divedu vzniku omeSkania Odberalela so

zaplatenim platieb za pinenia poskytované podra Zmiuvy alebo

na zaklade Zmiuvy, ktorého akludina sadzba wvyplyva
zprisludného platného Cennika slulieb. Pre Gfely dane

z pridanej hodnoty povazuji Zmluvné strany vy3Sie uvedeny

poplatok za profihednotu 22 poskylnuti stuzou, pricom Odberatel

je povinny uhradit tento poplatok na zaklade Faktiry Dodavatela.

Odberatel sa zavazuje informoval’ Dodavatefa bez zbytotného

odkiadu o akychkolvek zmenach alebo o novych skutoénostiach

na jeho strane, ktoré mbZu mat’ vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebnu dai z plynu podla Zakona o spotrebnej dani.

Vpripade, Ze klordkolvek Zmiuvna sfrana zaplati sumu

akejkolvek Fakt(ry vystavenej podlia VOP a Zmiuvy v nespravnej

mene, uplalnia sa nasledovné pravidia:

{i) vpripade, Ze prijala suma v nespravnej mene zamenena
pedla denného vymenného kurzu ECB pokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pdvednej mene, platba sa musi
povazovat za vyrovnan(;

(i) vpripade, Ze priata suma v nespravnej mene zamenena
podla denného wymenného kurzu ECB nepokrjva nérok
druhej Zmiuvnej strany vyjadreny v pdvodnej mene, druhd
Zmluvna strana ma pravo obdrZal zvy$ny rozdiel pred
dalumom splatnosti dohodnutym vo faktire, ktord sa
zaplatila v nespravnej mene.

SANKCIE

V pripade, Ze j¢ Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
Ciastxou podla Zmluvy alebo VOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatefovi Grok z omeskania vo vySke vypotitangj s pouzitim
zakladnej urokovej sadzby ECB platnej v prvy den omeskania
2vySenej o 9 percentudinych bodov; takto uréena sadzba Grokov
z omeskania plati potas celej doby omeskania. Ak je Odberatel
v omeskani, Dodavatel bude opravneny zapotilal na platou
Odberatefa najskor dizni sumu isfiny a aZ nasledne (rok
z omeskania a administrativne poplatky, bez ohfadu na poradie
uréené Odberatefom.

Omeskanim Odberatefa vznikd Dodavatefovi aj pravo na
paudalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky,
bez potreby osobilného upozomenia, a o vo vyske stanovenej
prislusnym nariadenim viady Slovenskej republiky.

Pokial omedkanie Odberatela so spinenim jeho platobnych
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP trva dihdie ako 5 (pat)

Dodaiok k zmluve o zdrizenej dedvke plyau {na verziv: 3.1.1)
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kalendamych dni, Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmiuvnt pokulu vo viske 0,04% z diZnej sumy za kaZdy ded
omeskania nasledujiceho po piatem dni omeskania, aé do
zaplatenia; naroky Dodavatela na Urok z emeskania, resp. iné
naroky & stvisiace naklady z ddvodu omeskania Odberatefa
tymto nie sG dotknuté.
V pripade definovanom vodseku 5.26 VOP je Dodéavatel
opravneny tieZ:
(i} prerusit dedavky plynu Odberatelovi na naklady Odberatela,
alalebo
(if} odstapit od Zmluvy.
Obnovenie dodavok plynu, kioré sa prerudili v silade s odsekom
64 VOP je podmienenéd zaplatenim vSetkych diznych sim
Odberatefa Dodavatelovi (okrem inych vratane Kaucie
pozadovanej Dodavatefom podia odseku 5. 18 tychto VOP, itoku
z ome$kania, pausalnej nahrady nakladov, zmluvaych pokat &
prip. spravnych poplatkov} a nahradou vietkych pripadnych Skéd
a sivisiacich nakiadov (napr. nakladov na pravne sluzby a pod.)
Dodavatela. Odberatel berie na vedomie, Ze pofas obdobia
prerudenej dodavky plynu: (i) je povinny nadalej uhradzat vietky
naklady/poplatky vztahujice sa kOM a(ii) vzhfadem na
skutoénost, Ze Dodavatel disponuje distribuénou kapacitou pre
OM a platnou Zmiuvou, Odberatel’ nie je opravneny uzatvoril
zmiuvu o zdruZenej dodavke plynu s ingm/novym dodavatelom
plynu na obdobie toloZné/prekryvajice sa s Obdabim dodavok
podia Zmiuvy.
Pokial vlychlo VOP mi¢ je konkrétna zmivwna povinnost
Odberatela sankcionovana osobilnou sadzbou zmiuvnej pokuly,
v pripade porudenia akejkolvek zmluvnej povinnosti & zavazku
Odberatela dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajiceho
z VZPP, ma Dodavatel pravo na zaplatenie zmiuvnej pokuty vo
vyske 150,- EUR za kaidy pripad porusenia povinnosti,
Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dolknuté pravo Dodavatela na
nahradu §kody v plnom rozsahu.
Za porusenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (x) VOP, alebo
vaods. 4.16 (xi) VOP, alebo nieklorej z povinnosti uvedenjch
vads. 3.18 VOP, alebo niektorej z povinnosti uvedenych v ods.
4.16 4.17 VOP je Dodavatel opravneny fakturovat’ Odberatelovi
zmiuvni pokutu:
6.7.1 ak bola Zmiuva uzavreta na dobu urcitd, vo vyske:
(i) 85% (csemdesialpal’ percem) z Ceny plynu
vypeditanej ako stéin Ceny plynu
a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatfiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmiuvy ku diu vykonania zmeny dodavatefa plynu
na iného dodavatela plynu,
(i) sidinusumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
prisiudné OM (v pripade Ceny K-SPOT alebo Ceny
INDEX),
{iiiy s0Etu zmiuvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism.
(il) tohlo cdseku {v pripade Ceny KOMSI, kiore
siiastou je Cena FIX a Cena K-SPOT alebo Cena
INDEX),
a to za kazdé OM zvlast a Odberatel sa zavazuje takio
vyfaklurovans zmluvni pokutu Dodavatefovi uhvadi,
6.7.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neurditd, vo vyske 1/12
RZM a Ciastky definovanej v odseku 6.7.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny plynu.
Ak vyska preukazatelngj Skody spdsobenej podstaingm
poruSenim Zmlwvy 20 strany Odberatefa bude vy3Sia ake
zmluvna pokuta vzlahujica sa k prislusnému zabezpedeniu
povinnosti Odberatefa, ma Dodavate! pravo Ziadal nahradu
celej takto vzniknutej $kody.
Pre vylienie pochybnosti plati, Ze za podstatné porusenie
Zmiuvy (porusenie Zmiuvy podstatnym spdsobom) sz okrem
pripadov vyslovne uvedenych vo VOP povaZuje aj akékolvek iné
porusenie, alebe nedodrZanie povinnosti  Odberatefa
vyplyvajicich z VZPP afalebo Zmluvy (vratane VOP), kloré
2aklada Dodavatelovi pravo edstipit od Zmluvy, alebo ktoré sa
opakuje, aleto trva aj po uplynuti lehoty uvedenej v pisomnom
upozomeni Dodavalela na napravu.

MERANIE A PRESKUSANIE URCENEHO MERADLA

& 19 Zakona 0 energelie,
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Meranie mnozstva odobratého plynu uskutodiiuje PDS Urgenym

meradlom. MnoZstvo plynu, kioré PDS nameria alebo inak uréi

a oznami Dodéavatefovi v zmysle Legislativy v oblasti energetiky

a VZPP, sa bude povazoval za dodané mnoistve plynu.

Montaz, demonta?, (pravu & wymenu Urteného meradla

zabezpefuje PDS po spineni stanovenych technickych

pedmienok na meranie plynu, Druh, podet, velkost'a umigstnenie

Uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS.

Odberatel je povinny v sifade so Zavaznymi predpismi:

(i) umoznit PDS (alebo nim poverenej osobe) namontoval' na
OM Urcené meradio,

i) umoznit PDS (alebo nim poverenej osobe) a Dodavatelovi
na ich poZiadanie okamZity pristup k Uréenému meradiu
{meradlam), dal§im meracim zariadeniam, Odbemému
piynovému  zaradeniu a hlaveému  uzaveru  plynu,
predovietkym na Udely odcitaniafodpoltu  a konlroly
Uréeného meradla, idrzby, vymeny alebo demonlaZe
aplnenia povinnosti @ podmienok stanovenych Zmluvou
alebo uplatnenia prava Dodavatela prerusit, cbmedzil’ alebo
obnovif dedavku plynu, a

(iii) pouZival svoje Odberné plynové zariadenie takym
spdsobom, aby sa zabranilo podkodeniu Uréeného meradia,

Odberatelovi sa zakazuje upravoval, alebo akymkolvek

spdsobom zasahoval do Urleného meradia, alebo akéhokolvek

plynového zariadenia, kloré je akymkolvek spbsobom potrebné
na pripojenie Uréeného meradia. Odberatef sa zavazuje zaistit,
aby akeékolvek pravy Urbeneého meradla mohol vykonaval iba

PDS (alebo nim poverena asoba). PDS je opravneny kontrolovat

€i sa pri pripojeni a pravadzke Odbemého plynového zaradenia

dodrzuji podmienky zmluvy o pripojeni.

PDS je povinny pisomne informovat Cdberatefa o termine

planovanej vimeny Uréeného meradla najmenej 30 dni vopred;

1o neplati, ak Odberatel sihlasi s neskorsim ozndmenim lerminu

planovanej vymeny Uréeného meradla. PDS je povinny pri

vymene Uréeného meradla informovat Odberatela o stave
odobratého mnozstva plynu, a zaroven je povinny oznamit stav

Urteného meradia pred vymenou a slav nového Urleného

meradla po vymene. Ak sa Odberalel neziéasini vymeny

Urgeného meradla, PDS je povinny pisomne informoval’

Odberatela o vymene, stave Uréeného meradla pred vymenou

ao stave nového Urteného meradia po vimene a uskladnit’

demontované Uréené meradio miniméline 60 dni z ddvodu
umoznenia kontroly stavu Uréengho meradla Odteratelom.

Déwody vymeny Urteneho meradla mozu byt najma:

(i} vymena Uréeného meradla pred skonZenim platnosti
overenia,

(i) vymena Urteného meradia pri poZiadavke na presk(anie
Ureného meradla,

(i) v pripade poruchy na Urbenom meradle,

{iv) zddvedu zmeny zmiuvnych podmienok.

Podrobnesti sivisiace s vymencu Uréeného meradla sa spravuji

a su DblizSie upravené  prevadzkovym poriadkem PDS

a technickymi podmienkami PDS.

Odberatel je povinny udrziavat' svoje Odberné plynové zariadenie

v stave spdsobilom na uZivanie, PDS je opravneny konlrelovat &i

sa pri prigojeni a prevadzke Odberného plynového zaradenia

dodrZuji podmienky prislusnej zmiuvy o pripojeni.

Potiatoény stav Uréeného meradla na zatiatku dodavky plynu

podia Zmiuvy stanovi POS.

Dodavatel poskylne Odberatefovi ixiaje o spotrebe plynu v OM

v sdlade s Legislativou v oblasti energetiky.

Mnozstvo plynu, ktoré PDS nameria alebe inak wedi a oznami

Dodavatelovi v zmysle Legislativy v oblasti energetiky a VZPP,

sa bude povaZoval za dodané mnozstvo plynu,

V pripade Ze Odberatel ma pochybnosli o spravnosti (dajov

z Uréeného meradla, alebo Odberatel zisti chybu na Uréenom

meradle, Odberatel dorudi Dodavatelovi, alebo PDS pisomni

Ziadost o preskisanie Urbeného meradla. Pokial Odberatel

doruti pisomni Ziados! o preskiSanie Uréeného meradla len

Dodavateflovi, Dodavatel poziada PDS o preskasanie Uréeného

meradia do 5 (piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej

Ziadosti Odberatefa. Podanie Ziadosti Odberatefa podla

Dedatok & zminve o 2dru2ene) dodivke plynu {na verzi 3.1.1)
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predchadzajlcich viet tohto odseku nezbavuje Odberatela jeho
povinnesti zaplatit splateé sumy podla Zmiuvy, PDS urdi
mnolstva dodavaného plynu podas preskiSania Urteného
meradia pemocou nahvadného meradia alebo pomocou inej
metddy, na ktorej sa dohodne Dodavatel sPDS vzmysle
Prevadzkovéhe poriadku PDS.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri preskidani Uréeného
meradia, kloré preskusanie sivyZiada Odberatef nie je vatsia nel
chyba povolena padla VZZP (aklualne podia z&kona ¢. 157/2018
2Z.z.0 melrolégi v zneni neskorSich pravnych predpisov {.Zakon
o metrolagii‘)), naklady, kloré PDS vznikni pri preskudani
avymene Uréeného meradla znada Odberatel.

V pripade, Ze chyba merania zistena pri presk(8ani Uréeného
meradia je vacdia, neZ chyba povolena podia Zakona
o metroldgii, POS urti mnoistva dodaného plynu odmerané
chybnym Urdenym meradlom v silade so Zavaznymi predpismi,
rozdiel v objeme odobratého plynu spdsobeny zistenou chybou
merania bude zohfadneny vopravne] faktire Dodéavatela
anaklady spbsobené preskiSanim avymenou Uréeného
meradia znasa PDS.

Ak na Urenom meradle vznikne laka porucha, Ze nemozno udit
mnozstvo cdobratého, alebo dodaného plynu, alebo z iného
ddvodu (napr. mimo wréeného ferminu odpodlu Ureného
meradia) nemozno urdit' mnozstve edobratého, alebo dodaného
plynu, postupuje sa podfa Prevadzkového poriadku PDS, podfa
klorého sa uréi spolreba aj na takomto OM.

OBMEDZENIE | PRERUSENIE DISTRIBUCIE | DODAVKY
PLYNU

Odberatel potvrdzuje a akceptuje, Ze dodavka plynu na OM sa

mdze obmedzi{ alebo prerusit’ v nevyhnutnom rozsahu a na

nevyhnutny éas bez toho, aby Odberatelovi vzniklo akékolvek
pravo na akukolvek nahradu &i sankciu {okrem pripadu, ked je
skoda spésobend cdévodnenou chybou PDS, PPS alebo

Dodavatela) v nizsie uvedenych situdciachipripadoch:

(i) zo strany PDS v sulade s plalnou Legislalivou v cblasti
energetiky, alebo Zavaznymi predpismi, alebo VZPP;

(i) zo strany PPS v silade s platnou Legislalivou v oblasti
energeliky, alebo Zavaznymi predpismi, alebo VZPP, ak
obmedzenie, alebo preru$enie prepravy plynu zo strany PPS
mdze mat vplyv na dodavky plynu podia Zmiuvy;

(i} zo strany Dodavatela v pripade poruSenia plalcbnych
povinnesti Odberatefa na zaklade tychto VOP alebo Zmluvy,
najma, nie viak vyluéne v pripade neplnenia platobnych
povinnosti podfa odseku 5.26, resp. ak Odberatel inym
spdsobom podstalne porusuje Zmiuvy;

(iv) neopravneny cdber plynu Odberatefom v znysie Legisiativy
v oblasti energetiky.

PDS ma pravo obmedzil, alebo preruit distibiciu plynu

vnevyhnutnom rozsahy a na nevyhnulay cas v pripade

vykondvania planovangch rekonStrukeil, modemizacil, oprav,

Udrzby, revizii & konfraly plynovych zariadent, pricom v takomto

pripade PDS oznami Odberatelovi zadiatok a dobu chbmedzenia

¢i prerudenia distriblcie plynu v silade s Legislativou v oblasti
energetiky a Odberatel nema, s prihliadnutim na ods. 8.3 niZsie,

Ziadne pravo vymahat nahradu Skody, ktora mu vznikia 2 dovedu

takéhoto cbmedzenia, alebo prerudenia, okrem pripadov $kody

vzniknutej z ddvodu chyby zo strany PDS, alebo neinformovania

QOdberatefa zo strany Dodavalela v silade s ods. 8.3 nizéie.

Ak Odberate!’ odobera plyn naprick obmedzeniu, alebo

preruSeniu dedavky plynu, alebo distriblcie plynu, takyto cdber

sa bude povazoval za neopravneny cdber plynu podia ¢l IX

VOP.

V silade s Legisiativou v oblasti energetiky a Zavaznymi

predpismi je Odberatel povinny dodrZiaval’ obmedzujice

opatrenia vyhlasene podas krizovej silvdcie v plynarensive

{obmedzujice opalrenia v plynarensive a opalrenia zamerané na

odsiranenie stavu nidze v plynarenstve), ktoré vyhlasi alebo uréi

PDS, ktory na zéklade rozhodnulia  prisluiného

organuiministerstva plni Glohy plynarenského dispedingu na
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vymedzenom Ozemi. V' pripadoch stanovenjch Legisiativou
v oblasti energetiky (najma ak by OM spadaio do uritej kategorie
odbery plynu) Dodavatel wuréi Odberatefovi konkrétne
obmedzujice cdberové stupne obmedzujiice vykurovacie krivky,
pricom v pripade rozdielu platia tie, kloré urdil PDS. Ak Odberatel
porusi wy&3ie uvedené cbmedzujice opatrenia, najmd ak
mnozstvo odobratého plynu prekrodi pristudny denny limit, ktory
stanovuj0 cbmedzujice opatrenia, povaZuje sa to za podstatné
porusenie Zmluvy a Dodavatel je opravneny poZadovat nahradu
$kody sposobenej tymto porusenim,

Ak sa dodavka plynu alalebo distriblcia plynu obmedzi, alebo
prerusi z ddvedu porudenia povinnesti Odberatefa podfa Zmluvy,
Legislativy v oblasti energetiky, alebo Zavaznych predpisov,
alebe VZPP, naklady v suviskosti s tymio obmexdzenim, alebo
prerusenim dodavky plynu alalebo distriblcie piynu a pripadnym
naslednym obnovenim dodavky piynu alalebo distribicie plynu
znada Odberatel vo vySke stanovenej v Cenniku sluZieb, ktory je
k dispozicii na webovom sidle Dodévatela www.encare sk , alebo
klory Dodavatel sprstupni  Odberatefovi ingm  vhednym
spbsobom. Ak sa zmenia poplatky za obmedzenie, prerusenie,
alebo obnovenie dodavky plynu, kloré stanovuje PDS alebo PPS,
Dodavatel bude opravneny primeranie upravit sumu podla
predchadzajiice) vely.

Po cdstranenl priciny cbmedzenia alebo prerudenia dodavky
plynu sposobenej (konom zo strany Dodavatela z dévodu na
strane Odberatefa, Dodavalel zabezpeéi jej obnovenie bez
zbytoéného odkladu, najneskdr viak v lehote stanovenej
Legislativou v oblasti energetiky afalebo Zavaznymi predpismi.

NEOPRAVNENY ODBER PLYNU

Pripady neopravneného odberu plynu stanowujil prislusné

ustanovenia Zakona o energetike. Odberatel’ berie na vedomie,

Ze neopravneny odber plynu zo strany Odberatela mdZe mat

dosledky stanovené v tychto VOP, v Zavaznych predpisoch

av Legisiative v oblasti energetiky.

Ak sa Odberatel dopusti neopravnengho odberu plynu tak, ako je

takyto odber definovany/vymedzeny v Zakone o© energetike

alalebo v Zavaznych predpisach afalebo v tychto VOP, povaZuje
sa to za podstatné porudenie Zmluvy zo strany Odberatela,
pricom Dodavatel bude v takom pripade opravneny:

(i} obmedzit alebo prerusit dodavku plynu do OM Odberatela,
ato na naklady Odberatefa, v nevyhnulne] miere a na
nevyhnutn( dobu, kicrd pokryva obdobie, podas ktoréhe
pretrvavaji dbvedy neopravneného odberu plynu a dobu
potrebni na cbnovenie dodavok plynu, afalebo

(i) odstipit od Zmluvy, alalebo

(ity vymahat' nahradu 3kody (vratane udlého zisku), ktora mu
vznikia neopravnenym odbercm plynu zo strany Cdberatefa.

QOdberatel je povinny nahradit' Skodu {vratane uslého zisku), kiord

vznixla Dodavatefovi neopravnenym odberom plynu zo slrany

Qdberatela. TaktieZ je Odberate! povinny nahradit' $kedu osobe,

ktorej $keda neopravnenym odberom plynu vznikla. Ak skutoéne

vzniknuti Skodu nemoZno vydislit na zaklade objektivnych

a spofahlivych podiladov, pouzile sa spdsob vypoltu Skody

spdsobenej neopravnenym odberom plynu, klory ustanowujd

VZPPa,

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberalela adresovany
Dodavatelovi, priéom fymto podneiom sa Odberatel domaha
zodpovednosti za napravu vad poskylovanych siuzieb 2o sirany
Dodavatela, pri¢om takyto stav trva v Ease uplainenia reklamacie.
Ugetom reklamacie je dosiahnut, aby zistené vady aleto chyby
boli odstranené. Reklamaciou nie si podania, kloré je Dodavatel
povinny rieSit’ postupom podfa oscbitného predpisu?’. Na (cely
rieSenia reklamacii sa tenie &lanok VOP povaZuje za reklamaény
poriadok.

ien il ie. Odberatel ma narok
reklamovat: kvalitu poskytovanych sluZieb, poruchy uréeného

21 yhiada Uradu pre reguléciu siefovich advelvi . 27812012 Z. z., kborou sa

ktorou £a uslanovupe spdeol vypedty Skedy sposobene) neopravnenym odberom
phynu.

ustanowujd $tandardy kvality usidadfiowania piynu, prepravy plynu, distriblcie
plynu & dodénky plynu

Dodalok k zmiuve 0 zdruZene] dodavke plynw {na verzi: 3.1.1)
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meradla, odpotet urbeného meradla, spravnost faklurdcie

sluZied, prerudenie alebo obmedzenie sluZieb, iné zistané vady

sivisiace s poskytovanim sluzby Dodavatela na zaklade platnej

Zmiuvy,

Odberatel mdze reklamaciu uplainit pisomne u Dodavatela, ato

jej zaslanim na jeho koredpondenént adresu: Rusovska cesta 20,

851 01 Bratislava, alebo jej zaslanim na vyhradend emailovia

adresu; n re.sk, alebo prosirednicivom svojho

obchodnéhe manazéra, klorého ma uvedenéhe v uzalvorenej

Zmluve a to, pisomne - osobnym doruéenim obchodnému

manazérovi, podtou alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj

v kopii na emailov( adresu: reklamacief@encare.sk).

Pisomné podanie, ktorym Odberatel uplatiuje svoje pravo na

reklaméciu musi obsahovaf:

(i) oznadenie Odberatela (cbchodné meno Odberatefa), Eislo
Zmiuvy,

(i) adresu a €islo OM, POD kad OM, ktorého sa reklamacia
tyka,

{iii) presny popis reklamovanej skutotnosti a odovodnenie
reklamacie s uvedenim daidich pedstainych skutoZnosti
dbleZitych pre posidenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentéciou; v pripade reklamacie spravnosli fakluracie
sluzby aj identifikacné Gdaje reklamovanej fakliry vratane
variabilného symbolu, Eislo Urfeného meradia a zistendho
stavu na fom; ak je predmelom reklamacie nespravne
urfenie mnozsiva spotrebovaného alebo vyfakiurovaného
plynu, prip. pri poruche Urbeného meradla, uvedenie
reklamovaného obdobia a akludineho stavu na Uréenom
meradle,

(iv) adresu, na ktorlh mé byt zaslana odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s koreSpondenénou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatela),

{v) podpis Odberatefa, 2ebo nim spinomocnenej osoby na
konanie.

Ak reklamaciu podava v mene Odberatefla jeho spinomecnenec

(28stupca), k reklamacli musi byt prioZend aj pisomné

spinomacnenie  podpisané Odberatefom na  zastupovanie

Odberatela vo veci reklamégie.

Za datum uplalnenia reklamacie sa povaiuje den prijatia

reklamacie Dodavatefom. Ak reklamécia neobsahuje naleZitosti

uvedené v cds. 10.4, Dodavatel je povinny Odberatefa vyzvat na
doplnenie reklamacie o potrebné Odaje s uréenim leholy. Ak

Odberatel  reklamaciu  nedopini, bude tAlo reklamacia

povaiovana za neopravnent. V pripade dodatoéného

poskytnutia informacil na wyzvu Dodavatefa sa lehota pre
vyriedenie reklamacie prediZuje o dobu, kym Odberatel poskytne
potrebné informacie.

Pokial Odberatef v priebehu riedenia reklamacie Dodavatefom

oznami Dodéavatefovi nowé skutodnosti, ktoré sa Iykaji uZ

podanej reklamacie, tieto nove uplathované naroky, lykajice sa
reklamacie, sa bud( povazovat za novi reklamaciv,

Reklamacia musi byl uplatnena bez zbyleéného odkladu po

2isteni nedostatkov.

Reklamaciu mozne u Dodavatefa uplatnit' do 30 (lridsiatich) dni

odo dfia, kedy sa Odberatel dozvedel o dévode reklamécie,

najneskdr véak do 6 (Siestich) mesiacov edo dia, kedy davod
reklamacie skutoéne nastal, Podana rexlamacia nema edkladny

Ucinok na splatnost’ Faktiry a nepozastavuje ani iné prava

a povinnosti Zmluvnych stran vypiyvajicich zo Zmiuvy.

Uplalnenie reklamacie Qdberalela na spravnost’ vystaveng

Faktory nema odkladny (€inok na jej zaplatenie, prip. na

zaplatenie inych platieb.

Dodavatel vedie evidenciu o uplatnenych rekiaméaciach, ktora

obsahuje datum uplatnenia reklamacie, predmet reklamacie,

datum @& sposob vybavenia reklamacie, poradove Cislo
raklamécle

Dodavaler ]e pcmnny reklaméc»u pn;ar a Odberalercm alebo
asobe, klord rekiamdciu podala, vydat' potvrdenie o prijati
reklamacie. Ak je reklamacia uplainend prostrednictvem
prostriedkov dialkove] komunikacie (adresovany lisl, e-mad),

# \iyhlagka Uradu pre reguldciu siefovych oovelvi &, 27602012 2. 2., klorou 53
ustanovujil Slandardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy piynu, disinbicie
piynu a dodavky ptnu

10.13

10.14

10.15

10.16
1047

10.18

10.1¢
10.20

10.21
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1.1

Dodavate! doruéi Odberatefovi potvrdenie o prijali reklamécie
bez zbytotného odkladu, naneskor viak spolu s informaciou
o vybaveni reklamécie.

Dodavatel vybavi rekiamaciu v sulade s pristuSnymi pravnymi
predpismi, Lehota na vybavenie reklamacie je najviac 30 (Irdsat)
dni odo dita uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevyplyva
dihsia lehota, V oddvodnenych pripadoch, najma ak vybavenie
reklamacie vyZaduje sicinnost PDS, alebo PPS, alebo inej tretej
strany, sa lehota wybavenia reklamacie primerane predlZi.
Uplatnenim reklamécie sa rozumie def dorudenia pisomnej
reklamacie Dodavatelovi.

Dodavatel je povinny vydat Odberatelovi alebo osobe, kiord
reklamaciu podala, pisomny dokiad o vybaveni reklamécie
najneskdr do 30 dni odo dia uplatnenia reklamacie ustanovenie
ods. 10.13 tymio nie je dotknuté.

V pripade ak wvysledok 3etrenia preukaZe opodstatnencst
podania reklamacie Odberatefa, Dodavatel je povinny
bezedkladne vykonat népravu zistenych nedostatkov.

V pripade neopodstatnengj reklamacie je Dodavatel opravneny
Odtoval Odberatelovi naklady sinisiace s jej predetrenim.

Pri spdsobe a vyske kompenzécie 2a nedodrZanie dohodnulej
kvality dodaného plynu a s dodévkou stvisiacich sluZieb bude
Dodavatef postupoval v silade s osobilngm predpisom?2.

Vo veciach, kloré nie s vyslovne upravené tymto Reklamagnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uptatnia na vec vzlahujlice
ustanovenia Zavaznych predpisov.

Tento Reklamaény poriadok nadobdda USinnost v den
nadobudnutia Gginnest VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmiwvnymi siranami, ktory
Zmiuvné slrany nevedia vyrieSit v reklamacnom konani
k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné strany zavazujl
uskutednit osobné rokovanie za (¢asti opravnenych zastupcov
oboch Zmiyvnyeh stran, kioré mbze vhodngm spdsobom iniciovat
ktorakolvek Zmluvna strana. Zmiuvné strany s povinné stanovit
termin osobného siretnulia dohodou najneskdr do 30-ich dni od
dorudenia navrhu na mimestdne riedenie sporu druhej Zmluvne]
strane. Obsahom navrhu na mimostudne riedenie sporu bude
popis doterajdicho priebehu riedenia zéleZitosti a navrh, Coho sa
inicidlor domaha, Zmluvné strany sa  zavdzujl  vynaloZit
maximéaline Usilie, aby sa predmet sporu vyrieil mimosidnou
cestou na osobnom stretnuti zastupcov Zmluvnych stran,
Vystupom z osobného stretnufia je pisomny prolokol, ktory
vyhotovi Dodavalel, ktory bude obsahoval priebeh a cbsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkem rokovania.

Ak sa Zmiuvngm slranam nepodari vyrieSit predmet sporu
postupom pedla predchadzajuceho odseku, ma ktorakolvek zo
Zmluvnych stran pravo obratit’ sa na prigludny sid. Ustanovenim
tohto cdseku nie je dolknuié pravo Odberatela domahat sa
alternativneho riedenia sporov prostrednictvom URSO v silade
s prisluénymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky,

VYHLASENIA A ZARUKY

KaZda zo Zmluvnych siran vyhiasuje, zavazuje sa a zaruduje sa,

ze nasledujice vyhlasenia a zaruky SO 2 ostand pravdivé, (pling

a nezavadzajlce, a Ze si zistila vSetky polrebné informacie, aby

sa uistila o ich pravdivosti, Gpinosti a nezavadzajicom zneni:

i)  Zmiuwna strana je riadne zriadenou spoloénestou, resp.
pravnym subjektom, inou enfitou, resp. organizaciou, podia
zakonov plalaych v miesle jej veniku a ma spbsobilost,
pravomec, opravnene a kompelenciu uzalvorit a pinit
Zmiuvu,

{ii) uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporusi Ziadne ustanovenie
VZPP, aleto predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasky, alebo
iné rozhodnubie, kloré je v lom Case OCinné, a kloré sa
vztahuje na Zmluwn0 stranu, alebo jej korporatne
(konstituujlce) dokumenty,

(i} Zmiwu riadne schvalila a podpisala dotknutda Zmluvna
strana a Zmluva pre fiu predstavuje platni a pravne zavaznl
povinnost, ktorej plnenie je moZné vymahal podla
podmienck stanovenych v Zmiuve,

Dodalok k zmiuve o zdruzane) dodavie plynu {na verziu: 3.1.1)
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(iv) Zmluvna strana potas frvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost alalebo obmedzenie, kloré by akymkolvek
spbsobom zasahovalo, nebolo by zZlufitelné alslebo by
predslavovalo akykolvek konflikl zaujmov s exislujucimi
zavazkami tejflo Zmiuvnej strany vyplyvajlcimi z plnenia
niektorého alebo vietkych zavazkov danej Zmluvnej strany
podia Zmluvy,

(v) pedfa najlepSieho vedomia danej Zmiuvne| strany v tase
podpisu Zmluvy, tato nie je G¢asinikem Ziadneho sidneho,
arbitrazneho, alebo spravneho konania, ktoré by mahle
negativne ovplywni{ platnost, Otinnost a vymahateinost’
Zmluvy, alebo pinenie zavazkov tejto Zmluvnej strany pedfa
Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie & suhlasy
potrebné na riadne pinenie svojich povinnasti vyplyvajicich
zo Zmluvy a vynaloZi primerané (s#e na to, aby boli i¢inné
po celu dobu platnosti Zmiuvy,

(wii) Zmluvnd slrana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
prediZend ani neschopna splacat sveje dihy a nebol vydany
Ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie &i Ziadost, ani
nebolo prijaté uznesenie & zvolané siretnutie na 0Ofely
zatalia konkurzného konania, a

(vi) Zmluvna strana si nie je vedoma Ziadaych okolnosti
obmedzujucich taki Zmluvni stranu alebo branizcich takej
Zmluvngj strane v fiadnom a véasnom plneni jej povinnosti
20 Zmiwvy (s vynimkou obmedzeni a prekazok na strane
PDS alebo PPS z regulatomych dovodov).

QOdberatel vyhlasuje, zavazuje sa a zaruduie sa za to, Ze:

{i) je opravnenym subjekiom vo veci OM, alebo mé opravnenie
2aslupoval opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriet Zmluvu na Obdobie dodavok,

(i) ku diu uzatvorenia Zmiuvy vykonal wietky dkony
a zabezpedil vykonanie vietkych Ukonov tretich osbb, ktoré
SsuU polrebné pre riadne plnenie predmeltu Zmiuvy alalebo
ktoré, v pripade, Ze OM nie je novo pripajanym odbernym
miestom, sivisia s dodavkami plynu do OM realizovanymi
predchadzajicim(-cimi) dodavatefom(-mi) plynu, vratane
anajma véasného dorucenia vypovede zmluvy o dodavke
plynu, vyrovnania pripadngch zavazkov, a pod., a

(#i) pokial k uzavretiv Zmluvy na strane Odberatela je v zmysle
VZPP alebo korporatnej dokumentacie a'slebo intemjch
predpisov Odberatela potrebny suhlas resp. schvalenie zo
strany urgitého organu, takyto sihlas, resp. schvélenie bol
riadne dany, resp. udeleny.

Kazda Zmluvnd strana je povinna informoval’ druhii Zmiuvnd
stranu ak sa jej vyhlasenie podia ods. 11.1 stane nepravdive,
nepresné, nedplné alebo zavadzajice. Odberatel sa zavazuje
okamZite upovedomit’ Dodavatefa o tom, Ze niektoré vyhlasenie
Odberatefa pedla ods. 11.2 by sa mohlo stat, alebo sa stale
nepravdivym, nepresnym, nedplnym, alebo zavadzajlcim.
KaZda Zmluwnd strana si je vedoma toho, Ze druha Zmiuwna
strana uzatvorila Zmluvu vo viere asddverou vspravnost,
aktualnost, Uplnost’ a pravdivost’ vyhlaseni a zaruk podia tohlo
¢lanke VOP abez poskytnutia tychto vyhlaseni a zaruk, resp.
vpripade nepravdivého, nepresného, nelpindho, alebo
zavédzajuceho obsahu, alebo charakteru tychto vyhlaseni, alebo
zaruk by Zmluvu nebela uzatvorita.
Kazda Zmluvna strana je povinna bez zbytofného odkladu,
najneskdr do 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat’ druhd
Zmiuvnd strany, ak sa dozvie o lom, Ze niektoré z vy$sie
uvedenych vyhlaseni alebo zaruk steatilo platnost, akluginost,
pravdivy a Uplny charakier a vykonat a prijatl’ vietky dostupné
cpatrenia na zamedzenie vzniku $kody, resp. na obmedzenie
rozsahu $kody, vratane upozomenia aj druhej Zmluvngj strany na
prijatie vhodnych cpatreni za tymto gelom.

ZODPOVEDNOST

Zmluvné strany sa budd navzajom informeoval o akychkolvek
okolnostiach, o klorych sa dozvedia, a ktoré by mohli viest
k vzniku $kody a vynaloZia maximalne isilie na odvratenie takejto
$kody. Odberatef sa zavazuje, Ze zabezpedi, aby nasledkom jeho
konania (alebo nekonania) nevznikli Dodavatefovi Ziadne $kody
podla Zavaznych predpisov alebo podla Legislativy v oblasti
energetiky.
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Kazda Zmluvna strana ponesie voéi druhej Zmiluvnej strane

zodpovednost za Skodu spasobend porusenim akejkolvek jej

povinnosti vyplyvajice] zo Zmiuvy, v rozsahu stancvenom

Obchodnym zakonnikom, Zmiuveu a VOP.

Pokiaf Zmiwva alebe VOP nestanovuju inak, Zmluvng strana

povinna nahradil’ Skodu poskylne druhej Zmiuvne} strane

nahradu len za skuteén( Skodu, pricom u8ly zisk nebude
predmetom tejto nahrady.

Ak kiorakofvek Zmluvna strana spasobi Skodu druhej Zmiuvng

sfrane perudenim svojch pavinnosti podfa Zmluvy, nahradi tato

§kodu tejte druhej Zmluvnej strane do vi3ky, ktord by bolo moZné

primesrane predpokladat v okamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosti  vylutujisce  zodpovednost, ktoré s defovans

v Obchodnom zakonniku (kaZda predstavuje ,Udalost’ vysdej

moci’, majice za nasledok porusenie povinnosti zo Zmiuvy,

zbavuju Zmluvnl stranu, dotknuts pripadom vy3$ej moci,
povinnosti nahradit’ Skodu spdsobend druhej Zmluvnej sirane
vase, ked okoinosti wyludujice zodpovednost pretrvavajl,
alebo ked pretrvavaju ich ddsledky. Udalosti vy3sej moci mozu
vzniknil' az po podpise Zmiuvy a okrem iného zahimaji Zivelng
pohromy, zaplavy, zemelrasenia, zosuvy pddy, voiny, poZiare,
vybuchy, nehody, poruchy, teronistické Gtoky, Strajky, pandémie,
opatrenia legislativneho, aleto zahrani¢nopolitického charakteru

{napr. uvalenie embarga), kybernelické (loky, krizova situacia

v plynarenstve, havane spdsobené tretou osobou na

zariadeniach prepravnej siete, alebo distribuénej siete ajalebo na

zasobniku  plynu, odstrafovanie pricin  udalosti,  ktoré
bezprostredne ohrozuju Zivot, alebo zdravie ¢sob, alebo mdiu
sposobit rozsiahle Sxody na majetku a neposkytnulie sicinnosti
zo strany fretich osbb, alebo subjektov (nama PDS, PPS

a prevadzkovatel zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodrzanie

Standardu kvality dodavok. V pripade, ak ktorykolvek PDS, PPS

alebo prevadzkovatel zasobniku plynu afalebo dodavatel

Dodavatela bude zasiahnuty akoukolvek udalostou podfa

predehadzajice) vely, tato udalost bude tiez Udalostou vysse]

moci podla fohto odseku VOP. Udalosti vy&3ej moci nezahimajo
prekazky ekonomickeho charakleru.

Zmiuvna strana postihnuta Udalostou vy$ej maci je povinna:

{i) bez zbytofného odkladu informovat’ druhi Zmluvni stranu
o lakejto Udalosti vySse] moci a bez zbytoného odkladu
tito skutoZnest’ primeranym spdsobom pisomne dolozit
relevaningmi  ddkazmi  a relevantngmi  dokazmi  tieZ
preukdzat vplyv konkrétneho pripadu vysSej moci na
nespinenie povinnosti z teflo Zmluvy, a to e-mailom, resp,
vpripade nefunkénosti  e-mafove] komunikacie ingm
spdsobom doru¢ovania pisomnych oznameni a primeranym
spdsobom ju pisomne dolozit/zdokladovat, a

(#) vynaloZit primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti
vyisej moci a znizit negativne désledky, kioré takato
Udalost vy$3ej moc mdZze mat' na druhi Zmiuvn stranu,

Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy$$ej moci bude

zodpovedat za $kodu spdsobend tym, Ze si nesplnila niektord

2 povinnosti podia ods. 12.6 VOP.

Dodavatel nenesie zodpovednost za akékolvek cbmedzenie,

alebo prerudenie dedavky plynu a akékolvek Skody sivisiace

s dodavkou (alebe nededanim) plynu Cdberatelovi, ak tofo

obmedzenie, alebo prerudenie dodavky plynu zapricinili okclnosti

vylutujice zodpovednost Dodavatefovho dodavatela, okrem
iného vratane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika plynu

a Dodavatelovho dodavatela plynu, ak si Dodavatef nemohol

spini¥’ povinnosti vyplyvajice zo Zmiuvy kvéli tymto ckolnostiam.

Pre Ggely vylidenia pochybnosti, Udalost vy$éej moci nezbavuje

Qdberatefa povinnesti zaplatdt' Dodavatelov akékolvek a vietky

plalby, ktoré sa stand splatngmi podfa Zmluvy a plainych

pravnych predpisov s vinimkou povinnosti nahradit’ §kedu alebo
ubradit Urok z omeskania i iné sankcie.

Ak Udalest vy$3ej moci prefrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokujl Upravu alebo pripadné ukondenie Zmluvy, aby fak

predisli negativnym désledkom Udalosli vyS$8ej maci.

Ak Udalost vy3Sej moci pretrvava viac ako 30 (tridsat) dni,

klorakolvek Zmiuvna strana je opravnend odshipit od Zmluvy

s okamzitou ucinnostou.

Zmiwvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek den pocas

Obdobia dodavok nastane Kriticka situacia (ako je definovand

niz&ie v tomio &lanku), Codavatel ma v takomto pripade pravo

navrhnut rokovanie s Odberatefom vo veci zmeny Zmluvy a tieZ

Dodatek k zrmluve o 28nuzanaj dodavia plynu {na verziu: 3.1.1)
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pravo odsilpit od Zmluvy. Navrhom rokovania vo veci zmeny

Zmluvy nie je prave Dodavatela na odstipenie od Zmluvy

v ddsledku Kritickej situdcie (ako je definovana nizsie) dotknuté,

Cdstipenie od Zmluvy je Uginng, dorudenim plsomaého prejavu

vile Dodavatefa o adstupeni od Zmiuvy Odberatelovi alebo

neskordim dnom uréenym Dodavatefom v takomto odsiGpeni,
pricom odstpenis od Zmluvy nezaklada Ziadnej zo Zmluvnych
stran narok na nahradu $kody ani na zmluvni pokutu.

Kritickou situaciou sa rozumie:

12.13.1 ak v obdobi, ktoré sa aspos séasti kryje s Obdobim
dedavok, Dodavatefovi nededa jeho dodavatel /
dodavatelia (dalej len ,Subdodavatel”) dohodnuté
mnozstvo plynu v celkovom objeme presahuficom
mnoZsivo 100% priemernej dennej spotreby koncovych
odberatefov  plynu  Dodavatefa vypogitangj za
prechadzajucich 30 (tridsat) dni, ktord sa stanovi na
zéklade Odajov z informaéného systému PDS, alebo
netdodanie lakéhoto mnoistva moino ddvodne
predpokladat, a to najma ak (i) Subdodavatel oznamil
lito skutognost’ Dodavatelovi, alebo tito skutodnost’
mdze ODodavate! usudzoval =z konania, alebo
nekonania Subdodavatela (napr. ukondenie &
prerudenie dodavky plynu Dedavatelovi, alebo tretej
osobe, nereagovanie na vyzvy Dodavalefa, reakcie na
wyzvy Dodavatela bez redine] ndpravy), (i)
Subdodéavater steatil sposobilost dodvat plyn podfa §
18 Zakona oenergetike, alebo (W) na majetok
Subdodavatefa bol vyhlaseny konkurz, alebo povolena
reSirukluralizacia; alebo

1213.2 ak sa pozastavi obchodovanie s plynom na rakiskej

burze CEGH {Central European Gas Hub), ¢o bude mat

za nasledok nemoznost nakipit na tejlo burze objemy
plynu poZadované pre (£ely dodavky piynu pre
koncovych odberatelov plynu na izemi SR,

vyrazny narast burzovych cien plynuy, &im sa rozumie

najma: (i) narast dennych spolovych cien produkiu

CEGH VTP  publisovanych na  sirinke

hites:/ww.eex comlen/market-

datalnaturalgasfindices, v sekcii EEX European Gas

Spot Index (EEX Day EGSI), s volbou produktu ,CEGH

VTP o viac ako 30%, teda ak priemema cena CEGH

VTP za predchadzajice 2 dni je vy$sia o 30% ako je

priemer fejto ceny za 30 (ledsiatich) dni, kioré

predchadzaji tymto 2 (dvom) dfiom, alebo (i) viac ako

30% narast uzatvaracej ceny seftiement price’

dtandardnéhe burzového produkiu Base Load na

nasledujici kalendamy rok, Stvrtrok alebo mesiac
zverejneného na slranke
hitps:/iwww.eex.comven/market-dataiatural-
gastfutures v porovnani s priemerom uzaltvaracej ceny
setflement  price®  rovnakého  produkfu  za
predchadzajicich 30 (tridsat) dni; alebo

nedostatotna likvidita trbu s plynom, t. j. ak v Obdobi

dodavok podfa Zmluvy nie je mozné z akjchkolvek

dovodov, alebo zavainych, alebo neprimeranych
prekazok nie na strane Dedavatela nakipit na
velkoobchodnom trhu spotovy denny pradukt CEGH

VTP DA vDodavatefom poZadovanom mnolstve

as fyzickou dodavkou na slovenskom doméacom bode

SKDP, ate neuspednym oslovenim troch subjektov

opravnenych na dodaviku plynu v ramei troch po sebe

nasledujixcich slovenskych Pracovnych dni alebo ak
uvedené moZne dovodne predpokladal; aleto

12135 ak na Slovensku ddjde kvyraznému obmedzeniu
dovozu plynu zo zahranicia (najma Ruskej federacie
alebo Ceskej republiky), ¢éim sa rozumie najma znizenie
realizovanych tokov pod droven 50% priemeru
realizovanych tokov za predchadzajicich 30 (tridsal)
dni, ato vktoromkalvek zo wstupnych bodov Velke
Kapusany alebo Lanzhot; uvedené sa nevztahuje na
planované odstavky zvergjnené na webovom sidle
waw.eustrem.sk;

1213.6 vojnovy konflikt alebo ing druh vojenskej agresie na
(zemi ¢o i len jedného zo $tatov stredoeurdpskeho
regionu  (Ceskd republika, Madarsko, Poisko
a Slovenska republika); alebo
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12.13.7 ak sa plnenie Zmiuvy sfane pre Dodavatela nedmeme
narodnym, alebo hospodarsky netelnym v désledku
zmeny okolnosti, kloré nastali v ¢ase po uzavreti
Zmluvy, po prijali cbjednavky, alebo ponuky podfa
Zmluvy, aleho v ¢ase po uzavreti dodatku k Zmiuve
(vratane auto-prolongacie), ktorym sa predizuje doba
jej trvania na dalsie obdobie dodavok plynu

(dalef len Kriticka situdcia‘).

Zmluvné strany sa dohodli, 2e akykolvek pripad Kritickej situacie

sa zaroved povaZuje za okolnost' vyluéujicu zodpovednost za

$kedu padra tohto lanku VOP.

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v €ase po uzavreli Zmluvy, po prijati objednévky,
alebo ponuky poedia Zmluvy, alebo v ¢ase po uzavreli dodatku
k Zmluve (vrétane avto-prolongacie), kierym sa predizuje doba jej
trvania na daidie Obdobie dodavok, dojde k Podstainej zmene
okelnosti na trhu s plynom (ako je Specifikovana nizsie) oproti
okolnostiam, ktoré prevaine platili v Ease uzatvarania Zmiuvy,
prijatia  objednavky, alebo ponuky podfa Zmluvy, alebo
uzatvarania dodatku k Zmluve (vratane auto-prolongacie), ma
Dodavatel, ako Zmluvna strana, klord je Podstatnou zmenou
okolnosli nepriaznive dotknuta, za Géefom obnovenia rovnovihy
prav a povinnosti Zméuvnych stran v Zmiuve, pravo:

1311 nawhnl!' Odberatefovi zmenu zmiuvne dohodnutjch
obchednych 2 cenowych podmienok, vratane
podmienok acenovania vztahujlicich sa na jednollive
dohodnuté objemy / mnoZsiva dodavaného plynu, a
vyzval' Qdberatela na rokovania za Uéelom dosiahnutia
dohody o0 zmene obchodngch a cenovych podmienok
dojednanych v Zmluve,

Podstatnou zmenou okolnosti podla ods. 13.1 VOP sa rozumie
taka zmena, ktora zaklada v pravach a povinnostiach Zmluvnjch
stran zviadt hruby nepomer znevihodnenim Dodavalela, a to
neimernym 2vySenim nakladov na pinenie jeho zmluvnych
povinnosti. Za Podstalnd 2zmenu okolnosti sa povazuje najma, nie
viak vylutne zmena okolnosti, na klorej sa Zmluvné sirany
dohodli v Zmiuve alebo taka zmena podmienok nakupu plynu na
slrane Dodavatela, kedy v pripade zabszpedenia dodavok plynu
pre Cdberatela za pdvodne dohodnuli Cenu plynu bude rozdiel
medzi dohodnutou Cenou plynu a nakupnou cenou plynu na
strane Dodévatela zépomy (dalej len Podstatnd zmena
okolnosti’}.

Ak dbjde k Podslatnej zmene okolnosti, Dedavatef je za (éelom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve opravneny
zaslat Odberatelovi navrh na zmenu obchednych a cenovych
podmienok v rozsahu dohodnutom podia Zmiuvy alebo ak
Zmiuva lakflo rozsah neupravuje, vrozsahu, v akom sa ho
Podstatnd zmena okoinosli nepriaznivo dotkla, a to spolu
s preukazanim, Ze dodlo k Podstatne] zmene okolnosti (dalej len
Navrh na zmenu podmienok”).

V pripade, ak sa na zmene podmienok podia predchadzajiceho
odseku Zmluvné strany pisomne nedohodni v lehote 15
(pdtnast) dni odo dfia dorutenia Navrhu na zmenu podmienok
Odberatelovi, ma klorakofvek zo Zmluvnych stran prave v lehote
10 (desat) dni prediasne ukongit Zmiuvu pisomnou vipovedou,
a to s Gdinkami k poslednému diu kalendameho mesiaca, kiory
nasleduje po mesiaci doruéenia vipovede. Pradgasné ukonéenie
Zmluvy spbsobom podra predchadzajice] vety nezakiada Ziadne|
zo Zmluvnych slrdn voéi druhej Zmiuwnej strane narok na
nahradu $kody ani na zmluvn( pokutu.

Ak nie je vZmluve vyslovne dohodnuté inak, postup podla
predchadzajicich dvoch odsekov sa primerane uplatni aj
v pripade zaniku alebo zrusenia cenového indexu, s pouZitim
ktorého si Zmluvné strany dohodli spdsob uréenia Koneénej ceny
s pouéitim Ceny K-SPOT &lebo Ceny INDEX.

Ak Ziadna zo Zmiuvnyeh slran prévo vypovedat' Zmiuvu podra
ods. 13.4 nevyuZije, dochadza k zmene obchodnjch a cenovych
podmienok Zmluwvy zodpovedajicej obsahu Navrhu na zmenu
podmienck, a to spatre ku diu dorudenia Navrhu na zmenu
podmienck alebo k neskorsiemu diiu, ak sa tak uvadza v Navrhu
na zmenu podmienok.

13.1.2
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DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej indtancie sa zacina diom nasledujlcim po

dni, v ktorom Dodavatel stratd spdsobilost dodavat plyn

a dodavatelovi poslednej inStancie (LDPI’) bola tato skutoénost

oznamena.

Dodavka postedne] instancie trva najviac 3 (tri) mesiace, pokial

2 VZPP nevyplyva inak. Odveratel uhradi DPI cenu za dodévku

plynu podla cenového rozhodnutia vydaného URSO pre DPI,

Dodéavka poslednej indtancie sa mdZe ukonéit' skér v pripade, Ze

Odberatel uzatvori zmiuvu s novym dodavatefom plynu, ktorym

méze byt aj DPI.

Ak Dodavatel siraté spdsobilost dodavat' piyn odberatelom plynu,

Zmluva zanika aiom, ked Dodavatel stratil spdsobilost dodaval

plyn.

PDS nageskdr 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmiuvy

opristupe do distribunej siete adistriblca plynu aleto

bezprostredne po fom, ako sa dozvie, Ze Dodavatel strald

spdsobilost dedavat' plyn oznami Odberatelovi:

(i) den, od klorého sa zadina dodavka plynu zo strany DPY,

(i) dovod zacalia dodavky plynu dodavatefom poslednej
inétancie,

(iii)  zénik Zmluvy, ak pdvodny dodavatel plynu stratil spdsobiost
na dodavku plynu,

(iv) dobu trvania dodavky plynu dodavatelom posledne]
instancie,

(v} poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu
dedavatefovi postednej indlancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urgitd, ako je tato doba wvedena
vZmiyve alebo na dobu neuréitd. Pokial z VZPP nevyplyva
inak, Zmluva uzavreta na debu vtvani aspoh 12 {dvanast)
mesiacov sa automaticky aj opakevane predizuje vzdy o daldich
12 {dvanast) mesiacov, pokial niektora Zmiuvna sirana prejavi
nezaujem na galsom {rvani Zmluvy, a to na zéklade pisomného
oznamenia o nezaujme pokradoval' v daidom frvani Zmiuvy (dalej
len  .Oznamenie o neuplatneni  auto-prolongécie’),
doruéeného druhej Zmluvnej slrane najneskdr 3 (tr) mesiace
pred skondenim pdvodne dohodnulej, resp, prolongovanej doby
tvania  Zmiuvy. Rozvdzovacia podmienka Oznamenia
¢ neuplatneni aute-prolongacie: Pokial v3ak v priebehu Procesu
zmeny dodavatela vyvolaného  doruéenim  Ozndmenia
o neuplatneni  auto-prolongacie  Dodavatefovi zo  strany
Odberatela bude ODodavalel evidoval wvodi Odberatelovi
pohladavku po lehote splatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni
asucasne v sume presahujucej 100,- EUR (pokial z Legislativy
voblasli - energetiky pre pripady procesov predchadzajicich
technickej zmene dodavatela plynu nevyplyva inak), a tento stav
bude trval' aj 15 (pétnast) dni pred poZadovanym terminom
vykonania technickej zmeny dodavatela plynu, Oznamenie
o neuplatneni aulo-prolongacie zanika (L. |. jeho énky zanikni)
ato v 15ty ded pred poZadovanym terminom vykonania
technickej zmeny dodavatela plynu; relevaniné ustanovenia
Legistativy v oblasti energetiky upravujlice prava Dodavatela vo
veci odmielnutia verifikacie v priebehu Procesu  zmeny
dodavatela tymto nie sa dotknuté. Pokial z VZPP nevyplyva inak,
Zmluva uzavreta na dobu kratsiu ako 12 (dvanast) mesiacov sa
automaticky, aj opakovane prediuje vidy odalsie obdobie
pbvadne dohodnuté v Zmluve, pokial nieklord Zmiuvna strana
prejavi nezaujem na dalSom trvani Zmluvy, a fo na zaklade
Ozndmenia o neuplatneni auto-profongécie doruéeného drunej
Zmiuvnej strane najneskdr 1 (jeden) mesiac pred skonenim
pivodne dehodnutej, resp. prolongovanej doby tvania Zmluvy.
VySdie uvedené ustanovenia o Rozvazovacej podmienke
Oznamenia oneuplatneni  auto-prolongacie sa  pouijl
primerane. Ukondenim ZdruZenej dedavky plynu podla Zmluvy
nie je dotknutd povinnost’ Odberatefa riadne avéas zaplatit
Dodavatefovi vietky platby, kloré sa stanii splatngmi pe ukendeni
Zdruzenej dodavky plynu na zaklade Zmiuvy (nagr. na zéklade
Vyattovace] faklury).

Okrem pripadu ukonéenia Zmluvy z dovodu uplynutia doby jej
trvania moZno Zmiuvu ukongit:

(i) pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo

153
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(il pisomnym odstipenim od Zmluvy opravnenou Zmluvnou
sfranou v pripadech pedfa Otchodného zakonnika, podfa
YOP alebo podfa Zmluvy,

(i) pisomnou vypovedou Zmiuvy v pripadoch a za poedmienok
podla VOP,

(iv) pisomnou viypovedou Zmluvy uzavretej na dobu newréitd, aj
bez uvedenia ddvodu, s vypovednou lehatou 1 {jeden)
mesiac, kiora zaéne plynit prvym diom mesiaca
nasledujiceho po doruteni vipovede druhej Zmluvnej

vyglyvajicim

strane,

{v) spdsobom 2 kegentnych
Legislativy v obiasti energetiky.

Zmluvu je moZné ukonit' adstipenim Zmiuvnej strany, ktora nie

je v omeskani v nasledujicich pripadoch (kazdy predstavuje

Pripad neplnenia zavizku®):

(i) zostrany Odberatela, ak Dedavatel opakovane nedoda plyn
Odberatefovi v sifade s podméenkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial foto neplnenie zo strany Dodavatefa nebolo
2avinené Udalostou vysSej moci, alebo obmedzenim Gi
prerudenim codavky plynu zo sirany Dodéavatefa v sifade
s VOP, alebo obmedzenim &i prerudenim distabixie plynu
zo sleany PDS, alebo obmedzenim & prerusenim prepravy
plynu zo strany PPS, alebo z iného dévodu, klory nie je
meiZné pripisat’ Dodavatelovi;

{#) zo strany Dodavatefa:

a)  ak je Odberatel v omedkani s plnenim akéhokolvek
finanéneholplatobnéhe  zavazku v zmysle Zmiuvy
alebo VOP,

b) v pripade neopravneného cdberu plynu,

c) v pripade akéhokolvek podstatného porusenia
Zmiuvy Odberatefom, resp. v pripadoch uvedenych
v Zmiuve, alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela predioZeni
majitefom OM, ak Odberatel nebol majitefom tohto
OM, alebo

e) ak dbjide kzmene osoby vlasinika nehnutelnosti,
alebo Odberného plynového zariadenia, do kiorého
poskytuje Codavatel Zdruzend dodavku plynu, alebo

f)  ak dojde kzmene csoby uZivatela nehnutelnosti,
alebo Odbemého piynového zariadenia (napriklad
najemcu alebo vypoZitiavatefa), do klorého poskyluje
Dodavatel Zdruzeny dodaviu plynu, alebo

g)  ak ddjde kodhaliu sohlasu viasinika nehnutelnosti
alebe  Odberného  plynowého  zariadenia  so
zabezpedovanim ZdruZenej dodavky plynu do OM,
alebo

h)  ak Odberatel nepreukaie na vyzvu Dodavatela
v lehote podia VOP uZivacie pravo k nehnutefnosti,
alebo k Odbernému plynovému zariadeniu, alebo

) ak Odberatel ma v rozpore so Zmluvou, alebo VOP
uzavret( sinym dodavatefom plynu zmiuvy, kiorej
predmetom je Dodavka plynu, alebe ZdruZena
dodavka plynu do OM, do ktorého zabezpeduje
ZdruZeny dodavku plynu Dodavater;

(iif} kioroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druhd Zmluvnd strana
dostane do Upadku, alebo nie je schopna splacat svoje
zévazky v Gase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviiuju
akukolvek tretiu osobu podat’ névrh na vyhlasenie konkurzu,
redtrukiuralizacie, alebo podobného konania, alebo ak
konkurzng, restrukiuralizaéng, alebo podobné konanie uZ
zacalo, pokial nawrh na zaatie takéhoto konania nie je
svojvalny a neopadstatneny a kenanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bale zamietnuté, alebo 2rudené;

(iv) ktoroukctvek Zmluvnou stranou podfa ods. 12.11 VOP;

(v) ktoroukcfvek Zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek
vyhlasenie, alebo zaruka poskytnuté druhou Zmluvnou
stranou na zaklade Zmluvy, vralane VOP, stane nepravdive,
nepresné, nelplné, alebo zavadzajixce a t(to skutoZnost nie
je moZné napravit, alebo nie je napravena v iehote 5 {patich)
dni odo dia doru¢enia pisomnej vyzvy od druhej Zmluvnej
strany.

Ak kedykolvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavazku,

Zmluvna strana, ktora nie je v omeskani, je opravnena odstipit’

od Zmluvy dorulenim oznamenia oodstipeni aZmiuva je

ukonZena v defi dorulenia pisomneho oznamenia o edstipeni
druhej Zmluvnej strane. Oznamenie o odsiupeni sa druhej

uslanoveni

Daodalok k zmuve o 2druZenef dedavke plynu (na varziu: 3.1.1)
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Zmiuvnej strane zasiela osobne, alebo doporutenou postou,
dlebo prostrednictvom kuriérskej sluZby. Aj v pripade odstipenia
od Zmluvy je Odberatel povinny uhradzal cenu za Zdruzeni
dodavke piynu a pripadné datsie platby vypiyvajice zo Zmiuvy
aVOP a pinil' si zavazky vyplyvajice zo Zmiuvy a VOP, aZ kym
PDS neurti mnoZstvo dodaného plynu na zaklade cdpodtu
Uréeneho meradia, alebo inou metddou podfa Zavdznych
predpisov, alebo a2 kym PDS neodsirani UrGené meradio.

155 Bezodkladne po doruéeni oznémenia o odstipeni od Zmiuvy zo
strany Odberatela Dodavatelovi alebo po doruéeni oznémenia
oodstipeni cd Zmluvy zo strany Dodavatefa Odberatefovi,
Dodavatel sa zavazuje zabezpedil' odpodet dodaného plynu
v OM Qdberatela prostrednictvom PDS, ktory sa uskutodni pedra
Zavazngeh predpisov. Oznamenie o odstipeni cd Zmluvy musi
uvadzat prisludny Pripad neplnenia zavazku.

156 Po tom, ako bolo druhej Zmluvnej strane dorucené oznamenie
o odstdpeni od Zmluvy, Zmiuva bude ukonéena aj v pripade, ak
okolnosti, ktoré spdsobili Pripad neplnenia zavdzku, uZ viac
netevaji.

15.7  Odo dha cdstranenia Urbengho meradla, Dodéavate! neuskutofni
Ziadne dodavky plynu.

15.8  Bezedkladne po doruéeni mnoZstva dodaného plynu uréeného zo
strany PDS uskutocni Dodavatel vyléiovanie skutotného objemu
dodaného plynu azadle Odberalefovi prisiudng Vyuétovaciu
fakboru.

159 Pokial ma Odberatef zaujem ukendit' Zmluvu pred uplynutim

Obdobia dodavok bez toho, aby % tomu viedlo podstatné
porudenie Zmluvy zo sirany Dodavalefa, mdie Odberatel
iniciovat’ ukontenie Zmluvy vzajemnou dohedou padra ods. 15.2
(i} tychio VOP, Podmienkou sthlasu Dedavatefa s ukondenim
Zmluvy vzajomnou dohodou je, Ze Odberalel za zostavaiice
Obdobie dodavok uhradi Dodavatelovi odstupné za ukondenie
Zmluvy. V takom pripade sa Zmiuva ukonéi ku diu Gdinnosti
predmetnej dohody. Viska odstupného sa rovna sidtu vietkjch
poplatkov a nakladov, kioré vznikni Dodavatelovi veéi PDS do
skonéenia pévodného Obdobia dodavok awysledku suginu
mnoZstva plynu dohodnutého na odber do skonéenia povodného
Obdobia dodavok (podfa RZM, resp. RZM MIN ak bolbo
dohodnuté) a odplatou za plyn. Vysledok vypoltu podla
predchadzajice] vely musi byt najmenej vo vyske 3 (froch)
najvydsich pradpckladanych mesacnych spotried” uréenych
v sulade s Typovym diagramom. Odplatou 2a plyn v pripade (i)
Ceny FIX: 85% (osemdesiatpat’ percent) z Ceny plynu alebo
v pripade (ii) Ceny K-SPOT & Ceny INDEX: suma 50,- EUR,
alebo v pripade (iii) Ceny KOMBI; sucet poloZiek uvedengch
v pism. (i} a v pism. {ii}) tohto odseku.
Qdslupne za ukonbenie Zmluvy sa uhradza Dodavatelovi na
objektivnom zaklade bez ohladu na zavinenie, preto Zmiuvné
strany vyluéujd moZnos! zniZenia odstupného za ukondenie
Zmluvy. Zmiuvné strany kondtatujy, 2e thrada odstupného podla
tohto odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou
nadobudnutia Géinnosti dohody o ukonceni Zmiuvy dohodou. Ak
Odberatel nespini v plnom rozsahu vysdie uvedené platobné
povinnosti, Zmiuva nebude ukonfend a zostava v platnosti
a Udinnosti s nezmenenym obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2
Obchodného zakonnika a ostatné dispozitivne ustanovenia v §
355 ods. 1 Cbchodného zakennika odporujice lomuto odseku
VOP sa nepouzijis,

XVI.  KOMUNIKACIA

16.1  Vetky potvrdenia, oznamenia a komunikicia zasicland na
zaklade VOP maj( pisomni podobu a doruéuji sa emailom,
doporutenou poStou, alebo kuriérskou sluzbou na adresu
adresata uvedent vZmluve, alebo oznameni odosielatelovi
vsiulade s tymto dlankom VOP, pokial Zmluva, alebo VOP
nestanovuie osobitny spdsob dorutovania. V pripade zriadenia
zakaznickeho portalu Dodavalela a aktivneho individualneho
konta Odberatefa moZno pisomné podanie (ako je Specifikované
nizsie} dorudit’ prostrednicivom zékaznickeho portaly.

16.2  Velky potvrdeniz, oznamenia alebo ina komunikacia {,pisomné
podanie’) nadobidaji (Cinnost a povazuji sa za doruéeng:

M\ pripade, ak zostavajica tast Obdobia dodavok predstavuje aspoh ti
kalendarne mesiace

16.3
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(i) v dei skutotného dorudenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prifimatela, ak s dorudované osobne,

(i) pri zasielani doporutency postou alebo kuriérskou sluzbou,
v defi skutotného dorudenia, no najneskdr v 5. (piaty)
Pracovny def po uloZeni pisomného podania na poste {tato
fikcia dorudenia plali aj pre pripad, ak sa odosielatefovi
pisomné podanie vrati ako nedoruéitelna zasielka z dovodu
zmeny adresy prijimatefa, kiora zmena koreSpondenénej
adresy nebola odosielatelovi bezodkladne oznamena
v sulade s VOP). V pripade Ze Odberatel odmielne pravzial
pisomné podanie, za datum dorucenia sa bude povaZoval
datum odmietnutia prevzatia pisomného podania, V pripade,
Ze si Odberatel neprevezme pisomné podanie v odbernej
lehote, datumom dorucenia je 5. (piaty) Pracovny den od
uloZenia na poste,

(i} pri zasielani emailom, v deh odoslania v pripade e-mailu
odeslaneho do 15:00 hod., inak nasledujci Pracovny ded
po dni odoslania e-mailu, a to véetko aj v pripade, ked sa
adresat o jeho obsahu nedozvedel,

(iv) pri zasielani prestrednictvom zékaznickeho portdiu (ak je
v prevadzke) sa bude pisomné podanie povazoval za
dorutené v najblizsi Pracovny ded nasledujici po dni,
v klorom bolo pisomné podanie v aktivnom individuainom
konte Odberatefa uloZené, a to aj v pripade, ked sa adresat
0 jeho obsahu nedozvedel,

E-mailom ani prostrednictvom zakaznickeho poralu nemoZno

zasielal pisomnosti tykajice sa odslipenia od Zmiuvy, vypovede

Zmluvy aoznémenia onezaujme na daiSom frvani Zmluvy

v 2mysle ods, 15.1 VOP

Dohoda o zasielani a ni f

Jej predmetom je (iprava sposobu zasielania a prijimania Faktut

a Viyuclovacich faktir, ktoré Dodavatel vystavi z titulu Zmluvy, na

zaklade Zmiuvy alebo na zéklade akychkolvek pravnych vztahov

vzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami.

1641  Odberatel'v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) 2akona o DPH
udeluje Dodavatefovi sthlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval pefazné pinenia z titulu Zmiuvy, na zaklade
Zmluvy alebo na zaklade akychkolvek pravnych
vztahov uzalvorenych medzi Zmluvnymi stranami,
faktdrou [ fakiirami vyholovenou / wyholovenymi
velekironickej forme  (dalej len  Elektronicka
faktira®).

16.4.2 Elekironicka fakldra splia vetky nalezitosti fakiury
vzmysle § 74 Zakona o DPH a povaZuje sa za faktiru
pre ucely Zakona o DPH.

16.43 Dodavalel sa v zmysle § 71 ods. 1 pism. b} Zakona
oDPH zavazuje doruloval Elektronicke faktiry
Odberatefovi formou elektronickej podty, a to ze-
mailovej adresy uvedenej vZmluve ako e-mailova
adresa na cdosielanie faklur (dalej len E-mailova
adresa D') na e-mailov( adresu Odberatela, klosd je
v Zmluve uvedend ako e-maiova adresa na zasielanie
faklir (d'ale len [E-mailova adresa 07).

16.44  Odberatel vyhlasuje, Ze ma pristup k E-mailovej adrese
0, Ze jej pouzilie pre Udely napinenia predmetu podla
lejto dohady nie je blokované a ze pristup k nej maji
iba nim peverenéd osoby, Dodavatel nezodpoveda za
pripadny Gnik informacii z pedlove] schranky pricadene)
k E-mailovej adrese O alebo v dosledku dniku
z infernetove] aplikacie Odberatela,

1645 Zmhuvné slrany sa dohodl, Ze v pripade pochybnosti sa
Elektronicka fakidra povaZuje za doruceni uplynutim 3
{troch) Pracovnych dni odo dia preukazatelného
odoslania  Elekironicke]  faktory  Odberatelovi
proslrednictvom  elekironickej posty z E-mailovej
adresy D na E-madovy adresu O, Ak Odberatel
neobdrzi Elektronickl faktiru v obvyklej dobe jej
dorucenia, je povinny nahlasit' Gto skutoénost' bez
zbytotného edkiadu Dodavatelovi. V tomto pripade je
Dedavate! povinny zasial Odberatefovi Fakioru /
Vyictovaciu fakioru v papierovej forme. Ak Odberatef
nespini svoju oznamovaciu povinnost o neobdrZani

Dedatok k zmluve o 2drudene] dodavke plynu (na varziv: 3.1.1)

2




oL

< Encare

Elektornicke] faktlry v obvyklej dobe, Elekironicka

faklura sa povaiuje za dorucenu.

1646 Dodavatel nezodpoveda za podkodenie wdajov, alebo
nelpingé Udaje, kde podkodenie, alebo nelplnost
(xdajov boli spdsobené poruchou na komunikaénej trase
pri pouiti internetu. Dodavate! nezodpoveda za Skody
vzniknuté z dévodu nekvalitnéhe pripojenia Odberatela
do siele interned, z dovodu porich vzninutych na
komunikacnej trase & Odberatefovi, alebo z inych
dbvodov, pre klore sa Odberalefovi nepodarilo
nadviazat prisluiné spojenie, alebo pristup k internetu.

16.4.7  Dodavatel je povinny bezodkladne piscmne oznamil'
QOdberatelovi akukofvek skutoénost &i zmenu, ktora by
mohla mat’ vplyv na dorucovanie Elektronickej faktury,
najma zmenu E-mailovej adfesy D.

1648 Odberatel je povinny bezedkladne pisemne oznamil
Dodavatelovi akikolvek skutoZnost' & zmenu, ktora by
mohla mal vplyv na dorudovanie Elekironickej fakiiry,
najma zmenu E-mailovej adresy O.

1649  Zmluvné strany sa dohodli, Ze internymi kentrolngmi
mechanizmami zabezpetia vierohodnost
a neporusenost dajov uvedenych v Elektronickych
fakiGrach vystavenych adoruCenych na zaklade
Zmiuvy vsilade stouto dohodou. Ziadna Zmluvna
strana nie je opravnena do u vystavenej Elektronickej
faktiry akokolvek zasahovat, ani menit' jej obsah.

16.4.10 Obe Zmiuvné strany sU povinné zabezpedil' riadne
uchovavanie a archivaciu fakidr v zmysle § 76 Zakona
oDPH,  zardujlce  vierohodnost  pdvody,
neporuditelnost’ obsahu a ditatelnost Elektronickych
faktlr potas celej doby Gschovy/archivacie.

16.4.11  Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

a)  Dodavatel moze zahmit' do jednej elektronickej
podtovej spravy 1 (jednu) Elektronicku faktiru
amdie k nej pricZit ako samostainé sbory aj
prilohy k tejto Faktore,

b) maximaina velkost jednej e-maiovej spravy
nesmie presiahnut 10 M8,

¢}  Dodavatel bude Elektronické faktlry zasielal e-
mailom ako dekument vo formate POF.

164,12 Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailové spravy
nedorutené v silade sods. 16.4.3 VOP a priloZend
subary nespliajuce podmienky uvedené v ods. 16.4.11
VOP budu ignorované a povazované za nedoruéeng.

16.4.13  Zmluvné strany vyhlasuji, Ze postup podra tejto dohody
povaZujt za doslatoiny na o, aby nebolo moiné
zmenit obsah vystavenej Elektronickej fakidry.

16.4.14 Odo dia U€innesti Zmiuvy Dodavated nie je povinny
vystavoval' Faklry éi Vyoétovacie faktiry z tiulu
Zmiwvy, na zaklade Zmluvy alebo na zaklade
akychkofvek pravnych vztahov uzatvorenych medzi
Zmiyvnymi  stranami v papierovej forme. Pokial
Dodavatel vystavi Elektronicki faktGru, nevystavi
zaroved aj fakliru v papierovej forme, s vynimkou
pedla ods. 16.4.5 VOP.

XVIL. ZMENY VOP

171 Dodavatel ma pravo menif & upravovat VOP alebo nahradit
aktualne VOP novymi, Akakolvek zmena i uprava VOP, sleto
nové vieobecné obchodné podmienky Dodavatela budd
zvergjnené na webcvom sidle Dodavatefa www.encare.sk
najmenej 30 (ridsat) dni pred tym, ako zmena & Uprava VOP,
alebo nové viecbecné obchodné podmienky nadobudnd
(€innost.

17.2 Ak Odberatef netude suhlasit so zmenou i (pravou VOP, alebo
§ novymi vieobecnymi obchednymi podmienkami Dodavatefa (s
vinimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energeliky, alebo 20 zmeny Zavaznych predpisov, alebo zo
zmeny VZPP), Cdberate! ma pravo Zmluvu bezodplaine
as ucinnostou najskde k planovanému diu Géinnosti zmeny

# Ku diiu nadobudnutia iEinnasli tychto VOP: Viyhlaska URSO €. 2782012 2. 2,
kiorcu 53 uslenowujil $andardy keality usiadiovania plynu, distridicie plyna
a dodavky plyru

XVl

18.1

18.2

183

184

XIX.
191

19.2

vypovedal dorutenim oznémenia avypovedi Dodavatefovi
najneskdr 15 {patnast) dni pred planovanym dhom (innosti
zmeny. V pripade, Ze Odberatel po dorudeni oznémenia
Dedavatefa o zmene & prave VOP nepostupoval sposobom
podla prve] vely loMo odseku alebo sa s Dodavatefom
nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na
zmenu & Uprave VOP, resp. ndvrh novych wéeobecnych
obchodnych padmienck a je dalej povinny plnit’ Zmiuvu podfa
zmenenych &i upravenych VOP, resp. podla novych viecbecnych
obchodnych podmienok Dodavatela, ktoré s pre obe Zmiuvné
strany zavazne okamihom ich UEinnosti.

INE USTANOVENIA

Odberatef  podpsom  Zmluvy  potvrdzuje, Ze v silade
s prislunymi ustanoveniami Pravidiel pre Ieh s plynom bol
Dodavatefom pouteny, naleile sa oboznamil a suhlasi so
véetkymi podmienkami uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych
stran zo Zmluvy, kioré s uvedené, alebo na kioré sa odkazuje
v tychto VOP,

Dodavatel' je povinny pri zabezpetovani Zdruzenej dodavky
plynu pinit pevinnosti sdvisiace so Standardmi kvality, kloré
stanovuje Legislativa v oblasti energetiky, éo zahfia dedrZiavanie
Slandardov kvalily urbenych Vyhlaskou URSO ¢, 27812012 Z. z.
klorou sa ustanovujl Standardy kvalily uskladnovania plynu,
prepravy plynu, distriblcie plynu a dodavky plynu, dalej
evidenciu, vyhednocovanie a uverejfiovanie (dajov a informacii
vzakonom  stanovenom  rozsabu,  zévazky  suvisiace
s kompenzatnymi  platbami, a podobne. Podfa ustanoveni
Zakona o regulaci, Standardy kvality vyhodnocuje URSO v ramei
svop posobnosti. Pedrobnejsie informéacie suvisiace s pinenim
prisludnich Standardov kvality s dostupng na webovom sidle
Dodévatefa a URSO. \ pripade nedodrzania dohodmute) kvality
dodaného plynu asdodavkou sivisiacich sluZieb, za ktoré
Dodavatel zodpoveda, prindleZi Odberatelovi kompenzéacia vo
vySke uréenej na zaklade VZPP2. Dodavatel je v&ak povinny
dodrZiaval vietky $tandardy kvality vyphyvajlce zo VZPP2,
pravidelne ich vyhodnocoval aza ich nedodrianie uhradzal
QOdberatefovi kompenzainé platby. Pedmienkou na vyplatenie
kompenzatnej platby nie je podanie Ziadosti Odberatelom o jej
vyplatenie. Kompenzaina platba za nedodrianie $landardu
kvality (vratane chybného alebo oneskoreného vyudtovania) sa
Odberatefovi uhradi jednorazovo v lehote do €0 dni od
odstranenia pri¢in nedodrzania $tandardu kvality alebo v lehote
podla Legislativy v oblasti energetiky. O uhvade kompenzaine)
platby Dodavatel vyhotovi oznamenie o kompenzatnej platbe.
Zmluvné strany sU povinné dodrZiavat ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavazngch predpisov a VOP,

Informéacie o pravach a govinnostiach Odberatefa ako koncového
cdberatefa plynu je moZné najst’ na webovom sidle Dodavatefa
waww.encare sk,

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP)
stane nedcinnym, neplatnym alebo nevymozitefnym, nema tato
skutatnost vplyv na plalnost, G&innost a vymozitelnost ostatnych
ustanoveni Zmiuvy, ckrem pripadov, ak by tieto ustancvenia boli
vzajomne necddelitené, Zmluvng strany sa v tomto pripade
zavazujd nahradit dotknuté ustanovenie Ofinnym, platnym
alalebo vymoZitefnym uslanovenim a to tak, aby najlepsie
zodpovedale pdvodne zamyslanému obsahu a Gfelu nelinného
alebo neplainého ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchadzajice] vely plati zodpovedajlica prava podla VZPP,

Odberatel suhlasi s tym, Ze Dodavatel bude mal' na zakiade
Zmluvy opravnenie spracivat osobné Udaje dotknutych oséb (t.
J. 0sdb kanajicich v mene Odberalela, resp. jeho zamestnancov
poverenyjch zo strany Odberatefa na komunikaciu
s Dodavatefem) vrozsahu  tilul,  meno  a priezvisko,
pracovné/funkéné zaradenie, e-mailova adresa a kontaktné tel.
Eislo a Odberatel sa zavazuje informovat’ tiete dotkmaé osoby,

* Tamddied
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udaje sa poskyluji (alebo sa poskying
g:dmte?mmmzamrenh alebo pinenia Zmiuvy o?om?
Je tiato osobné Gdaie bude Dodéyaler spracivat na icely benej
evidencie pre potreby kom.umkA.cIe a r!esema obmodn)‘um
Einnost a savisizcich pracovnjch zalg!ilosu a pinenia povinnosti
plynixsich zo Zmluvy, pripadne na vikon Einnosti, ktoré savisia
s pregzmiuvngmi  vzlahmi.  Prédvaym  zAkladom pre foto
spracivanie je tlanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia 2016679
Eurgpskeho parlamentu a Rady (EU) z 27.04.2016 o oghrane
fyzickjch 0sob pri spractvani osobnych (dajoy a0 volnom
pohybe takychto dajov, ktorym sa zruduje smemica 95M6/ES
(veobecné nariadenie o cchrane ddajov, aj akg .GDPR").
Pravnym zakladom moZe byl taktieZ prevaha pravom chranenjch
zaujmov Dodavatela podfa ianku 6 ods. 1 pism, f) GDPR
a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods, 3 zakona £. 18/2018 Z,
z. 0 cchrane osobnych ddajov a 6 zmene a dopineni nigktorych
zakonov vzneni neskorSich predpisov, ktorym sa dopifa na
Uzemi Slovenskej republiky GDPR. Ugelom spracivania
osobaych idajov dolknulych 0séb je taktie? riadenie vztahov so
zakaznikmi a ebchodnymi partnermi, vivoj produktov, sluzieb
aobchodnjch  aklivil,  komunikicia s Dodavatefom,
zabezpedovanie spéine] vizby, prieskumy spokojnosti. Préavnym

zakladom pre toto spracivanie je prevaha pravom chranenych /-

zaujmov Dodavatela podfa Sanku 6 ads, 1 pism. f) GDFR.

V pripade akejklvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky,
alebo Zavaznjch predpisov, alebo VZPP, alebo akychkolvek
rozhodnuti organov verejnej mogi, klore majit vplyv na préva
a povinnosti Zmluvnych strén plynice zo Zmluvy, Zmluyné strany
sthlasia $ tym, e svoje prava a povinnosti plyniice zo Zmiuvy
upravia vsilade s takto prijalymi  zmenami  alalebo
rozhodnutiami.

Poslupenie prav a povinnosti zo Zmiuwvy (ako celky alebo ich
Casti), alebo akékolvek nakladanie snimi (zalozenie, z&podet
apod.), alebo poslipenie pohladavok je mozné len
§ predehadzajicim pisomnym sthlasom drubej Zmluvnej strany,
s vynimkou (i) opravnenia Dodavatela postipit svoje pohladavky
voli Odberatelovi afalebo zaloZit svoje pohladavky (vratane
budcich) v prospech financujicej banky Dodavalefa, Tesp.
v prospech iného komeréného subjeklu vybrangho Dodavatefom
alebo () podfa odseku 5.15 tychto VOP.

Kazda Zmluvna strana je povinné bezodkladne oznamit druhej
Zmiuvne; strane akékolvek zmeny ddajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného ratane zmeny (dajov danej Zmluvnej sirany, zZmeny
kontakingch dajov a pod.. Zmluvné sirana je povinna oznamit
druhej Zmiuvngj sirane bez zbytoéného odkladu akékolvek
okolnosli, ktoré by mohli mat' vplyv na schopnost dotknutej
Zmiuvnej strany plnit si svoje zévazky podfa Zmluvy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informécii idd na tarchu Zmluvnej sirany, ktor tito oznamovaciu
povinnost nedodrZaa.

Zmluvné strany budd Zmluvy, dalej skutodnost, 2& Zmiuva bola
uzavretd, ako aj vietky informacle poskytnuté drubej Zmluvnej
strane alebo jej zastupcom & poradcom v stvislosti s pinenim
Zmluvy, resp. aj vBelky ostatné okolnosti 2 podmienky sivisiace
0 Zmluvou @ jej pinenim, povazoval' za ddvemé, Zmluvné strany
neposkylnd vy$Sie uvedené infermacie Ziadnej tretej osobe,
okrem (i} svojich wiastnych expertov & poradcov, ktori s
s ohfadom na poskytnuté Gdaje, skutotnosti, alebo informacie
viazani zmluvnou alebo zdkonnou povinnostou zachovavania
micanlivosti, (ii) svojich spriaznenych osdb, osdb poskytujacich
financovanie Dodavatefovi, alebo ich spriaznenym osobam,
zastupcov, zabezpedovacich zastupcov, spravcoy, postupnikov,
nadobudatelov, zGEasinenych strén a auditorov a ich pristugnych
expertov a poradcov, kiori sU v rozsahu podfa bodu (i) tohto
odseku viazani povinnostou zachovavania midanlivosti, (iii) PDS,
PPS, prevadzkovatela zasobnikov plynu a ostatnjch takychto
subjektov, ktorym lieto informacie treba poskytnit, aby sa
zabezpetilo riadne plnenie dodavok plynu v zmysle Zmiuvy
aVOP a (iv) pripadov stanovenych, alebo poZadovanych
vzmysle VZPP, alebo ingj regulacie, akymkolvek prisiugnym
stdnym, spravaym, alebo regulaénjm organom, alebo pravidiami
akehokoivek uznévaného frhu cennjch paplerov, alebo
v sivislosti s akymkolvek vikonom zabezpecenia, alebo sporom,
ktory by pripadne mohol vyplynidt zo Zmluvy, alebo vznikndl'
v sivisiosti so Zmluvou, Vy&Sie uvedeny zévizok Zmluvnych
stran sa nevztahuje na kogeniné ustanovenia prislugnych VZPP

\

av obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade, pokial je Zmluva
povinne zverejtovanou zmiuvou v zmysle prisluémych VZPP, a to
v rozsahu povinne zverejfovaného obsahu Zmluvy. Povinnost
zachovaval miganlivest podla lohto odseku nie je &asovo
obmedzena a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked
sa prislusné skutofnosti stani vseobecne znamymi bez
zavinenia niektorej Zmiuvnej strany.

197 Zmluva sa uzatvara a radi pravaym poriadkom Slovenskej
republiky.
Dodavatef: QOdberatef:

Bralislava, diia: p‘g)jy‘?r

konater
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