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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY: Prevadzkovy dohfad

Cislo Zmluvy: JSS-008544.00

Poskytovatel:
obchodné meno: JABLOTRON SECURITY Slovakia s.r.o.
ICo: 36 857 165
DIC: 2022555788
IC DPH: SK2022555788
sidio: Sasinkova 14, 010 01 Zilina, Slovenska republika
zapis v evidencii Obchodny register Okresného stdu Zilina, oddiel: Sro, viozka &.: 82462/L
podnikatefov:
¢islo licencie: PS 001805 (strazna sluzba)
bankové spojenie: Tatra banka, a.s., €. U.

e-mailova adresa:

(dalej len ,Poskytovatel™)

Zakaznik:
Obchodné meno: Banskobystricka regionalna sprava ciest, a.s.
ICO: 36836567
DIC: 2022451189
IC DPH: SK2022451189
sidlo/miesto ¢innosti: Majerska cesta 94, Banska Bystrica, 97496
e-mailova adresa: podatelna@bbrsc.sk

(dalej len ,Zakaznik*)
spoloéne dalej ako “Zmluvné strany” a samostatne tiez ako ,Zmluvna strana“,

uzatvaraju v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Z.z., Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, a ak je Zakaznik spotrebitefom podfa § 51 zékona &. 40/1964 Z.z., Obc&iansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov, tato Zmluvu (dalej iba ,Zmluva“):

JABLOTRON SECURITY Slovakia s.r.0.

Sasinkova 14, 010 01 Zilina

1IC: 36 857 165 | i€ DPH: SK 2022555788 WWW.JABLOTRONSECURITY.SK
Licencia straznej sluzby: ¢. PS 001805

Licencia technickej stuZby: €. PT 003445
JSS-F-23-21 1 2306_01
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PREDMET ZMLUVY - 13. januara 21, Poltar

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat Zakaznikovi sluzbu Prevadzkovy
dohfad, ako je S$pecifikovana dalej v tejto Zmluve (dalej len ,Sluzba®), a zavazok Zakaznika za
vyuzivanie Sluzby riadne a véas platit dohodnuti odmenu Poskytovatelovi, a to vietko v rozsahu a
za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Sluzbou Prevadzkovy dohlad sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie podporna sluzba pre elektronické
poplachové systémy zn. Jablotron (dalej tiez ako ,Alarm") umoZziiujica spolotne s cloudovou sluzbou
MyJABLOTRON vzdialeny dohlad Zakaznika nad prevadzkou jeho Alarmu zahfiiajuci nielen moznost
ziskavat informacie o stave Alarmu, ale aj napriklad ho ovladat.

a. Sluzba zahfiia jednak poskytnutie Bezpecnostnej SIM karty Zakaznikovi na pouzitie
vyluéne v jeho Alarme a jednak vSetok potrebny servis ohfadom prevadzkovania a
administracie Bezpe&nostnej SIM karty a dohfad nad jej funk&nostou. Dalej poskytuje
Zakaznikovi informany servis o novinkadch a zmenach v oblasti bezpe&nostnych
technolégii a sluzieb komerénej bezpec¢nosti a ufahéuje prechod na vyuzivanie straznej
sluzby v zmysle predpisov o sikromnej bezpeénosti (ak su spinene ostatné podmienky
stanovené tymito predpismi).

b. Bezpecnostna SIM karta zabezpeduje registraciu Alarmu Zakaznika v cloude Jablotron
a datovd komunikaciu Alarmu so sluzbou MyJABLOTRON.

c. Vcene Sluzby je zahrnuta aj pripadna datova komunikacia Alarmu prostrednictvom
Bezpecnostnej SIM karty so sluzbou MyJABLOTRON a obcéasné zaslanie SMS (tzn.
jednotky SMS tyzdenne).

d. Poskytovatefom telekomunikacnych sluZieb podla predpisov o elektronickych
komunikaciach je prislusny operator, v ktorého sieti je Bezpecnostna SIM karta
zaregistrovana a s ktorym ma Poskytovatel uzatvorent zmluvu na poskytovanie verejne
dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb.

Sluzba MyJABLOTRON znamena cloudova sluzbu poskytovanu tretim subjektom (JABLOTRON
CLOUD Services s.r.0., ICO: 047 86 645, so sidlom U Pfehrady 3204/61, M$eno nad Nisou, 466 02
Jablonec nad Nisou, Ceska republika) pre Zakaznikov vyuzivajucich zariadenia znacky Jablotron.

a. Tato sluzba umoZiuje uzivatelom v uZivatelskom rozhrani cloudu Jablotron (Uget)
ziskavat prostrednictvom webovej alebo mobilnej aplikacie MyJABLOTRON informacie
o stave registrovaného zariadenia, napr. Alarmu, a vyuzivat dalsie funkcie U&tu
stvisiace s prevadzkou zariadenia.

b. Pristupové udaje k sluzbe MyJABLOTRON ziska Zakaznik e-mailom na zaklade
registracie jeho Alarmu do cloudu Jablotron prostrednictvom Bezpecnostnej SIM karty
od Poskytovatefa.

c. Prava a povinnosti stvisiace s poskytovanim sluzby MyJABLOTRON su obsiahnuté vo
Veobecnych podmienkach uZivania Cloudu Jablotron, ktoré s dostupné na adrese
www.iablonet.net a Zakaznik ich ma ulozené vo svojom Uéte.

d. Zakaznik je povinny si ich precitat a odsuhlasit pred zacatim pouZivania sluzby
MyJABLOTRON.

Zakaznik si je vedomy, Ze sa nejedna o straZznu sluzbu ani oinG sluzby vzmysle prislusnych
ustanoveni zakona ¢. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluzieb v oblasti sukromnej bezpeénosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (dalej iba ,Zakon o sukromnej bezpeénosti‘), ¢ize nedochadza
k napojeniu Alarmu na pult centralizovanej ochrany Poskytovatela, ani Poskytovatel nemonitoruje,
nevyhodnocuje, ani nijak nepreveruje pripadné signély o narueni objektu, v ktorom je Alarm
inStalovany. Pokial by Zékaznik o takd sluzbu mal zdujem, je Poskytovatel pripraveny mu ju
poskytovat'

Poskytovatel nezodpoveda za akukolvek poruchu Bezpecnostnej SIM karty, s vynimkou poruchy
spbsobenej Poskytovatefom, za jej spravnu indtalaciu v Alarme, ani za fungovanie a dostupnost
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elektronickych komunikaénych sluzieb prislusného mobilného operatora, rovnako neprebera
akukofvek zodpovednost za fungovanie sluzby MyJABLOTRON alebo akejkolvek aplikacie
MyJABLOTRON.

PODMIENKY PREVADZKY BEZPECNOSTNEJ SIM KARTY

Bezpecnostna karta SIM nie je majetkom Zakaznika a Zakaznik nie je opravneny s fiou disponovat
ani ju pouZivat na iné ucely ako na prevadzku Alarmu v stlade s touto Zmluvou.

Zé&kaznik nie je opravneny:
a. odstranit Bezpecnostnd SIM kartu z Alarmu bez predchadzajiceho sihlasu
Poskytovatela alebo asponi bez predchadzajliceno oznamenia Poskytovatelovi;
b. pouzivat Bezpecnostnt SIM kartu v inom zariadeni nez v Alarme;
c. pouzivat Bezpeénostnu SIM kartu pre hlasové volania &i pravidelné zasielanie SMS.

Pre pravidelne upozornenia na udalosti tykajlce sa prevadzky Alarmu je uréena zviastna sluzba ,SMS
notifikacie. Tuto sluzbu si méZe Zakaznik objednat zo svojho Uétu v sluzbe MyJABLOTRON, kde
ma dostupné vSetky informacie o podmienkach poskytovania sluzby vratane cien.

Poskytovatel je opravneny nahliadnut do podrobnych vypisov z komunikacie Bezpeénostnej SIM
karty spracovanej prevadzkovatelom telekomunikaénej siete a pouzit tieto informéacie pri komunikacii
so Zakaznikom.

Zakaznik je povinny vratit Poskytovatefovi Bezpeénostni SIM kartu do 10 [desiatich] dni odo dia,
ked ju prestal pouzivat, alebo ju v rovnakej lehote znehodnotit a oznamit tito skutonost pisomne
Poskytovatefovi.

V pripade, Ze by Zakaznik Bezpetnostni SIM kartu pouzZival vrozpore stouto Zmiluvou, je
Poskytovatel opravneny zablokovat jej prevadzku bez toho, aby o tom informoval Zakaznika, a je tiez
opravneny odstupit od Zmluvy.

ZAKAZNIK ZNASA NAKLADY SPOJENE S POUZIVANIM BEZPECNOSTNEJ SIM KARTY V
ROZPORE S PODMIENKAMI JEJ PREVADZKY UVEDENYMI V TEJTO ZMLUVE.
ODMENA POSKYTOVATELA

Za Sluzbu poskytovani podfa tejto Zmiuvy patri Poskytovatefovi odmena podfa aktudlneho Cennika
Poskytovatefa, tj.:

Za Sluzbu Prevadzkovy dohl'ad Cena bez DPH Cena s DPH
- pausalny mesacny poplatok 4,99- € 6,14-€
(4,99EUR) ((6,14 EUR)

V pripade zmeny sadzby DPH bude cena Sluzby G¢tovana s DPH podla novej sadzby odo dia
ucinnosti prislusného zakona.

Fakturacia odmeny bude Poskytovatefom uskutoénena: na kalendarny rok vopred.
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Zmluvné strany sa v zmysle prisludnych ustanoveni zakona o DPH dohodli, Ze faktiry bude
Poskytovatel vydavat v elektronickom formate a zasielat na tito e-mailovli adresu Zakaznika.
Zakaznik sa zavazuje uhradzat faktiry Poskytovatela vystavené v sulade s touto Zmluvou do 14
[Strnastich] dni odo diia vystavenia faktary, a to pod variabilngym symbolom, ktorym je ¢islo prislusnej
faktary Poskytovatefa.

Ak Zakaznik nezaplati riadne vystavené faktury od Poskytovatela, je Poskytovatel opravneny
pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % denne z dlZnej sumy za kazdy, | zadaty defi
omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty zo strany Zakaznika nie je dotknuty narok Poskytovatefa na
nahradu skody prevysujlucej zaplatent zmluvnu pokutu.

V pripade, ak Zakaznik bude v omeSkani s platenim odmeny podfa tejto Zmluvy o viac ako 15
[patnast] dni, Poskytovatel je opravneny od tejto Zmluvy odstlpit, len po predchadzajlicom
upozorneni a poskytnuti 7 [sedem] driove] lehoty na zaplatenie jednotlivych faktar. V pripade
neuhradenia faktary ani v poskytnutej 7 [sedem] diiovej lehote, je Poskytovatel opravneny po jej
marnom uplynuti okamzite odstipit od tejto Zmluvy. Odstlipenim Poskytovatela od Zmluvy tato
Zmluva zanika, ked je Zakaznikovi doruéené pisomné oznamenie Poskytovatefa o odstipeni od
Zmluvy. Odstupenie Poskytovatela od tejto Zmluvy sa nedotyka naroku Poskytovatela na nahradu
8kody vzniknutej porusenim povinnosti Zakaznika.

ZAKAZNIK PODPISOM TEJTO ZMLUVY POTVRDZUJE, ZE BOL PRED JEJ PODPISOM
OBOZNAMENY S AKTUALNYM CENNIKOM A ZE SNiIM SUHLASI. ROVNAKO BOL
OBOZNAMENY S TYM, ZE AKTUALNE ZNENIE CENNIKA NAJDE VZDY NA WEBOVE.J STRANKE
POSKYTOVATELA.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny kazdoroéne jeden krat zvysit svoju odmenu
o ro&nd mieru inflacie vyhlasend Statistickym Gradom SR za predchadzajuci kalendarny rok.

a. Poskytovatel je povinny oznamit zvy$enie svojej odmeny Zakaznikovi pisomne. Zmena
bude Uginna vodi Zakaznikovi bez nutnosti uzatvarat' dodatok k tejto Zmluve.

b. Zmena bude G¢inna vodi Zakaznikovi, ktory nie je spotrebitelom, od 1. januara spatne
automaticky, a to dodato€nym douctovanim prislusnej Ciastky v najbliz§om vyuétovani
odmeny Poskytovatela za poskytnuté sluzby nasledujiicom po oznameni podfa pism.
a. zhora.

c. Voti Zakaznikovi, ktory je spotrebitefom, bude zmena G&inna az od zadiatku mesiaca
nasledujuceho po oznameni podfa pism. a. zhora, pri¢om oznamenie musi Zakaznik
dostat’ aspori 14 [Strnast] dni vopred. Zakaznik, ktory je spotrebitefom v zmysle
prisludnych pravnych predpisov, je opravneny pred nadobudnutim Gé&innosti zmeny od
Zmluvy odstipit v pripade, ak by $lo o podstatné zvy3enie ceny sluzieb. Odstlpenie
musi byt pisomné, musi byt doru¢ené Poskytovatelovi a ma d¢inky do buducna.

d. Ak sa miera inflacie prestane publikovat spésobom uvedenym v tomto odseku alebo
tato neméze byt z akéhokolvek dévodu aplikovan3, je Poskytovatel opravneny nahradit
ju inym obdobnym indexom.

TRVANIE ZMLUVY A SPOSOBY JEJ UKONCENIA
Zmiuva sa uzatvara na dobu: neuréitu

Poskytovatel zacne poskytovat Sluzbu odo dia: 25.3.2025
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Zmluvu je mozné ukongit:

a. dohodou Zmluvnych stran, ktora musi byt uzavretd v pisomnej forme, a to ku dfiu
uvedenému v takej dohode,

b. vypovedou ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ktora musi byt uskutoénena v pisomnej
forme a musi byt doru¢ena druhej Zmiuvnej strane; vypoved je mozné dat aj bez
uvedenia dévodu a ucinnost Zmiuvy skonéi uplynutim vypovednej doby, ktora je 1
[ieden] mesiac a zadina plyndt prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujticeho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane,

¢. odstupenim z dévodov uvedenych v Zmluve alebo v zakone.

VYSLOVNY SUHLAS SPOTREBITEL’A SO ZACATiIM POSKYTOVANIA SLUZBY PRED
UPLYNUTIM LEHOTY NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Zékaznik, ktory je spotrebitefom, ma podfa zakona €. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade Zmluvy uzavretej na diafku alebo Zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajiceho pravo odstipit od tejto Zmluvy, ak je uzatvorena na diafku
alebo mimo prevadzkovych priestorov Poskytovatefa, bez uvedenia dévodu v lehote 14 [Strnast] dni
odo diia uzavretia Zmluvy.

Zakaznik tymto udefuje Poskytovatefovi vyslovny sthlas so zacatim poskytovania vy$sie uvedenych
Sluzieb pred uplynutim lehoty uvedené v bode 1. tohto &lanku a vyhlasuje, Ze je si vedomy, Ze ak od
tejto Zmluvy v uvedenej lehote odstipi, Ze je povinny zaplatit Poskytovatefovi pomernt cast
dohodnutej ceny za sluzby poskytnuté do ¢asu odstupenia od Zmluvy.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

V stvislosti s uzavretim a plnenim tejto Zmiuvy spractiva Poskytovatel osobné Gdaje. Informécie o spracuvani

osobnych Gdajov si uvedené v Zasadach spracovania osobnych Gdajov Poskytovatela, ktoré predloZil
poskytovatel Zakaznikovi najneskér pri uzavreti tejto Zmluvy a su tiez v aktualnom zneni dostupné na Webovej

stranke Poskytovatefa.

VII.

1.
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ZAVEREGNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobutida platnost a U&innost ditom jej podpisania oboma Zmiuvnymi stranami, a to
vlastnoruéne alebo elektronickymi prostriedkami, ktoré umoziuju uréif osobu, ktora zmiuvu podpisala
(vyjadrila suhlas s uzavretim Zmluvy), napr. vyuzitim digitélnej podpisovej aplikacie.

Tato Zmluva sa uzatvara v pisomnej forme. Pisomna forma Zmluvy je zachovand, ked je Zmluva
zachytena vo forme pisaného textu na trvanlivom nosici, tzn. na papieri alebo v elektronickej forme
(napriklad v e-mailovej sprave), a z pravneho Ukonu Zmluvnych stran je moZné uréit' osobu, ktora
pravny Ukon urobila (vyjadrila suhlas s uzavretim Zmluvy). Na el uzavretia Zmiuvy mézu Zmluvné
strany pouzit digitalnu podpisovu aplikaciu, s &im Zakaznik vyslovne suhlasi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti dorugované druhej Zmluvnej strane na zéklade tejto Zmluvy
budu dorutované na adresu sidla, resp. miesta podnikania alebo adresu pobytu uvedenu pri
$pecifikacii Zmluvnych stran. V pripadoch pripustnych podfa pravnych predpisov mézu Zmiuvné
strany dorugovat pisomnosti druhej Zmluvnej strane elektronickou pos$tou na e-mailovu adresu
uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy.
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Tato Zmluva je vyhotovena v 2 [dvoch] totoznych vyhotoveniach, z ktorych kazdy ma podobu
originalneho rovnopisu, pricom po 1 [jednom] vyhotoveni v totoZnom rovnopise dostane kazda

Zmluvna strana.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze s0 sposobilé k podpisu tejto Zmluvy a plneniu jej ustanoveni, ich
zmluvna volnost nie je obmedzena. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa s obsahom tejto Zmluvy pozorne
a podrobne oboznamili, porozumeli mu, a ha znak sthlasu ju slobodne a vaZne, bez natlaku &i tiesne

dobrovolne podpisuja.

ZAKAZNIK, KTORY JE SPOTREBITELOM, PODPiSANiM TEJTO ZMLUVY WSLOVNE
POTVRDZUJE, ZE BOL OBOZNAMENY STYM, ZE SUCASTOU ZMLUVY JE POVINNOST

ZAPLATIT CENU, KTORA JE STANOVENA V ZMLUVE.

Posb,e}";tovatel’
JABLOTRON SECURITY Slovakia s.r.o.
Ang. Stefan Vereb, konater

Ing. Rébert Machala

ccee H
3 aciens, |
E" - *prava ciest, a_s,

i~ I

Valereksh cosess

-

Ing. Martin TulSén
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