V=

Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny

pre firmy a organizécie - zranitefného odberatela mimo domacnosti za cenu regulovant tradom

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenské energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Miynskd 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Kore3pondenénd adresa: Mlynskd 31, 042 91 Ko3ice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Statutdrny orgén: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam €lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej strédnke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, oddiel Sa, vloZka €. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Ka¢anov ICO: 00325287
Sidlo spolo¢nosti: Kag&anov 66, 072 05 Kaganov IC DPH:
Kore3pondenénd adresa: Kacanov 66, 072 05 Kacanov DIC: 00325287/000
Zékaznicke cislo: 5100307416
Statutdrny orgén
Meno, priezvisko, funkcia: Michal Tomko,
E-mail: tomkomich@gmail.com Telefon:

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodavatela zabezpetit Odberatefovi doddvku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,O0M"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami Dodavatela k zmluve o zdruZenej doddavke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti (dalej len ,,OP“). Odberatel' sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od
Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluZby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi dohodnutti cenu uréent podla
Cennika elektriny pre firmy a organizacie - zranitefnych odberatelov mimo domacnosti (dalej len Cennik).

Okrem ceny za doddvku je Odberatel povinny platit:

a) stdlu mesaénu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je uréena
podla aktudinych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych v &ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluZby podla cennikov sluZieb prisluiného Prevadzkovatela distribu¢nej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v Ease poskytnutia sivisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim sposobil alebo vyziadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a uéinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu uréitd v trvani dvandst po sebe nasledujtcich kalendarnych mesiacov od jej G€innosti
s moZnostou opakovaného prediiovania jej trvania na dalSich dvanast po sebe nasledujlcich kalendarnych
mesiacov na zaklade pisomného prejavu vole Odberatela doru¢eného Dodavatefovi najneskdr dva kalendarne
mesiace pred ukonéenim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu uzatvoreni na dobu uréitd kedykolvek
potas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dovodu, najneskor dva kalenddrne mesiace pred ukonéenim
Zmluvy, s ucinnostou vypovede ku driu, ktory je poslednym dfiom prebiehajiceho zmluvného obdobia. Ak
Odberatel v lehote podla predchadzajicej vety nedoru¢f ani pisomny prejav véle vo veci predlZenia trvania
Zmluvy na dalsie obdobie, ani pisomny prejav vole na ukonéenia Zmluvy (vypoved), uplynutim posledného dria
trvania Zmluvy sa Zmluva povaZuje za uzavretd na dobu neurcitd. Pravidld pre ukonéenie Zmluvy uvedené v tomto
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bode platia, ak prévne predpisy neustanovuji inak.

Odberatel mdZe poZiadat o ukoncenie zmluvy v zmysle § 17b Zdkona o energetike bezodplatne.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne
Spésob dhrady: bankové inkaso
Splatnost: vidy k 15. dfiu v mesiaci

Dodavatel je oprévneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiaZnej zdbezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej
platby za zdruZent doddvku elektriny, ak nastant skutoénosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)
i)

k)

n)

Pri

je Odberatel v omeskani s Ghradou preddavkovej platby alebo vytétovacej faktiry a k Uhrade nedo3lo ani
v lehote dodatoéne uréenej Dodavatelom;

Odberatel je v ome3kani s Ghradou akejkolvek platby voéi spolognosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento Gcel rozumie spolotnost Zapadoslovenska energetika, a.s. (I€O: 35 823 551) a vietky fiou ovladané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zdkonnika a k dhrade nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej touto
spolo€nostou;

na majetok Odberatela bol podany ndvrh na konkurz alebo redtrukturalizéciu, za€ala sa likvidacia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zadaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

ma Odberatel rozhodujicu majetkovl U&ast v pravnickej osobe, ktord je dlznikom Dodévatela, pricom
rozhodujicou majetkovou Géastou sa rozumie majetkovy podiel vy33i ako 50 %;

je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovladajlicej osoby vo vztahu k diinikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zdkonnika;

je Odberatel personalne prepojeny s diZnikom Dodavatela, a to takym spdésobom, Ze v 3tatutarnych organoch
dlZnika a Odberatefa st &o i len Eiastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutdrnych orgdnov®)
alebo osoby v postavenf blizkych 0séb k Clenom &tatutdrnych orgénov;

je rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou zaoberajicou sa hodnotenim bonity Uéastnikov
trhu hor3i ako limit uvedeny dalej (index spolotnosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s horsi ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekdcii
vedenom Slovenskou komorou exekitorov alebo v akomkofvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trva dlh3ie ako 3 po sebe idiice mesiace;

hodnota viastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej Gcltovnej zdvierky alebo
mimoriadnej Uttovnej zavierky Odberatefa mensia ako 0 (nula);

zabezpedenie zdvizkov Odberatefa prostrednictvom zdloiného priva na majetok Odberatela v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % suftu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohfadavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej U€tovnej zavierky alebo mimoriadnej Gctovnej
zdvierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZend povinnost zaplatit sumu prevy3ujicu 100.000,~ € alebo
sumu prevysujicu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatefom a Odberatefom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (majic tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Ghradou faktiry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Gétovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky
spoloénostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zdkonniku a Odberatel na vyzvu
Dodévatela dostatoéne nepreukazal, Ze ddvody na krizu Odberatefa uz pominuli alebo

na vyzvu Dodévatela Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované Uétovné obdobie, stivahu za poZadované Uttovné obdobie a poznamky k Gttovne] zdvierke
za pozadované titovné obdobie).

vypoite vysky zabezpeky v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vSetky Zmluvy uzatvorené medzi

Dodavatelom a Odberatelom, na zdklade ktorych sa uskutociuje dodavka elektriny do OM Odberatela v €ase, ked'
vzniklo opravnenie Dodévatela pozadovat zloZenie pefiainej zabezpeky od Odberatela.
Pre vyli€enie pochybnosti, zloZenim pefiainej zadbezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodévatela poZiadat PDS
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o obmedzenie/preruenie distribicie elektriny do OM Odberatefa ani pravo odstupit od Zmluvy.

Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodévatel oprévneny pre OM
s mesaénym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. defi prisluSného kalenddrneho mesiaca, a ktora zodpoveda
100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prisluSnom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvd
preddavkovt platbu do 14 dnf od détumu doruéenia vyzvy Dodévatela v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktdr sa zéroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vyuctovacej faktare a elektronicky spésob
dorutovania vyuiétovacej faktiry. Odberatel si mbZe na Gcel informovania o vyuétovacej faktire vybrat
maximélne tri mailové adresy. Elektronicka fakttra je pinochodnotnou ndhradou papierove] faktary.

Mail 1: tomkomich@gmail.com

Mail 2: ocu.kacanov@kacanov.sk

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky
Potas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podfa aktualneho Cennika.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodavke elektriny za cenu regulovani Gradom a Odberatel stratil postavenie
zranitelného odberatefa, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny za cenu
nepodliehajlicu reguldcii uzatvorent na dobu uréitd do konca daného kalendéarneho roka, pricom za dohodnuti
cenu elektriny sa povajuje cena podla v tase dodévky platného Cennika pre doddvku za cenu nepodliehajicu
reguldcii a doba trvania takejto Zmluvy sa predlZuje o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak
Odberatel alebo Dodavatel nedoruéi pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, Ze trva na ukonceni zmluvy,
najskdr 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej dal3ej
predlienej doby trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo difa podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku
potrebni st&innost na to, aby Dodavatel mohol riadne zaaf plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predCasné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajucom pisomnom sthlase Dodavatela. Doddvatel mé v takom pripade
pravo na Ghradu odplaty za pripravenost pinit si svoje zavdzky zo Zmluvy, a to vo vySke 50 % z ceny
za predpokladani dodavku elektriny za obdobie odo diia predfasného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia
zmeny doddavatela elektriny aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoéitand ako suéin po&tu dnf uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchddzajicom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Doddvatefa, Dodévatel mé prévo
uplatnif si voéi Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodavatela elektriny bez suhlasu Dodévatela skdr, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel
ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 75 % z ceny za predpokladanid doddvku elektriny za obdobie
odo diia uskutoénenia zmeny dodavatela elektriny aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy skoncit. Zmluvna
pokuta bude vypoéitana ako sucin pottu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebaol fakturovany odber elektriny u Dodévatela, Doddvatel md prdvo uplatnif si voéi Odberatelovi zmluvnu
pokutu vo vyike 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo diia podpisu zmluvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebnu stéinnost na to, aby
Dodavatel mohol riadne zadat plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM Odberatefa v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrZat sa akychkolvek Gkonov, ktorych ndsledkom méZe byt porudenie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti md Dodévatel nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladant dodavku elektriny za obdobie odo dfa pldnovanej zmeny dodavatela elektriny aZ do dfia,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvné pokuta bude vypoéitana ako siéin poétu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podfa Zmluvy.

Zivereéné ustanovenia
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Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdu zo zmluvnych strdn. Dal3ie vzajomné prava
a povinnosti sU upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruienej dodavke
elektriny pre firmy a organizicie (dalej len ,OP"), ktoré tvoria prilohu tejto Zmiuvy. Informdcie o prévach
a povinnostiach koncového odberatefa elektriny si uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Koncovy odberatel elektriny, ktorého odberné miesto nespadd do uréenych kategorii koncovych odberatelov
elektriny s opodstatnenym vyuZitim inteligentnych meracich systémov, ktoré uréi Ministerstvo hospodéarstva
Slovenskej republiky v spolupraci s Uradom pre reguléciu siefovych odvetvi, ma prévo na in3talaciu inteligentného
meracieho systému na Ziadost. Ak odberatel v zmysle platnej a G€innej pravnej Upravy nema prévo na jeho
bezplatni in3taldciu, odberatel uhradza naklady na jeho inStaldciu v rozsahu podla prevadzkového poriadku
prevadzkovatela distribuénej ststavy. Vo veci moZnosti pre bezplatné alebo odplatné nainstalovanie IMS
a konkrétnych typoch IMS, ktoré méiu byt s réznou Uroviiou funkcionalit je potrebné obratit sa
na prevadzkovatela distributnej sistavy.

Ak koncovy odberatel elektriny spini podmienky na in3taldciu IMS, je prevadzkovatel distribuénej sistavy povinny
zabezpetit indtaldciu IMS do Styroch mesiacov od podania Ziadosti koncového odberatela elektriny.

Zmluva je platna difom jej podpisu a G&innéd odo dfia zatiatku doddvky. Defi G€innosti Zmluvy je zéroveri zagiatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidm (dalej aj ako ,Zékon“), predpokladom Gé&innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predpokladanym
Z4konom, inak zodpoveds za to, Ze této Zmluva nenadobudne Gginnost.

Zmluvné strany vyhlasujd, Ze tito Zmluva je uzatvorens slobodne a véine, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
st suéasfou Zmluvy, je urdity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuji svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Z& mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok asu na riadne posudenie informdcil o jej
obsahu. Neoddelitelnou suZasfou tejto Zmluvy st Gdaje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizicie - zranitelnych odberatefov mimo domacnosti a Obchodné podmienky Dodavatela k zmluve o
2druZenej dodévke elektriny pre odberateflov elektriny mimo domacnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
Vv dfia V Kosiciach dia 18.03.2025
-

-Meno, priezvisko, podpis
vedca dseku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu:
Meno predajcu:

Udaje o odbernych miestach (OM)

EICkad*: 24ZVS00001029719 Predpokladany rony odber:
Adresa OM: Katanov 8, 072 05 Kaganov Rezervovana kapacita®*:
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MINI Fakturaéné obdobie:
Zatiatok dodavky od***:

EICkéd*: 24ZVS0000049588U Predpokladany rotny odber:
Adresa OM: Kacanov 2, 072 05 Kaanov Rezervovana kapacita®**:
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MINI Fakturaéné obdobie:
Zaciatok dodavky od***;
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EICkéd*: 24ZVS0000049602P Predpokladany rogny odber:

Adresa OM: Kaganov 0, 072 05 Katanov Rezervovand kapacita**:
Dohodnuty druh sadzby:  VLUX_MINI Fakturatné obdobie:
ZaCiatok doddvky od***:

EICkéd*: 24ZVS0000049607F Predpokladany roény odber:
Adresa OM: Kacanov 66, 072 05 Kacanov Rezervovand kapacita**:
Dohodnuty druh sadzby: DUO_MINI Fakturacné obdobie:
ZacCiatok doddvky od***:

EICk6d*: 24ZVS0000015156N Predpokladany roény odber:
Adresa OM: Kacanov 28, 072 05 Katanov Rezervovand kapacita**:
Dohodnuty druh sadzby: DUO_MINI Fakturaéné obdobie:
Zatiatok doddvky od***;

EICkod*: 24ZVS0000060946Q Predpokladany rocny odber:
Adresa OM: Kaganov 74/9, 072 05 Katanov Rezervovana kapacita**:
Dohodnuty druh sadzby:  KLAS_MINI Faktura¢né obdobie:
Zatiatok dodavky od***:

*  Najdete na faktire za elektrinu pri Gdajoch o vaom OM.

** Rezervovana kapacita podfa pravidiel PDS v A alebo kw.

*** Ak nie je uvedeny datum zadiatku dodavky, difom zaciatku doddvky je prwy defi tretieha mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola Zmluva
uzatvorena
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie

— zranitelnych odberatelov mimo domacnosti
O&inny od 1. 1. 2025 v zneni zmeny é. 1

Tento cennik doddvatela Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len ,Dodavatel™) je uréeny zranitelnym odberate-
fom elektriny mimo domécnosti (dalej len ,,0dberatel), a to s G¢innostou od 1. janudra 2025.

Tento cennik nahradza Cennik elektriny pre firmy a organizécie — zranitelnych odberatelov mimo domacnosti.

VSEOBECNE PODMIENKY

1.

Odberatelom pre ucely tohto cennika je podlfa § 3 pism. a) bod 10.3 zékona ¢. 251/2012 Z.z. o energetike v zneni

neskorsich predpisov odberatel elektriny mimo domécnosti s celkovym roénym odberom elektriny za predcha-

dzajuci rok najviac 30 000 kWh.

Sadzby, ceny a podmienky uplatnenia ceny za dodavku elektriny uvedené v tomto cenniku platia vyluéne pre

doddvku elektriny do odbernych miest Odberatela, pre ktoré:

a) si Odberatel uplatriuje svoje pravo na dodavku elektriny za cenu regulovant Uradom pre reguldciu sietovych
odvetvi (dalej len ,Urad") na zéklade zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny za cenu regulovant uradom podla
§ 17b zékona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich pred-
pisov (dalej len ,zdkon o energetike”) a

b) len pokial Odberatel splfia defini¢né kritéria zranitelného odberatela elektriny mimo domdcnosti podla zako-
na o regulacii.

Odberatel je povinny splfiat definiéné kritéria zranitelného odberatela elektriny mimo domacnosti podla zdkona

o reguldcii pogas celej doby trvania zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny za cenu regulovanu uradom. Spinenie

defini¢nych kritérii zranitelného odberatela elektriny mimo doméacnosti podla zékona o regulacii je Odberatel po-

vinny preukazat Dodavatelovi pri uplatneni prava na dodavku elektriny za cenu regulovanu Gradom a kedykolvek

nasledne na Ziadost Dodavatela.

Preukézanie a kontinudlne splfianie definiénych kritérii zranitelného odberatela elektriny mimo domacnosti je

podmienkou dodavky elektriny Odberatelovi za cenu regulovant uradom a pridelenia sadzieb a cien za dodavku

elektriny Odberatelovi zo strany Dodavatela. V pripade neopravnene priznanej sadzby a ceny za dodavku elek-

triny podla tohto cennika, ma dodavatel elektriny pravo tito sadzbu a cenu Odberatelovi odfiat a dotuctovat

spotrebu v prisludnej sadzbe a cene platnej pre odberatefov elektriny mimo domacnosti vo vyske neregulovanej

uradom.




PREHLAD SADZIEB

Sadzba Charakteristika produktu (sadzba)
KLASIK M (DMP1) Je jednopdsmové sadzba. Pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené

do distribu¢nej sustavy nizkeho napédtia do 1kV je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby
priradenie distribucnych sadzieb X1, X2, C1, C2, C3, C11 alebo C13.

LUX M (DMP 10) Je jednopasmova sadzba. Pre dodavku elektriny, ktord je vyuZivana na osvetlovanie verejnych

priestorov pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribuéne;j
sustavy nizkeho napatia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
distribucnej sadzby C10.

DUO M (DMP4) Je dvojpasmové sadzba s dobou platnosti NT miniméine 8 hodin denne. Dobu platnosti

NT ur€uje prislusny prevaddzkovatel distribucnej sustavy (dalej len "PDS"). Pre odberatelov
elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribu¢nej sustavy nizkeho napétia do
1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribucnych sadzieb X1, X2, C4,
C5 alebo C6.

KOMBI M Je dvojpasmova sadzba vhodna pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivaju elektrické
(DMP6 resp. DMP7) vykurovanie. Doba platnosti NT je minimalne 8 hodin (pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin

(pre DMP7) denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebicov v ¢ase VT. Pre
odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribucnej ststavy nizkeho
napatia do 1 kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribu¢nej sadzby X2,
C7 alebo C12.

EKO M (DMPS8) Je dvojpdsmova sadzba urena pre odberatelov elektriny, ktori vyuZivaju tepelné cerpadlo.

Doba platnosti NT je minimdine 22 hodin denne s blokovanim wvyhrevnych elektrickych
spotrebitov v ¢ase VT. Pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do
distribuénej ststavy nizkeho napatia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby
priradenie distribu¢nej sadzby X2 alebo C8.

SIGNAL (DMP3) Je sadzba urfena pre nemerané odbery. Pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta

su pripojené do distribuénej ststavy nizkeho napatia do 1kV, v pripade, Ze odber elektriny
nie je technicko-ekonomicky mozné merat a odberné zariadenie pripojené na verejny rozvod
elektriny nizkeho napatia ma in3talovany prikon do 1 000 W. Stéla mesaéna platba sa plati za
kaZdych (aj zapotatych) 10 W in3talovaného prikonu odberného zariadenia. Podmienkou pre
pridelenie tejto sadzby priradenie distribu¢nej sadzby C9.

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY 2025

Sadibis Stala mesaéna platba Vysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT)
EUR/mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh
KLASIK M (DMP1) 1,50 0,1274 -
LUX M (DMP 10) 1,50 0,0967 =
DUO M (DMP4) 1,50 0,1380 0,0916
KOMBI M (DMPS, resp. DMP7) 1,50 0,1463 0,1231
EKO M (DMP8) 1,50 0,1463 0,1231
SIGNAL (DMP9) 1,50 - -

Ceny st uvedené bez DPH 19 %

SPOLOCNE USTANOVENIA

1.

Ceny v sebe zahffiaju naklady na obstaranie elektriny vratane nakladov na odchylky, ako aj ovplyvnitelné naklady

na dodavku elektriny a primerany zisk, ktory je mozné zahrndt do ceny Dodévatela a pozostavaju:

a) z mesacnej plathy za jedno odberné miesto,

b) z ceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnom pasme.

Mesaéna platba za ¢ast fakturovaného obdobia sa urci alikvotne podla poc¢tu dni trvania odberu. Za kazdy zacaty

den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestupnom roku 1/366) stuctu dvanastich mesaénych pla-

tieb.

Ceny za dodévku elektriny v sebe nezahfnaju:

a) cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a distribtcii elektriny,

b) ostatné regulované polozky (tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie systému) v zmysle rozhod-
nuti Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,,Urad”),

c) spotrebni dafi a odvod do Narodného jadrového fondu.

Uvedené polozky st pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne v stlade s rozhodnutiami Uradu a platnymi

a Gtinnymi pravnymi predpismi v ¢ase dodavky elektriny.



4. Dobu platnosti VT a NT urtuje PDS. Informacie o 3ireni a ¢asovej platnosti signalov hromadného diatkového ovla-
dania su uvedené na webovom sidle PDS.

5. Odberatel ma pravo zvolit si podra svojich odberovych pomerov ktordkolvek sadzbu, priéom musi spifiat pod-
mienky uvedené v tomto cenniku a vo Vyhlaske Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi €. 107/2023, ktorou sa
ustanovuje cenova reguldcia dodavky elektriny. Splnenie podmienok Dodévatel pri uzatvarani zmluvy neskima;
tym nie je dotknuté pravo Doddvatela, resp. prislusného PDS v zmysle nasledujiceho bodu.

6. Dodavatel alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvalenych pre pridelenie sadzby.
V pripade neopravnene ziskanej sadzby ma Dodavatel pravo dofakturovat spotrebu podla sadzby, v ktorom splia
Odberatel podmienky v zmysle tohto cennika.

7. Uréenie stavu ¢&iselnikov uréenych meradiel vykond prisludny prevddzkovatel distribu¢nej sustavy v sulade s jeho
prevadzkovym poriadkom.

8. Pre fakturdciu st zavazné cennik elektriny dodavatela elektriny Vychodoslovenska energetika a.s. (VSE) a cenniky
prislusnych prevadzkovatelov distribu¢nej ststavy a dalsie regulované polozky platné v ¢ase dodavky elektriny.

Vysvetlivky:

NN = napétova uroven nizke napatie
VN = napétova Uroveri vysoké napéatie
OM = odberné miesto

VT = vysoka tarifa, NT = nizka tarifa

Vychodoslovenskd energetika a.s.
KoreSpondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice
Zakaznicka linka VSE 0850 123 333 » web: www.vse.sk
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

z

Tieta obchodné podmienky k zmiuve o zdrulene] dodavke

Ktory je zévazny pre viatkych OZastnikov trhu s elektrinou. Platné
menie prevadzkového poriadiu je zversjnend na webavom sidie
PDS,

elektriny pre odberatelov elektriny mimo domdcnost ickjmi podmienkami® je cok vydanj_PDS, ktory
Vichododowerski energetks 3. (ddej len obchodnd * labecpetufe nedsirininaén, ransparenin, berpetn. prstp,
ja  upravuj m

sfou W ki emrnmha 5. 5o sidlom Miynska
31, 042 91 Kodice, ICO: 44 483 767 tapisanou v Chchodnom registri
Mestského sidu Kofice, oddiel: Sa, viatka: 1628/V ako d

pripojenie a previdikovanie :tw.rlhuénn} sﬂmw. url‘.uy: uchnidte
podmienky  pristupu idld

clektring (dale] len Dodidvatel™) a fektring mimo
domécnost (dalej len ,Odberatel™) venikajice pri dodavke elektring
1 distribuéne] sustavy prisluiného previdrkovatefa distribuéne)
sistavy na zéklade tmiuvy o lnru&ne] mam elektriny.
Tieta taria ne i sdtast kalde)
zmluwy o zdrufene| dgdélrke elektriny  uzatvorensj med:i
Dodévatefom a Odberatefom, v ktorej si zmluvne strany dohodli
Cast obsahu takejto zmluvy odkszom na obchodné podmienky
ﬂodauahefa, a2 to bez ohladu na poudity nazov obchodnych
odkaze. Uvedenym nie je vylifend mainost
dohody unh.lm\il:h stridn odkazovat na tieto obchodnd podmienky
aj pri uzatvoreni rmiuvy o doddvke elektriny, ktord nie je zmiluvou
o zdrujens| dodivke elekiriny (b | kiorej predmetom nie je
zabezpedanie distriblcie elektring a/alebo prevzatie zodpovednast
za odehylku odberatela na odbernom mieste), prifom v takom
pripade sa tieto abchodné podmienky pouliji primerane. Tieto
obehodné podmienky tvoria necddelitelnG sdéast aj kalde] rmluvy
o adrulene] doddvke elektriny alebo rmiuvy o dodavke elektriny
medzi Doddvatefom & odberatefom slektriny mimo
dnnw:nustl hnnkiuﬂentnpn spcmhom v nm.-:le nlihwrh pra\nwm

po
ingtancie, ak nrame mdum pre taky pripad zzlladaju \rmlt
konkiudentne uratvorenej emiuvy)
Odkazy na jednotiivé body a clanky uvedené v niektore] Easti tychto
obchodnych podmienok su odkazmi na body a clanky vyluéne
takejto €astl tychto obchodnych podmienok, ak nle je wyslowne
uvedend inak.
Podmienky sivisiace s distribuciou elektring upravuje P .} ¥

2 pravid
dlsl.nhuinni sustavy a mznt kritérid t:dlrﬂ:lm bezpeénosti
sistavy,

E " Lol

kontrole v zmysle akruﬂnt platnc] legisiativy, lnurr ;ru,m na urcenie
har.ln.ut\l meﬂﬂei uei’-ﬁrm prifom mahriia mieru, meraci pristro], jsho
& marme mriadenie,
subor zlodeny ¢ urdenych
meradiel a datich Mnum:h prostriedkoy, ktory umaifuje zber,
ie a prenos yeh Gdajov o wirobe alebo spotrebe
elektriny, ako aj poskytovanie m:htn Adajov ufastnikom trhu,
Jcenou za doddvku elektriny™
4) cena za dodéviku elektring nepndluzha]u:a cenove| reguldcli
u:::‘ (dalej len .cena nepodliehajica cenovej reguldcii”)
u H
- ako fixnd cena podla Tvol tarifnéha prod dod.
elektring  odkazom na neregulovamy cennik Dodivatels
(dalej len  tarifnd cena®), alebo
- ako dynamickd cena, ktorej vyika odrdia rmeny cien na

s 2 i #

.obchodnym zikannikom™ je zakon & 513/1991 Zb. Obchodmy
zakonnik v zneni neskorsich predpisay,

.zdkonom o DPH* je zikon & uzmm Z. 7. o danl z pridans]
hod v neni neskoréich

_sdkonem o SpD” je zakon & 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani
z elektriny, uhlia a zemného plynu a o rmene a doplneni 2dkona
€. 98/2004 Z. 2 o j danl ¢ olefa v neni

neskordich predpisov,

Lpredpismi ochrany osobnych ddajov” su akékolvek wieobecns
avizné privne predpisy tykajice 52 ochrany osobnych ddajov, kiord
0 Udinne v Ease uzatvorenia zmluvy alebo kior# sa stand Geinnymi
alebo sa rafnd aplikovat neskdr, a to najmil naradenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) €. 2018/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych Gdajov a © volnom pohybe takychto Gdajov,
ktorym sa zruSuje smernica £ 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane Gdajov), zdkon £ 18/2018 7, 1. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplneni niektorych rdkonov v mend neskordich
predplsw

o pripojeni” je zmiuva, ktorej predmetom je zivizok POS
ﬂhup«‘.rtv distribufne] sustave kapacitu na pripojenie ndbemehn
miesta odberatela elektriny v zmiuvne dohodnute] wjike 2
spinen( nh:rmdnm podmienck a 1admld'|'vch pedmienck p!lpo]rt

takéto & sdstave POS,
_pravidiami i Je vyhldtka uradu e. 207/2023 . 1., ktorou $a
nmmw;u mmu pre iunmnie vnm::méhu trhu s elektrinou,

dennych @ vndtrogennych trhoch s elektrinou v ych
mntervaloch, ktoré odpovedajl  najmene]  frekvencil
vysporiadania obchodev na tychto trhoch (daie] jen
dynlmndd cena”), aleba
- ako cena stanovend dohodou zmluvmych strin uvedena
« tmiuve (dale] len ,cena dohodu®) a
b} cena 3 doddviu eiektring podiiehajica cenovej regulaci dradu
urfend podla zvalene] sadzby doddvky elektring odkszom na
regulovany cennik Dodavatefa [dale] len .cena regulovand
uradom”); maximalna w!lu ceny mubwmei Uradom je urfend
ttradom v ¢ pre elektriny,

poriadok PDS,

€AST A. VSEOBECNA UPRAVA
CLANOK |. PREDMET UPRAVY

11

Predmetom uprzvv tejto fast A obchodnych podmisnck =
vieobecnd Uprava vadjommpch vefahou medr: Dudiﬂtel’om
a Odberatelom vznikajdcich pri z
sistivy pricluiného prevadzkovatela dmhuﬁnaj sustavy, a to
primarne na zaklade 2miuvy o rdruiens] dodavke elektring za cenu
nepodiizhajicu cenovej reguldcil [vritane dynamickej cenyl.
Ustanoveniami tejto €asti A. cbchodnych podmisnok sa upravujd
8 vibjomne vznhl; mﬂn Doddvatefom a Odberatelom ako

ym jace pri doddvke elektring
z di tnej sustawy prisl indh e fa distribune|
slstavy na ziklade u'nll.m o tdru!mc} dodivike elektriny za cenu
regulovany dradom, a to spolu s osobitnou Upravou k zmiuve
o wdrulenej dodévke eiektring za cenu regulovand dradom
uvedenou v Zasti B. h)chw nbmodnwh podmienck, ktord mi
v pripade odchyiny it pred dastou A tychto
obchodnych pedmienok.

CLANOK I1. POIMY

21

Na uﬂgl\r tychto obchodnych podmienok sa rozumie:
je elektriny mima domicnost,
£ |. osoba, ktord I'lih.lDil]e aledo ma zdujem nakupovat elektrinu,
I-cwrd nie je wyulivand no viastny spotrebu odberatefa elektriny
v domdcnasti, a to pre viastnd spotrebu alebo na el dalfieho
predaja,

rranitelnym &
lnnnhn podrobnd definicia ja uvedend v bode 1.2 asti B
obchodnych podmienok,
wiradom” je Urad pre regulciu siefovych odvetyi,
Jmiuvou” je rmiuva o rdrudene] dodivie elektring uzatvorend
medzi Doddvatelom a Odberatefom, ktorou sa Dudﬁmf Zavdiuje
O

dodavat el LL

lebeham  vykonu, ‘_,."dl.sm-bul:mll:ktrm-duGM
Odberatefa, vrihne suvisiacich sluiieb a prevziaf za Odberatela
zodpovednost 2a odchylku a Odberatel sa avamje zaplatit
Dodévatelovi cenu 2 dodand elektrinu a za distribuciu elektriny
a suvisiace slufby,
dodavatelom elektriny” j= osoba, ktord mé lenie na dodivi

laktrinn® ks roal

doddvh llll:u'hw je:

&) cennik D ceny dliehajice cenovej
reguldcii a podmienky ich uplnnmm [dale] len  neregulovany
mmlt'L neregulovany cennik v pla‘tnnm a Ukinnom zneni je

y N3 sidie D
b} cennlk Dodavatel: bsahujlc ¢ Uradom

@ podmienky ich uplatnenia (dalej m l'.‘lllmmi‘ cennik),

dekovatela
a rozsah

ﬂishwv rin Pkl PalEE e
it e, kbord i sddast: ddzkoniho

prewldx:lnvzmh siistavy v znen| nulmrikh predplsmc

AEIC kédom” Je |dentifikitor odb

kdd pridef podfa

wydivany lokilnym wdavatefom ldentifikadnych fisiel alebo nim

:nhammmmﬂo«

e K Zikaznicke centrum
Dodéa {2 pre firmy 2 ia,
_webovym sidiom Doddvatela” je webové sidlo www.vse sk,
_diagramom nﬂnru' |a postupnast  hodndt  priemernych
hodinovych odb fou na tri d miesta za
kaidl Dbchndnﬂmd'nu Prvi obchodna hodina zaina o 00.00 hod.
a konéi o 01.00 hod. Posledna obchodni hodina zagina & 23.00 hod.
a kondi o 00.00 hod. nasledujiceho difia;
" e urladem:. ktore siddl na

<kladi

\r\?mhu Prencs, 4, prep
hnwﬁndamfwdmvsu!ide!pbﬂwnnmmmtwnudm o]tbu k flexibil
pre d k | ¥ cennbk v a . i \0u rezervovanou hpum (dalej aj ako .MRK"] je
aneni je rverejneny nawabom sidle Dodivatela, maxirmélna hodnots vykonu, ktory PDS zabezpefuje ulivatelovi

rozhodnutim” je spolofny vyraz pre:

3: cenové rothodnutie Uradu, ktorym urad scheilil alebo wréil
Dodavatelovl ceny 1a dodédvky elektriny odberatefom elektring
pre zranitelnych odberatelov elektring mimo domédcnosti v jeho
platnam Enelll' [v tuxte aj ako .cenové rozhodnutie pre doddviu

cenové rozhodnutie Uradu, ktorym Urad schwdlil alebe wréil PDS
ceny 12 pristup do distribufne| sdstavy a distribiclu elektring
v |eho platnom menl [dale] len .cenové rothodnutie pre
distribaciu

b

]
€] cenové rathodnutle dradu, ktorym drad schvalll Doddvatefovi
ako doddvatelovi posledne| inftancie ceny 13 doddvky elektring
doddvatelom potledne] initancie v jeho platnom zneni,
d) cenové rozhadnutie Uradu, kiorjm urad sciwalil aleba urtil OKTE
tarify za pusl:\.-tmnh ych slufieb 2 previdek

v mneni (dale] len cenové
rwhmm jpre TS5 a TPS®), aleba
e} iné rozhodnutie dradu wydang pre meguiovany  subjekt
[dodavatela elektriny, PDS, OXTE a pod.) v konani o cenovej
regulacii podla zdkona o reguldcii;
Ak dojde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urfovani cien
podiiehajicich cenove] regulcii a uﬂd # tohta dévodu dofasne urdi
ceny @ pod ich Hm im podfa
Fakona o I'll,\.lll:ll. udh:n\l na nenwé rozhodnutie uvedend v tychto
ohchodnych Dﬂdmmfﬁaﬂ‘-h vo \rtﬁahu k l:el\ﬁlﬂ a pndmlenkam ich
uplatnenta urteny 53

23

sUstavy na pripojenie a ktord ulivatel distribufne] sdstavy nesmis
prekroéif; na drowni vefmi vysokého M;ﬁui IV\"NI a vysokdho

napatia l\l"N}j! MRK hodn !t\-ﬁ?‘ i ktrického tinngho
.,3....... 4 v zmiuve o i da di | siistavy a na
rovni nizkeho napédtia {NN] sa MRK rovna hodnote fezervovane)
kapacity uréenej m hiavného istita v ampérach;

pre odberné missta na napifove] urnlml NN wbavené urfenym
meradiom s meranim Stvrthodinovehn éinného vikonu s mesaénym
odpoétom mbie byt rezervovand kapacita_zmiuvne dohodnuts

y nili%e] hod ako je hod wodg hodnote hiavnak
istia v ampéroch alebo tw
_FErervovanou " |= podiel na MRK odberného miesta,

bal dohednuty v 2miuve o pristupe do distribune) sistavy

a distriblcil elektriny alebo v rémcovej distribuénej zmiuve.
Definicia pojmov 2 slovnych spojeni podia predehddeajicehs bodu
2.1 plat rovnako pre ich jednotné aj mnoiné Zislo a tieto pojmy
a slowneé spojenia majd vyznam dany prisiusnou definiciou aj pri
ich pouditi v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v suvislosti 50 amluvou, pokial sa v fiom nenachidz odidnd

definicla.

Poiiai’ si v tychto obehodnych podmienkach alebo v zmiuve odkary
dpi afalebo privne predpisy,
Irmr! boli modlbhwm :m-nené opstovne wnjatt alebn pnama &
ingmi . af
alebo pniwwm- nudpm] povatujl sa tieto odkazy = udlwz\r na

nzhridzaji odh fuéné rozhodnut Gradu o predbei

predpisov a/alebo privne predpisy, ktoré bali

ngltum N: v uﬂ-dg s prishulny privingmi d wrdl

ich uplatnenia iny organ verejnej
mac (rape. pohsl:rhm} muli:le! odkary na cenové rozhodnitia
uvedené v tychto obchodnych pi ienkach vo wvzfahu h Izktn
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€, op prijaté alebo priamo & nepriamo nahrddzajl
dvodng ia isov a/alebo privne predpisy

v ich platnom nend.

Odborné pojmy & terminolégia poufité w tychto obchodnych

podmienkach alebo v amluve, ktoré nemajd v tychio obchodnych

ym cendm & deni kch sa
nahradzaju odkazmi na rwhodnl.mi slebo privne predpisy, k‘mr\i'n'u

elektriny,
dodivkou elektriny” je predaj Mrlnv uﬂm'mel'ow elektriny,
_distribdiciou elektriny” jo butnou
PDSnim‘.eljeJ,, pravy do OM odh Jektri

vou s na

ofgdn verejnej moci ultlr takétn ceny & podmienky ich uplatnenia,
slufieb Dodé fa® je platny cennik Dodivatels
ahHhujI.n:l :em; siutieb a vykonov sivisiacich s dodavikou elektriny
sidlie
.unnm m PD5" je platny cennik POS cbsahujlcl ceny
mqulmn\n:h slul.mh PDS suvisiacich 5 distriblciou elektriny

wmzdzernm dzemi alebo elelchn
7 a do prepajenych sdstav denskyeh hlm alebo tretich !H{:w na
Geel joj prepravy odberatelom elektriny,

reguiovanymi slutbami™ sa rozumie prenos elektring,
systémové slufby a dallie sivisiaee regulované finnost,
Lodchylkou odberatefa elektring” je odchyika, ktuﬁ umM(II
v urtitom Zasovom dseku ako rordiel medzi zmi

jneny na sidle POS,

ih it je cennlk @ pristup do
distribuinej ﬂ)nlw a distribdciu zlnlnnn\r vypracovany PD5 v sulade
s platnjm cenovym rothodnutim pre distribuciu elektring: cennik
za distribuiciu elektriny v platnom a d&innam zneni je zverejneny na
webaovom sidle PDS,
-upomienkou” je pisamne upozornenie Odoeratela na podstatne

mnolstvom odbery elektriny a odot lektriny porufovanie tmiuvy $p e m:v; uhradou
« realnom Zase. . " :
‘ .organizitorom kritkodobého trhu s elektrinou” je spolofnost
wybavene i TR, S iy odluitite DXTE, 2., 30 sidiom Miynské iy 48, 821 09 Bratstovs, 160:
elekriay vyba s 45687862, mapisané v Obchodnom registrl Mestského  sudu
A e ikt iy ek e A0 e miete Bratisiava Il odie’ S3, vioZka £.: 5087/ (dale) 3/ 3ko ,OKTE"),
£ 4 g i e poriadkom OKTE® je dokument vydany OKTE
Sl oE0ST) I 3 schvaleny uradom, upravujici podmienky vykondvania Einnosti

privnickd osoba, ktord ma pnmienue na distribuciu elektring na

vymedzenom dzemi, do ktorého cistribuine] sdstavy Je pripojend

OM Odberatela uvedend v zmiuve,

wdistribuénou sistavou” Je: a) distribuind sistava, do ktorej je

Pﬂpﬂl!"rdl najviac 100 000 odbernych miest (dalej len .miestna
sistava™), o b] distriouénd sistava, do ktorej je

OKTE, ktory je zavamy are v{at\"ch UEastnikoy trhu s lektrinou.
Platné znenie pre jadku OKTE Je i na
‘webom sidle OKTE,

Jsikonom o energetike” |& zdkon & 2512012 I 1. 0 energetike
& o zmene @ doplnenl nlektorych zdkonov v zneni neskorbich

prbohnM viac ako ;mﬂandb-.rrw:h miest (s‘aizl len
poriadkom” Je dokument wydany PDS a schid

predpisoy,

o reguldcil® je zdkon r_ "SURDH Z 1. o reguldci
v ¥ ch v zneni nes
ik o lagil® ja zdkon & 157/2018 2. 2. © log

pm\ddthwﬂm
uridnrn iDﬂDﬂ-ﬂI’ll pmm\- mruw nmadnm pumdnt vydany
1y previ j sustavy,

podmi alebo v zmiuve priradeny konkrétny winam, sa
vykladaji v stlade ¢ ich definiciou uvedenau v prisluinych priviyel
predpisoch upravujicich oblast anargetiky.

CLANOK 11l. UZATVORENIE ZMLUVY

i1

32

i3

Predi miuvy je O povinny da

vietky udaje a sk bné pre ie a plnenie

Tmiuvy ana mm: Dnd-lvml’a preui.lm’ svoju mtulnm Tesp.
a jej konat

« mene 3 nha ut!lOdberalePanl:ehrwm rozsahu.

& o ImEne a dnulno.nl niektorych rdkonov v neni h

Zmiuva sa uzatvira najmi, ale nielen:
321 osotme v pl‘hﬂﬂmdi thxmdm‘w :erlm Ilnbn Inéha
W p
nbocll tmluw:h striin,

322 v mieste sidia Odberatela alebo v Inych miestach mimo
prevadzkovych priestorov  Dodavatels 2a  pritomnosti
zdstupcav oboch zmluvmyjch strin,

323 giviznym a viasnym prijatim pisomného navrhu osobne,
prastrednictvom  poltovéhe  poednlku  alebo  kuriérskou
slukbou, priom zmluvné strany nie si suéasne pritomné pri
podpisovani zmluvy, alebo

324 elektronicky 23 podmienck stanovenjch Doddvatelom
{napr  prostradnictvom  zaberpefendho  intermetoveho

pmradnmom uhe:per.en!hu
online f ldra, mobilme] apl
SMS overanim, wuilrim systému Do:uSun alebo irwrnl
prostriedkami dialkovej komunikicie) ber sitasnej fyzicke)
pritomnosti zmiuvnych stran.

Neoddelitefnoy silastou smiluvy sU tieto obchodné podmienky.

mnm‘l: dﬂdﬂt\' elektriny a cennik slukied Dodivatela, s ktonjmi je

(s} pmn:ny 5a obozndmit. Dodimel'je npa-meni pos\wtnnt

O Toud - d s

predpisov,

kumenty
alektronicky (e-mailom alebo spristupnenim vo wehcwej klientske]

1



is

zhne bm!éweeh} aleba pnsk\fmuﬂwn odhzu ich urndestnenia (link)

na sidle Dodd la. Obchodné podmienky sa wyddvajld
v slovenskom jazyku,
Osoby odiiEné od nséb opriv vch konaf za Odt Ta [majmi

podfa zipisu Odberatefa v prisluinom registri] si opravnend
podpisaf 2miuvu a konat za Odberatela vo veciach plnania mlluw
len na zaklade prediofeného pl alebo
preukazujiceho oprivnenie konat v menea Odberatela v potrebnom
rozsahi, Pokial je za Odberatels ako spinomocnitela pri uzatvdrani,
zmene alebo ukonfovani emiuvy uﬁwtni‘ﬁuwmr tkon na :atlada
plnomocenstva alebo p e
uradne overeny podpaspimmumhda a;'alehn mrujl.'mej osoby,
Imluva s2 male watvorit pre jedno alebo viac OM. Imiuva je
phr.na dfiom fej podpﬂsivdi zmiuvnymi stranami (v pripade zmidy
fafkcu podfa bodov 3.2.3 a 3.2.4 diom wiasného
pﬂjllu mmu na u:lmnh amluvy zmluvnou stranou, ktorej bol
nivrh na uzatvorenie zmiuvy uréeny) a GEinng dhom zaéatia
wlektriny, ak nie je v zmiuve alebo tychto obchodnyeh podmienkach
uvedené inak. Ak sa pre zafatie doddvky elektring na zaklade 2miuvy
vyfaduje potreba wl;onunla ameny euldem:le u PDS {napriklad
pri Trens oek ) shag
elektriny v prospech Odb fa a rmiluva dtinnost
skfir, ako bu[evykmanle takejto meny | pmdmé ms!nn\r PDS.
0 mid privo p
zmiuvy 5 dynamickou cenou. Lnfoﬂl\ide o wmd}:h a rizikdch
spojenych s uzatvorenim amiuvy s dynamickou cenou
a nevyhnutnosti inStaidcie inteligentného meracieho systému
a nikladoch nl thD inmuﬂu w odberaml'o\n ehlilrlnyr dostupné
na
edmmyrmhmus dynamickou cenou iba v prfnadt. :In
36.1 hoedberatel elektriny o to pofiada,
362 oM udbeﬂufa elektriny je vybavené inteligentngm meracim

systémiom,
363 nebude :Ilrle Siaden @ dévodov na odmietnutic urstvarenia

2miuvy podla tychto obchodnych podmisnok.
Uzatvoranim zmiluvy Odberatel potvrdruje, fe je viastnikom
nehnutefnosti aleba 3 md ulivace prive k nehnutelnosti alebo
mi pisomny sthlas viastnlka nehnutelnosti s uzatvorenim zmiuvy
pre OM, ktoré sa v nehnutelnesti nachddza (dalej len _oprivneny
vtah k nehnutefnosti”), pri¢om Dodivatel nie je povinny
skimat existenciu opravneného vefahu k nehnutelnosti na strane
Odbera ktord je wyluénou zodpovednostou Odberatefa.
Dodévatel mé viak pravo [nie povinnost] poliadat Odberatela
a Odberatel je povinny, na ziklade puiuidavhf Duddwl:el’i pmdbﬂt
Doddvat

313 Imluvu je dalej moine tmenit bez potreby uzatvorenia dodathu

mmluve aj na rithld: ah'.eptuuan:i Hadosti  Odberatela
Dodévatelom alebo A ia druhej zmb
strane, Mﬁdeﬂk!meM
3131 bankovéh p ruhej imluvna strane,
3132 identifikatnych  ddajov :m!uumn:h _strdn  zaplsanych
VO registrl prisiudneho sidu kej republiky

(pripadne inom l!ll!l'rt. do ktorého sa Odberate! povinne
zapisuje) ondmenych druhe] mluvne| strane, pritom
Doddvatel je aprivneny vykonal aznamenie takejto 2meny
Odberatafovi prostrednictvom rversjnenia ornamu o takejts
zmene na webovom sidle Dodivatela,

3133 adresy sidla :mluvnych strdn vrdtane korefpondenénej
adresy a Udajov a skutoénosti nevyhnutnych pre uzatvorenie
@ plnenie :miuvy ornamene] druhej zmiuvne] strane,

3.13.4 cennika ded.ivhr elektriny, crnr!ih slublb Dodivatela
& ‘obchod
spdsobom nuedenm vl\n:hln ohchodnjch podnmkada

3135 pofty a odhad visky pofad veh platish za
opakované  dodanie tmru a slulbn,n lmddmtwych
platieh)  ocznd
v pripade akceptovania Hadosti Ddbmtel‘i o takito zmenu
Dodivatelom,

3136 formy ohudv plaﬂeh 3 npallmn! dodanie tovaru a slufby
{p h platieb) a wyod €) faktiry ozndmenej
druhej nnlwne}

3.13.7 sadiby alebo tidﬁﬂhﬂ produktu dodévky elektriny alebo
distribuéne] sadztby v pripade akceptovania Hadosti
Odberatels o takito zmenu Dodivateforn, resp. sadzby
sleho tarifného  produktu  dodivky elektring  alebo
distribufne] sadzby [vritane 2meny ich ndzvu) czndmene]
Dodivatelom Odberatelovi,

3,138 narvu produktu alebo slufby alebo nahradenia dohodnutéha
produktu alebo slulby 1a now produkt alebo siufbu ber
wmeny rmiuveych podmienok produktu  alebo  sluby
ornamene] Dodivatelom Odberatelovi, alebo

3.13.9 technickych parametrov OM na ziklade dohody medzi

ELANOK IV. DODAVKA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SOVISIACE SLUZBY

a1

42

Dodévatel sa zmiuvou zavazuje:
411 dodavat elektriny vymedzent mnolstvom a Easovim
priebehom vykonu do OM,

4.1.2 zaberpetit distribiciu elektring do OM wvratane sivisiacich
slufieb prostrednictvam PDS, a

4,13 prevziat z2 Odberatela 2odpovednost za odehylku za OM.

Odberatel 52 rmlww uvl:nje

421 od od Dod fa
dnhodnnﬁch v :mpuve

422 riadit sa dzbn iy produktu dodavk
elektriny dohodnute] v :ml\.we a prisiuine; distributne)
sadizby, a

423 riadne a vias uhrddzat Doddvatelovi plathy podfa zmiluvy
a tychto obchadnjch podmienck,

4.3 Dodivatel nemd povinnost raberpedoval dodivku elektriny,

distribiciu elektring vrdtane prenosu elektring do OM podfa :miuvy,
ak nastala a trvd niektord 2 nasledujticich skutofnosti:

431 OM nie je pripojend do distribulne] sdstavy PDS alebo prillo
k ukonieniu zmiuvy o pripojeni OM,

distriblcia elektriny do OM bela prerulend alebo
obmedzend v stlade s Eldnkom VI,

distriblicia elektriny do OM bola ukondend 20 strany
POS 1 divodov na strane Odberatela alebo viastnika OM
{naprikizd na adost Odberatela/viactnika pei rekondtrukeil
apod.),

nastanu poruchy na elektroenergetickych zariadeniach,
ktoré znemcffuji Doddvatefovi uskutodnit pinenia podia
xmiuvy, pritom Doddvatel nezodpovedi za Skodu, pripadne
usly zisk, pri preruseni distribucie elektriny alebo aniteni je)
kvality z ddvodu poruchy na elektroenergetickom zariaden,
4.3.5 bréria tormu inéd okolnesti nezdvislé od véle Doddvatela, alobho
4.3.6 ked OM nie je :ar‘ndené doblhnmq skupiny Dodivatela.

432
433

434

Odberatelom a PDS (najma: poftu fiz, rerervovane]
alebo amperickej hodnoty ksticafov v ampéroch alebo tw;l,
ktord Doddvatelovi o’_miml POS,

44 e iba na zikiade

platne] a dﬂﬂnq :mlwy Doddvia elektring nastiva prechodom
fJe iny uréenym meradiom, wﬂnm réviazok Dodévatels dodivaf

Dodévatel made urdit fwek s , formu a
nilefitostl podivane] Zladost, ako aj spdsob jef akceptovania, a to
za predpokiadu siladu = prévnymi predpismi Slovenskej republiky.
Dohoda o rmene zmiuvy, ak sa uzatvira na ziklade FHadost

efovi prl uzatvoreni rmluvy alel

w lehote Doddvatelo d.ul:lid kazujiici ,'* v
watah k nehnutefnosti.

Dodévatel mé pravo odmietnut je zmiuvy s odb
alektring [fiadatefomn o uzatvorenie zmiuvy) w Humhl\nk
2 nasledujircich pripadow:

381 Odberatel ¥ rmiuvy nemd

miluvy o nl'ipqenl 5 PDS Ipru! ulalwrenlrn xmhlw k
Odberatel povi ik

emiuvu o pripn]eﬂl ak o to Doddvatal pofiada),

Odi fa podanej v silade s vyitie uvedenym, sa puvﬂu;z 3
platne Dodévatel oznami Odb
Jiadosti alebo sl zmiuvné stramy. zaénd pinit povinnosti v zmysie
Ziadosti, pukhl nie je Dodd & alebo 2mi
dnuté inak. l‘“ 'mimlaklim hdoﬂf
o Odt dny hom ozndmi,

elektrinu a z2ab wlektriny do OM je
snfntﬁv umolnenim Odberatefovi adohrat elektrinu v OM.

45 Odberatel je povinny odoberat efektrinue v OM wiluéine od

Dodévatefa, a to potas cele] doby, na ktart bola zmiluva uzatvorend
a nezmenit doddvatela elektring alebo neukongit adber elektring
¥ OM pred plataym ukondenim zmluvy alebo pred uplynutim doby,
nia ktord bols zmluva uzatvarend a plnif =l svaje smiuvne povinnost
voéi Dodivatefovi tak, aby pre ich nespinenie nebola zmiuva 1o
strany Doddvatela predéasne ukontend (napriklad odstipenim od
mluw] A.! nh ey rmlw! dnhollm.:tl- inak, v pripade poruienia
oo ’

Aehiad ¥

314 0do dfa podpisu zmluvy je Odhemcr povinny 14
Dod,

vatefovi [ako novému  dodivatefovl elektriny) uotnbnu
stifinnost smerujicy k wyhonaniu zmeny dodavatela elaktring a je
povinny adriaf sa akychkolvek dkonoy, kioré by tomu mohli zabranit,

fa
vety mad Dudé'mal' narok pofadovat od Odberatela nahradu tym
spésobene] tkody, a to v celom pej rozsabu. Doddvatelom uplatneny
ndrok na nihradu slux:h; je cl:lhemzr puvtnw unmirr: Dodivatelovi

382 Odberatel § el o uzatvorenie zmiuvy nesplnil wiet L. |. najmd, ale nlelen ukonéenie 2m| o dodivke elektr d v lehote st da vo vyzve D na chradu
technicke m:mu podmianky wv‘:.rhd‘a:nwné mlac; wjim:dmm 2meny dodévatela demmpnldll oumurmwmma Susbabenk oy, inak da troch dni odo e dorutenia takejto vyrey
definavané v zmluve o pripojeni (pred uzatvarenim miuvy préva nevyplyva 20 zmluvy alebo pr pech pravnych i . ; -
je Odberatel povinny prediodif Dodavatelovi k nahliadnutiu oﬁwlinh wpovede alebo iného ukonfenia miuvy o 46 P W mnoistvo ky elektriny =i strany
sihlas PDS s uzatvorenim imiuvy, 3k o to D 1 dodivatelom elekriny. Ak Ddbﬂntﬂl’ poruli dahodng v smiisve:
poliada), hnrﬂhfvck m m]ld'r 1 podla p,c ‘I‘EG‘.« 43 Dudiwlfl’}f .prl t!od.ﬂh eieﬂrm pwrm-f dodrHaval itandafdw

383 Odberstel Hadsfici o umatvorenie amiuvy mé vl - o Odbers m ﬁ,‘:‘fo sieigrh e pran Wi 1 Tversiont

é zavil kéhokolveb i vo ohodnirtef pre tenta dlel v am ktond itar
(a] ut ukanenéha) mmnm vitahu, ik fe Od m[g\n r?’ 3::::11! Povinnasti Odberatefa s platnou whlﬂm tiradu uumulumu frandardy kvality tjuggutv

384 Odberate! mjm o uzatvorenie unh.nqr luprnukizal podfa tohto bodu t i platnost a (& uf Hextrh Tvality
Dodévatelowi a 1 {v trvani uzatvorenia rmluvy. uhracﬁ!.l"a mtn. o pw..‘fhnﬁuln.' ]; ;p:vmn\r
minimdlne na !ldmm} Fhu trvania imluvy alebo 3.15 Ak je Odb I pre: farn mi i dlsn'tbutm sdst; énu
na dobu nemdipl.;l, ak ho o to ::-:mm poliadal :vmau a g” j& miastorn it -...a' mﬁ.:v\l: uhradit Odberatelovi kompenzatnu platbu alebo akakolvek ind
s bodom 3.7, k regiondlne] distribuins] sistave, cez ktord je dodévan elektrina kompenziciu za chybné alebo oneskorené vyiitovanie platby za

385 osoba, od ktore] Odberatel odvodruje alebo ziskal do mleme} distributne] sustavy, Odberate! je povinaj o tejio dodévku elektriny iba v pripade, ak uvadend predstavuje porusenie
opravneny vefah k nehnutelnosti (t. . viastnik, prenajimatel, skutoé vopred i V pripade porulenia Ytandardu kvality pedfa platne| }M‘"ﬂkv drady  upravujice)
nijomea a pod ), je esobou, vod| ktorej Daddvater eviduje tejto p 0 je Doddvate! apravneny ar.l zmiuvy itandardy kvality dodivky elektriny' alebo ak takito povinnest
neghradens Iné zvazky po i 7 akéhokofvek Ak Odb I nie je koncovym L Tovi vyplyva 2 ingho privneho predpisu, Pri spdsobe a vitke
(af uk ukonfeného) rmiuvného vafahu a Hadost Odberatela Je povinng o tujm skutofnosti Dodi\mll'i mrad 1a nedodrianie dohodnutej kvality dodane] elektring
© uzatvorenie zmiuvy 53 tyka OM, do ktorého ud Doddvatel V pripade por Je dd 7 a s dodivkou sivisiacich slulieb bude Doddvatel postupovat
u;h.mﬁ‘iwal plmrﬂlv prospech takejto osoby, oprivneny od zmluvy odstiplt. v sulade < plstnou vyhiZikou dradu uprawujicou Standardy kvality

386 fie emluvy ¥ 336 Pri préwnych dkonnch smerujiicich k uzavretiu rmiuvy, je] zmendm dodivky . Vyplat ] platby za
r- divatal rmnénu podfa bodu 3,10, a uhonéeniu je moiné viastnoruény podpls i o e ]:]ﬁhtv elel:rrlnr nie je gndmmmnlig:uu:::;

3B7 OM nie je volné, fo namend, 2 na OM, ku k tohto pedpisy. Doddvatel tak made postupovat 3]

Ddblme;epu!aduje uzatvorlf :r:iuw. e uzatvorend zmiuva pri ndslednom pisomnom styku v rimel pinenia zmluvy. uyplati¢ Odberatefovi Il"“'""I"-""ﬂf“i' P'IWU v lehote a spasobom

s injm m.rw ulenrln\f, 3.17 Odb T e povineg inf t Dodavatela o kakde] zmene ddajov vodla vlml vyhligky iradu upravujdce] Standardy kvality dodivky

188 OM Odb  distributne] silstave a sl:mnfdumﬂ ktord !: ndh:?mr :\dm‘gﬂ in::iml{ Dol':.tmrm B sy sy kevality D i)
dfabodud.latov edo tal zmena °"“'

:m "m takejto distribuéne ,.mml‘. :am v . p.-;hmm '!mﬂ {5.' p kﬂh vi 48 Hva [ rmiuvou preberd 2 Odberatela rodpovednost a

389, vihladom na extrémny vive] cien na kamoditnych trhoch 1 dbsledky a Zkody nesplnenia tejto sl ichylku na OM voli zultovatelovi odchylok. Trvanie previatia
nie je v danom Ease Doddvatel schopny obstaraf elektrinu Nesplnenie ta]ln onamavace] pavinnosti je na tarchu Odt fi 3 odchylku na OM je ohranitené dobou ufinnosti
2a dihodoba udrlateiné ceny umolfiujdce doddvku elekriny : denie zmiuvy. tmhm a podmienené zaradenim OM do bilanine] skupiny

i

odperate h
alebo

3.B10 ak o uzatvorenie rmiuvy s Dodévateforn Fiada osoba
prepojend s difnikom, najmd ak ide o oviidand alebo
mdid:incu asobu o n{ara.l k difnikovi [§ 66_: obchodntho

n elektriny

privo pods uratvarenie

zmluvy zaplatenim mhlw 1o strany di¥nlka,
a ddelom p ienck, pri ktorych je Doddvatel
rav " admistnuf o imluw 5 Odberatelom podfa
tohto bodu 3.8, jeo o4 Odberatefs

(Yiadatela o uzatvorenke lmlwvl mdluhﬂn rlhvwmh
dokumentov a o poskytnutie nevyhnutného fasu petrebného na
pnnldeﬂ!! hk\lchtu rhkwnemw pred uzatvorenim rmiluvy.

| zmiuvy v i na jeho strane
tiaden z diwod v bodoch 38.1 af 3 B.3,
ktaré by Doddvatela uprivﬁmali odmietnuf uzatvorenie amiuvy
s Qdberatefomn,

3,10 Dodévatef je dvneny pred jm amluvy pofad
GabEIten 2oty Aanéne] zébezpeky. | i
kytnut b si maju amiuvné

mny dohodnit v mlwe, ptlﬁnm v takom pripade je Odberatel
povinny poskytnof ku v lehote a vo
witke podla zmiuvy. I.)hlum ﬂnnnﬂnel nbe:pek\r e nhuneﬂ:ﬂle
a moinost
pri ukondeni :.m1uw. Pri ukonen! !nﬂwv Ie Dudi'ntef D\NIHH\'
writif Odberatelovi finanénd najneskdr v def paskytnutia
wylttovania za doddvku elektriny: pritom je Doddvate! oprivneny
zapoditaf to, £o fe mu Odberatel diEng.

3.11 Pokial nie je v rmiuve aléba v tychto obchodnyeh padmienkach

uvedend inak, wmenu miuvy [ moiné wykonat & v Ine] ake
pisomnaj forme, 3 to aj v pripade, ak zmiuva, ktorej 2a takito zmena
tyka, bola uzatvorend pisomne. Sphsob a forma, akou sa rmena
amiuwy vykond, s0 zmiuvngmi stranami dohodnuté v zmiuve, tw:hln
ubchodn\kh padmienkach alebo ich dostupnym a rrozumitelmym
spdso‘tnm Dmlvml' tak, |IruI boll v sulade so vieobecne

zivaznymi praviymi republiky a vali
pochybnost o vill zmiuvnych strdn,

312 Za zmenu emiuvy v salade s predchddzajicim bodom 311 sa

povaluje aj Odberatefom vykonand akcepticia ponuky (produlkty,
slutby) Dodévatefa [resp. sdhlas s je| poskytovanim), ktorej obsahom
e aj zmena :mluw atov listinnej I‘orm: alzbo prostrednictvam
wyulitia elek fickych pr podla
bodu 3.2.4.

ap

Ak Dcﬂ:nfﬂal' odoberd/bude odoberaf elektrinu na de! jej
daliieho ﬁl’l!dl]l. je povinny to oxndmif Dodévatelovl najneskds
un uzatvoreni zmiuvy alebo pm! zatatim odberu na tento adel, Ak

neozndmi Doddvatefovi, ma s 22
tu, 1o Odberatel odoberd ﬂnktrhu pre vhlmﬂ lpc‘lmhu.l to al do
kym O nep i opak,

Wyhlasenia rmluvnyeh stran
3.19.1. Ka¥dd rmiuvnd strana tymto vodi drube] smiuvne] strane
wyhlasuje, 3 visthky skutofnosti uvedend nitdie pod pism,
a) af d) vo vrfahy k jej osobe ku diiu uzavretia zmiuvy st
pravdivé a sprivne:
al amiuvnd strana je uwimni a ma plm.‘: urﬁnu
sposobilost v silade s prish
uzavrief zmluvy 2 spinit svoje zavazky & nej vyphjvajice.
Zmiluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schyvalend
a uzavretim zakladd platné, zévirné a vymidhatelné
pravne povinnosti zmiuvnej strany v sulade s platnymi

praveymi predplsmi,
b) uzavretim zmluvy anl pinenim  zévizkov 2 nich
wyplyvajicich ned&ide k punnlzniu Biadneho

48

4.10 Distribicia

41

4

12 ny dodrdi Yo

o

Cena = pi a odehylku je
t.lhrrulh + cene za dodaviu elektriny

Doddvatel aberpei distribticiu elektring do OM a sivisince
slufby prostrednictvom PDS, a to podfa podmienck uvedenych
v previdrkovom poriadku, technickjch podmienkach a imych
prisludnych predpisoch.

y dio OM bude pedend vo vyike rezervovine)
kapacity evidovane| u POS pre takéto OM a maximalne do vySky
maximdline] Y kapacity dohodnutej v zmluve o pripojeni

oM,

pre

1O maie PDS  pre It Dodd
a xmenu rezervovane] kapacity s«ldmm| u PDS maximilne do
wilky maximainej rezervovane] k ato
Sadosti na adresy Doddvatefa alebo na knmalmlu e-mailovia a-drasu
wvedend na faktire a doruéend ni]neskﬂf pat (5] pracovnych dnl

I:agadl\r musi byf v silade
udng pre  distribiciy

5 platmfm p cenovym T
ulul:tr!m a pcdnﬂa-nl:ami PDS, Inak ie PDOS opréavneny takito fiadost
:lmlﬂlnu!‘

pred
POS. Podiadavh

agmnika

mrm ani ahého‘mfvek amiuvndho & ingho :iuﬂﬂi:u

| strany, alebo sp
ktoré je nr: zmlvnd stranu M:né alebo sa vziahuje
na majetak zmivvne] strany & jeho £asf, ani Zadneho
pravneho predpisu vetahujicehs sa na zmiund stramu,
:wnlmhw sihlasov a povoleni, ktoré uf :miuvnd strana
tiskala, nie je na strane !rnluvm unn\r k l.uiwuﬂu

a dudr!m:f :mme tym na nwsr nmkrtuwf! maxirmainu
rezervovanl kapacitu, rezervovani kapacitu a doddvku jalovej
elektriny na OM. V pripade nedodriania povinnosti Odberatels
podla predchddzajice] wety je Odberalel povinny ubradit
Doddvatefovi vietky poplatky 2/alebo pricitiy sivisiace s takymic
porulenim povinnosti Odberatefa, ak si ch vofl Doddvatelovi
Imla\nr PDS, atovo \n&\! urienej v silade 5 prisluinymi pravoymi

wmluvy ani na kow 7 na vajucich
potadovany Hadny suhlas, udll!l'll! wn[rnlm sdwﬂmie
wyhlisenie, anl povolenie akejkofvek tretej osoby, ani
podanie ozndmenia & podanie trete] osobe, a
d) amiuvna strana sa vehladam na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcil, ked by “p! fala podmienky "

névrhu na v na svoj maj
elcbo pnwh-rﬂe reftrukturalizicie.
3.19.2. O hlasuje, ie je
povolenia na podndhme v energetike v rozsabu . doddvika
elektriny” podfa 23kona o energetike,

VyhliZka dradu & 236/2016 2. 2., ktorou 53 j Jeaality pr
ekiriny.

elektriny a dodivky el

alebo platnymi p

PDS,
4.13 Odberatel sa zavzuje v pripade stavu nidze postupovat podia

prishuinych praunyr_h pmlplm @ to najma v suladt s § 20 rakona

o energetike a v 1 Mir va 5l fej
republiky £ 416.!‘2012 22, ku:rw 53 ustanovujd Dudml:num
o postupe i pri stave
nidee a o h vch na odstrd stavu nibdze
v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizove]
sitwicie a je] drovne, o i stavu middze v

& pﬂdfnhmsn prl wh[lmﬂl Ir[m} situdcle & je) lirovne,
I

o ich iv pre

plynu, © mmeranyeh na
odstranenie krizovej situdcle a o spﬂsnbe urtenia obmedzujicich
opatreni v plyndrenstve @ o opatreni zameranych na odstranenie
krizove] situacie v zneni neskoriich predpisav.




4.14 Ostatné prava a povinnosti zmiuvnych $irdn pri plneni predmety
amiuvy U uvedené v zakone o energetike, pravididch trhu,
prevadrkovom porisdku, technickych podmienkach a ostatnych

stwisiacich priévnych predpisoch a razhodnutiach dradu.

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

51 Cena doddviu elektring je Odberatefovi dftovand ako cena
nepodlishajica cenn-un} rql.lkh lh:llnih“:!ml v prlishdrnm
cernika pl:mthn v dase doﬂMr elektriny. Ddberate! si vell tarifny
produkt MM\! elektriny pcdra swajich odhlr!md! parametray
v sailade s ob Vi p pre prislulny tarifny produkt
doddviy elek deny ! ‘cenniku. Tarifny
produkt dnde alﬂm'hv e Odlm'luvt oprivneny rmenif za
cennlky, ak 523 amiuné
strany nedohodng mlh Ak jt pri zmene tarifného produkty
dodavky elektring potrebnd aj mena sadzby za distribuciu elektriny,
postupuje sa podla podmienok PDS.
52 Ak O 5 D zmiuve 5 dynamickou
CENOU, cena Ia elektriny je O 7 v cene
13 dodivku elektriny podla vypoltu dohodnutého v zmiuve. Ak
Odb [ uzatverl s Dy zmluvy 5 cenou dohodou, cena

e i e Odb i 5 " i

5.12 V pripade OM s inym sko ¢ Enym) cykhick neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuju chybu
urtenych meradiel sa Ddberater 1! idel lent podfa rikona o m!tmld[ﬂ nilthdy spajent s preskuanim
Wmmmhﬂmm“ﬂHMmm a vymenou uréenéh hradi © Podanie fadosti
ddavkovyeh faktir vy a to vo vyike o preskiifanie uréeného meradla nezbavuje Odberatefa povinnost
mmwpmpmthhndnim nplm(bodlvmfwl podfa miuvy a

5.13 nodamszsmi wylttovaciu faktiru 2a plnenie predmetu zmiuvy
pre OM s mﬁwm qnldu:hwn odpodtom urfenych meradiel
k

&4 Odgnéet ureného meradla sa wykondva v silade s previdekovym
porhdwm pricom O =l je povinny 1 POS k
whethy

N el

-H-vpr{mdeDMsanmllro

diiu i ' ku kancu
kelenddrneho roka), Vo wﬂ!tuauj fakrult Dodavatel wypolita
rozdiel medsl cenou 2a pinenie xmluvy stanovenou na zaklade
udajov pre vyuétovanie na prisiusnom OM ziskanych od OKTE a PDS
spolu so vietkymi poloZkami suvisiacimi 50 zmiuvou a softom vidky
prijatych preddavikovych platieb pre takéto 2Gétovacie obdobie,

Dodsvatel fakturuje dodivku elektriny & distribiciu  elektriny
2 ostatné sivisiace slulby na rikiade ddajov o Spotrebe elektring na
OM, ktoré Dodévatefovi cznami PDS/OKTE.
6.5 Odberatel je povinny umolni{ PD5 alebo nim poverens| osobe
montat uréeného meradia, montai zarfadenia na prenos informacii
o nameranych Udajoch, pristup k odbernému  elektrickému
ariadeniu na prenos informacdii 0 nameranych udajach

korého wisledkom bude spravidla preplatok alebo nedop
t vydliovace] faktury.

2 k urenému meradiu na Ofel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia  urfentho meradia alebo zistenia spotrebovaného

vo vyike
vmlm Bod 5.1a 5. luvﬁmmhnuﬂk*

53 Cera 23 rlndiuku ulel:trlny sa npmiluj;a pre kaidé OM oschitne
podla elektriny. V pripade,
bvmmmum.wmdﬂdeimmm
dohodnute] v rmiuve, novy cennik doddvky elektring zaroved
stanovi movi sadibu, ktorou sa doterafiia sadzba nahradza

54 Dﬂdnhlltl' mi pravo rmenlt cend za dnd-iviu eleitriny, Okrl.-m ceny

cennika docivk o ma privo

byt informavany o Kaldej :mene ceny 2a dodavkuy alektriny. Zmena
cennika doddvky elektring pri zmene ceny 13 dodévku elektring sa
oznami Ddberatelovi sverejmenim navéhe cennika doddviy elektriny
siebo rversjnenim informacie o zmene cennlka dodivky elektriny
najmene; trlduf (30} d.m pred jeho dfinnostou na webovom sidle
povinny obozndmit sa s kaldou rmenou

unvuﬁnﬂwlmcickmw
55 Dodévatel vyuftuje Odberatelowi dodivku elektring podfa

5.14 0 uhradi Odb i mattmrm:] fnnurr
vl:huu:p!aumww.mulhm o it elektriny v sulade s previdzkovym poriadkom
¥ v emiuve asebo nl iny hmim'f a prisludnymi privnvmlpredpdsm
udet, kmr».- b [ otndmi Doddvatef podfa bodu 6.6 Dcwdvvwnmvurbntnnmm-adh mbtuhnnajma
3.13. ialebelwmspbwmdmﬂmpnumduw €.6.1 vymena uré ply tasu p
515 e oprivnany 2wy _,lnun'r overenia,
a tento Eitat 5 aky ¥ pefainym rdvazkom 6.6.2 wvymena urdeného meradla pri pofiadavke na preskds
b fa vodi Dodivatelowl, 1 mivvneho vatahu, ureného meradla,
do wvydicy, ako sa vzajomne tieto pohladavicy kryjd, a to bex ohladu 6.6.3 wymena urlendh dla, ak nastala p ha na uréenom
na spl takychto pohladavok i  informuje meradle, alebo
it 1 Etani k pis 6464 wymena urfendho meradla : dévodu rmeny zmiuvnych
516" uhrad! Dod datok 2 vyt | fakudry podmienck.
Iﬂ\ou splatnost  wwiltovace| hhur\r ﬂ.k nl-! Je v miuve 67 O termine wmeny urleného meradla Nnrmu]- Ddbuahfa P{:IS
inak, Ddb je povinny vy f wiethy platby a to aspod patnast (15) dni vopred pri pli i vymene
xmluw beﬂlwunsmim stykam  pod  sprivaym meradla l,|n neplati, ak Mnlhlu‘ 3 nubudim umnirrunim
bankovy et Doda deny na terminu vl 3 1 pri nep
faktire vmmnej uocmmom Ak takato faktl uulsﬂhtuediln ﬂmm urteného meradla,
bankového Uty Dodavatela, Odberatel j& povinny uhradif platbu na 6.8 Nahradny spbsob urfenia mnofstva dodane] elektring v pripade

bankovy Géet Doddvatels uvedeny v zmiuve llebn na iny bankovy
ucet, ktory ondmi O podfa bodu
3131

5.17 Uhradou platby 20 strany Odberatela sa rotumie priplsanie
finaninych prostriedkov vo wiﬂw Mkn mﬁ‘a na ipﬁvm

mmnutﬁ:hoﬂum ktore OKTE wl‘.inlaﬂindeudﬂm bankavy uéet

i elektriny zistenyjch PDS odpot ymiolu, Ak Odberatel Dclllt.lh uhndll platby 3 pesprimym
mﬂh samoodpoétom alebo podfa typového tﬁnp‘muudhcm ymbaolom alebo ju - na r
podla previdrkoveho poriadku PDS, ak nie je v prisiufnych praviych utet Doddvatela, Dodivatel je oprivneny vritit Odberatelovi takto
predp-l;om uvedené hwk, 3 to 50 2ot ity ,' v U uhradu aks ke zdwizku Odt ia a Gitovat

nej flexibil iny a elek mu drok z omedkania.

:ll!l.wv mﬂadmnr]n&ndanﬂlpﬁldommynmleprmw 5.18 Lehota splatnosti kaidej faktiry wystovenej na zakdade amiuvy
pravnych predp OKTE. Dodané I !Unés‘[ (14) hlen-lﬂmw.h dni od déturmu je| vystavenia, ak sa
- § mnok hodnacuje ako dohednt v kanikré pripade inak. Ak defi

é strany
splatnosti fakidry pripadne na defi, ktory nie je pracoveym diom,

poruchy urceného meradia alebo mimo uréeného terminu odpoéty
sa riadi ustanoveniami platného previdikoveho poriadiu.

CLANOK VIi. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE ELEKTRINY

7.1 Distribicia elektriny do OM mébte byf obmedzens alebo prerulend
v nevyhnutnom rozsahu 3 na nevyhnutny &s, v pripadoch 2 =
poammk mmmvd\u.innenmmﬂbe, pm-dm l‘ﬁ'\u

prmméhnwﬂadhu.
7.2 PDS informuje Odb fa o pli bmedzeni alebo
preruieni distribdcie elektriny v silade so zikonom o energetike
a prevadzkovym porladkom. V pripade obmedzenia alebo prerutenia
dmbnmahi:uwmﬂvoduwummmkmrmnm
PDS o tejto skutoénosti prostrednictvam poruchave|

|mmmm9Mpm¢nmﬁmﬁuﬂm

energie vyjadrend v (kWh aiebo MWWh).
Wyl musi y driom sptlmnm faktury je najblitdi nastedujici pracovny def
dafiovymi a3 Gtovnymi d i, ako aj 24 a getih 519 md prive priradit platbu Odberatals na ,' L
a pravidiami trhu. zivarck Odb I3 20 rmiuvy podla svajho uvdd
5.6 Dodivatel dalej wylftuje thhlwl pokial nebude O platba vy ki konkrétnemu
561 cenuzadistriblciu lektriny a strdt vz wmmmplnr
elektriny pri maamanmvekmmmmm 5.20 Ak Odberatel

elgktriny a astatné poloiky podla cenového rothodnutia pre
distribGeiu elektriny, podfa ddajov poskytnutych od OKTE
a PDS,

(ki .pdahunodhmuw

vlehul!qulum"“ I je y Gttovat O
drok @ omelkania vo vylke B.Dt 16 T di!nn] sumy a kaidy aj
aﬁwdeﬁ Shania @ zaslat O | vyzvu na zaplatenie
ku). Za zaslanie upomienky sa Odberatel Tavazuje

56.2 tafifu wn!mmt 5hﬂb\r a tarifu za previdzk 1
pt_:d! ozhodr fl1m%umTSSuTPSn

563 mnupudhﬂl}nds.lpnm b} zikona & 308/2018 Z. 1.
© Narodnom jadrovam fonde a o zmene a doplneni zakona

£ 5412004 Z. 2. o mierovom vyulivani jadrove) energie
(arémavy zakon) a o zmene a dopineni niektorych zakonoy

e pre kaidé OM osobitne

podl'i udajov poskytnutych od OKTE a PDS. V pripade zmeny vyiky
popiatkov podla tohto bodu 5.6, rmenou prﬁsl.l!rwr.h :emw\u:h

uhradit Dodavatelovi pouii‘iuk vo vyske uvedens] v cenniku sfulieh
Dodivatela plathom v Zase vystavenia upurrﬂerﬂw mlf
ummuhnﬂa"‘“‘"' Groky 2 ik
poplatok 2a upomieniu.
SZIWMWIM:HM vritane dalfich suvisiacich
siufieb podfa miuvy, sO povalované 1 opakované dodanie tovaru
a slubieb v zmysle zikona o DPH. K cenam sa pri fakturicii pripotita
daf z pridanej hodnoty v sulade 5 platnym zdkonom o DPH v sadzbe
nlatnﬂ ku dfiu dodaniz tovaru & slulleb, pripadne dallie dane
prhldnvrru‘ 3 pr i, @ to vo vyike
‘ L

razhodnuti alebo vydanim alebo

menou  praviych
pripadne inych rozhodnuti urak\w urujne] maoci, je Dodﬂumr
oprivneny Gitoval Odb Tor ,,_‘,vomb
stanovene| v silade s takto whnﬂmnl

57 u{ommomudo&uknzlemhwvﬂmmp}krmw
mote Odberatel ziskat na webovom sidle Dodavatela alebo
v ktorombkolvek Zikaznickom cantre.

58 Doddeatel sl whradzuje privo spoplatnit vwwhbrané slulby (resp.
dkony, ktaré Odberatal vyvalal svolim kananim, resp. nekananim)
podla platného cennika siulieb Dodévatela alebo cennila slulieh
PDS. Odb amiuwy patvrd. ¥e 23 £ cennikom
mdwky elektnnv. cemmm stulhen Dodmnela @ cennikom slulieb

a e trmenit cenndk
sluaeb Dmiawieﬂi. @ to wratane zmeny vyiky poplatkoy
v takomto cenniky, 2avedenia nowych 5

uvedenych
poplatnenych slulieb {resp.
Mam]nlebn ipophmerlm ﬂuﬂub |r=|p uhnmrl. ktoré Dodivate!

13

pmumummmwuou lkml'mm
pnruln}a amluvu oj po &
P V pripad Skanta Odby fa s Ghradou akejkol
uh!.tnr ddavi ,lﬂuwipu:ia I r:'L
Je] £ast) je D davatel opra D50 daenie alebo
Uche do OM, al Odberatel neuhradi
Doddvatelovi diind platbu ani v dodatofne) lehote uvedene]
v upomienke, ktord nesmie byt kratdia ako paf (5) dni odo dia
dorutenia upomienky Odberatelovi. Upomienka sa povaluje ra
MNMWWMSMMKII Oﬁemﬂ}nmnn\-
umeinit preful distriblicie do OM
a ﬂumil mu !ildmm spésobom brinit. Doddvatel paﬂaaa PDS
y do OM nasleduj y dedi
m dni pripisania ditne| pll.tbvnn utet Dodivatels, vritane naklados
spajenych 5 distribicia
mmpcm ienck mduwm w Eldinku V. mumrhm
uhradl( Dodivatelovi af vietiy naklady spojené s prerulenim alebo
2 obnovenim distriblcie slektriny do OM vo wike

5:22 K cendm 2a dodiviul ciektriny 53 pri fakturaci pripaé .
dafl z elektriny v silade so zékonom o SpD. Ak Odberatel pnhd..g-
doddviku elektriny oslobodend nd snocnbnq dane 7 elektriny 3 je

driitelom povolenda na odber denej od spotrebrej
dane 1 elektri _'.,alnt.n MiﬂnnSﬂDkuwinmhdnn
vyhotovenie tohto !

ktorému bolo dopl ‘pbvudné 2 wdlnenuu!nml!m

alebo ktorému bolo odfaté pmlanll na oslobodend elektrinu od
luelubne; Blne:ehktﬂnu.;: pavinny o tychta skutoénostiach

Dodivatela kfir do troch (3] p ch
dni odo dfia vaniky tychto skutoénosti. Odberatel zodpoveda
Doddvatefovi ra vietku Skodu spdsobend porudenim privnych
wvinrm‘tl v sivisiostl 3 haduhudruil!‘odm, mmudmb-n odatim

W ane &

umwmuﬂlnunwmmmﬂmi

zmien n:nnrlu iluﬂlb Dodivatela sa mmm npmu.uu podmienky
uvedeng v bode 5.4,
5.9 Zod 0 ktoré sa vykondva vyt

vety.
5.23 Fnlm.ir\r vyhotovené prostriedkam:  hromadného spracovania
e e s byt D,

obdobim
odberu neleh:riltr cher zldnrh\r Ic] v'rrm:heﬂf n,ll:ladanru
urenych v stlade 5 p
Pﬂs. Dodévatel vykondva v\mﬁmanh odbery lllﬂ.l'll\‘r formaou
] faktiry ) jedenkrit  rofne.  Vyuttovaciu
fakturu 2a bu elek méie Dodi I vystavit aj v pripade

5.24 Ak sa amiuvné strany dohadil na elektronickom vyhotoven! faktury,
mejl mmmuﬂh{wwhm aj v tlakenej

| forme. Ak Odb pollada o wyhotovenie faktdry

v uu‘.:nej fwme, povaluje sa m I vyhotovenie odpisu faktury.

ki faktiru Dodivatel spristupfiuje Odberatefovi vidy

podfa cennika slutieb PDS.

74 Dodavatel e ofiadat FOS o obmeds alebo

sMamuun pinbypudfllmwl]upripude ak mu

podia bodu 3.1, ktor je

nomuronmmmwmm:mamnpnumm
zmluvy.

1.5 Pre wylifenie t Odb fa 5 uhrad
pmmmmmm-pmmpmmmrmhm
7.Jpnneullmdenle pmd.dwhuveﬂphthfnmlljmﬂddpo

| faktdry za falk , 3 to
l!dus‘plnéheui:ndmilpreddﬂlumuhﬁul%ndnum]p

Odberatel v omelkani aleba :Innhrad!:ﬂlwﬂmme]faitﬂwu

ELANOK VIII. DODAVATEL PDSI.EDNB INSTANCIE

Bl V pripade, ak doddvatel elel tsobil doddvat
elektrinu odberatelom elektriny alebo d&]r.ll k& zastaveniu procesu
zmeny doddvatela Hﬂ!nn' a zarover hu difiu prerudenia dodavok

mimoriadneho odpoltu najma, ale nielen : dévodu vymeny vlehote urlenej pre vy wna sidle Dodavatela
wrtensho meradla. ZdEtovacis nhdbhie sa nemusi zllndnwf v il i puﬂillh
sudpo!wﬂmcvkhmamnil £ 2 viacerjch né poutitim niektorého alsbo viacerjch berped wen
cyklov. ddajov. v ndpadz dohady ¢ Odberatelom spristupfuje Doddvatel
smadhmwjpmmvprbeh:hu il ho obdab t wmna;mmmme-mimu
Dodivatelow plltb\r m  opalované plnanle & Ddb If (]

predmetu zmluvy vo vylke a v ktoré urli Dodi
Dodévatef zohfadni pri urteni vyiky nrg_dﬂiﬂlnwch Dhuebvﬁhl

ako prilohu
poity. Dodévatel nerodpoveds 1a pripadné meulitie uum:ui
hixur\r zaslarlej na il adresu

preddavkovych platieb 72 rovnaké
zuttovacieha obdulﬂ ‘I'l!nu urg.rﬂ w‘lh nr:dllluknw:h

ziétovacie  obdabie aleha planovany udbet delnrh'l'f na
nadchidrajice 70&t bdabie a male byt up lonnmnﬁnl
medzl cenou plnenla rmiuvy uplath dehd

zuétovacom obdobl a cenou plnenia zmiuvy, klnd sa ma uplatnit

I je o Imenu ¥
faktdry. Ak Odberatel z akéhokolvek mw potiada o vwhotovenie
odpisy faktdry v tiatene] forme, uhradi a tdto slufbu odplatu podia
cennika slufieb Dodivatela,

CLANOK VI. MERANIE ELEKTRINY

v nadchddzajlicom piftovacom obdobi. Zmluvné strany sa madu 61 M le mnoistva slsk vykons dpok: tengh
dehodnﬂiqmlmlumwhvpmdmhphﬂah dla vritane v , od vz vysiedkow
Sll\fanpad:ﬂMsmeu&q'm ¥ ¥ diel a astatrych informacii yeh na vyt ceny za doddvi

hrideafl Dodivatelovi ddavi dektriny o distriblciu eleb ammmi shubiy wyk
phﬁynamup&-nlamﬂuﬂmmwﬂeivmm PDS 2 riadi sa 74 ym p
uvedenych v zmiuve. L jpriva D & irymi wwlmw plﬂdﬂlimd

nie je
Jjednostranne :menif takio dohodnuti wylku a termin spd

6.2 Elektri v amysle zikona o metrolégil.

preddaviove| plathy urtenim nove| witky a/alebo terminu splatnost
premiwimej plathy pndfa pm!médmm:!hu bodu 5.10 alebo
uloit O st uhrid plathy, ak
mu pmnmws:‘ nebula v :rn‘luvt duhudmti Dodlnr.!r urll novd

preddavikove)

P
el splatnost, prifom takio cindmené rmeny sa stavajl odinnymi
dhrn mrMMMImnh Odberatelovi aiehod iného

v nrmlde- wudw wréeného meradla, HDO (hromadné dialkove

oviidanie] alebo fakturdcie s pespriviou Iumkznm majl

miuvné strany prave na vzdjomnd upravi

fakturaéné hodnety padia ndnjr.w toré Dodm'rm od
. Vistky poruchy na

by tenia proti mmupulkll. mouunurm
& pavinng didadne nahlasit Dod i
6.3 Ak mi Odberatel pochybnosti o sprivmmlmumh uﬂ-ilmlurunm
meradiom alebo zist chvbu mike
PDS je povinny

tladat PDS o sk 4
zabezplcll pmhm urleného meradla v rilwmq iehote

betobia Odb

v takomito
poda pred:hiduﬂce[mynﬁ!ehﬁmmfﬂmmn
predchidzajice = 1 je pov
Dodivatelovi pru:lwphth'fvﬁrvahuﬂnn] w!h uréenej
odivatelom

. Ak 55 zisti chyba uréeneho meradia, ktord
r.wﬁlhuh chybu pom!mu podla sdhons o metroldgs, ndklady
spojend s praskil 2wy uréeného dia hrad! PDS. Ak

¥ hemaji inym

sp&snmm. mﬂndupmnhmuﬂnavml-desmnnumm
dbmuemawuhudom posledne] inftancie.

82 hwndmpam mﬂmkumrmm

stntll oznam| i elektring:

B.2.1 def, od kortho sa zafina dodivka elektriny dodavatefom
poslednej inftancie,

B.22 dévod malatia dodivky elektriny doda fam led

e,

B3 doby trvanis dodiviey slekiriiy dodéuatel i
inétancie,

B24 molnosti ukonfenla doddvky elektriny dodavatelom
posledne; initancie.

B3 Dodivka posiednej indtancie trvd najviac tri mesiace. Dodivia
posiednej inltancie sa male ukondit skér v pripade, be odberatel
elektriny  uzatvorl miuvu o doddvke elektring alebo zmluvu
amdMHMv|WMmﬁmm
Ktorym méte byt 3| dodivate! posiedne] instancie.

84 Sphsob lehoty a vieob o refime doddvk
poihdmi Irﬁw 20 dodlwlﬁwl polhdm] initancie su

sidle

CLANOK IX. REKLAMACNE KONANIE

91 OdhmrmimpDMMNMMDndﬁmmw prifom miesto,
Eného konanis su

9.2 Odberstel mi privo rellamovaf najma:
922 odpodet urteneho meradia,



923 sprévnost fakturicie, a

924 alebo  obmeds: dodavky tovaru alebo
poskytovania slufieb aleba iné zistend chyby
(cfale] len  predmet reklamdcie”

).
93 Podanie, ktorgm Odberatel uplatni svoje privo na reklamiciu, by
malo byf pisomné a obsahuje nasledowné:
%31 identifikdciu Odberatefa:
5311 meno a priezvisko (ak |de o fyzickd osobu) alebo
obchodne meno (ak ide o pravnickd osobu),
9.3.1.2 sidlo alebo miesto podnikania vratane PSE,
9.3.1.3 identifikiciu osdb konajicich v mens Odberatefa,
9.3.1.4 10,
9.3.1.5 fislo obchodného partnera, a
9.3.1.6 EIC kad OM,
93.2 popis s odévodnenim reklamicie, spalu 3 pripadnou

ELANOK X1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Doddvate! spraciva osobné udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie
wmiuvy vratane predzmiuvvnych vefahow, na spinenie povinnosti
Dodivatela wvyplywvajicich z privnych predpisov, na éely
eprivnenyeh ziujmov Doddvatels alebe na 2dklade p{a‘rnthc :uhlaiu
50 spm:wanrm osobnych udajoy, Doda

13.7 Vietky priva a povinnostt mluvnych strin, ktoré venlkll pofas
trvania zmiuvy, zostavajl aj po jej wéniku rachované af do ich
tiplného wysporiadania. Zanik amiuvy sa netyka priva na uplatnenis
ndrokav rmluvmych strin vypljvajicich 2 porulenia zmiuvy vritane
oprivnenia na ndhmdu Jkody a raplatenle tmiuvnei pokuty,
ustanoven| zmluw I'\?hhh:u 13 he;enia mew medsi imluvnymi

ako p
da 72 ochranu a spr bnych Madu-.l
:I].lo:lhmtlr e povinny poskytnit Dudivital’aﬂ Gdaje ornadené
v zmiuve ako povinng, inak md Dodivatel pravo odmietnut
uzatvarenie amiuvy,
11.3 Baltie informitie o podmienkach spracivania osobnjch Gdajov
vrdtane priv Odberatefa ako dotknute] osoby 3 modnosti ich

dokumenticiou a dallimi p
dilefitymi pre posudenie reklamacie,

933  identifikalné ddaje tykajice sa predmetu reklamdcie,

934 identifikainé (daje reddamovane] faktury, spolu
s variabilnym symbolom, ktore] sa reklamacia tyka (ak sa
reklamicla tjka faktdry),

535 podpls O [a, ak nejde o prostrednictvam
elektronicke| kamunikicie,
836 vp reklamacie fakturovaného mnokstva elektring stav

ripade
meradla k ditumu reklamacie, pripadne stavy meradia pofas
reklamovaného obdobia, ak ich Odberatel mé k dispazicii, &
9.3.7 adresa, na ktord ma byl zsland cdpoved na reklamdciu
[v prfplde. ak me Ie zhndn: H adresou raznamenanou

fa).

34 Ak re!damﬂch neohuhup wyidie uwedend nalefitost a Dodévatel
nevie @ tohto divodu reklamiciu wybavif, je povinny wyzvat
Qdberatela na dopinenie reklamdcie o potrebné ddaje 5 urtenim
lehaty, ktord nesmie byf kratiia ako desat (10) dni od dorufenia
tﬂ*e.lmmw Rekhmhhﬂvummprhnepmm 23 podana

pudl: prvej vety tohto
hollll 94. Ak Odb [ reklamd !/ i mi prive
reklamidciu odmistnuf,

9.5 Reklamicia musi byt podand bez zbytoéného odkladu po zisten!

iom:

nedostatioy, pri 4

951 Reklamaciu je molné uplatnit ktorymkolvek 2 nasledujicich
splsobov:
a) osobnym dorugenim,
b} prostrednictvom poltovéhe podniku alebo luriérskei

slufby,
¢} elektronickou poftou na | adrese uvedene) na
i + sidle Dodivatels ww ry i
d) online ldra na bove| strinke
Dﬁm:(avuh:ll Potrebujem ﬂonﬂ( alebo
] e 1 Eisle 1 i web
umlboﬁmzh
952 Dods pif i rekliifis vy Odb T
piss akym

bola podand ruihmlul Ak je reklamicia podand
pmnmdmnwrn e-rnallu alebo wmnenim online/webového
dorué i potvrdenie
o uplatnenl reklamacie ihned; lk nie j& moiné patvrdenie
doruéif ihned, musi sa doruéit ber zlmn{nthn or.ldtﬂu,
mhuhﬁrvhklpo]u;"“ a
klamdcle sa nemusi dorulovaf,
nk md Odb [ mod a Klnmidch
Iy spisabom,

9.53 Doddvatel vybavi reklamiciu v o najkratiom Zase. Lehota
na vybavenie reklamicie je rajviac tridsat (30) dni od
podania reklamicie, pokial osobitny pradpis’ neustanovuje
inak. Najneskér & vybavenim reklamicie Dodavatel vyda/

P

956 Podanie reklamdcie nemd  odkladny

ddavkovich platieb alebo j fakriry.

9.7 Reklamdciou nie je pisomnd Hadost Odberatefa o opravu
formalmyeh naleditosti faktiry (napr. nespravne] poltove] adresy,
kterd Odberatel spésobil nedostatofnou sﬂtmnns!uu) a diadest
o preskianie uréenéhe meradia v silade s bodem 6.3 6.3

98 Vior #ho zaznamu je Odb Tovi k di il wo vietky
Zikarnickych centrdch a na webovom sidle Doddvatela.

99 Ak rekiamiciu podiva v mene Odberatefa jeho spinomocnenec
{tdstupca) alebo poverend osoba, k rekiamacii musi oyt prilolene
aj pisomné spinomacnenie alebo poverenie na astupevanie

Odberatefa v dostatoénom razsahu.
9.10 Ak niektord zmiuvnd strana zisti, ie Udaje vo faktdre nle su sprivne
@ je potrebnéd vykonaf opravu fakturicie pndFa malu\qr z dbwdw

\mlilmul\?ch najmi, ale nielen
mdﬁ ﬂmprivnym odpoitom ur&n!hn meradla, poutitim
nesprivnej ceny
undivlwelel‘n'lw afalebo distribufmjch slulieb, tlatovou chybou vo
wytétovani, chybou v poitani a pod., maji emiuvné strany ndrok na
vzdjomné vyrovnanie rozdielu.

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10.1 Spory, ktoré \r:rﬂtmi medzi Dodévatefom a Odberatelom na z3klade
amiuvy, budd e riedend d wch stran.

102 Podfa zékona o guld "jendhmuf izh i ¥
Ondu na aﬂmna‘tfvnz riesenie spor 3 ﬂodimmrn ﬂalurlmp. ak

kuninie

Al

elektriny alebo
wbmnlahepn reklamacie; m&u#nmﬁfummdﬂm nie jo

103 NM n.l 2afatie alternativneho riedenia sporu sa dorufuje na
adresu dradu: 2BC, 821 01 Bratislava alebo elektranicky
na adresu ars@urso.gov.sk.

10.4 Névrh na zaiatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:

10.4.1 meno, priezvisho a elektronickd adresu alebo podtovu
adresu, ak ide o fyzickl osobu alebo ndzov, sidic
a elektronickd adresu, ak ide o préwvnicki osobu, ktord je
odberatefom elektriny,

10.4.2 nazov a sidlo dodévatefa elektring,

1043 mdmn sporu,

1044 oddvor dhlasu s I

1o vilda kot

alebo

1045 oznatenie, ﬁuhoﬂ navrhovatel domdha.

10.5 Névrh na 2agatie alternativneha riefenia sporu je odberatel elektriny
povinny doruéit Uradu ber rhytoémého odkladu, najneskdr do
It'rrillsh'ud'r platich (45} :IrH od dnru!lndl vybavenia reklamdcie.

10.6 a [ elektriny ako Gfastnici riedenia
sporu s wv!ndanpﬁmm’mﬂmmfdﬂmal:hdam
3 predidadaf podklady potrebné na vecné posidenie sporyu. Urad
prediabeny spor riedi nestranne s ciefom jeho urovnania, Lehota na
ukonéenie alternativneho riefenta sporu je Sestdesiat (60) dni od
podania dpiného ndvrhu, v tlalitych pripadoch devitdesiat (30} dni
od podania Gpinéha nivrhu,

10.7 Afternativne riefenie sporu sa skonéi uzatverenim pisomnej dohody,
ktord je zdvang pre obe strany sporu alebo madrnym uplynutim
Iehmv podia predchddrajiceho bodu 106, ak k uzatvoreniu

ody nedodlo. Skonéenie alternativneha riefenia sporu ¢ dévodu
mdmehn uplynutia lehoty Urad oznami Ugastnikom sporovéhe
konania. Na alternativne rielenie sporov podla tohto Eldnku
obchednych podmienok sa nepoulije osobitny predpls’,

Iatnenia s uvedené v Informacidch o ochrane osobnyeh Gdajov.
o:nmmr m]dm pndplsnm na xmluw Dotvr:lw,]l_n I mu boli
ddajov v j

forme.

CLANOK Xil. DORUEOVANIE

12,1 Pokial mie je v wth‘rn uhdwdnvm podmienkach alebs v 2mluve
inak, ak Iie, vijzva alebo iné padanie, ktord
sa ma podfa zmluvy alebo tychto abchodmjch podmienok vyionat
v pisomnej forme (dale] len _pisomnost™), 53 bude dorufoval druhej
tmiuvnej strane ktorymiolvek z nasieduficich spdsobov:
12.1.1 osobnym doruienim,
12.1.2 na e-mallovi adresu Doddvatels/Odberatela,
1213 wéwvﬂwpudmlm ajebo kuriérskaj slulby.
12,2 Pri d ti je] csobnym dorutenim sa pisomnast
povaiuje za dm'uémﬂ diiom vyznacenym na potvrden! prevzatia
pisomnosti je| adresdtom (nape odtlafok pefiatky 2 podatelne
D alebe  potyrd na kopil dorufovane]
pisomnasti Odberatefom), unpidne diiom odmietnutia prevzatia
pisomnost jej adresdtom, a to aj v pripade, ked sa o |ej obsahu
ad

resit nedozvedel.
123 Prl domtwani pisomnast elemmiddmi prostriedikami dialkove|
58 Fr] dnruemn B na|bliii|
pr ,’.deﬂ ledujici po dni preukd sprivy
b ' st na ilovd adresu, ptipadne teIe!ﬁrme

tislo jej adrﬂiu aj ked si ich druhd un|wnd strana nepn-bl'ah
12.4 Pri dorulovani
alebo kuriérske] shulby sa plsomnos{ pov:h.lle 23 dorudend:
12.4.1 dfiom prévzatia pisomnosti,
1242 dhom edmietnutia prevaiaf plsomnost jej adresatom,
1243 na treti (3) ded ad uin!erul P(mnmﬂ na polte [ak sa
p[wmnnsﬂ dorutuje p h i

bo
1244 dﬂumwamu i jej odoshel ak pi
nebnln modné nnrubt na posiedni ndmu adresu e

Vom p

ato vmulum adwllo. ktord 1 tychto shumm'dnmne shm:
12.5 Ak nie je v zamiuve alebo tychto #
inak, kaidd pisomnost majicu vplyy na 2dnik :mluvy (najma, ale
niclen adstipenie od zmluvy alebo vjpaved xmluvy] je kaidd
emluvna strana pavinni derutoval drubej amluvne] strane wiuine
wosobnym dorutenim (podfa bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom

poitového podniku alebo kurlérske) slufby (podla bodu 12.1.3).
12.6 Pisomnasti, ktoré maji byt dorugené druhej miuvne| strane, si
amluvné strany pavinné dorufovat ma kontaktné Odaje (adresa,
e-maill uv!dtné W rmluu llvbo lnur! huH neskir orndmens
na Ie adresa
dnhdnu‘hi v lll\lu\n! resp. omdm!ni v pnpad: mﬂ'lr po podplu
rmiuvy, Eife adresa srst!rne f o
mvlnwhuxbvin&téhuedhhdu i vhkdoS' lendérmych
dnl} p f Dodd fa o kalde] imene svolich
kertaktrjch (identifikafnyeh) udajov. Doddvatel je oprivnen
aznamif Ddberatelovi zmenu svojich kontaktryeh (identifikacnych)
Udajov zverejnenim omamu o takejto :mene na webovom sidle
Dodavatefa, Zmena kontaktnych Odajov zmiuvnej strany sa

oré podfa zmluvy alebo
vrhfadom na swoju povahu maji trvaf IJ po jej 2dniku.

CLANOK X1V, ODSTUPENIE OD ZMLUVY
14,1 Odberatel md pﬁm n{smnne ndi‘luplfodmluwv pripade

1411 ak D p h (12)

i eavinil & chmasinari alebo prerutenie
dumnmieevemmmw.

1412 sk Dodd " v i so z2pl Ltk

z vyudtovace] faktiry a tento neuhradil Odberatefovi ani
v dodatoéne] lehate Strndst (14) dni od doruéenta pisomnej
wyzvy Odberatefa na jeho uhradenie, alebo

14.1.3 nepinenia povinnosti vyplyvajucich Dodévatefovi 2o zmiuvy
a tjchto obchodnych podmienok, ak Doddvatel nevykond
ndpravu ani v lehote uvedenej v vyzve Odberatela,
ktord nesmie byt kratgia ako pitndst (15) pracovmyjch dni odo
dfia dorutenia takejto vyzvy Dodivatelovi

14.2 Dodévatel ma pravo odstipif od 2mluvy v pripade:

1421 ak je Odberatel v omefkani s (hradou faktiry alebo
akajkolvek platby podfa miuvy a tito nevhradil ani v lehote
uwedene| v upomienke,

14.2.2 neoprivneného odberu elektring v  mysle
o energetike,

1423 neplnenis povinnost] wpljvajicich Odberatelovi 2o rmiuvy,

obchodnych podmienok, rikona o energetike alrbe
Imjch suvisiacich pravnych predpisay, ak O V
nadpravu ani v lehote L | wyzve Dodd

14.2.4 neposkytnutia finanéne| uhezuhl Dodavatelovi vo vyike
a v lehote dohodnutej v zmiuve,

14.2.5 zaniku zmluvy o pripojeni pre OM,

1426 zmcm doddvatela elektriny na OM bez platného ukontenia
amluvy,

14.2.7 ak PD5 informuje Dodivatefa o nemolnosti preruienia
alebo obmedzenia distribicie elsktring do OM na Hadost
Dodidvatela pedla bodu 7.3 1 dévodu na strane Odberatela
(najma, a'e niefen pre nepristupné OM),

1428 nep i Al £
vrtah k nehnutefnost) Dodivatelovi podfa bodu 3.7, a to
v tehote dtrndst (14) dni odo dfta dorufenia takejto fiadosti

Odberatefovi,

1429 rdévodupodia bodulls. arebu

14.2.10 ak sa dodatod ie Odberatels podfa
badu 3.9 |e nepravdivé a zaroveA v fase odstipenia od
mmiluvy pretrviva aspod jeden @ dévodov na odmietnutie
uzavretia :miuvy podfa bodov 3.8.1 a2 3.8.3., alebo ak 5a
dodatoéne preukdie, fe niektoré vwhldsenie Odberatefa
podla bodu 3.18 bolo nepravdivé,

14.3 Zmluvnd strana je opravnend odstapit od zmiuvy, ak:
14.3.1 drubd zmluvnd strana podala na seba ndvrh na whidsenie

kenkurzy,

14.3.2 nivrh na wyhidsenie konkurzu votl druhe| :miuvne strane
bol podany tretou osobou, prifam dotknutd zmiuvnd strana
Je platobne neschopnid alebo je v sitwici, ktord odévodiuje

zikona

zadatie konkurzného konania,
1433 m rnlj:tnl: druhej mllm; s\mw br.\1 rvh1.isemp Imnl:ur:..
b bol mivrh na vy ¥ pre
nedum:wk majetky, alebo

14.3.4 druhi 2mluvni strana vstupila do likviddcie.

14.4 Uinnost odstipenia od zmluvy za nran\r Dodivatela nastane
diom doruéenia i od ambuvy
Dd:erszml v silade s Hinkom X, ilehn neskorsim diom

nepovaluje za zmenu rmiuvy, na ktord by bolo potrebng

dodatku k amluve. Do doby azndmenia o xmene adresy je tmiuvna
strana opravnend odosielat pisomnosti na poslednd mndmu adresu
druhej zmluvne] strany.

127 Dodidvate? méie na dorufovanie spriy, informécl, potvrdeni
o dorufeni spriv, urgenci, upomienok a inych ozndmeni vo veci
zmluvy a jej pinenia, ako aj obchodnych ozndmeni ve veei dodévak
elektriny a sivisiacich slufieb, wyulif aj elektronické prostriedky
dialkovej komunikicie, a to najmd, ale nielen slektronickd poitu,
krdtke textové sprivy (SMS), pripadne z3kaznicku 26nu alebo anline
diet Odk kI potrebnymi lkontaktnymi
adajmi Odberatela [e-mail, telefdnne Eislo a pod.), alebo ak si
Odberatel zriadil u Doddvatela adkamnicku dnu alebo online
dtet, Dorufovanle pisomnost I‘lll ﬁhmhlse; 20ny |Inbn nnine
0ty sa spravuje | | poudivania

womy/online &ty na web sidle Dod3 I:
Dd:mrrm prindle pr.lw di t obchodné
podla Py h

ELANOK X1i1. ZANIK ZMLUVY VEEOBECNE

13.1 Zmiuva mbie byt uzatvorend na dobu neuritl alebo na dobu urdita.
13.2 Zmiluva m=nikd:
13.21 vplynutim doby trvania amluvy, ak nie je v tychto
5 bl 1P ot ik ke i

¥ r ym
stranami dohodnuté v zmiuve inak,

13.2.2 na riklade dohody oboch zmiuvnjich strin,

13.2.3 odstipenim od amiuvy podfa Eldnku XV, alebo

13.2.4 vypovedou emluvy 1a podmienck uvedenych v Eldnku XV,

13.3 Ak nie |e v zmiuve, tichto obchodnych podmienkach alebo v zakone

o energetike uvedené inak:

a) amluva uzatvorend na dobu urdit s tarifrou cenou sa uplynutim
tejto dohodnute] doby meni na zmluvu uzatvorend na dobu
neurfitd, ak Hadna o smiuviych strdn najneskdr v lehote
troch [3) mesiacov pmi unlvm.!llfn fhbv. na kord boumhn

hej 2mi strane, fe

i o edstupeni od :mluvy,

W pripade odmipenh od zmiuvy 1o strany Odberatela odstipenie od

zmluvy nadobida uﬂnnusf

1441 v ded 4. dmeni
o odstipen| od mlwv ak uplwnum Ilwden!hn dita pride
na OM kzmene nndiwu eﬁulm!w l!lha ak I: medmﬁmn

diturmu PDS vyhovie p ks
distriblcie elektring a wyradi CIM 2 hllanénej skupiny
Dodivatela, inik

1442 v defi vy kontenia distribicie elek a deni
OM 2 bilané | skupiny Dodévatela v silade s p adzkony

poriadkom na rdklade Hadosti Dodéwtali, ktord j!
Dodévate! povinny daruéit PDS bez zbytoénsho odkladu po
dorugeni pisomného ozndmenia Odberatefa o odstdpeni od

amluvy,
14.5 Odstupenim od zmiuvy sa miuva nerruiuje od zadiathy, ale
s dtinkaml ku diiu nadobudnutia Géinnosti odstipenia od gmiuvy
podia predchidiajiceho bodu 14.4.

CLANOK XV. VYPOVED ZO ZMLUVY

15.1 Zmiuvi u:morami na dabu neurtitt m&!e I:twilu:Ml: rmluvnd
strana vy t bez divedu. lehota je jeden
mesiac & zafinz plynif prvim diem mesiaca nasledujuceha po
doruteni pisomnej vypovede a skonéi sa uplynutim posledného
dia prisiuiného mesiaca, pokdal v zmiuve nie je dnhudnmi dihia
vypovednd |ehota,

15.2 Imiuvy uzatvorand na dobu neuritd alebo zmluvu uzatvorend
na dobu uréitd mbie Odberatel berodplatne vypovedaf v pripade
nesithlasu s jednostrannou :menou ceny za rludhku elektriny alebo
w:menwmhto k yeh pod k zo strany D

ozndm na svojom webovom sidle
nljneskﬁr trlduf I!Q',l dni Pﬂ.‘d nadobudnutim Uéinnosti gmeny,

a to s G ditu Gtinnostt rmeny

doruéenim plmmnéhc mrnlmmla o vypovedi zmiuvy Doddvatelovi,

aviak najneskbr patndst (15] dni pred plinovangm diiom GEinnost
rmany ceny 23 dodivku elektriny alebo :meny tychto obchodnyeh

trvd na jej zdniku upl B
s predifenim jej platnosti, 2
zmiuva uratvorend na dobu uréitd s cenou dohodou alebo
5 dynamickou cenou zanikd uplynutim dohodnute] doby, na
ktord bola zmiuva mlvnrena

:mlwn?m

134 Zmiuva mike Irft
ran, Doddvate! je

o uhnnéun} ;mlmrr uzatvorene] na dobu urditd na fmn'h Odbmzlzh

uhradenim poplatky aleba pokuty za dob

| doby 2
b

k. Pre vyhigenie pochybnosti, za smenu ceny za doddviu
deiwrl.nv s privom Odberatela vypovedat rmiuvu sa nepovaluje
tmena ceny za dodiviku elektring z dévodu zmeny wiky DPH
alebo ravedenia alebo zmeny Inej dane alebo poplathu podia
p!atlwdl privnych predplsov. Pre vyldtenle pochybnost, 2a rmenu

ohechodnyeh podmisnal rivom Odberatefa vypowedat zmluvu
53 povaluje fba takd rmena chchodmyeh podmiensk, Korou
dochddza k zmene v pravach a povinnostiach v rimel konkeétreho

mnolstva elelmln\r r dévodu pre:léasnélm ukonéenta zmiuwy,

13.5 Ak polas p zmiuvy a Odb uzavrl novi
rmiuvu r'ﬂ:iii'u:u 5a toho istého OM, diom nadobudnutia déinnosti
nove] zmiuvy pdvodnd zmluva uﬂikn!

13.6 Zmena odberatels elektring na OM jo moknd len viedy, ak novy
odberatel elektring uvedie v zmiuve vietky nevyhnutné nalefitost,
razhodné pre moknost zadatia doddvky, najmi Identifikagné ddaje
nového odberatela elektriny, identifikainé ddaje OM vritane
Gdajov 0 OM a vietky technické atribity OM (predpokladany
rofny odber, tarifa). V pripade :meny odberatels elektring na OM
rmiuva s pavodnym Odberatelom raniki diom bezprostredne
pmdu‘“ jicim diu  nadobud ulinnosti  nove]  zmluvy

s novgm odh elektriny. Zmena odberatefa
elehnmr na OM nastdva a zmiuva s novym odberatefom elektring
nadobida dtinnost dfiom wykonania tmeny evidencie odberatela
elektriny na prisluinom OM o strany PDS.

¥ WyhléSka Gradu & 236/2016 Z. 2. ktorou sa ustanovujl Sandardy kvality prencsu elektriny, distriblicie

‘elektriny a doddvky elektriny.
+  Zdkon € 391/2015Z. & o alternath
zilkanoy

riedeni

h sporov 2 o zmene a dopineni niektongch

luvneho vz(ihu 5 d na O Za rmenu podla
predcha je najmda, ale nielen, formilna
mena ob:hodnvd‘! podlnmk. aptavi chyb v pisani alebo rmena
take] fasti nhdmdnvr)\ padmienck, huri nmnnl povahu alebo
razsah hor vatahu & fom 2 nems na
mluvny vefah s takymto Odberatefom ﬁ-ﬂlhﬂ wplyw.

15.3 Zmiuvu uzatvorend na dobu neurtité alebo zmiuvu wzatvorend
na dobu urfiti méie Odberatel berdplatne vypovedat, ak
Dodévatel neoznami zmenu ceny za doddvku elektriny alebe zmenu
tychto obchodnych podmienok podfa bodu 15.2, a to doruéenim
ornamenia o vypovedi takejto rmiuvy Doddvatelovi najneskdr do
erfJ! l3:| muucnu oda dia ofinnost rmeny, a to = Gfinnesfou
3 odo dha dorufenia azndmenia eanvcdl amluvy
Dod&ml’mh al Odberate! Murb \r omémenl' o wpwtﬁ rmhmr

imy okamih
uplvnuth troch {3} mesiacov odo :lPh uﬂnnnsti imemf



15.4 Ak Odberatel v lehote uvedene) v bode 15.2 slsbe 15.3 tohto Eldnku
dorut] Dodévatelovi oznamenie o wipovedi rmiuvy, zmiuva zaniki
dfiom ulinnosti wipovede urfenym v cznameni o vipovedi zmiuvy,
najskir viak k plinovanému diu (tinnosti zmeny ceny za dodiviu
elektriny, resp. zmeny tychto obchodnych padmienok, Ak Odberatel
wyslovne url neskordl ded, ku ktordmu ma byt zmiuva ukondend,
akn Jo def nadobudnutia G€innast zmeny ceny a dodivku elektriny
afalebo tychto obchodmych podmienck, odo diia Mnnm tmeny

Spajenych Stétov americkjch alebo Velke] Britanie v oblasti
sankcii, alebo

kikolvek prekifka brink divke elektring na strane
o0sbb doddvajucich alebo distribuujucich elektrinu pre
Dodavatels elektriny, pokial tito wdalost ma charakter
niektorej z prekadok podfa bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1
817530

Pohs trvania udalosti povaiovanej ckolnost  wylutujicu

1754

weti predifenia trvania zmiuvy 23 cenu regulovans Gradom na daltle
obdoble, anl k pisomnému prejavu véle na ukongenie zmiuvy za
cenu regulovant Gradom, tak uplynutim posledného dia trvania
rmluvy za cenu regulovand dradom uzavrete] na dobu urditd sa
zmiuva povaiuje 7a rmiuvy uzavretd ne dobu neuritd.

33 Zranitelny odberatel md privo wvypovedat miuvu tEnu
regulovand dradom uzavretd na dobu newrfitd kedykolvek pofas
trvania zmiuvnéha vztahu bez uvedenia dévodu, a to vo vypovedne)

ceny 1a dodévku elektring a/alebo tychto abchodnych af ok pcwmnmi aodinul‘a doddvat elektring nie je jba dobe dvoch kalendarnych mesiacov, ktord zadina plynut prvym

do ukanéenia 2mluvy je Odberatel povinny uh ichzat Dodivatefoui diok i, ale jeho st dodat elektrinu pofas trvania takejto diom mesiaca nasledujdceho po mesiaci, v ktorom zranitelny

cenu a dodavky slektriny v takto tmenens] vidke a plnenie mmluvy udalusﬁw!!n; mocd zanika. odberatel dorudil wypoved doddvatefovi elektring. Zranitelny

£a uskutoéniza nah:llbdm'ld'mudlnienuh 17.6 Dedivate! dalej di 13 hkody sp it { ma prava £ zmiuvu za cenu regulovand dradom
15.5 Ak Odberatal i o di rmiluvy nedodanim elektriny: uzavreti na dobu urditd hﬂlvhuhel poau trvania zmlivngha

podfa bodu 15.2 nhho 153, imena ceny 1 dn:lMtu alektrim 1761 1 dévodu obmedrenia asiebo prerulenia  distribicie vatahu bez d dévodu, me_nane

afalebo obchodnych p ienok sa bude p elektriny v sulade s pnsiu!rwml pravnymi pf!dpasmb 1mpr pred ukon€enim zmiuvy dodi

Odb fom 2 stane sa :I‘iﬂ w[:h podfa 2ékonom o anargetike), alebo tymito ] 5 uﬁnnuslnu wpuvede ku dl'lu. llzurf je mledmm diiom

miuvy odo dﬁa ubnnem :mm ceny 1a doddvku elektriny podmienkami, biehaji

afalebo abch: hias Odt fa so zmenou 17.6.2 ak |e doddvka elektriny zaberpefend cer cudzie zariadenie

ceny za dodévku. el:ktrtn'f afiiuhn obchodnjch podmienok bude

ak Odb pokratuje vo vyulivani siufieb
Dodlnm'n podia predmetu amiuvy tak, ie zo wietkjch ckolnosti
jeho konania je srejmy dmysel pokratovat v zmiuvnom vafahu
s Doddvatelom aj za takto zmenenych zmiuvnych podmienok.

15.6 Vyjpoved 20 :mluvy musi byt pisomna & dorutend Llpdlcbm'n podia
bodu 12.1.1 alebo 12.1.3) a musi obsahovaf ide: ldaje
Odberatela, ornatenie OM (EIC kad), ktorého =3 wipoved ftyka,
@ v pripade zmiuvy uzatvorena] na dchu urblu aj uvedenie dovodu
v zmysle tohto édnku obchadnych k, pre ktory Ddb §
vypaved podiva.

157 Odberatel je povinny zabezpefif, fe ku dfu Gfinnosti vwpovede
zmiuvy Je ukoneny proces imeny dodivatefa elektring podfa
prislugnyeh pravmych predpisov 3 previdzkového poriadku pns Inak

zodpovedd 73 pripadné sposobend ukonfenim distribicie
elektring do OM. Ak 2 Odbmfa ncu.‘.é wpm :mluw Johu
novy dodivatel b alebo vypoved
zmluvy zmenou dodavatela elﬂm'tﬂ\r ria OM a zdroven neraberped|
ky dfiu Gfinnost wpovede zmiuvy ukonfenie procesu zmeny
doddvatela elektring na OM podfa predchadzajioce) vety, ma sa za
10, de Odberatel takto dorufend wypoved odvoliva, s &im Doddvatel
suhlasi. V mkom pripade zmiuva neranlks a rostiva aj nadalej
v platnostl.

CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER
16.1 Na Glely obchodryjch podmienck je neoprévneny odber elektriny
odber:

16.1.1 ber uzatvorenej zmiuvy:
16.1.1.1 o pripojeni aleba v rozpore s takouto zmiuvou,
181.1.2 o0 dodavke elektriny alebo zdruiene| dodavke
elektring alebo amluvy, ktorej predmetom je
wdielanie elektriny, alebo ber inédho privneho
dévedu, na wdklade ktordho wnikd pravo adiefat

elektrinu,
16113 u xutt:winl odchylky alebo prevati zodpovednaost!

ylhu, alebo
15.1.1.10 do d nej sustavy a
alektriny,
1612 ber urieného meradia sieho & uréenym metaﬂnm.
o v n rasahu
alebo  nespra ﬂmmnm odber
elmktriny,

1613 mnﬂmi urtenym maradlom. na ktorom bolo porusené
jproti | manipulicii a ktoré
nezaznamendva  alebe nesprivne zanamendva  odber
eigktriny, alebo urimm meradlom, které nebolo
distribunej sdstavy,
1614 ok odberatel elektriny zabrdnil prerufeniy  distribdcie
eiektriny alebo al:  po nmdchédujﬂu} mve PDS neumainil
preruienie o na riklade
tiadosti doddvatela elektriny, 1 ltmrw mid uzatvorend
amiluva o adrutene] doddvke elektring; takyto odber sa
@ neopravneny odber povaiuje odo dfa, ked odberatel
slektriny zabrénil preruleniu distriblcie elevitring alebo
neumalnil prerulenie doddvky elektriny, alebo
16.1.5 sk odberatel elektring nedodrisl obmedzenia urfené

sistavy aleba PDS.

162 Ddbemel’ elthrlw Je pwlnm nahradi{ kodu spdscbend
& naklady s tym sdvisiace osobe,
iﬂm[ Sknda vznikla, Al nemaZng Mhl!! skutofna venlknutl Shodu
na rakiade objektivnych a spolahiivych podkladoy, pnu!uesasp&snb
Skody ; _neoprivnenym odberom

a nedodanie elektriny bolo spdsobené poruchou alebo inou
udalostou na tomto zariadeni,

17,63 ak je OM Odberstefa pripojené do miestne] distribuénej
sthstavy a nedodanie mnﬂm bobn saunbnnt obmmm
alebo  prerudenim 1]
distribunej sistave bez uvinuui Dodavatela, ahebu

17.6.4 prizsberpelovani mmmvodeohunomhmpudirﬁnm
zihujme v zmysle ustanoveni § 24 zékona o energetike alebo
pri stavoch nidie v elektroenergetike podia § 20 rikona
o energetike.

17.7 Dodévatef je oprévneny poladovat od adhemel'a nihradu llsod-r
aj v pripade, ak Zkoda vanikla p
na ktord sa vrfahuje amluvnd polu.l!.n pud!a :rnluw ahbn t\'-:hl.n
obehodnych podmienak, a to vo wyike prevySuplice] takito zmiuwnd
pokutu.

EAST B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE
O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY ZA CENU
REGULOVANU URADOM

ELANOK I. ZRANITELNY ODBERATEL ELEKTRINY
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM

1.1 Prive na dodiviku elektriny 13 cenu regulovans dradom mi vylune
tranitelny odberate! elsktring, ktorj ma s doddvatelom elektriny
uzatvarend amluvu 23 cenu regulovany dradom.

12 Zranitefnym odberatefom efektriny je odberatel elektring splfajoci
pudmllnhy def!nmna v zikone o reguiscil®, 2 to konkrétne:

i i 5 celkovym rofnym

i kalenddmy rok najviac

imimo
el.ehrm’rxa dehiad
30000 kWh,

122 odberatel elektriny mimo domacnasti, okrem odberatefa
elektriny podla bodu 1.2.1, ktory odoberd elektrinu na
previdzky zatisdenla socldinyeh siulieb mapisaného do
registra socidlnych slulieh nodh osobitného pradpisu’,
na p i ochrany deti
a sociding] kurately’, na prwldnu bytového domu
s najomnymi bytml vo viastnictve obce aleba vy3dieho
dzemného celku, ktoré st urlené na socidine byvanle
podla osabitného predpisu’ slebo na previdiku bytového
darm.l 5 ni|:mwmi bytml v mci Mnm pndpnrou:ntru

byvania podfa osobi

123 skupina koncowyeh odberatelov  elektriny, I:tanrm- s
viastnici bytov & nebytovych priestorov v bytovom dome,
odabcrajun elaldrtnu na wyrobu tepla @ chrev teple

i sthasti, zakonne rastipend Fyzickou
psobou Il!I‘ID prﬂml:lnu niuhnu wimﬂi\rammn sprdva
droja bytovy dom

teplom a teplow Gitkovou vadou®.
Definicia zraniteiného odberatela uvedend v bodoch 1.2.1 32 1.2.3
vychadza o mnenia zakona o reguldcii platného v Zase nadobudnutia
uginnosti tychto obchodnych podmienck, pricom pri wiklade
definicie zranitelného odberatela elektriny sa vidy pouiije rakonnd
dlﬁﬂl:lltﬂlﬁﬁ pquu nodrl :I::ua.lne platného .lilmna o regulwl

ELANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY ELEKTRINY ZA
CENU REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA
NA DODAVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU
URADOM

41 D priznad lektri

elektriny za cenu mmnu dradom, ak zranitelny odberatel
elektriny:

4,11 vykonal uplatnenie svojho prava podia dlanku Il

4.1.2 preukizal Doddvatelowl itelného o

elektriny a
4.1.3 uzatvoril zmiuvu o zdrulene) doddvke elekiring za cenu
regul dradom.
42 sho adb I-

= podrmemn;. pre zachovanie priva Odberatefa na dodévku
elektriny 1a cenu regulovand dradom, ktoré je Doddvatel oprivneny

iaedlphmﬂ & za tymto déelom phnmne \rpvar
na jej preuks wlehote
43 Pa dobu nrlmawa dndMy elektriny 23 cenu remlwmli liradum
bude Doddvatel cenu

v pd:luirbuj sad.lben dndMu udmrh\r podla regulovanéha cennika
v fase tie bodu 5.1 Zast A,

MMp oh:hodﬂgh pudmnenuk sa v takom pripade neaplikuje).
Bodavatel wydéva regulovany cennik v stlade s platnym cenowym
rozhodnutim pre dodévku elektriny, Odberatal sl mble podla svojich
odberuwm pomerov volif sadtbu 23 dodavku elektring podia
idiel uvedanych v regulwam cenniku. s.dahn :a ﬂndMu
ebelarllw e Odb v

zmnuuil i
cenniku, ak sa !.nlln..n.tje
pfimm:b'rn Mhu nukuhfadgnmhm aj lrl'!l'li sadzby 73

4.4 Odberate! stratl privo na dodivku eleltmny Fol :unu reculwinu
dradom diiom:

44.1 straty db Ta (t. |, pripad, ked
Odberatel pr!:snne sp{nat definitné kritérié zranitelného
odburncri eloim'lmrj iialtn nespinenia  povinnosti
o y prevkizat Dodivatelavi

442 zaniku rmiuvy 2a cenu regulovani dradom podfa bodu 3.3,
alebo

443 JOfinnost rochodnutia dradu o obmedzen| alebo nenrlmnan[
cenove] reguldcie pre také
podfa osobitného predpisu®.

4.5 Ak Odberatel strati prave na dodiviu elektring 1a cenu regulovand
dradom podfa badu 4.4.1 alebo v disledku ﬁ{irmnstl rozhodnutia
Uradu o sbmaedzenl aleba nevykonani cenove] regul podfa bodu
443, t. ). bez suZasného zdniku zmluvy, takito zmiuva uzatvorend
medsi Doddvatelom a Odberatefom s3 bude dalej povaiovat za
mmluvy 23 cenu nepodlishajicu cenovej reguldcii, prifom doba
trvania takejto rmluvy zostiva nezmenend. V pripadoch podla
predchiddzajice) vety sa cena za ﬂuﬂﬁhl elektriny urﬂ v najbliflom
mdpmda]ﬁmm if dodaviy riny podfa

éh ka Dodi ‘vlmulubodus,:lﬁma
I neurt| inak,

13 Iﬂmlel’nr e povinny p 'I'f:h'!n behodny b podiideck ak Dodd
Ve mmfndho db ﬂlktrlnv nn uphmwm 4.6 V pripade iy divky elektringy za cenu
priva na dodavku el 13 cenu regul Ful uradom md MW nlﬂm amenif tito cenu
nasledne na Hadost doddvatela Hzmm‘ Frauu;anbe a pn.mdarue Od fovi na cenu nep _; :mwj regulacii v najblifiom
{zistenie) sa wykond n d jib ukte dodivky elektring podfa
urEenym v pﬁ\m;mh prcdphn:h & ak privne prndpnw tento spdsob n«e;ulwanéhuww‘n a dnﬁ&m{ 1ito cenu aj spatne.
urienym dodd . fi Mﬂﬂf Do doby 4.7 ri ia doddvky elektring za cenu

pmuunnda alebo posidenia |

¥

CLANOK XVII. ZODPOVEDNOST 2A $KODU
A OKOLNOSTI VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST

ekt y 58 odbmtnl’ ek fuje

gulovan dnﬁum Inajma v pripade opatovného ziskania

ar
14 dvatel postavenie
wranitelnéha ndberma'a ulelnnrw alrbo skutah!ost‘ 4 toto
postavenie na strane odberatela elektriny aj nadalej trvd, a] podfa
udajoy, ktorymi disponule pri vwhone svojej Snnosti, alebo ktoré

;plmmhpraw na dodivku elektriny 2a cenu lqgulwanu radom
Odberatefom podla danku Il

€AST C. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Privne wzfahy neuprovent mluvou a tymito obchodngmi
podmienkami sa rndia ﬂbr,hockwm rikonnfkom a ostatrgmi

17.1 Zmluvné strany su povinné predehiczal thoddm 3 pripadné skody siskal 2 inych adrojov.
minimalizovat. 15 Imi.wu:i cenu regulovand Lradem sa muhlvwnhlnubchadnqm
17.2 Zodpovednost = ikodu a ndhrada Skody sa riadia iami je kaldd rmiuva uzatvorend medel
vieobecne nivilinych pravnych predpisov a iy 2 Ot fom ako Ty nd.beraﬂomullitnmpunnm
uudrnwuwdnuubcmdnmmmhamwn po ktord je O 13 cenu
173 Ak pﬂ‘illl ieklord o yeh strin p wwl'i\liih’dce regulovand dradom podfa ldnku V. Podmienkou na pmnim!
o Mr W‘ﬂ yeh k alebo y elektriny 1a cenu regu U dradom je predchiddzaj
& di Ekodend mmluvnd strana ma uplatnenie prava na dodavku elektriny za cenu regulovand urwdum

privo ia ndhradu pruuluntnfm vmlllnuuj Ekody okrem pripadov
okoinost vylufujlcich mdpuudms!‘ podla §374 Obchodného
dkonnika a daliich pripad inosti uvedenych v tomto Elanku
obchodnjch padmienok.

17.4 Za okoinost vylutujice zodpovednost sa povaiuju najmi, ale nielen:
174.1 hrajky, wiuky a iné odvetvavé spory, pokial tato udalost

nastane v dasledku arganizovania tretimi stranami,
1742 vum & a vaj isticke Gtoky,
bickidy, p i trk pidémie, karanténne

obmedzenia Iaw.}\rpnpldc ak tieto okolnost! existujd a sd

zranitelnym odberatelom elektriny podfa Elinku 1™,

€LANOK II. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU URADOM

2.1 Zranitelny odb [ elektriny, ktory md L i miuvu 22
cenu ajlicu cenovej reguldcli, si uplatni pritvo na dodiviku
elektriny za cenu regulovanyd Gradom tak, fe poliada doddvatela
elektring © uzatvorenie amiuvy o wdrufene] dodavke elektriny za
cenu reguiovand dradom. Uinnost zmluvy o adrudene) doddvie
elektring ra cenu regulovand dradom nastane preym diiom tretieho
masiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tto rmiuva
uzatworend,

2.2 Zranitelny odberatel elektring, ktory sa pripdja do distributne]
mmw :lm ktory pokraguje v odbera elektriny na OM po zmene

el @ rranitelny odberstel elektriny, ktorému

rndme alebo predvidateling v dase uzavreti 2miuvy), aleba
1743 h::il. aeml;r;sem \polisr, burka, nehody alebo varovanie
ni
Strana dnunuti utoirmfxmu wlutup.nn‘ml Jej zodpovednost je
povinnd o tyc informovat
druhu .unlwnu stranu a wwar;u k rokevani,
Na nnéhﬂa'u: prl.-dluil :rnlwni s‘mna I&vajuca sa na okol

wyhuEuj daveryhodny dakaz
o takejto skutoénost. Pnﬂual sa xmlwrlé strany nednhod‘nu Inalk,
budd po wzniku chkol

v plneni svojich rdviizkow pndr‘a!rnluwy, pokial je to rozumne modné
a budld hfadat iné alternativne prostrisdky na plnznle Zmiuvy,

ktorym nebrinta okol wlu!.uime
175 Za okolnosti wlutuji I nasr:a.ne DudMl!l'iu
povaluji aj:
17.5.1 stav nidse v elek alebo Jeho
wveniky podfa zikona o emﬂh a Jeho wyhonavacich

predpisov,

17.5.2 zaradenie osBb dodivajicich elektrinu pre Doddvatel,
niektory sankény rornam/redim podia prislufnych prl\my:h
predpisov Slovensks) republiky, Eun’ipsh-j unle, Spojerych
itatov imtn:wdl alebo wnw;

17.5.3 zdkm i spa ia 5 bam|
doit ek pre podla pr
privnych predplwv Slovenske| republiky, Eurdpske] dnie,

' Vyhlika wmmmhm\ut 262/2012 2 =, ktorou sa ustanovuje spisob wipottu thody spisobenej

4 §anlm.i].!ﬂ:manm§ﬂu

i(& y tikan] v zneni nesh
niektorvch akonov v zneni neskartich oredoisov

dodava elektrinu dodavatel posiedne] inftancie, si pravo na doddvku
elektriny ra cenu regulovant Gradom uplatni kedykolvek v priebehu
kalenddrneho roka tak, i& poiiada dodévatels elekiring o dodiviu
eleitriny na raklade miluvy 23 cenu regulovand Gradom.

CLANOK iil. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE
31 Zmiuva za cenu regulovand Uradom sa uzatvdra na dobu neuréitd

alebo na dobu wréitd v trvani dvandst po sebe nasledujicich
kalenddrmych mesiacov.

2 Vpﬂpm;mpnmmm 4 iami zmiuvy a
obchodnych podmienck maji nost ustanovenia obsiahnute

vimiuve, aviak teta nemdiu byt v rozpare so vieobecne riviizngmi
pravnymi predpismi,
3. Ak sa v mluve alebo v tychto ob ych il

na dpravu uvedend v dokumentoch vydanych Dodivatelom (mpr
cennik dodavky Ellhr!ny- alebo nlnnlk siubieh umamgr;; alebo
POS (nape p technické podmi atebo
cennik siniinb PDS), je pru pomdemepriva povinnosti mhnd.umce
znenie platné v Case ich uplatnenia, ak nie je v tychto abchodnych
podl'mallm:h uu!dellé inalk.

4. i prive it rieto cbchodné podmienky,
pritom Cdberatel ma prévo byf o zmene obchodnych podmianak
Informovany. Obchodné pedmienky a kaldd ich amenu Doddvate!
wverejiuje na webovom sidle Dodivatefa najmenej tridsat
m!! dni pred ich Gfinnostou. Dodévatel je oprivneny pristipit

k jednostrannej mene tychio obchodnych , najmi,
ale nlelen v pripade rmeny priviych predpisov, smeny mmn{
ahbn wyvoja na trhu del:mnuu. potreby podrobnefle pravy

j ych prav a povi e strinwlnh:enlnmdnmu
:mlw\f:mnm ""'h plnenia miuwy
alebo z inych dovodov a skutofnosti eddvodfiujicich pulrd:lu
vykonaniz zmeny tychto obchodmich podmienok.

S, Zmiuvne strany sa ravazud, fe budd chrinit a utajovat pred tretfmi
osobami déverné informicie. Ziadna 2o zmiuvnych strdn be:
pisamneho suhlasu drubej emiuvng] strany neposkytne informacie
o absahu zmluvy s wjnimkou verejne mhuhvamr.h mbm\ﬁ:l[. ato
ani v Easth rozsahu, icich
a oshb ovlddanych mvnaknu mliﬂqumu osmou 3 5 vynimkou
paskytnutia tychto informacil Dodivatefom dallim spoloénostiam
v rdmci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohlfadom na dand situdciy
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento Ofel rozumie spolodnost
Zipadoslovenskd energetika, a.s. (IC0: 35B23551) a vietky fiou

3.2 Doba trvanla zmluvy za cenu reg: i dradom sa op:
prediiuje o dvandsi po sebe nasledujiicich mesiacov, a to na zdklade
pisomného prejavu wole 2ranitefného odberatefa. Predifenie
trvania zmiuvy umrem na dobu um:u na dallie obdobie je
maingé najnaskir dva kalendd pred ukongenim amiuvy
za cenu regulovand uradom uzatvorene) s dodivatelom slektring
Ak neddjde k plsomnému prejavu vile :r-niulndhu odberatefa vo

£ 358/2020Z 2.

" Zikon & 222/20227. 2. o ititnej podpore
" §62zikona £ 4482008 Z 1. 0 socidinych slutbéch a o zmene a doplneni 1dkona £ 455/1991 7, o Hvnostenskom ’ winy
predpisoy .

§ 11 ods. 6 zékona o regulacii

§21 zakona & 443/2010 2 2. o datdcidch na rorvoj byvania a o socidinom byvani v ineni 28kona

3 osoby v zmysie § 662 ods. 1 Obchodného zdkonnika.
Rovnakym spésobom budd strany chrinit diverné informécie
a skutoénosti tvorisce obchodné tajomstvo trete] osoby, ktoré
ball touto trefou strancu peskytnuté niektore) 2o zmiuvnych strin
3 dovalenim ich dallicho poutitia, m ochrany utajenia trvd
po celd dobu trvania acich obeh
alebo trvania dujmu ochrawdﬂwnﬂm informadcii. Zmiuvné strany

ho byvania a o zmene a doplneni nisktorych zikonov

ndjomind
§ 2 ods. 5 rékona Naradne| rady Slovenske] republiky £. 182/1993 2. 2, v zneni zéhona & 151/19852.2.
= Swynimbkou
& 45 zdkona £, 305/2005 2. 2. o socidinopravne] ochrane deti a o socidlne] kuratelie a o zmene a dagineni n peipadav upravenych v § 96g zikona o energetike



miédu spristupnit dovernd informécie svojim poradeom aiebo inym
fom shufieb, ako aj orgdnom, ktoré pofaduja dané
informicie v silade s prisiunymi privaymi predpismi. Zmluvné
strany sii povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
@ orgdny, ktoré ziskali déverné informacie podfa tohto Eldnku,
nﬂ'lwiwiiiﬁhmrnosf 5 )

fiom
nnum platné a dEinné obchodné undnuenlrv
Glberatel’ Ja. pri @il Fafariekat hdci
5 Dodévatelom povinny Tdmrﬂtwa!sa obchodnym manom, resp.
menom a priezviskom, zakaznickym Eislom, Eislom smiluvného G,
EIC kddom, Eislom OM, élslom miesta spotreby, identifikadnym
tl’siam (1€0], adresou OM {miesta spotreby) a adresou sidls, resp,
daldim |dentifikdtorom
pm duda'ul&!u aruhmtﬂildclu [ak je k dhmkﬂ} a to podfa ich
Dodivatela,
ak bude na tents Gkon wzun\i Pwnncs! Odberatela podfa
predchadzajiice] vety plati naimi pri Gkonoch Odberatela tikajicich
sa rmeny alebo zaniku !mhmzdbmduudlnw amiuvnijeh vafahov,
Vietka Iu:rnunikada 50 zhkarnls slufbami  (prichddzajica

nahradzala

kym elektronickou poitou,
i:ri‘llmh tmh sprav (SMS) na eiektmm:k\r kontakt Odberatels,
pokial Dodévate! ma takyto kontakt Odberatefa k dispozicil. Tento
sihlas sa dalej huje aj na /]
v elektronickej a] v nlwmnul farme vo vecdi A

11

Informacia o podiele  jednotiivych druhov  primaenych
energetickjch zdrojov na elekirine nakiipene] alebo vyrooene|
dodévatelom elektring za Gielom je| doddvky odberatefom
e]el:tﬂn\r v predchadzajiccom roku bude uvedend na faktire s

:sw:m:r:n slufieb Deuauum Odhmurwl udbemer md privo
é informdcie 3 | s formou
D

- iy 3

v zmysle
pripadné zneufitie ebel:m:nidmi Inumnnil:icle zaslane] na e-mallovd
adrasu ozndmeni Odberatefom,

\ pripade, %o privne predpisy SR vydané po uzatvoreni amiuwy
znemolnia D pinit sl i podla zmluvy a/
alebo k riadnemu plneniu pwhmsﬁ m strén 20 Imiuvy
bude newyhnutné uzavriel dalfiv zmluvu/zmluvy alebo dodatek
k rmiluve, predovietkym v pripade vydania noveho alebo novely ul
emﬂujﬂn!hn rakona o energetike lfiielm wykondvacieho pﬂhmthn

ji pravidid pre ie trhu s
53 rmiuvng stramp zavaujl do phmm{ch {15) dni od dorutenia
wyzvy Dodivatefs Odberatefovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo
F novi zmiuvu/zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokrad

12,

ektriny. Informicia o vplyve viroby clektrimy nakipone)
alabu wrubenel dndémefom el!hrlnr 2a Ofelom |ef dodavky
jicom roku na Hvotnd
prostredie, vritane ﬂdlpv o arnilli:h CD a ridioaktivnom odpade
vzniknutom pri vyrobe tejto elektriny, so uvedené na webavom sidle
Dodivatela.
Informdcie o pravach a povinnostfach odberatelov elektriny s
uverejnené na webovom sidle Dodavatala,
Ustanavenia zmluvy vritane tychto obchodnych podmienok su
sddelitalné. Ak sa poias trvania smiuvnaha vefahu stane akikolvek
ustanovenie rmluvy, resp. obchodmjch podmienok (alebo jeho
Zasti) neplatnym alebo nevynititefnym v disledku zmeny platmyjch
privaych predpisoy, nebude tym dotknuté platnost ani vynititelnost
astatnych ustanoveni a emiuvng strany sa Zavazuju rokovat s clefom
tpravy zmiuvného vefahu v zmysle nove| privne] dpravy a nahradit

2 odchidzajuca) je icky dvand a zd i
v stlade s pr[sh.&mnl platnymi prdvnymi  predpismi, najma
predpisml ochrany osobnych Gdajov. Dndavmf J& cprivneny
wyuiivat 3 volani na zékaznick

pri uplatfiovani priv a vykone pwmnw:r wplvmji.‘rclch o imiuvy
a tychto OP. Odberatel sihlasi, aby nahrivky hovoroy, ktoré realizuj

v pineni Utelu existujiee] mﬂnﬂ. tJ pakrﬂwaﬂ v obchadnom
vitahu Dodévatefa a Odb Ije akeeptovat
névrh upravy um]u:e}mluw a}apebo nhrh novej :nﬂuw{mlw
ktoré budd tvort suast Doddvatela, za predpokiady, e

upravnn q.:lstujucui xmlu\nf &l novou zmiuvoufzmiuvami meddjde
vo vzfahu s Dodavatefom nad rimee,

a archivuje Doddvatel, v stlade 5 vyiiie uvedenym sldlill v pripade
potreby ako rozhodujiich hlasovy zdznam a jeden @ dékarnych
prastriedkov v pripadmyjch sporoch. g

Odberatel udeluje pod 1 zmil fovi sthlas so
wslelanim sprav, informécii, potvrdeni o dorufeni spriv, urgencli
a inych ozndmenl vo vecl zmiuvy a jej plnenia prostrednictvom

10,

Imorfli whduju predpisy wdaﬂd Po uzatveran zmiuvy.
Informécie o doddvke elektring, cenéch ra doddvh

14,

ia novymi, urienymi pravnou Upraveu, resp
menou nk lh'{ bol mhmn\? ugel arrlu\r\i a ramery x_mlwrrimh
strén h. Do doby nahradenia
pudl‘a

jlca pﬁum dprava

Di\m naduhud!nmla nﬂnnuﬂ! Hztn nbdmdn! pndmbeniw

obchodné podmienky k zmiuve

nmru!enoj dodivk Hnnva iricie spolodnosti
bt

j vety piati z0d

p

slufbach spojenych s dud@v&nu elektring a o aktudlnej ponui!
tovaroy a slufieb Doddvatefa mite ziskat na
sidie Dodévatefa alebo v kioromkolvek Zilaznickom centre.

15.

ettha a5, ermiod 01. 01. 2023,

ﬂem ohchodné podmi f dita 18. 1. 2025




