Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

pre firmy a organizacie - za cenu neregulovanu tradom

(dalej ako ,Zmluva“), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zdkona
¢.251/2012 Z.z. 0 energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 KoSice I€ DPH: SK2022730457
Kore$pondenénd adresa: Mlynské 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam €lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, oddiel Sa, vloZka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Zakladna Skola s materskou skolou Rudinska ICo: 37812483
Sidlo spoloénosti: Rudinska 115, 023 31 Rudinska I¢ DPH:
Korespondenéna adresa: Rudinska 115, 023 31 Rudinska DIC:
Zakaznicke islo: 5200488304

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Jarmila Puéekova,
E-mail: zsrudinska@centrum.sk Telefon: +421908510157

Predmetom tejto Zmluvy je zdvidzok Doddavatela zabezpeéit Odberatefovi doddvku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,0M*“), zabezpetit vo vlastnom mene a na vlastny ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distriblciu plynu a ostatné regulované sluzby v silade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami Dodavatela k zmluve o zdruZzenej dodavke plynu pre odberatelov plynu mimo
domécnosti (dalej len ,OP“). Odberatel' sa zavizuje pocas trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Dodéavatelovi dohodnuti cenu uréenu podla zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Variabilnd ¢ast ceny za dodavku plynu je podas obdobia dodévky dohodnutd zmluvnymi stranami vo vyske
36,97 EUR/MWh.

Okrem ceny za dodéavku je Odberatel povinny platit:

a) cenu za stalu mesaénd platbu, za prepravu, truktdrovanie, distribuciu podfa aktudlneho Cennika a ostatné
regulované poloZky, ktorych vy$ka je uréend podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a u&innych
v ¢ase dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluiby podla cennikov sluZieb prislu$ného Prevadzkovatela distribu¢nej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v &ase poskytnutia stvisiacej sluby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

¢) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti organov Statnej spravy.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo dia jej Ucinnosti

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd podfa zvolenej doby jej trvania. Po uplynuti tejto doby sa Zmluva prediZuje
o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruti pisomné oznamenie Dodavatelovi,
e trva na ukonéeni Zmluvy, a to najneskdr 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej dal3ej predizenej doby trvania Zmluvy.
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Frekvencia platieb: mesacne
Sposob uhrady: bankovy prevod ¢. Gctu (IBAN): SK1356000000009692733002
Splatnost: vidy k 15. ditu v mesiaci

Dodévatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiaznej zdbezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej

a)

b)

f)

g)

h)

i)

k)

n)

platby za zdruZent dodavku plynu, ak nastant skutoénosti v tomto bode od pism. a) az n):

je Odberatel v omeskani s dhradou preddavkovej platby alebo vyuctovacej faktdry a k Ghrade nedoslo ani
v lehote dodatotne uréenej Dodavatefom;

Odberatel je v omeskani s Ghradou akejkolvek platby vo¢i spolo¢nosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento Géel rozumie spoloénost Zapadoslovenska energetika, a.s. (1€0: 35 823 551) a vietky fiou ovladané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k Uhrade nedoslo ani v lehote dodatoéne urcenej touto
spoloénostou;

na majetok Odberatela bol podany nédvrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatels,
proti Odberatelovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

ma Odberate! rozhodujicu majetkovd G&ast v pravnickej osobe, ktora je dlinikom Dodévatefa, pricom
rozhodujicou majetkovou Uc¢astou sa rozumie majetkovy podiel vy3si ako 50 %;

je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovladajicej osoby vo vztahu k dlznikovi Dodavatefa v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

je Odberatel persondlne prepojeny s diznikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v Statutarnych organoch
diznika a Odberatela s &o i len Ciastotne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutarnych orgdnov”)
alebo osoby v postaveni blizkych 0séb k Clenom $tatutarnych organov;

je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajlicou sa hodnotenim bonity U¢astnikov
trhu horsi ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spoloénosti Moody’s horsi ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlznikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centralnom registri exekdcii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlznikov, ak evidovany dlh Odberatefa v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlhsie ako 3 po sebe iduce mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatefa je podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej G&tovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

zabezpelenie zavidzkov Odberatela prostrednictvom zdloZného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich osdb presahuje hodnotu 70 % suétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladdvok
Odberatela zistenych podia poslednej zverejnenej riadnej Uttovnej zavierky alebo mimoriadnej uctovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZend povinnost zaplatit sumu prevySujicu 100.000,— € alebo
sumu prevysujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podlia poslednej zverejnenej riadnej
Uétovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom tym spdsobom, e Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podfa poslednej zostavenej riadnej Gétovnej zdvierky alebo mimoriadnej Gltovnej zavierky
spoloénostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zakonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatoéne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodévatela Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za pozadované U&tovné obdobie, sivahu za poZadované Gctovné obdobie a poznamky k uctovnej zavierke
za pozadované uctovné obdobie).

Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie pefiaZnej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej
platby za zdruZend dodavku plynu. Pre vyliéenie pochybnosti, zloZzenim pefiaZnej zdbezpeky nie je dotknuté
opravnenie Dodavatela poZiadat PDS o obmedzenie/prerusenie distriblcie plynu do OM Odberatela ani pravo
odstupit od Zmluvy. Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) az n), je Dodéavatefl
opravneny pre OM s mesaénym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. derl prislusného kalenddrneho mesiaca,
a ktord zodpovedd 100 % predpokladanej hodnoty plneni podla Zmluvy v prislusnom mesiaci. Odberatel je
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tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zarover zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vyuétovacej faktire a elektronicky spdsob
doru€ovania vyGétovacej faktdry. Odberatel si mdéze na u&el informovania o vyGcétovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1: zsrudinska@centrum.sk

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky

Podas doby trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovand dohodnutd cena za dodavku plynu. Po ukonéeni doby
trvania zmluvy poéas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena podfa aktualneho
Cennika, pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnt inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatefovi vietku
potrebnl suéinnost na to, aby Dodavatel mohol riadne zaZat pinit svoju povinnost dodavat plyn do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatef plynu je opravneny poZiadat o pred¢asné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela plynu skor, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom suhlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade
narok na Uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvazky z Zmluvy, a to vo vyske 50% z ceny
za predpokladanu dodévku plynu za obdobie odo diia pred¢asného ukonéenia Zmluvy alebo uskutoénenia zmeny
dodavatela plynu aZ do diia, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit (dalej len ,Odplata za pripravenost”).
Odplata za pripravenost bude vypoditana ako suéin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby
podfa posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodavatela, Odplata za pripravenost bude vypocitana ako sucin poctu
dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podfa predpokladaného ro¢ného odberu plynu podfa
Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Ak Odberatel zmeni dodévatefa plynu bez sthlasu Dodévatela skér, ako uplynie platnost Zmiuvy, Dodavatel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 75 % z ceny za predpokiadanu dodavku plynu za obdobie odo dha
uskutoénenia zmeny dodavatela plynu aZ do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit. Zmluvnd pokuta
bude vypoéitanda ako stéin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podfa posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi nebol
fakturovany odber plynu u Dodévatela, zmluvnd pokuta bude vypocitana ako su¢in poc¢tu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Odberatel je povinny odo dfia podpisu Zmluvy poskytovat Doddvatelovi vietku potrebni sucinnost na to, aby
Dodéavatel mohol riadne zadat plnit svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy
a OP a zdriat sa akychkolvek Gkonov, ktorych ndsledkom moZe byt poruSenie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Doddvatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo diia pldnovanej zmeny doddvatela plynu aZ do dria, ktorym mala
platnost Zmluvy skon&it. Zmluvna pokuta bude vypoéitana ako st¢in poétu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla predpokladaného roéného odberu plynu a ceny podla Zmluvy.

Dodéavatel je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku plynu, ktord je stanovena v prisluinom Cenniku
Dodavatela. Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodavku plynu stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela najneskér 30 dni pred G&innostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
(pripadne prostrednictvom digitalneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim ozndmenia Odberatefovi pisomne
(pripadne e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Doddvatel oznamil v zmysle
tohto bodu, je opravneny Zmluvu s Géinnostou najskér k planovanému driu u¢innosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodavatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym diiom G&innosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré su
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- potom pre obe Zmluvné strany zavdzné.

Zaverecné ustanovenia

Dalsie vzajomné prava a povinnosti s upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach spolo€nosti
Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie, ktoré tvoria
prilohu tejto Zmluvy. Informdcie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu st uvedené na webovom
sidle Dodavatela www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna diiom jej podpisu a uginna odo dfia zaiatku dodavky. Defi G¢innosti Zmluvy je zarovei zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidam (dalej aj ako ,Zdkon“), predpokladom éinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnit tuto Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, e tato Zmluva nenadobudne G¢innost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Zze sa s OP oboznamil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zaroveri vyhlasuje, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré st siéastou Zmluvy, je uréity a zrozumitefny. Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dbkaz toho Zmluvu
potvrdzuji svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy
v primeranom &asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informdcii o jej
obsahu. Neoddelitefnou su&astou tejto Zmluvy si udaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu
Dodavatela pre firmy a organizacie kategdrie maloodber (neregulovanych koncovych odberatelov mimo
domacnosti) a Obchodné podmienky Dodavatela k zmluve o zdruZenej dodavke plynu pre odberatefov plynu
mimo domacnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
Vv dna V Kosiciach dna 18.03.2025

riaditelka
signatureFooterJarmila Puéekova, 18.03.2025 11.06:11
Katarina Oravcova

veduca useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: 512004
Meno predajcu: Nora Tothova

Udaje o odbernom mieste (OM)

POD kéd*: SKSPPDIS000510503702 Predpokladany rocny odber: 215000
Adresa OM: Rudinska 115, 024 01 Rudinska Dohodnuty druh tarify: BIZNIS_7
Zaciatok dodavky od:  01.01.2026 Vyska preddavkovej platby: EUR

*  Ndjdete na faktdre za plyn pri udajoch o vasom OM.
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Splnomocnenie

Odberatel / Splnomocnitel

Obchodné meno: Zakladna $kola s materskou Skolou Rudinska i€o: 37812483
Sidlo spoloénosti: Rudinskda 115, 023 31 Rudinska IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: Rudinska 115, 023 31 Rudinska DIC:
Zékaznicke Cislo: 5200488304
Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Jarmila Pucekova,
E-mail: zsrudinska@centrum.sk Telefdn: +421908510157
Dodavatel / Splnomocnenec
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spoloénosti: Mlynska 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondencnd adresa: Mlynska 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,

IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR

a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V

Splnomocnitel tymto splnomociiuje Splnomocnenca, aby v jeho mene vykonal vietky dkony, ktoré majui sliZit a/alebo

smerovat k dosiahnutiu a/alebo uskutoéneniu zmeny dodavatela plynu do odbernych miest {dalej aj ako LUtel"):

POD kdéd Adresa odberného miesta:
SKSPPDIS000510503702 Rudinska 115, 024 01 Rudinska

Splnomocnenec je opravneny najma, ale nie viak vyluéne:

» vykonat vietky pravne ukony a Gkony pravnej povahy potrebné na ukonéenie existujiceho zmluvného vztahu/vztahov,
resp. zmliv Spinomocnitela so sti&asnym dodavatefom plynu, spoloénostou: Stredoslovenska energetika, a.s.,
predmetom ktorého/ktorych je zdruZzena dodavka plynu do vy3sie uvedenych odbernych miest/miesta Splnomocnitefa;

Splnomocnenec je opravneny aj na spatvzatie takychto tkonov;

« vykonat vietky pravne Ukony a tkony pravnej povahy potrebné na dosiahnutie a/alebo uskutoénenie U&elu, najm3, nie
viak vyluéne, Ziadat o zmenu dodavatela plynu prislusného prevadzkovatela siete (dalej aj ako ,,PDS");

* zistovat a zhromaidovat vietky jeho obchodné, technické a fakturainé ddaje vo vztahu k si¢asnému dodavatelovi, ako aj
PDS, najmi, nie viak vyluéne, Fiadat o spristupnenie akychkolvek Udajov a dokumentacie tykajucej sa zmluvy/zmldv,
ktoré ma Splnomocnitel uzatvorené so sucasnym dodavatefom a prijimat odpovede na Ziadosti; Ziadat o vystavenie
duplikatu faktary a prijimat ju; Ziadat o informacie o dobe trvania zmluvy uzatvorenej so suéasnym doddvatefom

a podmienkach, za akych moZno zmluvy ukontit a prijimat odpovede,

» ako aj uskutoériovat vietky s U&elom spojené alebo suvisiace pravne kroky a ukony voli tretim osobdm a vietkym

prisluSsnym organom.

Splnomocnenec je oprévneny v rozsahu tejto plnej moci poverit, resp. splnomocnit uskutoénenim jednotlivych pravnych
ukonov a ukonov pravnej povahy svojich zamestnancov, a podla vlastného uvaZenia si zvolit zastupcu. V pripade, ak si zvoli

viac zastupcov, je kazdy z nich opravneny konat samostatne.

Toto splnomocnenie je platné pre proces zmeny dodavatela a ostdva v platnosti az do dria faktickej zmeny dodavatels, t.j. do
naplnenia U&elu, na ktoré bolo vyhotovené. Ustanovenia prisluinych prévnych predpisov o zaniku splnomocnenia tym nie si

dotknuté.

Za Splnomocnitela

\Y dna
riaditelka

signatureFooterJarmila Pu¢ekova, 18.03.2025 11:06:11
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej dodavke plynu pre odberatelov
plynu mimo domacnosti spoloénosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto abchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodévke plynu pre
odberateflov plynu mimo domacnosti spolotnosti Vychodoslovenska
energetika as. (dalej len ,obchodné podmlenky®} podrobnejiie
upravuji vzajomné vzfahy medzi spoloénosfou Vychodoslovenska
energetika a. s. so sidlom Miynska 31, 042 91 Kosice, 1CO:
44 483767, 2apisanou v Obchodnom registri Mestského sudu
Kodice, oddiel: Sa, vlozka: 1628/V, ako dodavatelom plynu (dalej
len ,Doddvatel") a odberatefom plynu mimo demacnosh {(dalej
len ,Odberatel™} vznikajuce pri doddvke plynu z distribu¢nej siete
prisludného prevadzkovatela distribucnej siete na zaklade zmluvy
o zdruienej dodavke plynu

Obchodné podmienky tvoria neoddelllernu sacast kaidej zmluvy
o zdruienej dodavke plynu medzi D

a Odberatefom, v ktore] si zmluvné strany dohodlt East obsahu
takejto zmluvy odk na obchodné pod d ato
bez ohfadu na pousity nazov ohchodnvch podmlenok v takomto
odkaze Uvedenym nie je vyli¢ena moZnast dohody zmluvnych stran
odkazovat na tieto obchodné podmienky aj pri uzatvoreni zmluvy
o dodavke plynu, ktora nie je zmluvou o zdrutenej dodavke plynu (t
j. ktorej predmetom nie je zabezpetenie distribicie plynu a/alebo
prevzatie zod| sti za odchylku Odb na odbernom
mieste), pricom v takom pripade sa tieto obchodné podmienky
poutiju primerane

Odkazy na jednotlivé body a Elanky uvedené v niektorej €asti tychto
obchodnych podmienok si odkazmi na body a €lanky vylutne
takejto asti tychto obchodnych podmienok, ak nie je vyslovne
uvedené inak

Podmienky suvisiace s distribuciou plynu upravuje Prevadzkovy
poriadok prisluiného prevadzkovalela distributnej siete

CAsT A. VESEOBECNA UPRAVA
CLANOK I. PREDMET UPRAVY

11

12

Predmetom upravv tejlo ¢asti A obchodnych podmienok je
vieobecnd uprava wvzdjomnych vizfahov medzi Dodavatefom
a Odberatelom vznikajucich pri dodévke plynu z distribuénej siete
prisludného prevadzkovatela distribuénej siete, a to primarne na
zdklade 2mluvy o zdruzenej doddvke plynu za cenu nepodliehajucu
cenovej reguldcii

Ustanoveniami tejto €asti A obchodnych podmienok sa upravuju
aj vzajomné vztahy medzi Dodavatelom a Odberalefom ako
zranitefnym adberatelom plynu vznikajuce pri dodavke plyau
z distribuénej siete prisluného prevadzkovatela distribucnej siete
na zdklade zmluvy o zdruienej doddvke plynu za cenu regulovanu
uradom, a to spolu s osobitnou upravou k zmluve o zdruienej
dodavke plynu za cenu regulovand uradom uvedenou v Easti B
tychto obchodnych podmienok, klord ma v pripade odchylnych
dojednani prednost pred £asfou A. tychto obchodnych podmienok

CLANOK II. POIMY

21

Na Gcely tychto abchadnych podmlenok sa rozumie:
plynu” je odb: I plynu mimo domacnosti, t |
osoba, ktora nakupuje alebo ma zaujem nakupovat plyn, ktary nie je
vyutzivany na vlastnu spotrebu odberatefla plynu v domacnosti, a to
pre vlastnu spolrebu alebo na ucel daldieho predaja,
plynu” je odb: I plynu, ktorého
podrobnd definicia je uvedena v bode 12 ¢asti B obchodnych
podmienok,
,dodavatefom plynu” je osoba, ktord ma povolenie na dedavku
plynu,
Jradom” je Urad pre regulaciu sietovych odvetvi,
1m|uvnu je zmluva o zdruienej dodavke plvnu uzatvorend medzi
a0 , ktorou sa Dod4 T zavazuje dodavat
plyn 0db fovi v dohadnut , zabezpetif distribiciu
plynu do OM Odberatela, vratane slivisiacich slufieb, a prevzial
za Odberatela zodpovednost 2a odchylku a Odberatel sa zavazuje
zaplatit Dodavatelovi cenu za dodany plyn a sivisiace sluzby,
.dodavkou plynu" je predaj plynu odberatelovi plynu, vratane
dalsieho predaja, ako aj predaj skvapalneného zemného plynu,
Ldisteibiiclou plynu” je doprava plynu distribuénou sietou PDS na
uZel jeho dopravy do OM odberalefa plynu,
prepravou plynu” je doprava plynu prepravnou sietou na Géel jeho
dopravy odberatelom plynu,
nodchylkou odberatela plynu* je odchvlka, ktora vznlkla v urcltom
&asovom Useku ako rozdiel medzi zmluvne dohod:

le zavaznv pre vietkych ucastnikov trhu s plynom Platné znenie
poriadku je jnené na sidle PDS,
techm:kvml podmienkami' je dokument vydany a zverejneny

PDS na jeho webovom sidle, ktory zabezpecuje nediskriminacny,

transparentny, bezpelny pristup, pripojenie a prevadzkovanie

distribuénej siete, urfuje technické podmienky pripojenia, pravidla
prevddzkovania distribuinej siete a zdvdzné kritérid technickej
bezpednosti distribucnej siete,

Luréenym meradlom” je prostriedok podliehajuci metmlogucke]

kontrole v zmyste aktudlne platnej legislativy, ktory sluii na uréenie

hodnoty meranej veli¢iny, pricom zahffia mieru, meraci pristroj, jeho
komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie,

,odbernym plynovym zariadenim” je zariadenie Odberatela urcené

na odber plynu,

.cenou za dadavku plynu” je:

3) cena 2a dodavku plynu nepadlichajuca cenovej regulacii Uradu

(dale| len ,cena nepodlieha)ica cenove) regulacll”) uréena:
ako fixna cena podra zvoleného tarifného produktu dodavky
plynu odk vy cennik Doda fa (dalej
len ,tarifnd cena“) a!ebo

- ako cena stanovena dohodou zmluvnych strdn uvedend
v zmluve (dalej len ,cena dohodou”) a

cena 2a dodavku plynu podliehajiica cenovej regulacii uradu

uréena podfa zvolenej tarify dodavky plynu odkazom na

regulovany cennik Dodavatela {dalej len ~cena regulovana
dradom”); imalna vyska ceny reguls j Gradom je uréena
uradom v cenovom rozhodnuti pre dodavku plvnu,

.cennikom dodévkv plvnu je:

3) cennik D lci ceny hajuice cenovej

regulacn watane ostatnych poloiek zdruienej dodévkv plynu

icht {dalej len y cennik” ),
nereguluvanv cennlk v platnom a Géinnom zneni je verejneny

na webovom sidle Dodavatela, a

cennik Doda juci ceny regul é Uradom, vritane

ostatnych paloiiek zdruienej dodavky plynu a podmienky ich

ia (dalej len I v cennlk”), ktory Dodavatel
vydiva v stlade s platnym cenovym rozhodnutim pre dodavku
plynu; regulovany cennik v plalnom a Ginnom zneni je
zverejneny na webovom sidle Dodavatela,

cenovym rozthodnutim” je spolocny vyraz pre:

a) cenové rozhodnutie uradu, ktorym urad schvall alebo uréil
Dodavatelovi ceny za doddvku plynu odberatefom plynu pre
zranitefnych odberatelfov plynu mime domacnostl v ]EhO
platnom zneni {v texte aj ako ,cenové pre d

b)

b

pravidlami trhu” je vyhlaska dradu &€ 208/2023 Z z, ktorou sa
uslanovuju prawdlé pre [unguvanle vnutorného lrhu s plynom,

poriadku p Ta siete
ap I a rozsah obchodnych podmienok, ktore
su stéastou previdzkového poriadku siete v zneni

neskarsich predpisov,
,POD kédom" je identitikstor OM, ktory stanovi PDS,
Z5kaznickym centrom” je ktorékolvek Zakaznicke
Dodavatela pre firmy 3 organizacie,
webovym sidlom Dodévatefa® je webové sidlo www.vse sk,
plynom” je zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny 2z bioir
- ., ako aj ostatné druhy plynu, ak tieto plyny spl
podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distribucie plvnu,
.plyndrenskym diom” je casové obdobie 24 hodln, ktoré sa
zaéma 0 6:00 hod stredoeurdpskeho &asu; v def prechodu na
psky letny éas je ply ', dﬁom Easové obdoble
23 hodin a v defi prechadu na opsky ¢as je plyna
dfiom ¢asové obdobie 25 hodin {dale] tez len ,,Deﬁ“)
.plyndrenskym mesiacom” je asové obdobie 2atinajuce o 6:00
hod prvého kalendérneho dfia prisiuiného kalendarneho mesiaca
a kontiace o 6:00 hod. prvého kalendarneho dia nasledujicehn
mesiaca (dalej nez len ,,Meslac )
,sluibou ¢enle pokrytia hi
charakteru dodavok plvnu na zaklade preukazanych potneb
Odberatela (dale| len ,,Struktumvanl: )

centrum

je ndhly alebo hroziaci
nedostatok plynu, klory moie spdsabit znizenie alebo prerudenie
jeho dodévok v dosledku mimoriadnych udalosti, opatreni 3tatnych
argdnov potas mobilizicie, havdrii na zariadeniach pre vyrobu,
prepravu, uskladiiovanie a distribUciu plynu, aj mimo vymedzeného
uzemna v dosledku ohrozenia bezpelnosti a prevadzkovej
kej siete, dlhodobéh J ku plynu
alebo leronm:keho Zinu. Krizovd situdciu v plynarenstve vyhlasuje
a odvoldva PDS, ktory na zdklade rozhodnutia Ministersiva
daritva SR plni dlohu plyndrenského dispesingu. na
renom Gzeml. Urovne krizovej situacie v plyrdignitve si
uroveﬁ véasného ia (véasné ie), troved p: i
(pohulovost) a uroveri nudze (s!av nudze)
lynu teploty “
(technolégom) je odberatel plynu, ktorého sicet dennych hodnét
spotreby za posledny Stvrtrok predchadzajiiceho roka a prvy Stvrtrok
prisluného roka predstavuje menej ako 70 % celkovej spotreby
za obdobie od 1 aprila predchadzajiceho roka do 31 marca
prisluiného roka, okrem plynu, ktory je organizatnou

plynu”},
cenové rozhodnutie Uradu, ktorym Grad schvalil alebo urdil PDS
ceny za pristup do distribucnej siete a distriblciu plynu v jeho
platnom zneni (dalej len ,cenové rozhodnutie pre distriblciu
plynu*),
cenové rozhodnutie Uradu, ktarym urad s:hvalll alebo uréil

b

C

zloikou Zboru vazenskej a justilnej strdZe, zariadenim socidlnych
sluZieb alebo zariadenim socidlnopravnej ochrany deli a socidlnej
kurately,

Lodberatefom plynu z4vislym od vonkajej teploty ovzdu$ia®
({kdrenarom) je odberatel plynu, ktorého siéet dennych hodndL
sputreby 2a posledny 3tvrtrok predchddiajliceho roka a prvy Stvrfrok

pre PPS ceny/tarify za pristup do pi j siele a prep
plynu v jeho platnom zneni {dalej len ,cenové rozhodnutle pre
prepravu plynu®),
iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekt
(dodavatela plynu, PDS, prevadzkovatela podzemného
2dsobnika plynu a pod) v konani o cenovej regulicii podla
zakona o regulacii;
Ak dojde k oneskoreniu pri schvalovani alebo urtovani cien
podliehajucich cenovej regula iadradz toh\o dévodu dolasne uréi
ceny a p i ich up ym apatrenim podla
z3kona o regulacii, odkazy na cenové mlhodnune uvedené v tychto
abchodnych podmienkach vo vzlahu k cenam a podmienkam ich
uplatnenia uréenym v takomto predbeznom aopatreni sa dotasne
nahradzajd odkazmi na prisluiné rozhod, dradu o predbei
opatreni Ak v sulade s prisluinymi pravnymi predpisml uréi
regulované ceny a podmienky ich uplatnenia iny organ verejnej
moci {napr. poéas krizovej reguldcie), odkazy na cenové rozhadnutia
uvedené v lychto obchodnych podmienkach vo vzfahu k takto
uréenym cenam a podmienkam ich uplatnenia sa docasne
nahradzaju odkazmi na rozhodnutia alebo pravne predpisy, ktorymi
organ verejnej moci uréil takéto ceny a podmienky ich uplatnenia,
slulieb D Je platny cennik Dodavatela
obsahulucl ceny sluieb a vykonav SUVISIBCICh s doddvkou plynu
verejneny na sidle Dod4
.cennfkom slutleb PDS" je platny cennik PDS obsahujuci ceny
neregulovanych sluiieb PDS sdvisiacich s distribiciou plynu
uverejneny na webovom sidle PDS,
,,upomienlmu’ je plsomne upozornenle Odberatela vvkonane

d

2

2

2

~

w

n

pr roka p je viac ako 70 % celkovej spotreby
2a ohdobie od 1 aprﬂa predchadzajiceho roka do 31, marca
pristuiného roka a odberatel plynu, ktory je organizaénou zloZkou
Zboru vazenskej a justiénej strdZe, zariadenim sacidlnych sluZieb
aleba zariadenim socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately;
ak nie je k dispozicii skutofnd spotreba. typ odberného miesta uréi
Dodavatel podla charakteru adberu odberného miesta Zaradenie
odberného miesta do jednotlivého typu plati na obdobie od
1 oktobra prlslusneho roka do 30. septembra nasledujiceho roka,
bil fa“ st vietky odbemé miesta
odberatelov plynu, za ktoré Doddvatel prevzal zodpovednost za
odchylku
Definicia pojmov a slovnych spojeni podla predchadzajiceho bodu
2.1 plati rovnako pre ich jednolné aj mnozné ¢islo a tieto pojmy
a slovné spojenia maji vyznam dany prisluSnou definiciou aj pri
ich pouiiti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v suvislosti so zmluvou, pokial sa v fom nenachadza odliind
definicia
Pokial su v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve odkazy
na ustanovenia pravnych predpisov afalebo pravne predpisy,
ktoré bali medziasom zmenené, opétovne prijaté alebo priamo
& nepriamo nahradené inymi ustanoveniami pravnych predpisov
afalebo pravnymi predpismi, povaiuju sa tieto odkazy za odkazy na
ustanovenia pravnych predpisov afalebo prévne predpisy, ktoré boli
zmenene upatovne prijaté aleba priamo & nepriamo nahradzaji
prévnych predpi afalebo pravne predpisy

v ich plalnom zneni
Odhorné polmv a terminolégia pouiité v tychto obchodnych

odberu plynu a odobratym mnoistvom plynu v redlnom ase,
,odbernym miestom“ je miesto odberu plynu odberatefa plynu
vybavené uréenym meradlom. Za jedno odberné miesto sa
povaiuje Jedna alebo viac odbernych plynowych zarladeni uZivanych
odberatefom plynu, sistredenych do stavby alebo siboru stavieb,
do ktorych sa dodavka plynu uskutoéfuje prechodom meradlom
prevadzkovatela distribulnej siete;
V ramci uvedeného pojmu Dodavatel rozliduje kategdrie odberného
miesta odberatelov plynu, vymedzené najma cenovym rozhodnutim
pre distribdciu plynu:
a) kategéria M, kategoria odbernych miest mimo domécnosti
s malym objemam plynu distribuovaného do odberného miesta
(do 641,4 MWh/rok),

b) ka!egona S, kategoria odbernvch mlest mimo domacnosti so
bj plynu  distril ého do odberného

miesta (do 4000 MWh/rok),
c) kategoria V, kategoria odbernych miest mimo domdcnosti

s velkym objemom plynu distribuovanéhe do odberného miesta
(nad 4000 MWh/rok)

fa“ (dalej len ,OM")} je miesto
adberu plvnu Odberateh speclhkovane v zmluve,

j siete” (dalej len ,PDS") je
prévmcka osoba, ktord ma povolenie na distribiciu plynu; OM
Odberatela uvedené v zmluve je pripojené do distribucnej siete PDS,
,previdzkovatel prepravnej slete” (dalej len ,PPS") je pravnicka
osoba, ktorda ma povolenie na prepravu plynu,

Ldistribunou sletou” je plynarenské rozvodné zariadenie na €asti
vymedzeného uzemia vralane vysokotlakovych plynovadavy, ktoré
sluiia primarne na dopravu plynu na Zasti vymedzeného Gzemia,
okrem plvnovodov, ktore s su{astou inych sieti,

“ je 't vydany PDS a schvdleny
{iradom (pnpadne prevzaly vzorovy prevadzkovy poriadok vydany
uradom) upravujuci paodmienky prevadzky distribu¢nej siete, klary

na r vie lmluvy

3k o] suhradou kéhokoh inéh
Odberatela podla zmluvy,
.2akonom a energetike* Je z3kon ¢ 251/2012 Z 1 o energetike
a o zmene a doplneni niektorych 2dkonov v zneni neskorsich
predpisov,
Jtdkonom o regulacii”

ravizku

je zdkon € 250/2012 Z 2 o reguldcii
v sietovych advelviach enl neskor3ich predpisov,

L2ékonom o metroldgii” je zakon ¢ 157/2018 Z z o metrol6gii
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskarSich
predpisov,

.obchodnym zdkonnikom* je zdkon ¢ 513/1991 Zb Obchodny
23konnik v zneni neskor3ich predpisov,

Lzékonom o DPH“ je 2akon ¢ 222/2004 Z z o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov,

.zakonom o SpD“ je zikon & 609/2007 2 z o spotrebnej dani
7 elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zikona
& 98/2004 Z z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni
neskorsich predpisov,

.predplsml ochrany osobnych tdajov” si akékolvek vieobecne
z4vizné pravne predpisy tykajice sa ochrany osobnych tudajov, ktoré
su ucinné v case uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stanu G&innymi
alebo sa zatnii aplikovat neskér, a to najma nariadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU} &. 2016/679 o ochrane fyzickych asob pri
spracuvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa zruiuje smernica 95/46/ES (vieobecne nariadenie
o ochrane Gdajov), ziken & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov a o zmene a doplineni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov,

Jzmluvou o pripojenl” je zmluva, ktorej predmetom je 2avazok PDS
pripojit plynové zariadenie siadatefa do distribuznej siele po splneni
technickych podmienok a obchodnych podmienck pripojenia do
distribuénej siete PDS,

kach alebo v zmluve, ktoré nemaju v bychto obchodnych

podmlenkach alebo v zmluve priradeny konkrétny vyznam, sa

vvkladaju v sulade s ich definlciou uvedenou v prisludnych pravaych
jucich oblast

predpisach up

CLANOK 1Il. UZATVORENIE ZMLUVY

3.1 Preduzatvorenim zmluvy je Odberatel povinny ezndmit Dodéavatelovi

3

3

2

w

vietky udaje a skutoZnosti potrebné pre uzatvorenie a plnenie
2mluvy a na vyzvanie Dodévatela preukazal svoju totoinost, resp
totoznost osoby konajicej za Odberatela a jej opravnenie konal
v mene a na titet Odberatela v potrebnom rozsahu

Zmluva sa uzatvara najma, ale nielen:

321 osobne v priestoroch Zakazmd(eho cenkva alebo iného
obchodného miesta Dod3 za pr i zastupcov
oboch zmluvnych stran,

3,22 v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach mimo
previadzkovych priestorov Doddvatela za pritomnosti
2astupcov oboch zmluvnych strin,

3,23 zdvirnym a veasnym prijatim pisomného navrhu asobne,
prostrednictvom podtového podniku alebo kuriérskou
sluzbou, pricom zmluvné strany nie si siZasne pritomné pri
padpisovani zmluvy, alebo

324 elektmni(ky <) dmienok ych D
(napr. tvom b geného inler éh
portalu Dodavalela, prostrednlctvom zabezpeteného
online formulara, mobilnej aplikicie Dod:

SMS averenim, vyuZitim systému DocuSign alebo |nvm|
prostriedkami dialkovej kormunikécie) bez suéasnej fyzickej
pritomnosti zmluvnych strén
Neoddelitelnou suéasfou zmluvy si hieto obchodné podmienky,
cennik dodavky plynu a cennlk sluzleh Dodavatera, B kkorvrm je
Odberatel povinny sa ob je
Odberatelovi dokumenty podfa pred:hadzam(e, vety plscmne,

1
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IS

435 distribucia plynu do OM bola ukontend 20 G g
z ddvodov na strane Odberatela alebo vlastrnS
(napriklad na ziadost Odberatela/vlastnika pri rekonst ukc
apod),

nastani poruchy na plynarenskych zariadeniach, ktoré
znemoZiujil Dodavatelovi uskutolnit plnenia podla zmluvy,
pricom Dodévatel nezodpoveda za 3kodu, pripadne usly zisk,
pri prerudeni prepravy alebo distribucie plynu alebo zniZeni
jeho kvality z dovodu poruchy na plynarenskom zariadeni,
tomu brania iné okolnosti nezavislé od véle Dodavaterla,

ked OM nie je zaradené da bilanénej skupiny Dodavatela,
alebo

dollo k obmedzeniu alebo preruseniu prepravy plynu 20
strany PPS

Odberatel je opravneny odoberaf plyn iba na zaklade platnej
a (tinnej zmluvy. Doddvka plynu nastava prechodom plynu urtenym
meradlom, pricom zavazok Dodd doddvat O plyn
a zabezpecit distriblciu plynu do OM vratane sivisiacich slufieb
je splneny umoznenim Odberatefovi odobrat plyn v OM. Prechad

437
438

439

a

w

dnosti za $kodu na dod: plyne z Dodd fa na
Odberatera nastava prechodom plynu cez vystupnu prirubu
hlayného uzdveru plynu oddefujicu distribuéni siet od odberného
plynového zariadenia
QOdberatel je povinny odoberat plyn v OM wyluéne od Dodavatela,
alo pocas celej doby, na ktori bola zmluva uzatvorena a nezmenit

plynu alebo neukonéit odber plynu v OM pred
platnym ukonéenim zmluvy alebo pred uplynutim doby, na ktord
bala zmluva vzatvorena a plnit si svoje zmluvné povinnosti voéi
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dé lak, aby pre ich nesplnenie nebala zmluva zao strany
Dodévatela predéasne ukonéena (napr. odstipenim od zmluvy) Ak
nie je v 2mluve dohodnuté inak, v pripade porudenia ktorejkofvek
z povinnosti Odberatefa podla predchadzajicej vety ma Dodavatel
narok poiadovat od Odberatefa nahradu tym spdsobenej skody, a to
v celom jej rozsahu, Dodavatelom uplatneny nérok na nahradu ikcdv
jE Odberatel' povmny uhradi€ Dy i v lehote j
vo vyzve Doddvatela na dhradu benej kody,

|nzk do trach dni odo diia doruenia fake|ta vyzvy Odberatelovi.
Predpokladané mnozstvo doddvky plynu si zmluvné strany dohednt

v zmluve

Dodavatel je pri dodivke plynu povinny dodriiavat Standardy
kvality doddvky plynu, evidovat, vyhodnocovat a zverejfioval
\idaje o 3tandardoch kvality dodavky plynu, a to v sulade s platnou
vyhldskou uradu upravujucou 3tandardy kvality doddvky plynu®
Ak Dodavatel nedodrii itandardy kvality dodédvky plynu, a loto
nedodrzanie preukazatefne nastalo, je povinny uhradit Odberatelovi
kompenzaém’l platbu. Dodavatel je povinn? uhradit Odberatelovi
nu platbu alebo iu za chybné
alebo oneskorené wvyuctovanie platbv 2a dodavku plynu iba
v pripade, ak uvedené pr je porusenie 3 kvality
podra platnej vyhladky uradu upravujucej Standardy kvality dodavky
plynu® alebo ak takito povinnosf Dodavatelovi vyplyva z inéha
pravneho predpisu, Prl spdsobe a vyike kompenzicie za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich
sluzieb bude Dodavatel postupoval v stilade s platnou vyhlaskou
uradu upravujucou dtandardy kvality dodavky plynu. Vyplatenie
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p nej platby za poru3enie dtandardov kvality dodavky plynu
nie je podmienené podanim Ziadosti o jej vyplatenie Odberatefom
a Dodavatel je povinny vyplatit Odberatelovi kampenzaénu platbu
v lehote a spdsobom podfa platnej vyhlasky tiradu upravujicej
standardy kvality dodavky plynu'. Vyhodnocovanie 3tandardov
kvality Doddvatel zverejiiuje na webovom sidle Dodavatela
Dodivalel zmluvou preberd za Odberatefa zodpovednost za
odchylku na OM voti zuctovatefovi odchylok. Trvanie prevzatia
zodpovednosti za odchylku na OM je ohraniéene dobou G¢innasti
zm[uvy a podmienené larademm OM do bilantnej skupiny

da fa. Cena za i 2a odchylku je
1ahrnuta v cene za dodédvku plynu
Dodavatel zabezpeci distriblciu plynu do OM a suvisiace
sluiby prostrednictvom PDS, a to podlfa podmienok uvedenych
v prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a inych
prisludnych predpisoch

4.10 Odberatel sa zavizuje v pripade krizovej situdcie v plyndrenstve

podrablt sa prijatym opatreniam a postupovat padfa prisluinych
pravnych predpisov — a to najmd v sulade s §21 lakona
o energetike a vyhlaskou drstva

republiky ¢, 416/2012 Z. z, ktorou sa ustanovuji podmbnosn
o postupe pri uplatiovani obmedzujicich opatreni pri stave
nidze a o opatreniach zameranych na odstrdnenie stavu nadze

v get a podrobnosti o poslupe pri vyhlasovani krizovej
situdcie a jej Urovne, o vyhlasovani stavu nudze v elektroenergen‘ke
a pudrobnusn pri vyhlasovani krizovej situicie a jej urovne,

icky { ilomn aleba spris vo webovej j 3.12.3 adresy sidla zmtuvnych stran vratane koredpondencnej
zéne Dodavatela) alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link} adresy a udajov a skuto¢nosti nevyhnutnych pre uzatvorenie
na webovom sidle Dodavatela, Obchodné podmienky sa vydavaju a plnenie zmluvy oznamenej druhej zmluvnej strane,
v slovenskom jazyku. 3.124 cennika dodavky plynu, cennika sluiieb Dodavatela
34 Osoby odlidné od 0sob opravnenych konat za Odberalela {najma a obchodnych podmienck ozndmenej Odberalelovi
podlfa zdpisu Odberalefa v prisludnom registri} sa opravneng spdsobom uvedenymvlvchtoobchodnvch pudmlenkach
podpisat zmluvu a konat za Odberalela vo veciach p'nenia zmluvy 3125 poltu a odhad; vysky ych platieb za
len na zdklade predloZeného plnomocenstva alebe poverenia opakované dodanie tovaru 2 sluiby (preddavkovych
preukazujuceho opravnenie konat v mene Odberatela v potrebnom platieb} ozndmenej Dodavatelom Odberateflovi atebo
rozsahu, Pokial je za Odberatela ako splnomocnitefa pri uzatvarani, v pripade akceptovania Ziadosti Odberatefa o takiito zmenu
zmene alebo ukonéovani zmluvy uskutotfiovany ukon na zaklade Dodévatelom,
plnomocenstva alebo poverenia, Dodévatel je opravneny poZadovat 3.12.6 formy Ghrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby
dradne overeny podpis splnomocnitela alebo poverujicej osoby. {preddavkovych platieb) a vyuctovacej faktury oznamenej
3.5 Zmluva sa mébie uzatvorif pre jedno alebo viac OM Zmluva je druhey zmluvnej strane,
platnd diom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliy 3.12 7 tarify dodavky plynu alebo distribuénej sadzby, v pripade
uzatvorenych na dialku podfa bodov 3.2.3 a 3.2 4 diiom v&asného akceptovania Ziadosti Odberatela o takito zmenu
prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bal Dodavatelom, resp. tarify dodavky plynu alebo distribuénej
navrh na uzatvorenie zmluvy uréeny) a Utinna diom zacatia dodavky sadzby (vralane zmeny ich ndzvu} oznamenej Dodédvalelom
plynu, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach Odberatelovi, alebo
uvedené inak. Ak sa pre zalatie daddvky plynu na zdklade zmiuvy 3.12 8 ndzvu produktu alebo sluiby alebo ds h 5h
vyZaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad pri produktu alebo sluiby za novy produkt alebo sluibu bez
zmene od| plynu), Doda nezacne s dodavk plynu zmeny lmluvnvch podmienok produktu alebo sluiby
v prospech Odb fa a zmluva budne uginnost skor, aka a db i
bude vykonanie takejto zmeny potvrdene 0 s(rany PDS Dodavater moze umt akykofvek sposob, formu a obsahové
3.6 Uzatvorenim zmluvy O , je vl ik iladosn ako aj sposoh |ej akcep(ovama a lu
nehnutefnosti alebo Ze ma ulivacie pravo k nehnutelnosn alebo 2a predpokladu siiladu s
mé pisomny sihlas viastnika nehnutefmosti s uzatvorenim zmluvy Dohoda o zmene zmluvy, ak sa uzatvara na zaklade 1|adosh
pre OM, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (dalej len ,oprdvneny Odberatefa podanej v silade s vysiie uvedenym, sa povaiuje za
vzfah k “), pricom Dad. I nie je povinny platne uzavreti, ked Dodavatel oznami Odberatelovi akcep
skdmat existenciu opravneného vztahu k nehnutefnosti na strane tiadosti alebo si zmluvné strany zaénd plnit povinnosti v zmysle
Odberatefa, ktora je vyluénou zodpovednostou Odberalela Fiadost, pokial nie je Doddvaiefom stanovené alebo zmluvnymi
Dodavatel ma véak pravc (nie povinnost) pozladat Odberatefa srranaml dohodnuté mak Dodavater mé pravo takuto Ziadost
a Odberatefl je povinny, na zdklade poii. o Odl bom oznami
Dodavatelavi pri uzatvorem zmluvy aleho kedykolvek nasledne 313 Odn dha pOdeSU zmluvy ]e Odberatel povinny poskytnat
v lehote j D doklad pr oci i {ako novému i plynu) potrebny sacinnost
vztah knehnulelnosh smerujuicu k vykonaniu zmeny dodivatela plynu a je povinny
37 Dodé I ma pravo i 4 vie zmluvy s odb zdriat sa akychkolvek ukonov, ktoré by tomu mohli zabranif,
plynu (iiadatelom o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek t j. najmd, ale nielen ukonéenie zmluvy pred vykonanim zmeny
z nasledujucich pripadov: dadavatela (pokial Odberatelovi takéto pravo nevyplyva zo zmluvy,
371 OM nie je pripojené do distribuinej siete a odheratel obchadnych podmienok alebo pristuinych pravnych predpisov),
plynu Ziadajuci o uzatvorenie zmluvy nemd uzalvorent odvolanie vv’povede alebo iného ukonZenia zmluvv o dodavke plynu
a odsdhlasent zmluvu o pripojeni s PDS {pred uzatvorenim s povodnym dod fom plynu. Ak Odb { poruii ktordkolvek
zmluvy je Odberatel povinny predlozit Dodévatefovi zmiuvu 70 S\IDJICh povmnosn podla predchédza]uce; vety, Dodavatel je
o pripojeni, ak o to Dodavatel poiiada), opravneny ] pokuty
3.7.2 v distribuinej alebo prepravnej sieti nie je k dispozicii vo vyske duhudnutel pre lenlo ucel v zm!uve ktoru je Odberatel
dostatotnd prepravna, distribu¢na alebo uskladniovacia povinny D¢ uhradit, P i O padla tahto
kapacita a/alebo doslatofné mnoistvo plynu, bodu nadobidaju platnost a ainnost ul momentom uzatvarenia
3.7.3 odberatel plynu Ziadajuci o uzatvorenie zmluvy ma voci zmluvy.
Dodévatelovi neuhradené pefiainé zavazky z akéhakolvek 3.14 Pri pravnych Ukonoch smerujucich k uzavretiu zmluvy, jej zmenam
(aj ui ukonéeného) zmluvnéha vatahu, a ukondeniu je moiné vlastnarulny podpis zdstupcu Dodavatela
374 odberatel plynu fiadajici o uzatvorenie zmluvy za nahradit faksimile tohto podpisu. Dodavatefl tak mbie postupovat aj
poslednych dvanast {12) mesiacov zavaine porudil zmluvu pri ndslednam pisomnom styku v ramci plnenia 2mluvy.
alebo neopravnene odoberal plyn, 3.15 Odberalel je povinny informoval Doddvatefa o kaidej zmene tidajov
375 odberalefp!ynu zrada;ucmuzaworeme 1mluvy nepreukézal a skuloénosti, ktoré je Odberatel povinny oznamit Dodavatelovi
Doda vy vztah k neh (v trvani podla bedu 3.1, a to v lehote do piatich (S)dm odkedytakalo amena
minimalne na poxadovanu dizku doby trvania zmluvy alebo nastala V opatnom pripade Odb p
na dobu neur¢ity), ak ho o to Dodavatel poziadal v silade 2a dosledky a 3kody Inenia tejlo
s bodom 3.6, tejto ej povi i je na (archu Odberatels
376 osnba, od ktorej odberatel plynu odvodzuje alebo ziskal a povaluje saza podstame porugenie zmluvy.
opravnenv vztah k nehnutelnosti {t. j. vlastaik, p ji 3.16 Ak Odb 4/bude odoberat plyn na uéel jeho daldieho
ndjomca a pod ), je osobou, voci ktorej Dodavatel eviduje predaja, je povinny to oznamil Dodavatefovi najneskdr pri
neuhradené peniazné zavazky po splatnosti z akéhokolvek uzatvoreni zmluvy alebo pred za¢atim odberu na tento Ucel Ak
(aj uz ukonceného} zmluvného vzfahu a 3iadost odberatela QOdberatel uvedent skutofnost neoznami Dodavatefovi, mad sa
plynu o uzatvorenie zmluvy sa lyka OM, do ktorého ui 2a lo, Ze Odberalel odobera plyn pre vlaslnu spotrebu‘ a to az do
DoddvateTl uskuto¢rioval plnenia v prospech takejto osoby, kym Od r i opak.
377 odberatel plynu fiadajuci o uzatvorenie zmluvy neposkytol 3.17 ych strén
Dodavatelovi finannl zabezpeku podla bodu 3 9, 3.17.1 Kaidd zmluvna strana tymto voli druhej zmluvnej strane
378 OM nie je volné, ¢o znamend, ie na OM, ku ktarému vyhlasuje, fe vietky skutocnosti uvedené niidie pod pism
odberatel plynu poZaduje vzatvorit zmluvu, je uzatverena a) az d) vo vztahu k jej osobe ku diiu uzavrelia zmluvy su
zmluva s inym odberatefom plynu, pravdivé a spravne:
378 OM je pripojené do lokilnej distribuinej siete a Dodavatel a) zmiuvna slrana je opravnena 3 ma pInu pravnu
nemd zabezpecenu distriblciu plynu do takejto lokdlnej dsobilost v sulade s pr
distribuénej siele, uzavrief zmluvu a splnit svoje zavazky 2z ne| vyplyva]uce
3.7.9. vzhladom na extrémny wyvoj cien na komoditnych trhoch 2mluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schvdlena
nie je v danom ¢ase Dodavatel schopny obstarat’ plyn za a uzavretim zaklada platné, zavazné a vymahatelné
dlhodobo udriatelné ceny umoinujice doddvku plynu prévne povinnosti zmluvne| strany v sulade s platnymi
odberatefom plynu za obchodne prijatelnych podmienok, pravnymi predpismi,
alebo b) uzavretim zmluvy ani plnenim zdvazkov oz nich
3.7.10 ak o uzatvorenie zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba vyplyvajucich  neddjde k  porudeniu it hi
prepojend s diinikom, najm3d ak ide o ovladanu alebo (| alebo obdobnéh. zmluvnej
uvladajucu osobu vo vzfahu k dlzmkow (§ 66a abchodného strany, ani akéhokolvek zmluvného Ci iného zavizku
ma Doda ! pra di uzatvarenie zmluvnej strany, sidneha alebo spravneho rozh: ia
zmluvy zaplalemm zdvazkov 20 stranv dlznika ktoré je pre zmluvnli stranu zavazné alebo sa vztahuje
Za uielom ia existencie p k, pri klorych Je na majetok zmluvnej strany ¢i jeho cast, ani ziadneho
Dodavatel opravneny odmietnuf uzatvorenie zmluvy s odberatefom pravneho predpisu vzfahujuceho sa na zmluvnu stranu,
plynu podla tohte bodu 3.7, je Dodévatel opravneny poZadovat ¢) svynimkou sihlasov a poveleni, ktoré ui zmluvna strana
od odberalel’a plynu (2|adatera o uzatvoreme zmluvv) predlozenle ziskala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavreliu
ého Easu 1m|uvv ani na splnenie zévazkov z nej vyplyvajucich
patrehného na posudenie lakychm dokumen!ov pred uzatvorenim poiad 1|adnv suhlas, delenie vynimky, schvalenie,
zmluvy. hlisenie, ani ik k tretej osoby, ani
3.8 Odberatel podpisom zmluvy vyhlasuje, e na jeho strane neexistuje podame oznémema i podanie akejkolvek tretej osobe, a
iuaden 2 dovodov uvedenych v bodoch 3.7.1 aZ 3.7.4, ktoré by d} zmluvna strana sa vehfadom na syt majetkmvd pimery
fovali odmietnut zmluvy. nenachadza v situacii, ked by spifiala potdmienky na
3.9 Dudava!er JE oprévnenv pred uzatvorenim zmluvy pozadovat od podanie ndvrhu na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok
Odberatela posky ie financnej 73 ky. Povinnost Odb alebo povolenie restrukturalizacie
poskytnut D i finanéni zdb ku si mdiu zmluvné 3.17.2. Dodéavatel dalej vyhlasuje, Ze je driitefom platného
strany dohodnut a] v zmluve, pritom v takom pripade je Odberatel povolenia na podnikanie v energetike podla zakona
povinry paskytnut Dodavatelovi finanénu edbeepeku v lehtle a vo o energetike v rozsahu ,,dodavka plynu”
vydke pdla zm|uvv Uéelom hnancnej zalv_:pohv je za'nzzueceme
a mo¥nost voti Od A A
pri ukondeni zmluvy, Pri ukanceni zmluvv je Dodavatel povinny CLANOK IV. DODAVKA PLVN,U’ PREVZATIE .
vratit Odberatefovi finanénu zabeapeku najneskar v ded poskytnutia ZODPOVEDNOST! ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
vyltovania za dadavku plynu; pritom je Dodavalel opravneny PLYNU A SUVISIACE SLUiBV
2apotitat to, £o mu je Odberatel dlzny.
3.10 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych padmienkach 41 Dod sa zmluvou zavazuje:
uvedené inak, tmenu zmluvy je moiné vykonat aj v inej ako 4.11 dodavat plyn do OM v dohodnutom mnoistve,
pisomne) forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takito zmena 4.12 2abezpetit distribiciu plynu, prepravu plynu a iné cinnasti
tyka, bola uzatvorend pisomne. Spdsob a forma, akou sa zmena savisiace s doddvkou plynu do OM vrdtane slvisiacich
zmluvy vykon3, s zmluvnymi stranami dohodnuté v zmluve, tychto sluiieb prostredniclvom PDS a PPS, a
obchodnych podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitefnym 4.13 prevzat za Odberalefa zodpovednosl za odchylku za OM
sposobom ur(’_l Dodavatel tak, aby hoh v sulade 50 vSeobecne 4.2 Odberatel'sa zmluvou zavazuje:
ymi predpismi Sl j rep! d ' plyn od Doda fa za p ienok dohodnutych
pochyhnnsh o voli zmluvnych strdn v zmluve,
3112a zmenu zmluvy v sulade s predchadzaluam bodom 3.10 sa 4.22 riadit sa podmienkami tarify dodavky plynu dohodnulef
aj Odb vk akceplacia ponuky {produktu, v zmluve a prisludnej distribu¢nej sadzby, a
sluzby) Dadévatefa {resp. suhlas s jej paskytovanim), ktorej obsahom 423 riadne a véas uhradzaf Dadavateflovi platby podfa zmluvy
je aj zmena zmluvy, a to v listinnej forme alebo prostrednictvom a tychto obchodnych podmienok.
vyuzitia elektronickych prostriedkov diafkove] komunikdcie podfa 43 Dodivatel nema povinnost doddvat plyn a zabezpelovat

bodu3.24

3,12 Zmluvu je dalej moiné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku

k zmluve aj na 2aklade akceplovania tiiadosti Odberatela
Dodévatelom alebo prostrednictvom oznamenia druhej zmluvnej
strane, ked dochadza k zmene:

3121 b ¢ho spojenia £l i druhej zml| j strane,
3122 identifikacnych uda;ov 1mluvnvch strén zapisanv’th
v Obchodnom registri pr stdu k

{pripadne inom registri, do ktorého sa Odberatel’ povmne
Iaplsu‘e), oznamenvch druhej zmluvnej strane, pricom
D y vykonat ie takejto zmeny
Odbera(erow prostredmctvom 2verejnenia oznamu o takejto
zmene na webovom sidle Dodavatela,

Vyhl4gka uradu & 278/2012 Z. 2, klorou sa

distribu¢né slufby do OM podla zmluvy, ak nastala a trvd niektora
2 nasledujucich skuto€nosti:

431 OM nie je pripojené do distribuénej siele PDS,

odberné plynové zariadenie Odberatela nie je zriadené
a pripojené v sulade s prevadzkovym poriadkom,
technickymi podmienkami a v sulade s predpismi
na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
a bezpeénosti technickych zariadeni,

Dodavatelovi nebola za strany PDS a/alebo PPS pridelend
distribuéna a/alebo prepravna kapacita nevyhnutnd pre
realiziciu dodavky plynu do OM,

dodavka a distribucia plynu do OM bola prerusend alebo
abmedzena v sulade s Eldnkom VI,

432

434

jti dy kvality
plynu, distribicie plynu a dodadvky plynu

ia plynu, prepravy

icich opatreni v plyna pre jednotlivé
karegone odberatefov plynu, o opalreniach zameranych na
adstranenie krizovej situacie a o spasabe uréenia obmedzujtcich
opatreni v plyndrenstve a o opatreni zameranych na odstranenie
krizovej situacle v zneni neskorsich predpisov.

4.11 Ostalné préva a povinnosti zmuvnych stran pri plneni predmelu

zmluvy st uvedené v z3kone o energetike, pravidlich trhu,
prevadzkovom poriadku, technickych podmienkach a ostalnych
suvisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach tradu

CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1

52

5

w
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Cena za dodavku plynu je Odberatelovi uUltovand ako cena
nepodliehajica cenovej regulacii {tarifna cena) v prisluingj tarile
dodavky podia neregul ého cennika plalného v fase dodavky
plynu, Odberatel si voli tarifu doddvky plynu podfa svojich
odberovych parametrov v sdlade s obchodnymi podmienkami
pre pristudnu tarifu dodavky plynu uvedenymi v neregu!ovanom
cenmku Tanfu dodavkv plynu jE Odberatel opravneny zmenit za
h v ner cenniku, ak sa zmluvné
strany nedohodnu inak Ak je pri zmene tarify dodavky plynu
potrebna aj zmena sadzby za dislribuciu plynu, postupuje sa podfa
podmienok PDS
Ak Odb [ uzatvoril 5 D zmluvu s cenou dohodou,
cena 23 doddvku plynu je Odberatefovi Utlovana vo vyske
dohodnutej v zmluve Bod 5.1 a 5.4 {vo vzfahu k cene za dodavku
plynu) sa v takom pripade neaplikuje.
Cena za dodavku plynu sa uplatfuje pre kaidé OM osobitne podfa
zvolenej tarify dodavky plynu, V pripade, ie vydanim nového
cennika plynu déjde k zdniku tarify dohodnutej v zmluve, novy
cennik dodavky plynu zaroved stanovi novit tarifu, ktorou sa
doterajiia sadzba nahradza,
Dodavatel ma pravo zmenif cenu za doddvku plynu zmenou cennika
doddvky plynu. Odberatel ma pravo byt informovany o kaidej
zmene ceny za dodavku plynu. Zmena cennika dodavky plynu pri
zmene ceny za dodavku plynu sa ozndmi Odberatelovi zverejnenim
nového cennika dodavky plynu alebo zverejnenim inlormacie
0 zmene cennika dodavky plynu najmene] tndsal (30) dm pred jeho
[ilst na web sidle D { je povinny
oboznamit sa s kaidou zmenou ceny za dodévku plynu. Dodavate!
ma pravo zmenou cennika dodévky plynu vykonal aj zmenu ceny
2a skladovanie/3truktirovanie a ceny za pristup do prepravnej siete
a prepravu plynu, ak tieto neboli dohodnuté v zmluve
Dodavatel vyuctuje Odberalefovi doddvku plynu podla udajov
poskytnutych ad PDS, ktoré PDS urdl na zéklade ddajov o mnoistve
odobratého plynu zistenych PDS odpoltom uréeného meradla,
samoodpoétom alebo podfa typového diagramu dodivky plynu
podfa previdzkového poriadku PDS, ak nie je v prislunych pravnych
predpisach uvedené inak. Dodané a odobraté mnoistvo plynu
sa vyhodnocuje ako mnoistva plynu vyjadrené v energetickych

2
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jednotkach {(kwh alebo MWh) Vyuactovanie musi obsahovat vietky
naleZitosti stanovene platnvml dancvym| a uttovnymi predpismi,
ako aj i trhu

Dodavatef dalej vyucluje Odberatelovi:

56.1 cenu za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu
vypoéitanu padla cenového rozhadnutia za prepravu plynu,
ktorej vytka je uvedend v cenniku za dodavku plynu alebo
vzmluve,

cenu za pristup do distribuénej siete a distribiciu plynu
vypoéitani podlfa cenového rozhodnutia za distribiciu
plynu, ktorej vyika je uvedena v cenniku za dodavku plynu
3 ostatné regulované poplatky za podmienok a vo wyike
podTfa cenového rozhodnutia pre distribuciu plynu,

cenu za skladovanie/Strukturavanie, ktore) vyska je uvedena
v cenniku za dodavku plynu alebo v zmluve, ktoré budud
Odberateflovi fakturované pre kaldé OM osobitne podla
udajov poskytnutych od PDS. V pripade zmeny vy3ky cien
a poplatkov podla lohto bodu 5.6 zmenou prisludnych
cenovych rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou pravaych
predpisov, pripadne inych rozhodnuti organov verejnej maoci,
je Doddavatel opravneny Gttoval Odberatelovi lakéto ceny
a poplalky vo vyke stanovenej v sulade s takto vykonanymi
zmenam:

Informacie o cene za doddvku plynu vritane ]EJ
moze Odb [ ziskat na sidle D

v ktoromkorvek Zakaml:kom centre

D d pravo It vybrané sluiby lresp
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Struktory
alebo

splatnosti faktury pripadne na def, ktory nie je pracovnym diiom,
ditom splatnosti faktiry je najblifsi nastedujlci pracovny defi

519 Dodavatel md pravo priradit platbu Odberatefa na ktorykofvek

neuhradeny zavazok Odberatela 2o zmluvy podla svojho uvaienia,
pokial nebude Odberatelom platba vyslovne uréena ku konkrétnemu
2avazku Odberatefa, klory plni

5.20 Ak Odberalel neuhradi Dodévalelovi akukolvek platbu podfa zmluvy

v lehote splatnosti, Dodévatel je oprdvneny uftovat Odberatefovi
trok z omeZkania vo vyéke 0,04 % z dlznel sumy za kaidy 3j
zatatly den 3 2aslat Odb lovi vyzvu na |
(upomienku). Za 1as|ame upommnkv sa Odberalel zavdzuje
uhradif Doda [ vo vyske j v cenniku sluieb
Dodavatela platnom v Ease vyslavenia upomienky. QOdberatel
je povinny uhradit Dodavatelowi vyuétované aroky z omedkama
a poplatok za upomienky

5.21 Dodavka plynu, distribucia plynu a preprava plynu, vratane dalSich

savisiacich sluzieb podla zmluvy, si povaiované za opakované
dodanie tovaru a sluzieb v zmysle zakona o DPH. K cendm sa pri
faklurdcii pripoéita dah z pridanej hodnoly v sulade s platnym
zakonom o DPH v sadzbe plalnej kv dfiu dodania tovaru a sluiieb,
pripadne daliie dane a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi
predpismi, a to vo vyike a spdsobom stanovenym prisluinymi
pravnymi predpismi

5.22 K cenam za doddvku plynu sa pri fakturdcii pripotita spotrebnd

dan z0 zemnéhao plynu v sulade so zdkonom o SpD. Ak Odberatel
poiaduje dodivku plynu oslobodentt od spolrebnej dane 70
zemneho plynu a je drzitefom povolenia na odber zemného plynu

Ukony, ktore Odberater vyvolal svojim konanim, resp.
podra prisluingho cennika sluzieb Dodavatela alebo cennika sluzieb
PDS Odberatel podpisorn zmluvy potvrdluje, ze sa s cennikom
dodévkv p!ynu, - slufieb Di a cennik sluzieb
o] fje v jednostranne zmenit cennik
sluzleb Dodévatefa, a to vratane zmeny vy3ky poplatkov uvedenych
v takomto cennlku, zavedenia novych spoplatnenych sluiieb {resp
tikonov) alebo spoplatnenim slufieb (resp. akonov), ktoré Dodavatel
doposial poskytoval alebo vykonaval bezodplatne, Pre oznamovanie
zmien cennika slufieb Dodéavatefa sa primerane aplikuji podmienky
uvedené v bode 5.4.
Zaétovacim abdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie
odberu plynu. Odber plynu je vymedzeny cyklickymi odpoctami
uréenych meradiel v sulade s prevddzkovym poriadkom PDS
Dodavatel vykonava vyGdtovanie odberu plynu formou vyuttovacej
faktary najmene;j jedenkrat rofne. Vyuctovaciu faktru za spotrebu
plynu méle Doddvatel vystavif aj v pripade mimoriadneho
odpottu najma, ale nielen z dévodu vymeny urfeného meradla
Zuttovacie obdobie sa nemusi zhodovaf s odpoétovym cyklom
a mble pozostaval z viacerych odpottovych cyklov V pripade OM
kategorie M je zu¢tovacim obdobim kalendarny rok, ak sa Odberatel
s Dodavatefom nedohodne inak V pripade zmluvy u Odberatela
s OM kategérie S a V maze byt zdétovacim obdobim Mesiac aleba
ok,

5.10 Odberatel je pavinny v priebehu zu&lovacieho obdobia uhradzat

Dodavatelovi preddavkové platby za opakované
predmetu zmluyy vo vyike a v terminoch, ktoré urdi D

plneme

523 Faktuvy vyhotovené

ého od spotrebnej dane zo zemného plynu (dalej len
.povolenie na oslobodeny plyn") tak, ako to ustanovuje zakon
0 5pD, je povinny jedno vyhotovenie lohto povolenia na aslobodeny
plyn odovzdat Dodavaielovi- Odberatel, ktorému boto doplnené
povodné povolenie na oslobodeny plyn, vydané nové povolenie
na oslobodeny plyn alebo ktorému bolo oddaté povolenie na
oslobodeny plyn, je povinny o tychto skutoénostiach pisomne
informovat Dod3avatela najneskor do troch {3) pracovnych dni odo
dia vzniku tychto skutoénosti Odberatel 2odpoveda Dodavatelovi za
vietku Ekodu spdsobenu porusenim pravnych povinnosti v suvislosti
s nadobudnutim, zmenou alebo odAatim povalenia na oslobodeny
plvn od spotrebnej dane zo zemného plynu v zmysle zakona o 5pD

im ktorejkolvek i podfa predchadzajucej vety.
prostriedkami  hromadného  spracovania
{vypottovou technikou) st kentrolované a nemusia byl Doda I
podpisané

5.24 Ak sa zmluvné strany dohadli na elektronickom vyhotoveni faktiry,

nie je Dod4vatel povinny zasielat Odberalelovi fakturu aj v tlalenej
pisomnej forme Ak Odberatel polfiada o vyhotovenie [faktdry
v tlatenej forme, povaiuje sa lo 2a vyhotoveme odplsu faktdry.
Elektronicku faktaru Doda [o] fovi vidy
vlehate uréenejpre i fakturv na sidle D It
(v digitdlnom zakaznickom portali); spristupnenie méie byt
podmienené pouiitim niektarého alebo vnacery:h bezpecnoslnvch
udajov. V pripade dohody s Odb. Spri je D

eleklromcku faktiru zaroven aj |e| zaslamm na e-mailovy adresu

Dodavatel zohladni pri uréeni wiky preddavkovych platieb vysku
preddavkovych platieb za rovnaké obdobie predchidzajiceho
2(i€tovacieho obdobia- Takto uréena vydka preddavkovych platieb
musi zohladiiovat skutoény odber plynu za predchadzajuce
zuctovacie obdobie alebo planovany odber plynu na nadchadzajice
zuétovacie obdobie a méie byt upravend len o roxdiel medzi
cenou plnenia zmluvy uplatiovanou v predchddzajicom
zuétovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, ktora sa ma uplatnit
v nadchadzajicom zuctovacom obdobi Zmluvné strany sa méiu
dohodndl 3| na inej dprave vyiky preddavkovych platieb

5.11 V pripade OM s mesa¢nym cyklickym odpo¢tom urtenych meradiel

5.16 Odb

5.15 Dodavatel je

sa Odberatel zavizuje uhrddzat Dodéavatefovi preddavkové
pla!by na cenu plnenia predmetu zmluvy vo vyske av lerrnmoch
ych v zmluve U ym nie je pravo Doda
|ednostmnne zmenif takto dohodnutd wyiku a termin splatnosti
preddavkovej platby urZenim novej vyiky afalebo terminu splatnosti
prEddaVkOVe] plathv podfa predchédlajucehu bodu 5.10 aleba
uloit Odi uhradzat preddavkové platby, ak
talo povinnost nebola v zmluve dohodnutd. Dodavatel uréi novd
vysku preddavkovej platby oznamenim novej vySky preddavkovej
platby Odberatelovi alebo uloii Odberatelovi povinnost uhradzal
preddavkové platby urfenim vy3ky preddavkovej platby a terminu
iej i pnlum takto E] zmeny sa stéva]u acinnymi
diom dorutenia takeh ia Odb i alebo od iného
datumu uvedeného Dodévatelom v takomto oznameni. Ozndmenie
podla predchadzajicej vety moze byt tiez safaslou faktiry za
predchadzajice zugtovacie obdobie Odberatel je povinny uhradzat
Dodavatelovi preddavkove platby vidy v aktudlnej vyske urlenej
Dodévatefom

S.12 V pripade OM s inym ako mesacnvm (sprawdla roénym) cvkllckvm
diel sa

odpottom uréenych zavazuje
uhrddzat Dodavatelovi preddavkove plalbv na z3klade mesa¢nych
preddavkovych faktdr T a to vo vytke

urenej Dodavatefom poslupom pndra bodu 5.11.

5.13 Doddvatel vystavi vyGftovaciu fakturu za plnenie predmetu

zmluvv pre OM s mesaénym cvkhckvm odpoftom uréenych

k dhu ki mesiaca a v pripade
OM s inym ako mesaénym cyklickym odpoétom uréenych meradiel
k poslednému dfiu prislu§ného odpoitového cyklu (spravidla ku
koncu kalendarneho roka). Vo wvylttovace] fakture Dodéavatel
vypofita rozdiel medzi cenou za plnenie zmluvy stanovenou na
zéklade udajov pre vyuétovanie na prisluinom OM ziskanych od PDS
spolu so vietkymi poloikami suvisiacimi so zmluvou a suctom vysky
prijatych preddavkowch planeb pre lakélo z0ftovacie ohdahle

0Odb ako prilohu elektranickej
poity- Doddvatel nezodpoveda za pripadné zneuiitie elektronickej
faktiry zaslanej na e-mailovo adresu oznamenu Odberatefom
Odberatel je oprivneny poliadaf o zmenu spdsobu vystavovania
faktury. Ak Odberatel z akehokolvek dovodu poZiada o vyhotovenie
odpisu faktury v tlacenej forme, uhradi za tdto sluibu odplatu podfa
cennika sluZieb Dod3vatela

CLANOK VI, MERANIE PLYNU
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Meranie mnoistva odobratého plynu, odpoéty uréeného meradla
vritane  vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informdcii polrebnych pre vydctovanie dodavky plynu
uskuloéfuje PDS v mieste dodavky v sulade s prevadzkovym
poriadkom a technickymi podmienkami PDS, ktoré mi POS
zverejnené na svojom webovom sidle, pricomn Odberatel je povinny
poskytnut PDS za uéelom zistenia stavu uréeného meradla vietku
nevyhnutnu sucinnost
Plyn jev mlesle dodania merany urcenym meradlom v zmysle zikona
i. PDS meria obj distribuovaného plynu
z dlslnbucne] siete do odbemvch mlest v sulade s prisludnymi
pravnymi predpismi, najma ii. V pripade
poruchy uréeného meradla alebo fakturacle s nespravaou
konitantou maju zmluvné strany pravo na vzajomné vyrovnanie,
Dodavatel upravi fakturainé hodnoty podra idajov od PDS a/alebo
vydanych postupov pre stanovenie nahradnych hodndl PDS a na
vykonanie sprayrehg vyluctovania dodavky plynu.
Odberatel je pawimny staraf sa o meracie zariadenie (uréené
meradlo) tak, aby nedoilo k jeho po3kedeniu alebe odcudzeniu
a sledavat jeho riadny chod Vietky poruchy na uréenom meradle,
vritane poruienia zabezpeienia proti neoprivnenej manipulacii,
ktore Odberatef zisti, je povinny bezodkladne nahlasit PDS
Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania idajov uréenym
meradlom alebo zisti chybu na uréenom meradle, mdZe pisomne
potiadat PDS o preskdianie uréeného meradla. PDS je povinny
zabezpeiif preskusanie uréeného meradla v 2akonnej lehote
3 zakonnym spdsobom. Podanle Ziadosti o preskusame meradla
i zaplatif p kové platby alebo
vyuétovanle 2a odobraty plyn v lehote ich splatnosti
Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktord presahuje chybu
povolent podla zikona o metroldgii, naklady spojené s presku$anim
a vymenou hradi PDS. Ak neboli na uréenom meradle zistené chyby,
kloré presahuja chybu povotenti podfa zékona o metrologii, naklady
spojené s preskuianim a vymenou uréeného meradla je povinny
uhradit Odberatefl.

ktorého alebo ned
z vyuctavacej faklurv

prep)

5.14 Dodavatel uhradi Odberatelovi preplatok Z vyuétovacej faktiry

v lehote splatnosti vydétovacej faktury bankovym prevodom na
bankovy (et Odberatela uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy
uget, ktory Odberatel oznami Dodavatelovi spésobom podla bodu
3,12.1 alebo inym spésobom dohodnutym v zmluve.

oprivneny preplatok 2z vyuftovacej faktary
Odberatel'ow nevhradif a tento lapoclta! s akvmkorvek peﬁaznym

db voti Dod,
vzlahu, do wysky, ako sa vzijomne nelo puhfadévkv krw
ohladu na spl takychto r
db I: zapotitani pohladavok pi:

a to bez
informuje

p
T uhradl Doda 2 vyUétovacej faktury
v lehote splatnosti wyuitovacej faktiry. Ak nie je v zmluve
dohodnuté inak, Odberatel je povinny vykonaval vietky platby
zmluvy  bezhotovostnym  platobnym  stykom pod  spravnym
variabilnym symbolom, a to na bankovy GEet Dodavatela uvedeny na
faktdre vystavenej Doddvatelom Ak takato faktura neobsahuje cislo

kového GZtu Dodd fa, Odb: je povinny uhradit platbu na
bankovy Gcet Dodavatefa uvedenv v zmluve aleho na iny bankovy
ucel ktory Doda [ ozndmi Odb b podfa bodu

121
517 Uhradou platby zo strany Odberatefa sa rozumie pripisanie

finangnych prostriedkav vo vyske 2avizku Odberatela na spravny
bankovy Ulet Doddvatela s uvedenim spravneho variabilného
symbolu. Ak Odberatel poukidZe dhradu platby s nesprivnym
variabilngm symbolom alebo ju poukaie na nesprdvny bankovy
utet Dodavatela, Dodévatel je opravneny vritit Odberatefovi takto
vykonan( Ghradu ako nepriradend k zdvazku Odberatela a tttovat
mu Urok z omeskania

5.18 Lehota splatnosti kaZdej faktury vystavene} na zaklade zmluvy

je 3lrnast (14) kalendarnych dni od ditumu jej vyslavenia, ak sa
zmluvné strany nedohodnd v konkrétnom pripade inak Ak den
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Odb I Je povinny umoinif PDS alebo nim poverenej osobe
monldZ urfeného meradla, pristup k odbernému plynovému
zariadeniu a uréenému meradlu v silade s prevadzkovym poriadkom
PDS a vieobecne zivizaymi pravnymi predpismi. Odberatel
je povinny prevadzkovat odberné plynové zariadenie tak, aby
nepo3kodil uréené meradlo. Akykolvek zisah do urteného meradla
inoy osabou sho D5 je zakizang.

#willita plynth musi 3a befmych okolnosti zodpovedal $pecifikacii
redla technickych padmiznok POS. Na uréenie akostnych znakov
plynu su zavazné Udaje zistené PDS v uzlovych bodoch kontroly
kvality na distribuénej sieti

Davody vymeny uréeného meradla mdzu byt najma:

681 vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
overenia,

68,2 vymena urfeného meradla pri poiiadavke na preskiianie
uréenédho meradla,

683 vymena urleného meradla, ak nastala perucha na uréenom
meradle, alebo

684 vymena uréeného meradla z dévodu zmeny zmluvnych

podmienck
O termine vymeny uréeného meradla informuje Odberatefla PDS,
a to aspon tridsat {30) dnl vopred pri planavanej vymene uréeného
meradla {to neplati, ak Odberatel sdhlasi s neskoriim ozndmenim
terminu plinovanej vymeny} a bezodkladne pri nepldnovanej
vymene uréeného meradla, PDS je pri vymene uréeného meradla
pouingy Informoval Odberatela o stave cdobratého mnolstva phynu
a garaved je pwlnrr.u wrndmit stay urdendhn maraidla pred Yemenou
a st oo’ uréondhy meradla po vimenn, Ak s Gdboratel
nezitastni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny plsomne
informoval QOdberatela o vymene, stave ureného meradla pred
vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene 3

610 Nahradny spbsob uréenia mnoistva dodaného plynu 2
poruchy uréeného meradla alebo mimo uréeného termiriu Gl
sa riadi ustanoveniami platného prevadzkového poriadku PCS.

E¢LANOK VII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE PLYNU

7-1 Distribacia plynu do OM O mbia byt alebo
preruiena v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as, v pripadoch
a 2a podmienok ustanovenych v zakone o energetike, pravidlach
trhu, ake aj v suvisiacej platnej legislative, inych sdvisiacich pravnych
predpisoch a pnslusnvr.h ustanoveniach prevadzkevého poriadku

V pripade pla d alebo pi ia distribucle
je PDS povinny oznamit Odberatefovi a Dodavatelovi patnast {15)
dni vopred zaéiatok obmedzenia, skonéenie obmedzenia alebo
prerudenia distriblcie plynu. Tato lehota mdze byt krat3ia, ak sa na
tom dohodne PDS s Odberatefom

Dodavatel je opravneny poiiadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribicie plynu do OM, ak Odberatel podstatne poruuje zmluvu aj
po doruteni predchadzajiceho pisomného upozornenia. V pripade
omeskania Odberatela s Ohradou akejkalvek platby {vritane
preddavkovej plathy) podfa zmluvy (alebo akejkolvek jej Zasti) je
Dod3vatel opravneny poziadat PDS o obmedzenie alebo preruienie
distriblicie plynu do OM, ak Odberatel neuhradi Dodavatefovi
dlind platbu ani v dodatoénej lehote uvedenej v upomienke, ktora
nesmle bvl kratsla aku pal {S) dni odo diia doruéenia upomlenkv
Odb.
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sa je za doruéend Odb
v silade § élanknm XIl. Odberatefl je povinny umoinit preruienie
alebo obmedzenie distribicie plynu do OM 3 nesmie mu Ziadnym
spbsobom brénit. Dodavatel poiiada PDS o obnovenie distribucie
plynu do OM nasledujuci pracovny den po dn| pnplsama dlmel
platby na ucet Doda podra pl
v Elanku IV. Odberatel je povmnv uhradu Dodavalel’ow aj vSelkv
naklady spojené s prerusenim alebo obmedzenim a obnovenim
distribicie plynu do OM vo vyske podla cennika sluZieb PDS
Dodévatel je opravneny potiadat PDS o abmedzenie alebo preruienie
distribucie plynu do OM Odberztera podla predchadzajuceho bodu
7.3 2 dovodu 3k fa s Uhradou akejkolvek platby
podia zmluwy # v pnpade, ak mu Odberatel peskyta| finanéni
zabezpeku pudfa bodu 3.9, ktory je Dodavatel eprévneny pouzit
v sdlade s bodom 39 az pri uknncem zmluvy
Pre vyliZenie pochybnosti, s
preddavkovej platby a pravo Dodavalefa postupovat podla bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkovej platby nadalej trvajli aj po
yystaveni vyuétovacej laktury za ukon2ené fakturainé obdobie, a to
at do Uplného uhladema preddavkovej plalbv s Uhradou ktorej je
O v kani alebo do vylctovacej faktiry za
ukongené fakturaZné obdobie.
Pocas a v rozsahu preruienia alebo obmedzenia distriblicie plynu
do OM v sulade s tymto Eldnkom obchodnych podmienok nie je
Dodavalel povinny dodaval plyn a zabezpecoval distribaciu plynu
a sivisiace sluiby do OM a Odberatel nema narok na nahradu tym
sposobenej tkody

7.5
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ELANOK VIIl. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

81 V pripade, ak doda [ plynu stratil bill dodaval plyn
odberatefom plynu alebo dojde k zastaveniu procesu zmeny
doddvatela plynu a zirovedd ku diu prerudenia dodavok plynu
nemaju odb: i plvnu b cenu dodavku inym
nasledujucim diom zatina v sdlade s ustanovemaml zdkona
o energetike a i trhu dodavka poslednej initancie

PDS bezprostredne po tom, ako sa dorvie ie dodévamr plynu stratil
sposobnlos{ dodaévat plyn, ozndmi odberatelovi plynu:

82

821 den, od ktorého sa zatina dodavka plynu dodavatefom
poslednej instancie,

B.2.2 dévod zalatia dodévky plynu dodavatelom poslednej
inétancie,

823 2anik zmluvy, ak povodny dodavatel plynu stratil sposobilost
dodavky plynu,

B24 dobu 1irvania dodadvky plynu dodavatefom poslednej
initancie,

835 poucenie o povinnosti uhradit cenu za dodavku plynu

dodavatelovi poslednej intancie
Dodévka poslednej instancie trvd najviac tri mesiace. Doddvka
posletii] nitance 2 moke ukapidit skde v plipade, Ze vdberater
plymy uztvori Tmiuvu o dodivke alynu dleba imluvi o sdtulene)
dodivie plynu s novym doddvatelom plyni, ktarym male byt aj
dodévatel poslednej indtancie
Spdsob ozndmenia, lehoty a vieobecné poutenie o reiime doda'vkv
poslednej |n§tanue ao dodévatel’uw poslednej in3tancie s
b sidle D

83
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ELANOK IX. REKLAMACNE KONANIE

9,1 Odberatel ma pravo podaf reklamiciu Dodavatefovi, pricom miesto,
spésob a lehota na podanie reklamacie a reklamaéného konania st
uvedené v daliich bodoch tohto ¢linku obchodnych podmienok
a spravujd sa pnslusnou platnou legislativou a reklamacnym
poriadkom, ktory je j b sidle Dod I
a pristupny vo \ﬂrkv:h Zékaznn:kv:h centrach

9.2 Odberatel m3 privo reklamovat najma:

9,21 kvalitu dodaného tovaru a poskytautej sluiby,

9.22 odpotet uréeného meradla,

9.23 spravnost fakturacie,

9.24 preruenie alebo obmedzenie dodivky tovaru alebo
poskytovania sluZieb aleba iné zistené chyby

(dalej len , predmet reklamdcie”).

9.3 Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamiciu, by
malo byl pisomné a obsahuje nasledovné:

93,1 identifikiciu Odberatela,
9.3,1.1 meno a priezvisko (ak ide o fyzickd osobu) alebo

obchodné meno (ak ide o pravnicka osobu),
9.3.1.2 sidlo atlebo miesto podnikania vratane PSC,
9.3 1.3 identifikaciu osob konajicich v mene Odberatefa,
93141€0,
9315 tislo obchodného partnera, a
9.3.1.6 POD kod OM,

9.3.2 popis s oddvodnenim reklamidtle, spolu s pripadnou
dokumentaciou a daldimi padstatnymi  skutoénostaml
daleditymi pre posudenie reklamacie,

9.3.3 identifikatné ddaje tykajuce sa predmetu reklamacie,

9.34 identifikalné ddaje reklamovanej faktory, spolu
s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamacia tyka {ak sa
reklamacia tyka faktiry),

935 podpis O fa, ak nejde o iu pr ictvom
elektronickej komumkacle,

936 v pripade re ie ého H plynu, stav
meradla k ddtumu reklamdcie, pripadne stavy meradla poas
reklamovaného obdobia, ak ich Odberatel ma k dispozicii, a

937 adresa, na ktori ma byl zasland odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s adresou zaznamenanou
v zakaznickom systéme Doddvatela)

94 Ak reklamacia neobsahuje vyssie uvedené nalezitosti a Doddvatel

nevue z lohlo dévodu reklaméciu vybavif, je povinny vvzvat

na ie reklamicie o p adaje s uréenim

Tetoty, Wiard nesmin byl keatdis akn desat (10) dni od dorugenia

l..:k:[r.u wug Plehl;ml:lu 2 v tehomita ptipade povalbuje 14 nodanl
r 0

demontované uréené meradlo najmene]j 30 dni z dovodu umoZnenia
kontroly slavu uréeného meradla Odberatefom

podls prve| vety lahto
bodu 9.4, Ak Odberatef reklaméciu nedoplni, Dodavatel ma pravo
tekiarmdch e et
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95 Reklamacia musi byf podana bez zbytotného odkladu po zisteni
nedostatkov, pricom:
951 je moiné uplatnit ktorymkolvek z nasledujicich

a) osobnym doruZenim,
b) prostrednfclvom postového podniku alebo kuriérskej

sluzby,
¢} elek ickou podlou na ilovej adrese denej na
b sidle D www,vse.sk/rekl: ie,
d) vyplnenim online formuldre na webovom sidle
Dodavatela v sekcii Potrebujem porad|! alebo
e) telefonicky na lelefd Eisle na

sidle Dod3vatela
952 Dodavatel' pri uplalnenl reklamacle vvda Odberatelovi
akym bola

ym sp
pudané reklamacla
Ak |E reklamacia podana prostredniclvom e-mailu alebo
i ..4.” / ého formuldra, D doruéi
Qdb i | i reklamicie ihned;
ak nie je moiné potvrdeme dorutit ihned, musi sa doruéit
bez zbytoéného odkladu, najneskor viak spolu s dokladom
o vybaveni reklamdcie; potvrdenie o uplatneni reklamacie
sa nemusi dorufovat, ak ma Odberatel moinost preukdzat
uplatnenie reklamacie inym sposobom
953 Dodaévatel vybavi reklamaciu v ¢o najkratiom case Lehota
na vybavenie reklamacie je najviac tridsat (30) dni od
podania reklaméae, pokial osobnnv predpis’ neustanovuje
inak. j s vyb reklamacie Doda vyda/
doruéi Odberatelovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie
96 Podanie reklamacie nemd odkladny Ofinok na splatnosl
preddavkovych platieb alebo vyiétovace] faktary
9.7 Reklamdaciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o opravu
formalnych naletitosti faktury (napr. nespravnej postave] adresy,
ktori Odberatel sposobil nedostatoénou stcinnostou) a Ziadost
o preskasanie uréeného meradla v sulade s bodom 6.3
98 Vzor rek ného 23 je O i k dispozicii vo vietkych
2Zakaznickych centrach a na webovom sidle Doddvatela
Ak reklamdciu poddva v mene Odberatefa jeho splnomocnenec
(lastupra) aleho poverend osoba, k reklamé:u musi byt pnlozené
aj pisomné nenie alebo p na
Odberatela v dostatotnom rozsahu
9 10 Ak niektora zmluvnd strana zisti, Je Gdaje vo fakture nie sa spravne
a je potrebné vykonal opravu fakturdcie podfa zmluvy z dévodov
vzniknutych najma, ale nielen nesprivnou &innostou uvceneho
meradla, nesprdvnym odpoltom urieného meradla,

9

©

12.4 Pri dorutovani pisomnosti prostrednictvom podtového podniku
alebo kuriérskej sluiby sa pisomnost povaiuje za dorutenu:
12.4.1 diiom prevzatia pisomnasti,

12.4.2 diiom admietnutia prevziat pisomnost jej adresalom,
1243 na treti (3} def od uloienia pisamnosti na poste

dorutuje p: dnlctvom pos pod
alebo
124.4 dnom vratenia pi i jej i, ak
nebolo moiné dorudit na pusleﬂnu znamu adresu jej
adresata,

ato v zavislosti od toho, ktord z tychto skuloénosti nastane skér.

12 5 Ak nie je v zmluve aleba tychto obchodnych pedmienkach uvedené
inak, kaidu pisomnost majocu vplyv na zdnik zmluvy (najma, ale
nielen odstipenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy) je kaid3d
zmluvna strana povinna doruéovat druhej zmluvnej strane vyluéne
osobnym dorutenim {podfa bodu 121 1) alebo prostrednictvomn
postavého podniku alebo kuriérskej sluzby (podfa bodu 12.1.3)

12.6 Pisomnosti, ktoré majd byt doruéené druhej zmluvnej strane, su
zmluvné strany povinné dorucovat na kontaktné ddaje {adresa,
e-mail} uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskor ozndmené
zmluvnej strane. Adresou Odberatefa na dorucovanie je adresa
dohodnuta v zmluve, resp. ozndmend v pripade zmeny po podpise
zmiuvy, ize adresa evidovana v systéme Dodavatela Odberatefl je
povinny bez zbyteéného odkladu {najneskdr viak do S kalenddrnych
dni} plsomna informoval Dodavatefa o kaidej zmene svouch

yeh (i nych} wtdajov. Doda

oznamit Odheralerow zmenu svojich kontaktnych 1|dennﬁkacny(h)
uda]ov verejnenim oznamu o takejto zmene na webovom sidle

Zmena h udajov | j strany sa
nepovaiule 2a 2menu 2mluvy, na ktorti by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve Do duby oznamema 0 zmene adresy je zmluvna
slrana oprd pi na dnu zndmu adresu
druhej 2mluvnej strany.

12.7 Dod4vatel mie na dorucovanie sprdv, informacii, potvrdeni
o doruteni sprav, urgencii, upomienck a inych oznameni vo veci
zmluvy a jej plnenia, ako aj obchodnych oznameni vo veci dedévok
plynu a suvisiacich sluZieb, vyuiit aj elektronické prostriedky
dialkavej komunikacie, a to najmd, ale nieten elektronickd postu,
kratke textové spravy [SMS), pnpadne lakaznu:ku zénu alebo onllne
lcet Odberatela, ak Doda
ddajmi Odberatela {e-mail, tele!onne cnslo a pod ), alebo ak si
Odberatel zriadil u Dodavatefa zdkaznicku zénu alebo online
utet. Dorucovanie pnsomnosh do zakazmckej zuny alebo online
uElu ;a spravuje bitny ia 23kaznickej

| b sidle Dod Ir

142 8 nepredlozenia  dokladu  preukazujuceho g
vztah k nehnutelnosti Doddvatelovi podlfa bodu £7/7
v lehote §trnast (14} dni odo dia dorucenia takejto ziados
Odberatelovi, alebo

14.29 ak sa dodatoéne preukdie, Ze vyhlasenie Odberatela podfa
bodu 3 8 je nepravdivé a zdroven v tase odstipenia od
zmluvy pretrvava aspon jeden 2 dévodov na odmietnulie
uzavretia zmluvy podfa bodov 3.7.1 2% 3.7 4, alebo ak sa
dodatoéne preukaZe, Ze niektoré vyhlisenie Qdberatela
podfa bodu 3.17 bolo nepravdivé

14 3 Zmluvna strana je opravnena odstupit od zmluvy, ak:

14.3.1 druhd zmluvn3 strana podala na seba ndvrh na vyhldsenie
konkurzu,

14.3.2 navrh na vyhlasenie konkurzu voti druhej zmiuvne] strane
bol podany trefou osobou, pricom dotknuts zmluvna strana
je platobne neschopna alebo je v situacii, ktara oddvodAuje
zaéatie konkurzného konania,

14 3 3 na majetok druhej zmluvnej strany baol vyhlaseny konkurz,
alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, alebo

14.3.4 druhd amiskna strana vstupila do [ikwidacie.

14.4 U¢innost odstufitnia od zmluvv 20 stn‘lrlv Dodavatefa nastane
dilom dorucenia Znamer i od zmluvy
Odberatefovi v sdlade s Ednkom Xl alebo neskor§|m dfiom

ym v takomto pi dstipeni od zmluvy.

V pripade odstupenia od zmluvy zo strany Odberatefa odstipenie od

2mluvy nadobida Geinnost:

1441 v defi uvedeny Odberatefom v pisomnom oznameni
o odstupeni od zmluvy, ak uplynutim uvedeného dnia pride
na OM k zmene dodivatela plynu alebo ak k uvedenému
diu je mo#né ukonit zmluvu o pristupe do distribuénej siete
a distribucii plynu uzatvorent medzi Dodéavatefom a PDS pre
OM Odberatela uvedené v zmluve v silade s prevadzkovym
pnnadkom PDS vzhladom na détum doru¢enia pisomného

dstu i od zmluvy Dod inak

144.2 v deft najbhiheho "mozného ukonéenia zmluvy o pristupe
du distributnej siete a distribicii plynu uzatvorenej medzi

a PDS pre OM Odb fa uvedené v zmluve
v sulade s prevddzkovym poriadkom PDS, ktory nasleduje
po dni, ktory Qdberatel uviedol v pisomnom oznameni
o odstipeni od zmluvy dorucenom Dodévalernw alebo
po dni doruéenia éh, ak
v fiom Odberatel poiadovany den nadobudnutia ucmnosll
odstipenia od zmluvy neuviedol

nespravnej kanitanty uréeného meradla, pouzitim nespravnej ceny
dodavky plynu a/alebo distribucnych sluzieb, Llatovou chybou vo
vya&tovani, chybou v pocitani a pod., maji zmluvné strany narok na
vzajomné vyrovnanie rozdielu

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10.1 Spory, ktoré vzniknt medzi Dodavatefom a Odberatelom na ziklade
zmluvy, budd prednostne rie3ené dohodou zmluvnych stran
10.2 Podla 23kona o reguldcii je odberatel plynu oprdvneny predloif
uradu na alternativne rie3enie spor s dodavatefom plynu, ak
sa ohfadom predmetu sporu uskutocnilo reklamacné kuname
aodb plynu uhl. led alebo spd
takejto reklamécie; moznost ohrém sa na sud tym nie je dotknuta
10 3 Navrh na zafatie alternativneho rieSenia sporu sa doruéuje na
adresu dradu: ik 28C, 82101 alebo elek icky
na adresu ars@urso.gov.sk-
10 4 Navrh na zatatie alternativneho rieSenia sporu obsahuje:
104.1 meno, priezvisko a elektronickd adresu alebo postovu
adresu, ak ide o fyzickd osobu alebo nazov, sidlo
a elektronickd adresu, ak ide o pravnicku osobu, ktord je
odberalelom plynu,
104.2 ndzov a sidlo dodavatela plynu,
10.4.3 predmet sporu,
1044 ahl scledk
sposobom vybavenia reklamécle,
1045 oznalenie, toho sa navrhovatel doméaha
10 5 Navrh na zafatie alternativneho riefenia sporu je odberate! plynu
povinny dorutif uradu bez zbytoéného odkladu, najneskér do
tyridsiatich piatich (45) dni od dorutenia vybavenia reklamacie
10.6 Dodavatel plynu a odberatel plynu aka ugastnici rie3enia sporu su
povmnl a opravnenl navrhovat dokaly a ich doplnenie a predkladat
na vecné ie sporu Urad predloieny
spor riedi nestranne s ciefom jeho urovnania, Lehata na ukoncenie
alternativneho riesenia sporu je 3estdesiat (60) dni od podania
oplného navrhu, v zlofitych pripadoch devitfdesial (90) dni od
podania Uplného navrhu
10.7 Alternativne rie3enie sporu sa skondi uzatvorenim pisomnej dohodv,
ktorad je zavizna pre obe strany sporu alebo marnym

reklamacie alebo

y/onfine dctu j ymi
Odberatefow prindledi prévo odmlelnul obchodné ozndmenie
zasielané elektronickou formou podla platnych pravaych predpisov.

CLANOK XIIl. ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13.1 Zmluva méie byf uzatvorena na dobu neurcitd alebo na dobu urcitd

13.2 Zmluva zanika:

13.2.1 uplynutim doby trvania zmluvy, ak nie je v tychto
obchodnych podmienkach uvedené alebo zmluvnymi
stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na zaklade dohody obach zmluvnych strén,

1323 odstipenim od zmluvy podl’a clanku XIV., alebo

1324 wy dou zinluvy za podi ych v élanku XV.

13 3 Ak nie je v zmluve, lychto obchodnych podmienkach alebo v zkane
o energetike uvedené inak:

a) zmluva uzatvorend na dobu uriti s tarifnou cenou sa uplynutim
tejto dohodnutej doby meni na zmluvu uzatvoreni na dobu
neurgily, ak Ziadna zo zmluvnych strdn najneskor v lehote
troch {3} mesiacov pred uplynutim doby, na ktord bola zmluva
uzatvorena, neozndmi pisomne druhe] zmluvnej slrane, ze
trvd na jej zaniku uplynutim d di j daoby a
s predlienim jej platnosti, a

b) zmluva uzatvorena na dobu uréitd s cenou dohodou zanikd
uplynutim dohodnutej doby, na klord bola zmluva uzatvorena

13.4 Zmluva moie bvt ukoncené plsomnou dohodou  zmluvnych
stran  Dod f je uzatvorenie dohody
o ukonéeni zmluvy uzalvnrenej na dobu uréitd na navrh Odberatefa
uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie zmiuvného
mnoistva plynu z davodu predéasného ukoncenia zmluvy.

13 5 Ak potas pl zmluvy Doda a0 uzavry novd
2mluvu tykajucu sa loho istého OM, diiom nadobudnutia uginnosti
novej zmiuvy pdvodna zmluva zanikne.

13 6 Zmena odberatela plynu na OM je moina fen vtedy, ak novy
odberatel’ plynu uvedie v zmluve vietky nevyhnutné nalelitost
rozhodné pre mofnost zatatia doddvky, najma identifikaéné udaje
nového odberatela plynu, identifikaéné Odaje OM vratane ddajov
o OM a véetky lechnické atribity OM (predpokladany rotny
odber, lanfa) \s pnpade zmeny odberatela plynu na OM zmluva

lehoty podfa predchadzajioceho bodu 106, ak k uzatvoreniu
dohedy nedoslo. Skontenie alternativneho riedenia sporu z davodu
marneho uplynutia lehoty Urad oznami UZastnikom sporového
konania. Na alternativne rieSenie sporov podla tohto Elanku
obchodnych podmienck sa nepouZije osobitny predpis’

CLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAIOV

11.1 Dodavatel spraciva osobné udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie
zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnasti
Dodavatela vyprvajucich 2z pravnych predpisov, na ucely
opravnenych zaujmov Dodavatela alebo na zaklade platneho suhlasu

plynuy zanikd diiom bezprostredne
predchadzajutlm diiu nadobudnutia Géinnosti novej zmluvy
uzatvorenej s novym odberatelom plynu. Zmena odberatela plynu
na OM nastava a zmluva s novym odberatelom plynu nadobuda
aginnos( diiom vykonania zmeny evidencie odberatefa plynu na
prisludnom OM 2o strany PDS,

13.7 Vietky prava a povinnosti zmluvnych strdn, kloré veznikli pocas
trvania zmluvy, zostavaju aj po jej zaniku zachované ai do ich
uplného vysporiadania, Zanik zmluvy sa netyka prdva na uplatnenie
narokov zmluvnych stran vyplyvajlcich z porusenia zmluvy, vratane
opravnenia na nahradu 3kody a zaplatenie zmluvnej pokuty,
uslanoveni zmluvy tykajacich sa riedenia sporov medzi 2zmluvnymi
stranami a ostatnych ustanoven(, ktoré podfa zmluvy alebo

50 spracuvanim osobnych ddajov. Doda I ako p
20dpoveda 2a ochranu a spractivanie osobnych idajov

11.2 Odberatel je povinny poskytnit Dodavatelovi Gdaje oznalené
v zmluve ako povinné, inak mad Dodavatel pravo odmielnul
uzatvorenie zmluvy.

113 Baliie informacie o podmlenkach spracuvama osohnvch uda|ov,
vratane prév Odb: j osoby a ich
uplatnenia, sii uvedené v Infarrnacléch o achrane osobnych udajuv,
Odberalel svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, ie mu boli
poskytnuté Informacie o ochrane osaobnych udajov v pisomnej
forme

CLANOK XII. DORUCOVANIE

121 Poklar nie je v tychto 0bchodnv(h podmienkach aleba v zmtuve
¢ inak, ie, vyzva alebo iné podanie, ktoré
sa ma podfa zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok vykonat
v pisomnej forme (dalej len uplsomnust "), sa bude dorutovat druhej
j strane ktory: ledujicich sposob
12.1.1 oscbnym domcenlm.
1212 na ilovu adresu D I[o]
12.1.3 prostrednictvom postového podniku alebo kurlerskej sluiby
12.2 Pri doruZovani pisomnosti jej osobnym doruéenim sa pisomnost
povaiuje 2a dorucenii diiom vyznacenym na potvrdeni prevzatia
pisomnosti jej adresdtom (napr. odtlacok peéiatky z podatelne
Dodavatefa alebo potvrdenie prevzatia na kopii dorutovanej
pisomnosti Odberalelom), pripadne dfiom odmietnutia prevzatia
pisomnosti jej adresatomn, a to aj v pripade, ked sa o jej obsahu
adresat nedozvedel
123 Pri dnrutovzm plSDmnOSl’l eleklmmckvml prostriedkami dialkove]j
ie sa p je za dorucenu v nayhhiil
pracovay den i po dni p a ia spravy
b jucej pi na ilovd adresu, pripadne telefonne
Eislo jej adresata, aj ked si ich druha zmluvna strana nepreéitala

Z4kon €.391/2015Z z.0
28konov

riedeni sp

na svoju povahu maju trvat aj po jej zaniku

CLANOK X1V, ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14 1 Odberatel ma pravo pisomne odstupit od zmluvy v pripade:

14.1.1 ak Dodavatel opakovane v priebehu dvanastich {12}
mesiacov zavinil neopravnené obmed:zenie alebo preruienie
distribucie plynu do om,

14.1.2 ak je Doda preplatku
2 vylétovacej fak!urv a tento neuhradll Odberatelovi ani
v dodalocne] lehote 3trndst {14} dni od doruéenia pisomnej
vyzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo

14.13 neplnenia povinnost{ vyplyvajuclch Dodavare[ow 20 zquvy
a tychlo obchodnych ak Dod
népravu ani v lehote uvedenej v pisomnej vyzve Odberatela,
ktord nesmie byt krat3ia ako patnast (15) pracovnych dni odo
dna dorufenia lakejto vyzvy Dodavatelovi

14.2 Dodavatel ma pravo odstipit od zmluvy v pripade:

14,21 ak je Odberatel v omeskani s ohradou fakiiry alebo
akejkalvek platby podla zmluvy a tuto neuhradil ani v lehate
uvedene] v upomienke,

1422 neoprévneneho cdberu plynu v zmvsle zékona o enevgetlke,

1423 yplyvajucich Odb 20 zmluvy,
l’vchto obchodnvch podmlenok zakona o energetike alebo
inych suvisiacich pravaych predplsuv, ak Ddberatel’nevvkona

14.5 od. od zmluvy sa zmluva nezruduje od zadiatku, ale
s G¢inkami ku diu utinnosti ia od zmluvy
podra predchadzajiceho bodu 14 4,

CLANOK XV. VYPOVED Z0 ZMLUVY

151 Zmluvu uzatvorer\u na dobu neuréitt moZe ktorakolvek zmluvna
strana vyp b denia dévodu doba je jeden
mesiac a zaina plynit prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
doruleni pisomnej vypovede a skonii sa uplynutim posledného
dna prisluiného mesiaca, pokial v zmluve nie je dohodnuta dihiia
vypovednd lehota

15.2 Zmluvu uzatvorent na dobu neurulu alebo zmluvu w2atvorend
na dobu urditt mbze Odby b dat v pripade
nesdhlasu s jednostrannou zmenou ceny za doddvku plynu alebo
so zmenou ly’chlo obchodnych podmienok zo strany Doddvatefa,
klori Doda I oznamil jnenim na svojom webovom
sidle najneskdr trldsa( (30) dnl pred nadabudnutim U¢innosti
wmeny, a to s Ui na]skor k diu aginnosti
zmény dorucenim pi: It yp i zmluvy
Dodavatefovi, aviak najneskdr patnast (15) dm pred planovanym
diom G&innosti zmeny ceny za dodavku plynu alebo zmeny tychto
obchodnych podmienok. Pre vylugenie pochybnosti, za zmenu ceny
za dodavku plynu s pravom Odberatela plynu vypovedat zmluvu
sa nepovaiuje zmena ceny za doddvku plynu z dévodu zmeny
vyiky DPH alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku
podra platnych prévnv:h predplsov Pre vvluEenle pochybnost, za
zmenu abchednych k s prdvom O
zmluvu sa povaiuje iba takd zmena obchadnych podrmennk ktorou
dochadza k zmene v pravach a pownnosha:h v ramci kankrétneho

luvného vztahu s Za zmenu podla
predchadzaj vety sa najm3, ale nlelen, formalna
zmena obchodnych podmienok, oprava chyb v pisani alebo zmena
takej Casti obchodnvch podmienok, ktord nemeni povahu alebo
rozsah ého vztahu s Od anema na
zmluvny vztah s takymto Odberatefom iiaden vplyv.

15.3 Zmluvu uzatvorents na dobu neuréity alebo zmluvy uzatvorent
na dobu urgiti moze Odb bezod dat, ak
Dodavatel neoznami zmenu ceny za dodavku plvnu alebo zmenu
tychto obchodnych podmienok padfa badu 15.2, a to doruéenim
ozndmenia o vypovedi takejto zmluvy Dodéavatelovi najneskor do
troch (3) mesiacov odo dia ucinnosti zmeny, a to s Uiinnostou
k palnastemu dnu odo dAa doruéema oznamenla o vvpovedl zmluvv

d f ak Odb I neuréi v ozna ypovedi zmluvy
iny okamih GZinnasti vypovede zmluvy, najneskor vdak ku dru
uplynutia troch (3) mesiacov odo dfia Ucinnosti zmeny.

15.4 Ak Odberatel'v Iehole uvedenej v bode 15 2 alebo 15.3 tohto éldnku
doruci Doda yp i zmluvy, zmluva zanikd
diom dginnosti vypovede uréenym v ozndmenl o vypovedi zmiuvy,
najskdr viak k pldnovanédmu difu Géinnosti zmeny ceny za dodévku
plynu, resp, zmeny tychto obchodnych podmienok Ak Odberatel
vyslovne uréi neskorsi de, ku ktorému ma byt zmluva ukonéend,
ako je def nadobudnutia G¢innosti zmeny ceny za dodavku plynu
afalebo tychto obchodnych padmienok, odo dria Géinnost zmeny
ceny za dodavku plynu afalebo tychlo obchodnych podmienck a2
do ukonienia zmluvy je Odberatel povinny uhradzaf Dodavatelovi
cenu za doddvku plvnu v takto zmenenej vvske a plnenie zmluvy sa
uskutoéni za ych obchodnych d

15.5 Ak Odberatel nedoruéi Doda a ypovedi zmluvy
podfa bodu 152 alebo 15.3, zmena ceny za dodavku plynu a/
alebo obchodnych podmienok sa bude povaiovaf za odsuhlasend
Odberatefom a stane sa zavaznou pre dalsi zmluvny vzfah podfa
zmluvy odo dia ubmnosn zmeny cenv 2a dodavku plynu a/alebo
obchodnych pi 2a suhlas Odb: SO ZMenou ceny za
dodavku plvnu afalebo obchodnych podmienck bude povazované
aj 1o, ak Odberatel pokratuje vo vyuiivani sluZieb Dodavatela podla
predme!u zmluvy tak, ie zo vietkych okolnosti jeho konania je
zrejmv umysel pokra{ovaf v zmluvnnm vztahu s Dodavatelom 3j za

h p

156 Vypoved zmluvy musi bv‘ pisomnd a dorucena {spésobom podla
bodu 12.1.1 alebo 12.1.3} a musi obsahovaf identifikaZné (daje
Odberatela, oznafenie OM (POD kdd), ktorého sa vypoved tyka,
a v pripade 2zmluvy uzatvorenej na dobu urtitd aj uvedenie dévodu
v zmysle tohto ¢lanku obchadnych podmienck, pre ktory Odbaratel
vypoved podava

15.7 Odberatel je povinny zabezpelit, Ze ku dfiu Uéinnosti vypovede
zmluvy je ukonteny proces lrnenv dodavatela plynu podfa

napravu aniv lehote denej v vvzve D
¥ ia finantnej zdbezp Dy I(

av Iehote dohodnulej v zmluve,

1425 zaniku zmbuvy o pripojeni pre OM,

14.2 6 zmeny dodavatela plynu na OM bez platného ukonéenia
zmluvy,

14.2 7 ak PDS informuje Dodavatela o nemoznasti preruenia alebo
obmedzenia distriblcie plynu do OM na Ziadost Dodavatela
podla bodu 7.3 2 dévodu na strane Odberatela (najm3, ale
nielen pre nepristupné OM},

1424 i vo vyéke

ych sporov a 0 zmene a doplneni nieklorych

prislusnych pravaych p poriadku PDS, inak
zodpovedd za prlpadne skodv sposobene ukoncenim distribicie
plynu do OM. Ak za Odberatela podd vypoved zmluvy jeho novy
dodavatel plynu alebo Odberatel odévedni vypoved zmluvy
zmenou dodavatefa plynu na OM a ziroven nezabezpedi ku diu
atinnosti vypovede zmluvy ukonéenie procesu zmeny dodévatela
plynu na OM podla predchadzajice;j vety, ma sa za Lo, Zze Odberatel
lakto doruteni vypoved odvoldva, s ¢&im Dodavatef siihlasi. V takom
pripade zmluva nezanika a zostdva aj nadalej v platnosti.
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CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na ucely obchodnych podmienok je neop! ym odb: plynu
odber:
16.1.1 bez uzalvorenej zmluvy:
16.1.1.1 o pripojeni do prepravne; siele alebo o pripojeni do
distribugnej siete,

16.1.1.2 o dodavke alebo zdruienej dodavke plynu alebo
2mluvy, ktorej predmetom je zdiefanie plynu alebo
bez iného pravneha dovodu, na zéklade ktarého
vznika pravo zdielat plyn, alebo

16.1.1 3 o pristupe do prepravne] siete a preprave plynu
alebo pristupe do distribucnej siete a distribucii
plynu,

16.1.2 nemeraného plynu,

1613 bez urteného meradla alebo s uréenym meradlom,
ktoré v dosledku neopravneného zisahu odberatela
nezaznamendava alebo nespravne zaznamenéva odber plynu,

1614 merany urtenym meradlom, na ktorom bolo porusené
zabezpeCenie proti neopravnenej manipulacii, alebo
uréenym  meradlom, ktaré nebolo  namontované
prevadzkovalelom siete,

1615 ak odberatel plynu neumoinil PDS preruienic doddvky
plynu; taky odber sa za neopravneny povaiuje odo diia, ked
adberatel plynu neumoinil prerusenie dodavky plynu,

1616 ak _odberatel plynu nedudrlal obmedzenia uréené

plynu, PPS, prevdd. I( bi alebo

1617 ak odberatel plynu nedodrial zmluvne dohodnulé platobné
padmienky,

161.8 ak odberatel plynu opakovane bez vaineho dévodu
neumoinil pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred
vyzvany pisomnou vyzvou, ktorej doruenie odberatel plynu
potvrdil

16.2 Odberatel plynu je nahradif  3kodu

povinny spasobent

12

-
w

uzatvorent zmluvu za cenu regulovany Gradom

Zranilelnym odberatelom plynu je odberatel plynu splna|uu

podmienky definované v 23kane o regulicii’, a to konkrétne:

121 odberatel plynu mimo domdcnosti s celkovym roénym
odberom plynu za predchadzajici kalendarny rok najviac
100 000 kWh,

122

pre dodavku plynu, pritom z oznatenia tarif za doc g
v regulovanom cenniku musi byt zrejmeé, o ktoru z tarir u, &
v cenovom rozhodnuti pre dodévku plynu ide Odberate! st
podra svojich odberovych pomerov zvolit tarifu za dodavku plyr.J
podra pravidiel uvedenych v regulovanom cenniku. Tarifu za dodavku
plvnu Je Odberatel oprévneny zmenit za podmienok uvedenych

odberatel plynu mimo domacnosti, okrem
plynu podfa bodu 1.2.1, ktory odoberd plyn na prevadzku
zariadenia socidinych sluiieb zapisaného do registra
sacidinych slulieb podfa osobitného predpisu® alebo
na prevadzku zarizdenia socidlnopravnej ochrany deti
a sur.lalne; kuratelv pndl‘a osobitného predpisu®, alebo
domu s ndj ymi bytmi vo
vlaslmclve obce alebo vyiSieho vzemného celku, ktoré su
uréené na socidlne byvanie podla osobitného predpisu’,
alebo na prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi
v rémci $titom podporovanéha nadjomného byvania podfa
osobitného predpisu® a
skupina oncovych odberatefov  plynu, klarymi sG
vlastnlci bytov a nebytowych priestorov v bytovom dome,
odoberajiica plyn na vyrobu tepla a ohrev teplej Giitkove|
vody pre domacnosti, zakonne zastipena fyzickou osobou
alebo pravnickou osobou vykanavajucou sprivu spoloéného
tepelného zdroja zasabujtceho bytovy dom teplom a teplou
uzilkovou vodou®
Definicia zranitelného odberatela plynu uvedend v bodoch
121 ai 123 vychidza 20 znenia zakona o regulacii
platného v éase nadobudnutia dtinnosti tychto abchadnych
podmienok, pricom pri wklade definicie zranitefného
odberatela plynu sa vidy pouiije zdkonna definicia tohto
pojmu podla aktudlne platného zakona o regulacii
Zranlle’ny odberalef plynu Jje povinny preukazat dodavatelovi plynu
zr plynu pri uplatneni préva na
dodavku plynu za cenu regulovand dradom a kedykofvek nasledne

123

na iiadost d. plynu, a to a v rozsahu podla
neopravnenym odberom plynu a naklady s tym suvisiace asobe, pokvnuv dodavatefa piynu
ktorej $koda vznikla. Ak nemaino vvclsll( skutocne i 14 re ia 2ranil sh db.
5k°d”b"3 xakladek e, h a sp vch podkladoy, pouzije sa plynu podla bodu 121 si Gdaje odberatefa plynu poskytauté
spbsob vjpattu skody spo j T y plynu dodavatelovi plynu o histérii spotreby plynu v odbernych miestach
¥ vieobecne pravnym predp Y

C¢LANOK XVil. ZODPOVEDNOST 2A §KODU
A OKOLNOSTI vYLUEUIUCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany su povinné predchddzat Skodam a pripadné $kody
minimalizoval.
17.2 Zodpovednost za Skodu a ndhrada Skody sa riadia

odberatela plynu za predchidzajlici rok, ktora je nizdia ako 100 000
kWh  Preukazanie tychto skutoénosti Dodavatefovi zo strany
db fa plynu je i dodéavky plynu zranitelnému

i Za cenu reg  uradom, pricom do doby ich
preukazania sa odberatel plynu nepovaiuje 2a zranitelného
odberatera plvnu

viegbecne zavaznych pravnych predpisov a individudinou Upravou
uvedenou v tychto obchodnych podmienkach a zmluve

173 Ak porusi niektord zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice
zo zmluvy, tychto obchodnych podmienck alebo vieobecne
zavaznych pravnych predpisov, poskodend zmluvnd strana ma
pravo na nahradu preukazatelne vzniknutej skody okrem pripadov
okolnosti vylufujacich zodpovednost podfa § 374 Obchodného
zakonnika a dalsich pripadov a okolnosti uvedenych v tomto 2lanku
obchodny’ch podmienok

17 4 Za ok i vyluéujuce iuju najms3, ale nielen:
1741 3trajky, wluky a iné odvetvove spury, pokial tam udalost

nastane v ia tretimi
17.4.2 vojny, obCianske a vojenské nepokoje, teroristické dtaky,
blokddy, povstania, wytrinosti, epidémie, karanténne

obmedzenia {a to aj v pripade, ak tieto okolnosti existujd a su
zname alebo predvidatelné v ¢ase uzavretia zmluvy), alebo

17.4.3 blesk, zemelrasenie, poZiar, buirka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zdplavy.
Strana dotknuta okolnostami vylu€ujiicimi jej zodpovednost
je povinna o tychto ckalnostiach bezodkladne pisomne
informovat druht zmluvni stranu a vyzvat ju k rokovaniu
Na poiiadanie predloZi zmiuvna strana odvoldvajica sa
na akolnosti wyluéujice zodpovednost druhej zmluvne)
strane déveryhodny ddkaz o takejto skutocnosti. Pokial sa
zmluvné strany nedohodnt inak, budi po vzniku okolnosti
vyluujicich zodpovednost pokracovat v plneni svojich
zévazkov padfa Zmluvy, pokial je to rozumne moiné a budu
hradat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy,
ktorym nebrania okolnosti vylu¢ujiice zodpovednost,

175 2a vylu€ujice zod di ¥ na strane Dodavatela sa

povazuu a):

17.5.1 krizavd situacia v plyndrenstve alebo predchadzanie jej
vzniku alebo zabezpetovanie povinnosti vo vieobecnom
hospadarskom zaujme podla zakona o energetike a jeho
vvkonavauch predplsov

1752 d osob jucich,

jcich plyn pre Dod
loznam/rezlm podla
Slovenskej republiky, Eurdpskej Unie, Spojenych $titov
americkych alebo Velkej Britanie,

1753 zékaz zmluvnel

prepravujucich
na niektory sankény
prisludnych  pravnych predpisov

spolupvéce/ohchodovania s

imi, jucimi alebo distrib
Dodavatela pudla pnslusnvch pravnych predpisov Slovenskej
republiky, Eurépskej dnie, Spojenych 3tatov americkych
alebo Velkej Britanie M oblasti sankcil,

alebo

2 Ruskej federacie v sdvislosti s mimoriadnou situdciou,
najma v sivislosti s vojnovym konfliktom na Ukrajine, alebo
1755 akdkofvek prekaika braniaca dodavke plynu na strane osab

1754

16

plvnu alebo sku(ocnos( &i lola postavenie na strane
Odberatefa aj nadalej trva, aj podra ddajov, klorymi disponuje pri
vykone svojej ¢innosti, alebo ktoré ziskal z inych zdrojov.
Zmluvou za cenu regulovanu dradom sa pre ucely tychto
obchcdnych podmienok rozumie kaidd zmluva uzatvorend medzi
a0 ako zr db plynu
po dobu, po ktoru je Odberatelovi priznana dodavka plynu za cenu
regulovantt Uradom podfa €linku IV. Podmienkou na priznanie
dodavky plynu za cenu regulovand Gradom je predchadzajuce
uplatnenie prava na dodavku plynu za cenu regulovant uradom
zranitefnym odberatefom plynu podra élanku 1+,

CLANOK 1. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM

2.1

2,

o

Zranilelny adberatel plynu, ktory ma uzatvorend zmluvu za cenu
nepodliehajucu cenovej regulacii, si uplalni pravo na dodavku
plynu za cenu regulovanu dradom tak, fe poziada dodavatela plynu
o uzatvorenie zmluvy o zdruzenaj dodavke plynu za cenu regulovani
dradom  Utinnost zmluvy o 2druenej dodavke plynu za cenu
regulovanu uradom nastane prvym diiom tretieho mesiaca, ktory
nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tato zmluva uzatvorend
Zranitelny odberatel plynu, ktory sa pripaja do distribucnej siete,
alebo ktory pokracuje v odbere plynu na OM po zmene odberatela
plynu a zranitelny odberatel plynu, ktorému dodava plyn dodavatel
poslednej indtancie, si pravo na dodavku plynu za cenu regulovani
lradom uplatni kedykolvek v priebehu kalendarneho roka tak, ie
potiada doddvatefla plynu o dodavku plynu na ziklade zmluvy za
cenu regulovani Uradom

ELANOK (1l. DOBA TRVANIA ZMLUVY 2A CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE

Zmluva za cenu regulovani yradom sa uzatvara na dobu neurditd

alebo na dobu urgitt v trvani dvanas{ po sebe ledujucich

44

4

v

46

47

cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Ak
|e prl zmene tarify za dodavku plynu potrebna aj zmena sadzby za
distribuciu plynu, postupuije sa podfa podmienok PDS

Odberatel strati pravo na dodévku plynu za cenu regulovant dradom
diom:
441 straty postavenia zranitéfného odberatefa plynu (t. j.
pripad, ked Odberate! preitane splhaf definicné kritéria
zranitelného odberatela plynu) alebo nesplnenia povinnosti
zrannerneho odberatela plvnu preukazaf Dodéva(elovn toto
v lehote j vo vyzve Dy podra

bodu 42,

zaniku zmluvy za cenu regulovand uradom podfa bodu 3.3,
alebo

uginnosti rozhodn! dradu o i alebo

cenovej regulacie pre takéhoto zranitelného odberatera
podla osobitného predpisu®

Ak Odberatel strati pravo na dodavku plynu za cenu regulovani
dradom podla bodu 4.4.1 alebo v désledku ucinnosti rozhodnutia
uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej regulacie podla bodu
4.4 3, t j bez sicasného zaniku zmluvy, takito zmluva uzatvorena
medzi Doddvatefom a Odberatefom sa bude dalej povaiovat za
2miuvu za cenu nepedliehajicu cenovej reguldcii, pricom doba
trvania takejto zmluvy zosldva nezmenena. V pripadoch podfa
predchidzajlicej vety sa cena 23 dodavku plynu uréi v najbliile]
zodpovedajicej tarife dodavky plynu podla neregulovaného
cennika Doddvatela v zmysle bodu 5.1 &asti A tychta obchodnych
podmienok, ak Dodavatel neuréi inak

V pripade neopravnene priznanej dodavky plynu za cenu regulovanty
uradom ma Dodavatel préavo zmenif tuto cenu Odberatelovi na cenu
nepadliehajicu cenovej regulicii v najbliziej zodpovedajicej tarife
dodavky plynu podra neregulovaného cennika a douctovat tito cenu
aj spatne

Podmienkou opatovného priznania dodéavky plynu
regulovani  uradom (na]ma v pripade Dpalcvného
postavenia i ] db fa plynu) Je ]

prava na dodavku plynu za cenu regul G uradom Odb
podfa ¢lanku i

4.4.2

443

7a cenu
zl’skania

CAST ¢. ZAVERECNE USTANOVENIA

1

Pravne wvzlahy neupravené zmluvou a tymilo obchodnymi
podmienkami sa riadia Obchodnym zdkonnikomn a ostatnymi

V pnpade rnlporu medzi iami
obchodnych k maju p obsiahnuté
v zmluve, av3ak tieto nemoiu byl v rozpore so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi
Ak sa v zmluve alebo v tvchlo abchodnych podmienkach adkazuje
na tipravu d h vydanych Doda fom (napr.
cennik dodévky plynu alebo cennik sluzieb Dodavatefa) alebo PDS
(napr. prevadzkovy ponaduk technlcke podmlenkv alebo cennlk
sluzieb PDS), je pre pi prav
znenie platné v ¢ase ich uplatnenia, al< nie jE v tychto obchodnvch
podmienkach uvedené inak,
Dodavatel ma prévojednoslranne menif tieto obchodné podmienky,
priécom Odberatel ma pravo byt o zmene ohchodnych podmienok
|niurmovany Obchodné podmienky a kazdu ich 2menu Dodavatel
na b sidle Dod j j  tridsat
(30} dm pred ich Ofinnostou Dodavatel je opravneny pristapit
k jednostrannej zmene tychto obchodnych podmienok, najmd, ale
nielen v pripade zmeny pravnych predpisov, zmeny okolnosti alebo
vyvoja na trhu s plynom, potreby podrobnejiej ipravy vzajomnych
prav a povinnosti zmluvnych stran pri plneni predmetu zmluvy,
zmeny technickych moZnosti pinenia predmetu mluvy alebo z inyeh
dovodov a skutofnosti oddvodfiujicich potrebu ia zmeny
tychto obchodnych podmlenok
Zmluvné strany sa zavdzuju, ze budl chranif a utajovat pred tretimi
osobami déverné informacie. Ziadna zo zmluwryeh: stran bez
pisomnéhao suhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne informacie
o obsahu zmluvy s vynimkou verejne publikovanych informacii, a to
aniv giastkovom roLsahu tretej strane s vvnlmkou 0s6b avladajucich
a os6b a ou osobou a s vynimkau
poskytnuha lychlo informdcii Dodavatelom daldim spolocnostiam
v ramci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je lo s ohladom na dand situaciu
nevyhnutné. Skun.nou 'ZSE sa pre tento el rozumie spolo&nost
z ika, a.s. {I€O: 35B823551) a vietky fou

zmluvy a
{1

ovladane osubv v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zdkonnika

predliuje o dvanast po sebe nasledu]uclch mestacov, a tona xaklade

trvania zmluvy uzavretej na dobu uriiti na daliie obdohie je
moiné najneskor dva kalendarne meswace pred ukonéenim zmluvy
plynu, Ak
neddjde k pisomnému prejavu vole lramlefneho adberatela vo veci
pred/zema trvania zmluvy za cenu regulovand tradom na dalsie
obdobie, ani k pisomnému prejavu vole na ukoncenie zmluvy za
cenu regulovanu Gradom, tak uplynutim posledného diia trvania
zmluvy za cenu regulovani tradom uzavretej na dobu urditd sa
zmluva povaiuje za zmluvu za cenu regulovanu iradom uzavretd na

dodavajucich alebo distribuujicich plyn pre Dodd If

pokial 14to udalost ma charakter nieklorej z prekdzok podI’a

bodu 17.4 alebo bodov 17.5.12 17.5.3.

Pofas trvania udalosti povazovane; za okolnost vyluéujucu
¥ nie je povi A dodavat plyn

iba ndloiena, ale jeho povinnost dodat plyn pocas trvania

takejto udalosti vyisej moci zanlka

d3

17 6 Dod3 dalej d| 23 ¢ Skody dsobené
nedodanim plynu:
1761 2z ddvodu obmedzenia alebo prerudenia distribicie

plynu v sdlade s prisluinymi pravaymi predpismi (napr.:
2akonom o energetike), zmluvou alebo tymito obchodnymi
podmienkami,

17.6.2 ak je dodavka plynu mbezpefend cor fudng panpdenc
a nedodanie plynu je/bolo igdacbent poruchou alebo inou
udalosfou na tomto aflditeni, alebo

17.63 prizabezpetovani povinnosti vo vieobecnom hospodarskom

31
alebo kalendarnych mesiacov.
3.2 Doba trvania zmluvy za cenu regulovany uradom sa
pisomného prejavu vale zr [z
osobami .
jucimi plyn pre 23 cenu regl uradom
dodavok plynu
dobu neuréltu
33 2 ' ma privo vypoved

¥ zmluvu za cenu regulovany
uradom uzawe!u na dobu neurdity kedykotvek podas trvania
zmluvného vztabu bez uvedenia dovodu, a to vo vypovednej dobe
dvoch kalendérnych mesiacov, ktord zatina plyna€ prvym diom
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom zranitelny odberatel
dorutil vypoved dodavatelovi plynu. Zranitelny odberatel ma pravo
vypovedaf zmluvu 2a cenu regulovany dradom uzavretd na dobu
urditu kedykolvek potas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia
ddvodu, najneskor dva kalendarne mesiace pred ukonZenim zmluvy
uzatvorenej s dodavalefom plynu s UEinnostou vypovede ku driu,
klory je poslednym diiom prebiehajiceho zmluvného obdobia

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY PLYNU ZA CENU
REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA NA
DODAVKU PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM

zdujme v zmysle ustanoveni §24 zdkona o energetike 41 Dodi priznd ! i plynu dodavku plynu 23
alebo v krlzovej situdcii v plynarenstye podla § 21 zikona cenu regulovani dradom, ak zcanitefny odberater plynu:
o energe!lke 411 wykonal uplatnenie svojho prava podfa Clanku II
17.7 Dodavatel je vV dovat ad Odberatefa nahradu skody 412 preukizal D p
aj v pripade, ak 3koda vanikla porudenim povinnosti Odberatela, plynu a ) )
na ktoru sa vzfahuje zmluvna pokuta podla zmluvy alebo tychto 413 uzatvoril zmluvu o zdrutene] dodévke plynu 2a cenu
obchodnych pedmienok, a to vo vyske prevy3ujucej takito zmluvnu 'fg“"’""" Oradan, .
pokutu 42 splfianby peost 10 plynu je
podmienkou pre zachovame prava Odberatela na dodavku plynu za
v - = cenu regulovant Gradom, ktoré je Doddvatel opravneny kedykolvek
€asT 8. 0SOBITNA UPRAVA K ZMLUVE O ZDRUZENE) posudzovat a 2a tymto tfelom pisomne vyzvaf Odberatela na je)
DODAVKE PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM preukazanie v lehote slanovenej Dadavatefom
. 43 Po dobu priznania dodavky plynu 23 cenu regulovant uradom
CLANOK I. ZRANITELNY ODBERATEL PLYNU hude,lu_odajvtarq; aﬂo;a;éokdbe;arerovi cenu = dod,é;]vku plv,r':u
v prisluine] tarife za dodévku plynu podla regulovaného cennika
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM platného v Ease dodavky plynu {ustanovenie bodu 5.1 Easti A. tychto
11 Prévo na dodavku plynu za cenu regulovany uradom ma vyluéne obchodnych podmienok sa v takom pripade neaplikuje). Dodavatef
zranitelny odberatel plynu, klor§y ma s doddvatefom plynu vydava regulovany cennlk v silade s platnym cenovym rozhodnutim
Vyhlaska Ministerstva hospoddrstva ¢. 449/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob wpottu skody sposobenej ’

neopravnenym odberam plynu
§ 2 pism. k) zdkona o regulacii

' §6223kona & 448/2008 Z z. o socidlnyeh sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢ 455/1991 Zb, o Zivnostenskom 9

podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskordich predpisov

§ 45 zdkona & 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a 0 zmene a doplneni n

niektorych zakonov v zneni neskordich predpisov

€ 358/2020Z 2

budi strany chranif ddverné informicie
a skutofnosti tvoriace obchodné tajomstvo uetej osoby, ktoré
boli touto tretou stranou posky fuvnych stran
s dovolenim ich dalSieho pount\a Ziavizok ochmnv utajenia trvd
po celu dobu trvania skutoénosti tvariacich obchodné tajomstvo
alebo trvania zaujmu ochrany dévernych informacii, Zmluvné strany
mazu spristupnif doverné informacie svojim poradcom alebo inym
poskytovatefom sluZieb, ako aj orgénom, ktoré poiaduju dané
informacie v sdlade s prisludnymi pravnymi predpismi. Zmluvné
strany su povinné vykona( v3elky potrebné kroky, aby vietky osoby
a orgdny, ktoré ziskali doverné informacie podfa tohto Zlanku,
zachovavali ich dovernost,
Obchodné podmienky dfiom nadobudnutia Gfinnosti nahradzaja
doteraz platné a GZinné obchodné podmienky.
Odberalel' je pri elekkrom:ke; 3 telefonickej komunikdcii
s Dy povinny { sa obchodnym menom, resp
menom a priezviskom, zakaznickym &islomn, gislom zmluvného Gétu,
POD kédom, éislom OM, islom miesta spotreby, identifikaténym
cislom (1CO), adresou oM (mlesla spotreby) a adresou sidla,
resp, miesta pod daliim
pre dodalolnu aulenhﬁkaclu (ak |e k dlspollcu), a to podfa ich
ie ik ak bude na tento
dkon vvrvany Povmnus( odherate!a podl'a predchadzajuce] vety
plati najmé pri Gkonoch Odberatefa tykajucich sa zmeny alebo zaniku
zmluvy 2 dovodu ochrany zmluvnych vztahov. Vietka komunikdcia
so  zdkaznickymi Slulbaml (prlchadza]uca a odchadzajuca) je
elektronicky v silade
s prisludnymi platnymi pravnyml predpismi, najma predplsml
ochrany osobnych tdajov. Dodavatel je oprévneny vyuilvai 2aznamy
volani na zakaznicku linku Dod: fa vylu€ne pri upl; prav
a vykone povinnosti vyplyvajlicich zo zmluvy a tychto OP. Odberatel’
suhlasi, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje a archivuje Dodavatef,
v sdlade s vy3iie uvedenym slizili v pripade potreby ako rozhodujlci
hlasovy ziznam a jeden z ddkaznych prostriedkov v pripadnych
sporoch,

Odb

udeluje 2mluvy D siihlas so
zasielanim sprdv, informdcii, potvrdeni o dorueni sprav, urgencii
a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia prostrednictvomn
elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou posiou,
kratkych 1extavych sprav (SMS) na elektronicky kantakt Odberatefla,
pokial Dodavatel mé takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento
sahlas sa dalej vz(ahuje 3j na zasielanie obchodnych oznamenf
v elektronickej aj v plsomnej lurme vo vecl dodévok plynu
asavisiacich sluzieb Dod ma prévo
odmietnut abchodné informdcie zasiefané eleklronlckou lormou
v zmysle platnych pravnych pi ‘,.' . Doda dza
pripadné zneuiitie eleknomcke] acie zaslanej nae ilova
adresu ozndment Odberatefom.

§ 2123kona ¢ 443/2010 Z z o dotacisch na rozvoj byvania a o socidlnom byvani v zneni zdkona

& Zikon €.222/2022 Z. z. 0 3tdlnej podpore najomného byvania a o zmene a doplneni niektorych zikonov

§ 2 ods 5 zdkona ¢. 182/1993 Z z o viastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov

s vynimkou pripadov upravenych v § 96g zakona o energetike

§11 ods. 6 zdkona o reguldcii
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hang

Je ¢

v pnpade, ie prévne predplsy SR vydané po uzatvoreni zmiuvy
plnit si povii podla mluvy af
alebo k riadi plreniu i ych stran zo zmluvy
bude nevyhnutné uzavrlef dalgiu zmluvu/1m|uvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely uf

10

upravou exlstujucel zmluvy ¢i novou zmluvou/zmluvaml neddjde
k jeho vo vztahu s D d rdmec,
ktory si vyfaduju predplsy vydané po uzatvorenl zmtuvy.

informacie o dodévke plynu, cendch za dodavku plynu, sluibach

existujuceho z4kona o energetike a/alebo vykonavacleho pravneh:
juceho pravidld pre R ie trhu s plynom,
sa zmluvné strany zavizuji do paméshch (15) dnf od dorudenia
vyzvy Dodévatefa Odberatelovi uzavriet dodatok k zmluve afalebo
uzatverit novid zmluvu/zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokrafovat
v plreni ddelu exnstu]ucej lmluvy, ! ] pokraéovaf v obchodnom
vztahu Dod3 sa zavizuje akceptoval
navrh Upravy exlstujucej 2mluvy a/alebo navrh novej zmluvy/zmldy,
ktoré budl tvorit suZast vyzvy Doddvatela, za predpokladu, Ze

11

12

spojenv:h s dodavkou plynu a o aktudlnej ponuke tovarov a sluZieb
moZe O ziskat na web sidle Dod: T

- 'fb.:vhlor armkofvek ZakEmiclom centrn

Informacie o prévach a povinaoatizel odberatefov plynu su

uverejnend na webovom witlle Doddvatela

Ustanovenia zmluvy vrdtane tychto obchodnych podmienck si

oddelitefné. Ak sa pogas trvania zmluvného vzfahu stane akékalvek

ustanovenje zmluvy, resp. obchodnvd| padmlennk (alebo jeho

Easl) alebo ku zmeny platnvch

pravnych predpisov, nebude tym platnost ani Y

14

ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavdzuji rokovat s,
apravy 2mluvného vzfahu v zmvsle novej prévnej ﬁpravy a naht
dotknuté ustanovenla novymi, uréenymi prévnou upravou, resp.
zmenou tak, aby bol zachovanv ucel zmluvy a zémery zmluvnvth
stran d iach. Do doby

podla predchadlajuce] vety plad zodpovedajuca pmvna uprava

vieobecne zavaznych h predpisov
DAom nadobudnutia litmnosh tieto obchodné podmienky
nahrddzali  obchodné podmlenky: Obchodné  podmienky

spoloénosti  VWychodoslovenskd  energetika a.s. pre zmluvy
o zdruZenej dodévke plynu pre firmy a organizicle ucinné od 01, 01,

2023
Tieto obchodné podmienky nadabiidaji dginnost dia 18. 01. 2025.

.change ,
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Cennik zemného plynu dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s.

pre firmy a organizacie kategorie maloodber

(neregulovanych koncovych odberatelov mimo domacnosti)

U¢inny od 18. 1. 2025

Tento cennik je uréeny odberatefom plynu mimo domacnosti s roénou spotrebou plynu najviac 641 400 kWh (pre kaZzdé odberné

miesto samostatne), ktori odoberajli plyn za cenu nepodliehajticu cenovej regulacii {nie s zranitelnymi odberatelmi s pravom na
dodéavku plynu za cenu regulovantl iradom podia osobitného predpisul).

Prehlad tarif
Prehfad druhov tarif pre Uéely ocenenia odberu plynu pre odberatelov kategérie maloodber — firmy a organizacie.

Tarifa Tarifa jg odporﬁt':al_na’ pre odberné miesta, ktorych odber plynu za 12 po sebe nasledujticich
kalendarnych mesiacov je v nasiedovnom rozpiti:

Biznis 1 0 - 2138 kWh vratane (priblizne do 200 m? vratane)

Biznis 2 nad 2 138 kWh do 18 173 kWh vratane (priblizne nad 200 m’ do 1 700 m® vratane)

Biznis 3 nad 18 173 kWh do 42 760 kWh vratane (priblizne nad 1 700 m® do 4 000 m® vratane)

Biznis 4 nad 42 760 kWh do 69 485 kWh vratane (priblizne nad 4 000 m® do 6 500 m’ vratane)

Biznis 5 ~ nad 69 485 kWh do 85 000 kWh vratane (priblizne nad 6 500 m” do 7 951 m” vratane)

Biznis 6 ~ nad 85 000 kWh do 100 000 kWh vratane (priblizne nad 7 951 m® do 9 355 m? vratane)

Biznis 7 nad 100 000 kWh do 300 000 kWh vratane (priblizne nad 9 355 m® do 28 064 m? vratane)

Biznis 8 nad 300 000 kWh do 641 400 kWh vrétane (priblizne nad 28 064 m* do 60 000 m?® vratane)

VSeobecné podmienky

Vychodoslovenska energetika a.s.; ICO 44 483 767, Mlynska 31, 042 91 Kosice (dalej len ,,Dodavatel”) je opravnend jednostranne
zmenit druh tarify Odberatelovi, ak v ddsledku zmeny pravnych predpisov ddjde zo strany prevadzkovatela distribu¢nej siete, do
ktorého siete je odberné miesto Odberatela pripojené, k zmene zaradenia do tarifnej skupiny v rdmci zabezpecenia distriblcie
plynu.

Pre kazdé odberné miesto bude druh tarify podla tohto cennika dohodnuty samostatne. Odberné miesta sa zaradia do prisludnych
tarff (Biznis 1 aZ Biznis 8) na zaklade zmluvne dohodnutych roénych mnoistiev dodaného plynu, resp., ak predpokladané mnozstvo
nie je v zmluve dohodnuté, na zaklade posledného znémeho fyzického odpoétu spotreby plynu danych odbernych miest.

V pripade zmeny predpokladanej ro¢nej spotreby na odbernom mieste (dalej len ,,0M“) ma Odberatel pravo poZiadat o zmenu tarify
raz za 12 kalendarnych mesiacov, najskér viak po uplynuti 12 kalendarnych mesiacov od zaiatku dodavky, pokial sa s Dodavatelom
nedohodne inak; pri takejto zmene je potrebné nahlésit stav plynomeru na prislusnom OM. Tato zmena podlieha schvéleniu zo
strany Dodavatela.

Cena podla tohto cennika sa uplatfiuje pre kazdé OM Odberatela samostatne a skladd sa zo stdlej mesacnej platby (EUR/mesiac)
a z variabilnej &asti za odobraty plyn (EUR/kWh) a zahffia cenu za dodavku plynu, Struktirovanie, distribuciu a prepravu plynu.

Doddvka plynu za prisluiné obdobie bude ocenena cenami platnymi v danom obdobi.

Stala mesaéna platba za OM bude fakturovana za kazdy kalenddrny mesiac fakturaéného obdobia. Za neucelené &asti kalenddrnych
mesiacov sa vyfakturuje platba za kaZdy zaéaty der dodavky nasledovne — stéla mesacna platba sa vydeli pottom dni prislusného
mesiaca a vynasobi po¢tom dni dodavky v danom mesiaci. Dodavatel neuplatriuje stalu mesaénu sadzbu za obdobie Odberatelom
vopred pisomne oznamenej rekonstrukcie odberného plynového zariadenia, pri ktorej prevadzkovatel distribuCnej siete vykona na
iadost Odberatela demontaz uréeného meradla.

Sadzba za odobraty plyn bude fakturovana za jednotku dodaného mnoZstva energie v plyne, ktoré predstavuje mnoistvo plynu
zodpovedajlce 1 kWh tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalym spalenim. Zakladom pre uctovanie dodavky plynu je dodané
mnoZstvo energie v plyne, ktoré sa vypotita ako sudin objemu plynu vyjadreného v m? pri teplote 15°C, absolitnom tlaku
101,325 kPa, relativnej vihkosti ¢ = O {tzv. suchy plyn) a priemernej hodnoty spalovacieho tepla objemového v kWh/m? podla
vyhlasky Ministerstva hospodarstva Slovenske] republiky & 269/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o zasadach prepoctu
objemovych jednotiek mnoZstva plynu na energiu a podmienky, za ktorych sa vykonava stanovenie objemu plynu a spafovacieho
tepla objemového.

Odberatel uhradza v priebehu fakturaéného obdobia cenu za opakované dodavky plynu (dalej len ,preddavkové platby”) urfené
Dodévatelom. Pri uréeni vyiky preddavkovych platieb Dodavatel zohladni skutoény odber plynu za predchédzajice porovnatelné
fakturainé obdobie alebo planovany odber plynu na nasledujuce fakturaéné obdobie. Dodévatel je opravneny zmenit vySku
preddavkovych platieb pri zmene vy3ky odberu plynu Odberatela oproti predchadzajlicemu porovnatefnému fakturaénému
obdobiu, pri zmene druhu tarify a/alebo pri zmene ceny plynu. Zmenu rozpisu preddavkovych platieb Dodavatel pisomne oznami
Odberatelovi. Fakturaéné obdobie je obdobie, za ktoré sa vykonava vyuétovanie odberu plynu. Fakturaéné obdobie sa nemusi
zhodovat s odpoltovym obdobim a mdze pozostavat z viacerych odpoétovych obdobi. Vyictovanie odberu plynu vykonava
Dodavatel najmenej jedenkrat rocne.
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vystavenia vyUcétovacej faktury Odberatelovi.

Cena za pristup do prepravnej siete a prepravu plynu a cena za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu podla prislusnych
tarif st pripocitané k cene za dodavku plynu a truktirovanie podta cenového rozhodnutia Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi na
prislu$ny rok. Cena za pristup do distribu¢nej siete a distribuciu plynu bude uréend podta tarifnej skupiny, do ktorej je odberné miesto
Odberatela zaradené. KaZzdé odberné miesto Odberatela bude zaradené do prisluine;j tarifnej skupiny na zaklade predpokladaného
roéného mnozstva plynu dohodnutého v zmluve, resp., ak predpokladané mnozistvo nie je v zmluve dohodnuté, na zdklade
posledného znameho fyzického odpoétu spotreby plynu daného odberného miesta vykonaného za 12 po sebe nasledujucich
mesiacov.

Ak je dodévka plynu zabezpedovana distribuciou plynu cez jednu alebo viacero nadvazujicich distribuénych sieti, dodavatef plynu ma
od odberatela plynu prévo aj na Ghradu nakladov spojenych s distribliciou plynu do odberného miesta odberatela plynu cez vsetky
takéto nadvazujice distribuéné siete, a to tak, Ze vyslednda cena za pristup do distribuénej siete a distribdciu plynu prislichajica
pre odberatelov plynu je su¢tom ceny za pristup do distribuénej siete a distribuciu plynu, ktorad zohladiiuje vySku ich podielu na
celkovych néakladoch dodavatela plynu na pristup do distribuénej siete a distribiciu plynu na vstupnom bode do nadvdzujucej
distribu¢nej siete pre vietkych odberateloyv, ktorym doddva plyn v nadvazujlcej distribuénej sieti a ceny za pristup do distribucnej
siete a distribiciu plynu uréenej na zaklade rozhodnutia schvdleného Uradom pre prislusného prevadzkovatela nadvazujlcej
distribu¢nej siete resp. na zaklade jeho prislusného cennika a v sulade s uzatvorenou zmluvou o pristupe do distribucnej siete
a distribucii plynu.

K cendm uvedenym v tomto cenniku budu fakturované daldie dane a poplatky podla platnej legislativy. Platnost tohto cennika sa
rusi vydanim iného cennika zemného plynu vztahujiceho sa na dodavku do tychto OM.

Zmena ceny vyplyva zo zmenenych podmienck na velkoobchodnom trhu s komoditami.

Cena za dodavku a distribtciu

DODAVKA PLYNU PREPRAVA  STRUKTUROVANIE DISTRIBUCIA
Tarifa Stal:;t:;: e Variabilnd ¢ast  Variabilna €éast  Variabilna ¢ast Stal::: tisaacna Variabilna ¢ast

EUR/mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh EUR/kWh EUR/mesiac/OM EUR/kWh
Biznis 1 1,50 0,0628 0,00561 0,0042 2,18 0,0297
Biznis 2 1,50 0,0624 0,00561 0,0042 5,73 0,0116
Biznis 3 1,57 0,0622 0,00561 0,0042 9,37 ' 0,0112
Biznis 4 1,57 0,0620 0,00561 0,0042 15,62 0,0103
Biznis 5 2,05 ~0,0616 0,00561 0,0042 51,96 0,0095
Biznis 6 2,05 . 0,0616 0,00561 0,0042 63,66 0,0094
Biznis7 2,05 0,0616 0,00561 0,0042 154,41 0,0054
Biznis 8 2,05 ~0,0616 0,00561 0,0042 347,01 0,0049

Ceny uvedené bez DPH 23 %.

Ceny za sluzby spojené s distribuciou plynu (rozhodnutie €. 0025/2025/P zo dfia 26. 11. 2024) a sluzby spojené s prepravou plynu
(rozhodnutie &. 0002/2025/P) zo dfia 5. 6. 2024 st uvedené na zéklade rozhodnuti Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi.

Vychodoslovenska energetika a.s.
Korespondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice
Zéakaznicka linka VSE 0850 123 333 » web: www.vse.sk
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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spoloénosti: Mlynskd 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenénd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Statutarny orgdn: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢&lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Koéice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel’
Obchodné meno: Zakladna skola s materskou $kolou Rudinska ICo: 37812483
Sidlo spoloénosti: Rudinska 115, 023 31 Rudinska IC DPH:
Kore$pondenéna adresa: Rudinska 115, 023 31 Rudinska DIC:
Zakaznicke Cislo: 5200488304

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Jarmila Puekova,
E-mail: zsrudinska@centrum.sk Telefon: +421908510157

Podmienky pontkanej dodavky plynu

Predmetom tejto Zmluvy je zéviazok Dodavatela zabezpetit Odberatefovi dodavku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M*“), zabezpeéit vo vlastnom mene a na vlastny ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distribuciu plynu a ostatné regulované sluzby v silade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami spolo&nosti Dodavatefa k zmluve o zdruzenej dodavke plynu pre odberatelov plynu
mimo domacnosti (dalej len ,,0P“). Odberatel’ sa zavdzuje pocas trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn
a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnutu cenu uréent podla zvoleného produktu.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo dia jej ucinnosti

Platobné podmienky
Frekvencia platieb: mesacne

Spdsob Uhrady: bankovy prevod C. tétu (IBAN): SK1356000000009692733002
Splatnost: vidy k 15. dfiu v mesiaci
Cena

Pocas doby trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana dohodnutd cena za dodavku plynu. Po ukon€eni doby
trvania Zmluvy a podas trvania daldieho Zmluvného obdobia bude Odberatefovi fakturovand cena podfa
aktudineho Cennika zemného plynu Dodavatela pre firmy a organizicie kategérie maloodber (neregulovanych
koncovych odberatelov mimo domdcnosti), pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodn inak.

Produkt: Biznis Fix
Variabilna ¢ast ceny za dodavku plynu je po&as doby trvania Zmluvy dohodnuta zmluvnymi stranami vo vyske
36,97 EUR/MWh.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti podla zvolenej doby jej trvania. Po uplynuti tejto doby sa Zmluva predlzuje
o daldich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné ozndmenie Dodavatelovi,
Ze trva na ukonceni Zmiuvy.
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Ukonéenie Zmluvy je moZné najneskdr 3 mesiace, najskor véak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej dalSej predlZzenej doby trvania Zmluvy.

Dodavatel je opravneny menit OP alebo cenu za dodavku plynu, ktord je stanovena v prislusnom Cenniku.
Dodavatel je povinny o zmene OP alebo o zmene ceny za dodadvku plynu stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskdr 30 dni pred Géinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitalneho zékaznickeho portélu) alebo zaslanim oznamenia Odberatefovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuihlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktori mu Doddvatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opradvneny Zmluvu s G&innostou najskér k planovanému diiu udinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmiuvy musi byt doruéend Doddvatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom Gcinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatefom Zmluvu nevypovie spdsobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatefom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval ndvrh na zmenu OP
alebo ndvrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny plnit Zmluvu podfa novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zavazné.
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