ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v spojeni s ust. § 20 ods. 4
zakona &. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe&nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

€. SK2403/04
¢. Objednavatela: Z/BTS/DTPR/47/2025

(d’alej len ,,zmiuva“)

1. ZMLUVNE STRANY

1.1. Poskytovatel’ SOITRON, s.r.o.
Plynarenska 5
829 75 Bratislava 25

ICO: 35 955 678

DIC:

IC DPH

Bankové spojenie:

SWIFT:

IBAN:

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro,
vlozka ¢. 37618/B

Zastipeny: Ing. Marian Skakala - konatel spolo€nosti
(d’alej len ,,poskytovatel*)

1.2. Objednavater: Letisko M.R.Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS)

Letisko M.R. Stefanika
Bratislava 11 823 11

ICO: 35884 916

IC DPH:

Bankové spojenie:

IBAN:

Bankoveé spojenie:

IBAN:

Zapisany: v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava 1ll, oddiel Sa,
vlozka €. 3327/B

Zastupeny : Ing. DuSan Novota — predseda predstavenstva
Ing. Juraj Vagner — élen predstavenstva
(d'alej len ,,objednavatel*)
(objednavatel a poskytovatel spolo¢ne aj ako ,zmluvné strany*,
alebo jednotlivo ako ,zmluvna strana")

1.3. Objednavatel prehlasuje, Ze je spolo¢nostou riadne zaloZzenou a existujicou v sulade

s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ako taky je spdsobily tito zmluvu uzavriet.

1.4, Poskytovatel prehlasuje, Ze je spolo¢nostou riadne zaloZenou a existujicou v sulade
s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ako taky je spdsobily tito zmluvu uzavriet.

2. PREDMET ZMLUVY

2.1. Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje po dobu platnosti tejto zmluvy dodavat
objednavatelovi sluzby manazéra kyberneticke; bezpetnosti na zaklade zakona &.

oy



2.2.
2.3.

2.4

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.7.4.

69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe&nosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni pre prevadzkovatela zakladnej sluzby Letisko M. R. Stefanika
v Bratislave v rozsahu S$pecifikovanom v Prilohe &.1 tejto zmluvy, ktora tvori jej
neoddelitelnd sicast v dohodnutom objeme 50 &lovekodni.

Miesto pInenia predmetu tejto zmluvy je sidlo objednavatela.

Doba dodavky sluzby je dohodnuta na obdobie 12 (slovom: dvanastich) mesiacov, resp.
do vyCerpania dohodnutého objemu sluzieb uvedeného v ods. 2.1. tohto ¢lanku zmluvy,
podla toho &o nastane skor.

Predmet tejto zmiuvy nezahfia dodavku akéhokolvek hardvéru alebo softvéru.

3. CENA PREDMETU ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej cene za sluzby podia ¢lanku 2. ods. 2.1. tejto
zmluvy vo vyske 650,- EUR (slovom: 3est'stopatdesiat EUR) bez DPH za 1 (slovom:
jeden) ¢clovekoden. Maximaina suma za poskytovanie sluzby je 32 500,- EUR (slovom:
tridsatdvatisic patsto EUR) bez DPH.

Cena je stanovena ako maximalna a su v nej zahrnuté vSetky naklady poskytovatela
spojene s plnenim podla tejto zmluvy.

Vsetky ceny v tejto zmluve sG uvadzané bez DPH, ktora bude pripo&itana v sadzbe
odpovedajlcej prislusnej legislative platnej k datumu vystavenia faktlry.

Objednavatel sa zavazuje previest na bankovy Ucet poskytovatela uvedeny na faktire
fakturovanu sumu, pripadne jej &asti, a to na zaklade faktury vystavenej poskytovatelom.
Faktura je splatna do 30 (slovom; tridsiatich) dni odo dha jej doruéenia,

Poskytovatel je opravneny vystavit prislusnd faktiru najskér v 1. (slovom: prvy) deri
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom boli sluzby poskytnuteé.

Faktira musi obsahovat nalezitosti v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty (dalej len ,zakon o DPH") a jej prilohou bude podpisany Casovy harmonogram
kontaktnou osobou za objednavatela, kde je popis poskytnutych sluzieb, inak bude
faktura neplatna a acinky jej doruéenia nenastanu.

Elektronicka fakturacia:

Poskytovatel zasle vystavenu faktiru objednévatelovi elektronicky vo formate PDF na e-
mailovu adresu, uréenu objednavatelom pre tieto Gcely v bode 3.7.3. tohto ods. a &lanku
zmluvy.

V zmysle ustanovenia § 71 ods. 1 pism. b) zakona o DPH sa elektronickou faktirou
rozumie faktdra, ktora obsahuje Gidaje podla ustanovenia § 74 zakona o DPH a je vydana
a prijata v akomkolvek elektronickom formate. Elektronicka faktira, ktora spiia vsetky
nalezitosti faktury v zmysle ustanovenia § 74 zakona o DPH sa povazuje za dafovy
doklad, teda je pinohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme.

Objednavatel podpisom tejto zmluvy vyjadruje svoj vyslovny suhlas s elektronickym
doru€ovanim faktir v zmysle ustanovenia § 71 ods. 1) pism. b) zakona o DPH, a to na e-
mailovd adresu:d. V pripade zmeny e-mailovej adresy,
uvedenej vtejto zmluve ako adresa pre doruCovanie elektronickych faktar, je
objednavatel povinny oznamit poskytovatelovi pre tieto uéely novil e-mailov( adresu, a
to najneskér do 5 (slovom: piatich) dni odo diia kedy ku zmene doslo. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze v tomto pripade nie je potrebné vyhotovit' dodatok k tejto zmluve, ale
postaCi len jednostranné oznamenie novej e-mailovej adresy objednavatelom
elektronicky na e-mailovi adresu poskytovatela: ia nasledne aj
pisomne na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmiuvy.

Elektronicka faktira sa povaZuje za doruéend okamihom odoslania e-mailovej spravy zo
strany poskytovatela na elektronick( adresu objednavatela; v pripade pochybnosti sa
elektronicka faktura povazuje za doruéent uplynutim 2 (slovom: dvoch) pracovnych dni
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odo dfa preukazatelného odoslania elektronickej faktiry objednavatelovi
prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovii adresu objednavatela.

3.7.5. Objednavatel je opravneny vratit' elektronicki faktiru pred uplynutim lehoty jej splatnosti
bez zaplatenia, ak neobsahuje niektorl z naleZitosti, ustanovenu vSeobecne zavaznym
pravnym predpisom, alebo oznadgenie banky a &isla uétu poskytovatela, alebo dohodnutu
sucast faktdry vzmysle ods. 3.6. tohto &lanku zmluvy, pri¢om musi uviest dévod
vratenia. V takom pripade plynie nova lehota splatnosti odo dia doru&enia opravene;
faktury objednavatelovi.

3.7.6.  Zaslanie tej istej elektronickej faktury bude poskytovatel opakovat najviac 3 (slovom: tri)
- krat. Ak ani po opakovanych pokusoch nebude mozné z dévodov na strane
objednavatela zaslat niektory elektronickl faktiru na poslednd znamu e-mailov( adresu,
zasle poskytovatel objednavatelovi fakturu postou, pricom ho zéroveh upovedomi
o nemoznosti zaslat fakturu elektronicky avyzve ho na odstrdnenie vzniknutého
nedostatku, pripadne na oznamenie novej e-mailovej adresy.

4. ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

41, Poskytovatel sa zavazuje, ze:

4.1.1.zabezpedi koordinovanie, organizovanie a riadenie jednotlivych ¢&innosti
suvisiacich s predmetom tejto zmluvy;

4.1.2.brat pri plneni jednotlivych Gloh ohlad na prevadzkové potreby objednavatela
a uskutognovat preto svoje plnenie v Gzkej su¢innosti s objednavatelom a v
sllade s pravidlami, obvyklymi pre spracovanie dat;

4.1.3.bude uskuto€novat plnenie svojich zmiuvnych povinnosti s odbornou
starostlivostou, v sulade s touto zmluvou, prislu$nymi pravnymi predpismi
a normami;

4.1.4.plnenie predmetu tejto zmluvy bude zabezpetovat zamestnanec
poskytovatela, Ing. Stefan Porub&an, ktory spifia znalostné standardy na
funkciu manazéra kybernetickej bezpeénosti, ¢o poskytovatel preukaze
platnym certifikatom Certifikovaného manazéra kybernetickej bezpe¢nosti
alebo Certifikovaného auditora kybernetickej bezpeénosti. V pripade zmeny
tejto osoby bude tato skuto&nost ozndmena objednavatelovi najneskér 30
(slovom: tridsat’) dni pred takouto zmenou;

4.1.5.v odbévodnenych pripadoch mézu &iastkové ulohy vyplyvajice z pinenia
predmetu tejto zmluvy pinit' aj dal8i zamestnanci poskytovatela — napriklad
v pripade potreby vyuZitia expertizy tykajlcej sa konkrétnej pouzivanej alebo
planovanej technologie, hardvéru alebo softvéru.

4.2 Objednavatel sa zavazuje, zZe:

4.2.1.poskytne poskytovatelovi pri plneni tejto zmluvy na svoje naklady potrebnu
stginnost, nevyhnutnl pre zabezpeenie riadneho plnenia zavazkov
poskytovatela, a to najma:

4.2.2.zabezpeti vybranym zamestnancom objednavatela pristup do priestorov
objednavatela ako aj k informaénym systémom objednavatela v rozsahu
potrebnom k pineniu predmetu tejto zmluvy;

4.2.3.zabezpeéi sucinnost svojich pracovnikov pri analyzach, navrhoch,
hodnoteniach, pripomienkovani a preberacom konani sdvisiacom s
predmetom plnenia podla tejto zmluvy;

4.2.4.zabezpeti pritomnost’ povereného pracovnika objednavatela na pracovisku
v rozsahu, v ktorom si to vykon &innosti poskytovatela podla tejto zmluvy
bude vyzadovat a poskytne potrebnl sGéinnost v rozsahu potrebnom na
realizaciu ¢innosti podlia tejto zmluvy;
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5.1.

5.2

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

71.

7.2,

7.3.

7.4.

4.2.5.zabezpedi zriadenie vzdialeného pristupu pre poskytovatela k technickym
zariadeniam objednavatefa v rozsahu potrebnom na uéely plnenia tejto
zmluvy.

5. ZMLUVNE POKUTY

V pripade omeskania s platbou si poskytovatel méze uplatnit voci objednavatelovi
zmluvnl pokutu vo vyske 0,04% =z fakturovane] Ciastky za kazdy aj zaCaty den
omeskania.

V pripade ome$kania s poskytovanim sluzby si objednavatel modze uplatnit vodi
poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- EUR (slovom: patdesiat eur) za kazdy aj
zactaty der omeskania.

Uhradenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu $kody v rozsahu
prevys$ujucom zmluvnu pokutu.

6. MLCANLIVOST

Obe zmluvné strany sa =zavdzujli, Ze =zachovaji miéanlivost o akychkolvek
skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedeli pri plneni povinnosti v stvislosti s touto zmluvou,
napr. hospodarske, bankové, obchodné tajomstvo, ceny, know-how, technické riesenie,
dokumentacia, atd'.

Obe zmluvné strany su si vedomé nasledkov, ktoré by proti nim mohli byt uplatnené v
dbsledku 5kod alebo poru$enia zakonnych ustanoveni, vzniknutych nedodrzanim tejto
mi€anlivosti. Tato mi€anlivost sa dotyka vsetkych zamestnancov zmluvnych stran. Za
vyber takychto os6b zodpovedaji obe zmluvné strany.

Ziadne z informacii, ktoré ziskali zmluvné strany v sUvislosti s plnenim tejto zmluvy,
nesmu spristupnit tretim osobam, ani vyuzit’ na iny Gc¢el bez pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany. Rovnako nesmu pripustit, aby sa tak stalo z ich nedbanlivosti, alebo
inak.

7. NAHRADA SKODY

Poskytovatel zodpoveda za skodu, ktora vznikne objednavatelovi alebo tretim osobam v
dbsledku porusenia povinnosti poskytovatela vyplyvajicich z tejto zmluvy, véeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo porusenim inej pravnej povinnosti.

Zmluvné strany sa zavdzujli vynaloZit maximalne Usilie a odborn( starostlivost na
predchadzanie vzniku 8kdd a zniZenie ich rozsahu, zabezpedit preventivne opatrenia,
kvalifikovant su€innost vo vztahu k povinnosti predchadzat $kodam, obmedzeniu ich
rozsahu, zakroCovaciu povinnost pri hroziacej $kode, opatrenia na odvratenie alebo
zmiernenie $kody, zabezpedit a kontrolovat riadne plnenie svojich povinnosti
vyplyvajucich z tohto zmluvného vztahu.

V pripade, ak v ddésledku porusenia povinnosti poskytovatela (napr. omeskanim,
nesplnenim zavazkov alebo porusenim podmienok stanovenych v tejto zmluve a jej
prilohach, v8eobecne zavaznych pravnych predpisoch a inych predpisov) ddjde k vzniku
Skody, strate, zniCeniu, kradeZi, poskodeniu alebo inému znehodnoteniu majetku,
posSkodeniu zdravia, Urazu alebo Umrtiu, vzniku stavu vSeobecného ohrozenia,
uplatneniu pokut alebo inému sanké&nému postihu objednavatela, je poskytovatel
povinny takto sp&sobenu $kodu nahradit.

Poskytovatel pre pripad zodpovednosti za $kodu spdsobenej pri poskytovani plnenia
podla tejto zmluvy ma uzatvoreni poistnid zmluvu, ¢o na poziadanie preukaZe
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8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

objednavatelovi prediozenim platnej a Gc¢innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je
poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobeni konanim poskytovatela v sUvislosti s
plnenim podfa tejto zmluvy na poistni sumu v minimalnom rozsahu ceny podia tejto
zmluvy. ZruSenie poistnej zmluvy bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou pocas
platnosti a (i€innosti tejto zmluvy je podstatnym porugenim tejto zmluvy.

8. UKONGENIE ZMLUVY

Zmluva je uzavreta na dobu uréita — 1 (slovom: jeden) rok od nadobudnutia jej Gginnosti
alebo do vyCerpania dohodnutého objemu &lovekodni alebo do vy&erpania finanéného
limitu v stlade s ods. 2.3. &l. 2. a ods. 3.1. &l. 3. tejto zmluvy.

Objednavatel je opravneny od tejto zmluvy odstlpit s okamzitou UG&innostou pri
podstatnom poruseni zavéazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou
ako aj v sulade s ust. § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej
len ,0bZ").

Tato zmluvu je mozné ukongit dohodou zmiuvnych stran.

Tato zmluvu je mozné ukongit vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany, ato aj bez
uvedenia dévodu, pricom vypovedna lehota je 1 (slovom: jeden) mesiac. Tato zmluva sa
skongi uplynutim vypovednej lehoty, ktord zaéne plynat 1. (slovom: prvym) ditom
mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej zmluvnej strane
dorugena.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva je uzatvorend a pravne UGcinky nadobuda diiom jej podpisu opravnenych
zastupcov oboch zmluvnych strén, ibaze pravne predpisy, platné v ¢ase uskuto&nenia
pravneho Ukonu pre nastUpenie pravnych Géinkov tejto zmluvy vyZaduja pristipenie
daldej pravnej skutoénosti (napr. zverejnenie zmluvy).

Tato zmluva predstavuje UplnG dohodu zmluvnych stran o predmete tejto zmluvy a
nahradzuje vsetky predchadzajuce dohody zmluvnych stran o predmete tejto zmluvy a
mbZze byt menena len formou pisomnych dodatkov riadne podpisanych obidvomi
zmluvnymi stranami.

Vztahy medzi objednavatelom a poskytovatelom neupravené touto zmluvou sa riadia
prislusnymi pravnymi predpismi platnymi a i€innymi v Slovenskej republike najma
ustanoveniami ObZ a suvisiacich pravnych predpisov. Pre posudzovanie zavézkovych
vztahov vyplyvajucich z tejto zmluvy je rozhodné pravo slovenské.

Uéastnici tejto zmluvy sa zavazuji v pripade, Ze medzi nimi vznikne spor vyplyvajuci
z tejto zmluvy riesit’ tento prednostne vzajomnou dohodou zmiuvnych stran. V pripade,
Ze spor nebude mozné riesit dohodou bude prislusnym na rozhodnutie stid v mieste sidla
poskytovatela, resp. v mieste sidla tej zmluvnej strany, voéi ktorému by navrh smeroval.

Kontaktné osoby:

za poskytovatela: za objednavatela:
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9.6. Pri zmene osoby kybernetického manazéra, sa druha zmluvna strana zavazuje oznamit
tito skutoénost objednavatelovi minimalne 30 (slovom: tridsat) dni pred touto

zamys$lanou zmenou.

9.7. Zmluva je vyhotovena v 3 (slovom: troch) rovnopisoch, z ktorych objednavatel obdrzi 2
(slovom: dva) rovnopisy a poskytovatel obdrzi 1 (slovom: jeden) rovnopis.

9.8. Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy je priloha €. 1 — Opis predmetu zmluvy.

V Bratislave dha: V Bratislave dna:

za poskytovatela: za objednavatefa:

Ing. Marian Skakala Ing. Dusan Novota
konatel spoloénosti predseda predstavenstva

ng. Juraj Vagner
len predstavenstva
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Priloha €. 1 Opis predmetu éinnosti

Predmetom zmluvy je vykonavanie roly manazéra kybernetickej bezpeénosti externym
dodavatelskym spésobom.

Popis tloh, ¢innosti a zodpovednosti:

Vykon ¢innosti na zabezpecenie sluzieb kybernetickej bezpeénosti v zmysle zakona
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

SLUZBY V RAMCI DOHODNUTEHO OBJEMU 50 CKD
Rozsah €innosti v ramci zabezpecenia sluzieb kybernetickej bezpecnosti:
e posudzovanie a analyza rizik kybernetickej bezpe€nosti
e monitorovanie efektivity a adekvatnost zavedenych bezpeénostnych opatreni
e navrhovanie technickych, personalnych a organizaénych bezpe€nostnych opatreni
e sUcinnost pri zavadzani technickych, personalnych a organizaénych
bezpeénostnych opatreni
e vypracovanie, pravidelna revizia a aktualizacia bezpe€nostnej dokumentacie
vyzadovanej zakonom €. 69/2018 o kybernetickej bezpe€nosti
e revizie a aktualizacie internych riadiacich aktov tykajlcich sa kybernetickej
bezpeénosti
e definovanie bezpeénostnych roli a zodpovednosti za kyberneticku bezpecnost v
organizacii
s zastupovanie objednavatela na rokovaniach v oblasti kybernetickej bezpecnosti

Manazér informaénej bezpeénosti bude spolupracovat v rozsahu poZiadaviek na troch
urovniach:

1) Riadenie

e vytvaranie bezpecnostnej stratégie

¢ analyza rizik

e navrhy opatreni na zaklade vyhodnotenych rizik

e priprava a organizacia projektov v ramci kybernetickej bezpeénosti
2) Procesy zavadzania prvkov kybernetickej bezpecnosti

e navrh a implementacia procesov ‘

e tvorba a aktualizacia vnutornych predpisov
3) Prevadzka

e budovanie bezpeénostného povedomia, Skolenia
vyhodnocovanie stavu bezpeénosti
konzultacie pre manazment, odborno-technicka podpora
spolupraca pri riadeni inych procesov objednavatela z hladiska bezpeénosti
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