€
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Pobodka
Cislo Klienta

Mena Gétu

IBAN: SK32 1100 0000 0029 4818 1650

ZMLUVA O BEZNOM UCTE

Uzavreta medzi: Tatra banka, a.s., HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava ICO. 00686930, DIC; 2020408522,
Obchodny reg. Mestského sidu Bratislava [ll., Oddiel Sa, vlozka €. 71/B (dalej len ,Banka“) a

Nazov: MH Teplarensky holding, a.s

ICO: 36211541 a

Registracia: Mestsky sud Bratislava lll. v oddiele SA vo vioZke €. 7386/B

Adresa sidla: MH Teplarensky holding, a.s., Turbinova 1027/3, 831 04 Bratislava/Nové Mesto, Slovensko
Danovy domicil: Slovensko Krajina registracie: Slovensko

(dalej len ,Majtefl actu® alebo ,Klient”)

Predmetom zmluvy je

1. Otvorenie a vedenie bezného Gttu bankou pre Majitefa Gétu

Podnikatefsky Gget ureny na prijem prostriedkov zo Statneho rozpoétu Slovenskej republiky alebo
prostriedkov z Europskej unie

ll. | Vypisy a oznamenia z (ictu

1D vypisu: 00

Spodsob dorucenia: Elektronicky Frekvencia generovania vypisu: Denne
Specificky defi generovania vypisu: 0

E-mailova adresa: Heslo:

V jazyku: Slovensky Zasielanie aviz mimo periodicity: Ano

lli. |Nastavenie Grovne spristupnenia Gctu pre SEPA inkaso

Urovefi spristupnenia: 2 (umozniuje banke zrealizovat SEPA inkaso platbu len vtedy, ak najneskor v
bankovy pracovny .

den predchadzajici doruéeniu prikazu na SEPA inkaso platbu zo strany prijemcu
platby bude banke platitefom doruceny aj Mandat pre SEPA inkaso, ktory poskytol
platitel prijemcovi platby)

IV. [Zoznam opravnenych os0b a Specifikacia rozsahu opravneni k Gétu
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Majitel uctu tymto splnomocnuje nizSie uveden osobu k vykonavaniu pravnych (konov v rozsahu
zodpovedajicom vyznatenému opravneniu.

Banka a Majtel G¢tu tymto stanovujd podmienky poskytovania vybranych bankovych sluZieb
prostrednictvom elektronickych komunikacnych meédii (dalej len “EKM”) k (1&tu zriadenému na zéklade tejto
Zmluvy o Gcte, uréujd rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k Gctu, rozsahu pravomoc disponovania
prostriedkami na Gcte a uréuji opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytované V pripade uréema
aktivnych foriem takychto sluZieb Majitel spinomociiuje opravnené osoby k disponovaniu s prostriedkami
na Ucéte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definované v zmysle V§eobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a prévnické osoby.
Majitel uctu zaroven opraviiuje kazdd z Opravnenych osdb samostatne, aby banke mohla poskytovat
isGhlas so spristupriovanim udajov tykajacich sa Gétu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované
v zmysle V&eobecnych obchodnych podmienck Tatra banky, a. s pre klientov fyzické osoby —~ podnikatefov
a pravnicke osoby a tym vyuZivat sluZby informovania o platobnom téte poskytované Tretimi stranami aj
vo vztahu k Gétu

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing Miroslav Kavufa

Rodné cislo: Datum narodenia
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s (iétom a/alebo finanénymi prostriedkami na (icte (podpisovy vzor):
Skupina Uroven Poznamka Platnost opravnenia do Petiatka
M A Nie

Majitel Uctu tymto splnomociiuje nizSie uvedentd osobu k vykonavaniu pravnych Gkonov v rozsahu
zodpovedajlicom vyznateneému opravneniu.

Banka a Majitel Gdtu tymto stanovuyd podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych medii (dalej len “EKM™) k Uétu zriadenému na zdklade
tejto Zmluvy o Géte, uréujil rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k G&tu, rozsahu pravomoci
disponovania prostriedkami na Gcte a uréuja opravnené osoby, ktorym bud( tieto sluZby poskytované. V
pripade urenia aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomocriuje opravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkami na Gcte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle
Vieobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a
pravnické osoby. Majitel ictu zaroven opraviiuje kazdi z Opravnenych oséb samostatne, aby banke
mohla poskytovat sihlas so spristupfiovanim Gdajov tykajicich sa G&tu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako st definované v zmysle VSeobecnych obchednych podmienck Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby a tym vyuzZivat sluzby informovania o platobnom udte
poskytované Tretimi stranami aj vo vzfahu k a&tu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Martin Hlska

Rodné &islo: Datum narodenia:
Preukaz totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu:

Oprévneﬁia pre disponovanie s i¢tom a/alebo finan€nymi prostriedkami na aéte (podpisovy

vzor):
Skupina Uroven Poznamka Platnost opravnenia do Petiatka
M B Nie

P-PO CIF GO SisLo VETU CCAID CCXID




Mayitel Udtu tymto splnomociiuje nizSie uvedend osobu k vykonavamu pravnych ukonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznatenému opravneniu.

Banka a Majitel actu tymio stanovuji podmienky poskytovania vybranych bankovych sluZieb
prostrednictvom elektronickych komunikagnych médii (dalej len "EKM™) k G&tu zriadenému na zaklade
tejto Zmluvy o Ugte, urduju rozsah Zakladnych sluZieb poskytovanych k G€tu, rozsahu pravomoci
disponovania prostriedkami na dcte a uréujd opravnené osoby, ktorym budd tieto sluzby poskytovane V
pripade urenia aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel spinomocriuje opravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkami na U&te, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definované v zmysle
VSeobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a s pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a
pravnické osoby. Majitel' Uctu zaroven opraviiuje kazdd z Opravnenych oséb samostatne, aby banke
mohla poskytovat sihlas so spristupfiovanim Udajov tykajicich sa Uttu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako su definované v zmysle V3eobecnych obchodnych padmienok Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby a tym vyuZivat sluzby informovania o platobnom (éte
poskytované Tretimi stranami aj vo vztahu k uctu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Mar. Peter Mat(s

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s i¢tom afalebo finanénymi prostriedkami na (¢te (podpisovy
vzor):

Skupina Urovefi Poznémka Platnost opravnenta do Peéiatka
M B Nie

Maptel uétu tymto splhomocriuje nizsie uvedenu osobu k vykonavaniu pravnych (Okonov v rozsahu
zodpovedajlicom vyznafenému opravneniu.

Banka a Majtel Gctu tymto stanovuil podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médii (dalej len “EKM”) k tétu znadenému na zaklade tejto
Zmluvy o utte, urduju rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k aétu, rozsahu pravomoci disponovania
prostriedkami na ucte a uréuji opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytované V pripade uréenia
aktivnych fonem takychto sluzteb Majitel splnomociiuje opravnené osoby k disponovaniu s prostriedkami
na udte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle Vieobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre Klientov fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby.
Mayitel GEtu zarover opraviiuje kazdu z Opravnenych osdb samostatne, aby banke mohla poskytovat
sithlas so spristupfiovanim Gdajov tykalcich sa uétu prostrednictvom ftretich stran (TPP) ako su
definované v zmysle VSeobecnych obchodnych

podmienok Tatra banky, a. s pre klientov fyzické osoby — podnikatelov a pravnicke osoby a tym vyuzivat
sluzby informovania o platobnom uéte poskytované Tretimi stranami g) vo vztahu k uctu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Lucia Beneova

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s iétom afalebo finanénymi prostriedkami na téte (podpisovy
vzor):

Skupina Urovein Poznamka Platnost opravnenia do Peciatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravneng) osobe budl s vymmkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. Kk
elektronickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k Gctu: Internet
banking - aktivha forma bez limitu
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Majitef (étu tymto spinomociiuje nizsie uvedend osobu k vykonavaniu pravnych Ukonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznagenému opravneniu.

Banka a Majptef 0&tu tymto stanovujd podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médii (dale) len “EKM”) k G&tu zriadenému na zaklade
tejto Zmluvy o Uéte, urdujd rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k Gétu, rozsahu pravomoct
disponovania prostriedkami na Géte a uruju opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytované V
pripade uréenma aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomocrfiuje opravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkamt na Ucte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle
Vieobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatelov a
pravnické osoby. Mayitel U&tu zaroven opravniuje kazda z Opravnenych oséb samostatne, aby banke
mohla poskytovat suhlas so spristupfiovanim tdajov tykajlicich sa G¢tu prostrednictvom tretich sfran
(TPP) ako su definované v zmysle Vieobecnych obchodnych podmienok Tafra banky, a. s. pre klientov
fyzicke osoby — podnikatelov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluzby informovania o platobnom udte
poskytované Tretim: stranami aj vo vztahu Kk Gétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezviske: Ing. Lenka Raganova

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s (étom a/alebo finanénymi prostriedkami na Gcte (podpisovy
vzor):

Skupina Uroveri Poznamka Platnost opravnenia do Peciatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnenej osobe budu s vynimkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. kK
elektronickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladne sluZzby a opravnenia k Gétu: Internet
banking - aktivna forma bez limitu

Maptel aétu tymto splnomocrivje nizdte uvedeni osobu k vykonavaniu pravnych Gkonov v rozsahu
zodpovedajlucom vyznatenému opravneniu.

Banka a Maijitef (gtu tymto stanovuju podmienky poskytovania vybranych bankovych sluZieb
prostrednictvom elektronickych komunikagnych medii (dalej len “EKM”) k uctu znadenému na zaklade tejto
Zmluvy o Gtte, uréujua rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k uétu, rozsahu pravomoci disponovania
prostriedkami na Géte a ur€ujt opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytované. V pripade uréenia
aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomocfiuje opravnené osoby k disponovaniu s prostriedkami
na udéte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako s definované v zmysle V8eobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby
Majitel uétu zaroveil opraviuje kazdi z Opravnenych oséb samostatne, aby banke mohla poskytovaf
sthlas so spristupriovanim udajov tykajucich sa Gétu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su
definované v zmysle V&eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre Klientov fyzické osoby —
podnikatefov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluzby informovania o platobnom uéte poskytované Tretimi
stranami g vo vztahu k Gétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Eva Guzaninova

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s iétom a/alebo finanénymi prostriedkami na Géte (podpisovy

vzor):
Skupina Urovei Poznamka Platnost opravnenia do I?eélatka
D A Ano
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Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnene)] osobe budl s vymmkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, as. k
elektronickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k Uétu- Internet
banking - aktivna forma bez limitu

Majitef tdtu tymto splnomocfiuje niz8ie uvedenu osobu k vykonavaniu pravnych konov v rozsahu
zodpovedajucom vyznafenému opravneniu.

Banka a Majtel G¢tu tymto stanovujd podmienky poskytovanma vybranych bankovych sluZieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médil (dale) len “EKM”) k Gétu zriadenemu na zaklade
tejfto Zmluvy o Uéte, urdujt rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k Gétu, rozsahu pravomoci
disponovania prostriedkami na lcte a uréu)u opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytovane. V
pripade uréenia aktivnych fortem takychto sluzieb Majitel spinomociiuje opravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkami na Géte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako sit definované v zmysle
Véeobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a s pre klientov fyzické osoby — podnikatelov a
pravnické osoby. Majitel G¢tu zaroven opraviuje kazdl z Opravnenych oséb samostatne, aby banke
mohla poskytovat suhlas so spristupfiovanim udajov tykajucich sa G&tu prostrednictvom fretich stran
(TPP) ako su definované v zmysle V3eobecnych obchodnych podmienck Tatra banky, a. s pre klientov
fyzické osoby — podnikatefov a praviické osoby a tym vyuzivaf sluzby informovania o platobnom téte
poskytovane Tretimi stranami aj vo vzfahu k &tu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing Andrea SpiSakova

Rodné &islo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Slovensko

Opravnenia pre disponovanie s uétoem afalebo finanénymi prostriedkami na téte (podpisovy
vzor):

Skupina Uroveri Poznamka Platnost opravnenia do I?eéiatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnene] osobe budl s vynimkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. k
elektronickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k Gctu: Internet
banking - aktivna forma bez limitu

V. Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti Zmluva je platna dimom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami.
Zmluva nadobtida G&innost v defi bezprostredne nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registn
zmliv vedenom Uradom vlady Slovenske) republiky podia § 47a ods. 1 Ob&anskeho zékonnika v spojeni s §
5a ods. 1 a 2 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni mektorych
zakonov (zékon o slobode informacii} v zneni neskorsich predpisov, pri€om povinnost zverejnit tuto zmluvu ma
Klient Informéaciu o zverejneni zmluvy majitel tctu bezodkladne zasle banke na nasledovnu e-mailovi adresu.

Zmeny a dodatky s vynimkou pripadov uréenych v obchodnych padmienkach
uvedenych v bode 2. tohto €lanku mézu byt uskutotnené vyhradne pisomne a musia byt podpisané obomi
zmiuvnymi stranami, inak sa neplatné.

2. Vzajomne prava a povinnosti blizSie ne$pecifikované vyssie sa riadia Obchodnym) podmienkami Tatra
banky, a.s. pre $pecializované typy Gctov a VSeobecnymi obchodnymi podmienkami Tatra banky, a.s. pre
khientov fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby (VOP), ktoré tvoria neoddelitelna stucast zmluvy

3. Banka a Maijitel uétu vyhlasuju, ze tato zmluva sa povazuje za Zmluvu o EKM v zmysle OPEB a za
Zmluvu o poskytovani vybranych bankovych sluzieb k aétu v zmysle OPBS, za predpokladu, Zze bola
uzatvorena.

4 Pre ugely Zakona o bankach Majitel aétu tymto vyhlasuje, ze v3etky prostriedky pouzité na vykonanie
obchodov st jeho vlastnictvom a obchody vykonava na vlastny uget. Mapitel Gétu sa zaroven zavazuje, Ze ak
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budu na vykonanie obchodu s hodnotou nad sumu uvedend v Zakone o bankach pouzité prostnedky vo
vlastnictve inej osoby, alebo ak je obchod vykonany na tcet inej osoby, predloZi banke v primerane) lehote
vopred pisomné vyhlasenie s uvedenim mena, priezviska, rodného &isla alebo datumu narcdenia a adresy
trvalého pobytu fyzicke] osoby alebo nazvu sidla a identifikadného &isla pravnicke) osoby, ktorej viastnictvom
su prostnedky a na udet ktorej je obchod vykonany, pricom dolozi aj pisomny suhlas dotknutej osoby na pouzitie
1ej prostriedkov na vykonavany obchod a/alebo na vykonanie tohto obchodu na jej ucet,

5. Pre utely vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Majitel uctu tymto vyhlasuje, Ze pri uzatvoreni
obchodu bo! informovany o vSetkych skuto€nostiach tykajlcich sa podmienok obchodu, o informéaciach o vyske
roéne| percentuaine) Urokove) sadzby obchodu platnej v €ase uzavretia pisomne) zmluvy o obchode, ak Je
dohodnuta drokova sadzba a o odplatach v prospech klienta, ktoré sivisia s touto zmluvou a zaroveii
potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté a si mu zname Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a.s, Urokové
sadzby Tatra banky, a.s. a obchodné podmienky uvedené v bode 2. tohto ¢lanku.

6. Mayitel udtu tymto zaroven udeluje suhlas, ze v3etky informacie a doklady o zalezitostrach, ktoré sa ho
tykaj a ktoré st chranené bankovym tajomstvom, poistnym tajomstvom, pripadne inou zakonom stanovenou
formou mi€anlivosti, m6Ze banka poskytniut osobam a na dobu uvedenu v tomto dokumente a vo VOP

7. Mantel actu vyhlasuje, ze vsetky udaje, ktore banke poskytol alebo spristupnil, si pravdivé a aktualne,
pri¢om za ich pravdivost a aktualnost zodpoveda. V pripadoch, kedy majitel ugtu banke poskytuje osobné tdaje
tretich os6b, sa majitel uétu zavazuje informovat tieto osoby, Ze ich udaje poskytol prevadzkovatefovi, ktorym
Je Tatra banka, a.s , ako aj informovat o dal3ich skutoénostiach podra &l. 14 Nanadenia Europskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27 aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych tidajov a o volnom
pohybe takychio tdajov, pricom tieto informacie si dostupné aj na internetovej stranke www.tatrabanka.sk.

8 Pre G¢ely vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov Majitel utu tymto vyhlasuje, ze poskytol banke
pravdivé Udaje pre Uéely zistenia, &i nie je osobou s osobitnym vzfahom k banke. Ku diu, kedy sa banka dozvie
o nepravdivost takychto ddajov, tato zmluva straca platnost a dlzna suma poskytnuta klientowi podla teto
zmluvy sa stava okamzite splatnou vratane urokov za cell dobu dveru.

9. Podpisovy vzor (t j. stanovené opravnenie pre disponovanie s U¢tom a/alebo s finanénymi prostriedkamt
na ucte uvedené v tomto dokumente) je platny a zavazny pre banku najneskér od nasledujliceho bankového
pracovného diia po jeho doruéeni banke. Zoznam opravnenych os6b a Specifikacia rozsahu opravnenia k Gctu
prisfusne) opravnenej osoby uvedeny v tejto zmluve nahradza predchadzajici Zoznam opravnenych osob a
Specifikaciu rozsahu opravnenia k uétu prisludne; opravnenej osoby platny v ¢ase podpisu tejto zmluvy.

10. Grafické zobrazenie pecratky v pripade ak je pozadované, je vyhotovené na samostatnom tlagive, ktoré
tvori prilohu tejto zmluvy. Grafické zobrazenie podpisovych vzorov jednotlivych opravnenych oséb je
vyhotovované na samostatnych tladivach podpisovanych danymi opravnenymi osobami. Majitef uctu sthlasi s
pouZivanim predmetnych grafickych zobrazeni, &i uz v podobe viastnoruéného grafického znazornenia podpisu
alebo digitalizovaného viastnoruéného podpisu.

11. Vyuzivanie vybranych bankovych sluzieb prostrednictvom EKM je mozné iba v pripade, ak dotknutym
osobadm boll prnidelené dentifikaéné, autentifikainé a autorizatné prostriedky (IAAP). V pripade uréenia
aktivnych foriem sluZieb k uctu prostrednictvom EKM, Majtel G&tu spinomociiuje opravneneé osoby na
disponovanie s finanénymi prostriedkami na téte v rozsahu uréenom druhom

IAAP, ktoré boli opravnenym osobam pridelené bankou. O pridelenych IAAP informuje klienta opravnena osoba.
V pripade, ak Majitel ugtu uril k Gétu viacero opravnenych osdb, kazda z nich, s vynimkou pripadov uvedenych
v tejto zmluve alebo v OPEB kona samostatne. Ak Majitel uétu urdi pre opravnent osobu k gty sluzbu Internet
banking — aktivna forma bez mitu, bude takato opravnena osoba konat a) v rdme sluzby [nternet banking v
stlade s jej podpisovym vzorom uvedenym vyssie, s tymi vynimkam, ktoré s popisané v OPEB.

Prt takomto konani bude vyuzivat prislu$né IAAP definovane v OPEB a) v bezlimitng) forme, ak v OPEB nie je
stanovené inak

Banka a klient sa dohodl, Ze tento dokument méze byt vyhotoveny na zaklade uréenia klienta alebo na zaklade
ustanoveni tohto dokumentu v elekironickej podobe (dalej len ,Dokumentacia®) Pri Dokumentécil
vyhotovovane] v priestoroch banky za fyzickej pritomnosti klienta alebo oprévnenych oséb na strane klienta,
bude rovnopis uréeny pre klienta vyhotoveny v listinne) podobe a rovnopis urleny pre banku bude vyhotoveny
v elektronickej podobe Oba rovnopisy sd pravne rovnako zavazné a v oboch pripadoch je zachovana pisomna
forma dokumentu. V ostatnych pripadoch bude Dokumentacia vyhotovovana vylugne v elektronickej podobe. V
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pripade ak kiient nes(hlasi s elektronickou podobou tohto dokumentu, tak je opravneny uzatvorit dokument v
listinnej podobe.

Dokumentacia bude klientow spristupnena v Internet banking-u a/alebo v Business banking-u osdb na strane
klienta, ktoré v mene Klienta prejavili akikolvek formu sdhlasu, akceptacie ¢i potvrdenia predmetného Ukenu,
alebo Dokumentaciu podpisali v mene klienta.

Dokumentacia je vyhotovena vo forme umoziiujice) nezmenené reprodukovanie v nej obsiahnutych informacii
V pripadoch ak s1 Dokumentacia vyzaduje podpis 0sob na strane khienta alebo aktkofvek int formu prejavenia
vole klienta, bude podpisana aj biometrickym podpisom 0s4b na strane klienta alebo bude opatrena zaznamom
potvrdzujicim konanie takychto os6b. Pri Dokumentacu, ktord banka podpisala elektrenickymi prostriedkami
Banky, méa klient moznost overenia si platnostt certifikatov k elektronickym prostriedkom banky najmene) 6
mesiacov od spristupnema Dokumentacie v Internet banking-u a/alebo Business banking-u. Klient je povinny
zabezpedit, aby bola Dokumentacia bez zbytoéného odkladu ulozena na datové GloZisko nezawvislé od
prostredia Internet banking-u, Business bankmig-u & technickych prostriedkov banky. Banka sa zavazuje
poskytnit klientovi na poZiadanie odpis ktorejkolvek &asti Dokumentécie, ktore) listinné rovnopisy alebo odpisy
uz nebol klientovi odovzdané v listinnej podobe. Pre zachovanie plnej dékaznej sily Dokumentacie podpisang)
elektronickymi prostriedkami banky aj po uplynuti doby 6 mesiacov (nezavisle od tkonov Banky) je vhodné k
Dokumentacu pripojit archivnu &asovl petiatku vystaveni nezavislou certifikacnou autontou.

Zakladnym predpokladom pre vyhotovenie Dokumentécie v elektronickej podobe, kde je pozadované pripojenie
biometrického podpisu osoby/ostb na strane klienta, je udelenie suhlasu 0séb na strane klienta so spracavanim
ich osobnych Udajov v potrebnom rozsahu a spdsobom stanovenym bankou. V pripade, ak tieto osoby
predmetny sihlas neudelia, klientowi bude umoZnené podpisat/uzatvont Dokumentaciu v listinnej podobe.

Suhlas so spraclivanim osobnych Gdajov tykajucich sa biometrie podpisu

Osoba podpisujica tento dokument udeluje banke sthlas, aby banka spractivala jej osobné udaje tykajice sa
biometrie podpisu za U¢elom Jej identifikacie a poskytovania bankovych, financnych a s tym stwisiacich sluzieb.
Suhlas je mozZné kedykofvek odvolat, jeho odvolanie vSak nema vplyv na zakonnost spracuvania
vychadzajliceho zo sthlasu pred jeho odvolanim.

Miesto vystavenia: Bratislava koviiole, KiorAmenivalisvet _//
y/A

Datum vystavenia: 17.02.2025 X Member of RBI Group TATRA BANKA

Podpis opravnenych os6b za banku. Podpis Majitefa )
Pe&iatka pobocky. Uctu,petiatka: DhmFEﬁ’ 245
Dna:
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TATRA BANKA
17.02.2025 11.43:19
Podpisané za Tatra banku elektronicky
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Informaény formular pre vkladatela

Zakladné informacie o ochrane vkladu

Vklady v banke-
Tatra banka, a.s. chrani

Fond ochrany vkladov (*)

Urovei krytia

100 0G0 eur na vkladatela a na banku(**)

Tieto ochranné znamky su
—// stastou vaej banky.
y/A ), 4
TATRA BANKA

RAIFFEISEN

Ak mate v tej istej banke viacero vkladov:

Véetky vaSe vklady v te) istej banke sa ,spocitaji“ a na celkovi
sumu sa vztahuje Groven krytia vo vyske 100 000 eur (**)

Ak mate spolony vklad s inou
osobou/osobami-

Uroven krytia vo vySke 100 000 eur sa vztahuje na kazdého
vkladatefa samostatne (***)

Lehota na vyplatenie nahrad pri zlyhani
banky:

V obdobi vzniku neschopnosti banky
vyplacat vklady. od 15.10.2015 do
31.12.2018 - 20 pracovnych dni, od
1.01.2019 do 31.12. 2020 - 15 pracovnych
dni, od 1.01.2021 do 31.12.2023 - 10
pracovnych dni, od 1.01.2024 - 7
pracovnych dnf (****)

Mena, v ktorej sa ndhrada vyplati.

Euro

Kontakt:

Fond ochrany vkladov, Kapitulska 12, 831 01 Bratistava,
Slovenska republika tel.:

Viac informacii-

www fovsr sk
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Dalsie informacie
(") Systém zodpovedny za ochranu vasho vkladu. VAs vklad je kryty zakonnym systémom ochrany vkladov

(") Véeobecna troven krytia.

Ak je vklad nedostupny, pretoze banka nie je schopna splnit’ svoje finanéné povinnosti, vkladatefom vyplati
nahradu systém ochrany vkladov. Tato vyplata nahrady pokryva maximéaine 100 000 eur na banku, To znamen4,
Ze vietky vklady vkladatela v te) iste] banke sa spocitaji, aby sa uréila Groven krytia. Ak ma vkladatel napriklad
vkladovy Uitet, na ktorom je 90 000 eur, a bezny Ucet, na ktorom je 20 000 eur, vyplati sa mu nahrada len vo
vySke 100 00Q eur,

Tato metéda sa pouzije aj vtedy, ak banka pri vykonavani svoje) &innosti pouZiva viacero ochrannych znamok.
Tatra banka, a.s. vykonava Cinnost a) pod nazvom Tatra banka aj pod nazvom Raifeisen bank To znamena, ze
véetky vklady v banke, ktora pri vykonavani svaje) éinnosti pouZiva jednu alebo viacero z tychto ochrannych
znamok su celkovo kryté do vySky 100 000 eur.

(***) Uroven krytia pre spolo&né vklady.

Pn spoloénych vkladoch sa Groven krytia vo vyske 100 000 eur vztahuje na kazdého vkladatela.

V niektorych pripadoch st vklady chraneng v ich pinej vyke, a to potas obdohia 12 mesiacov od datumu

prvého pripisanta vkladu alebo od okamhu, v ktorom sa stal vklad pravne prevoditelny, ak tento vklad

preukazatefne. a) pochédza z prevodu alebo prechodu nehnutefnosti uréene) na byvanie,

b} slvisi so soctalnymi G€elmi a bol nadobudnuty v ramci dediéského konania alebo bol zriadeny z penaznych
prostriedkov ziskanych v rdmci dediéského konania alebo z prevedu dediéstva, z prevodu vena, z darovanta
pri uzavreti manzelstva, z odplatného prevedu z bezpodielového spoluviastnictva manzelov, z vyplatenia
cdstupného, cdchodného, starobného déchodku alebo iIného déchodku, z vyplatenia vynosov z investovania
majetku v dbchodkovom fonde zo starobného dochodkoveého sporenia, z vyplatenia jednorazového
vyrovnania z dopinkovéhe déchodkového sporenia, alebo v désledku umrtia,

¢) bol zriadeny z pefaznych prostriedkov z poistného plnenia alebo z nahrady Skody sposobene) trestnym
¢inom alebo krivym obvinenim Tieto skutoénostt vkladatel oznami banke bezodkladne po pnipisani sumy
vkladu v banke. Viac informacii mozno ziskat' na stranke www.fovsr sk.

(****) Vyplatenie nahrad.

Zodpovednym systémom ochrany vkladov Fond ochrany vkladov, Kapitulska 12, 831 01 Bratislava, Slovenska
republika, telefénne &islo: Nahradu za vase vklady vam
vyplati (az do vysky 100 000 eur) najneskér v lehotach uréenych pre jednotlivé obdobta pripadného zlyhania
banky, ktoré st uvedené v tabulke. Na Ucely vypoctu vySky nahrady za nedostupné vklady sa spoCitavaju
vietky chranené nedostupné vklady toho istého vkladatela v jednej banke vratane jeho podielov na spoloénych
vkladoch a na notarskych tschovéch, a to podfa stavu ku diiu, ked sa vkiady v banke stali nedostupnymi. Uroky
a iné majetkové vyhody spojené s nedostupnym vkladom sa na Géely vypoétu vysky nahrady vypogitaji podia
stavu ku diiu, ked sa vklady v banke stall nedostupnymi a pripo€itaju sa k nedostupnému vkladu vkladatefa.
Takto zistena vy$ka nedostupného vkladu sa na Géely vypo&tu nahrady zniZi o vietky zavazky vkladatela vogi
banke podla stavu ku diu, ked sa vklady stali nedostupnymi; na neskorSie zmeny tohto stavu sa nepnihliada.
Vypocitana vyka nahrady sa zaokrihluje na celé eurocenty nahor. Viac informécii moZno ziskat' na stranke
www.fovsr.sk

Fond ochrany vkladov v prechodnom obdobi do 31.12.2023 zabezpedi, aby mali vkladatelia do piatich
pracovnych dni po podani Ziadosti o Zast nahrady vyplatent aspoi ast nahrady najmene) do vysky priememej
mesatne] nominalnej mzdy zamestnanca v narodnom hospodarstve Slovenske) republiky zistenej Statistickym
Gradom Slovenskej republiky za prisludny kalendarny 3tvrtrok. Ak vam nahrada nebola vyplatena v tychto
lehotach, mali by ste kontaktovat systém ochrany vkladov, kedze po urdite] lehote moze dojst k premiCaniu
lehoty na uplatnenie naroku na vyplatenie nahrady. DalSie informéacie mozno ziskat na stranke www.fovsr.sk
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Iné délezité informacie

Vo vieobecnost si vietc! retallovi vkiadatelia a podniky kryté systémom ochrany vkladov Qdchylky tykajtice
sa niektorych vkladov su uvedené na adrese webového sidla zodpovedného systému ochrany vkladov Vasa
banka vam na poZiadanie poskytne informécie a) o tom, &i st niektoré produkty kryté, alebo nie. Ak si vklady
kryte, banka vam to potvrdi a) na vypise z Gttu.

Banka a klient sa dohodl), Ze tento dokument méze byt vyhotoveny na zaklade urCenia klienta alebo na zaklade
ustanoveni tohto dokumentu v elektronicke] podobe (dalej len ,Dokumentacia®). Pri Dokumentacii vyhotovovanej
v priestoroch banky za fyzickej pritomnosti klienta alebo opravnenych osdb na strane klienta, bude rovnopis
uréeny pre klienta vyhotoveny v listinne) podobe a rovnopis uréeny pre banku bude vyhotoveny v elektronicke)
podaobe. Oba rovnopisy s pravne rovnako zavazné a v oboch pripadoch je zachovana pisomna forma
dokumentu. V ostatnych pripadoch bude Dokumentécia vyhotovovana vylugne v elektronickej podobe. V pripade
ak klient nesuhlasi s elektronickou poedobou tohto dokumentu, tak je opravneny uzatvorit dokument v listinneg)
podobe.

Dokumentacia bude klientowi spristupnené v Intemet banking-u a/alebo v Business banking-u oséb na strane
kKlienta, ktoré v mene klienta prejavili aktkofvek formu suhlasu, akceptacie ¢ potvrdenia predmetného dkonu,
alebo Dokumentaciu podpisall v mene klienta,

Dokumentacia je vyhotovena vo forme umoziujicej nezmenené reprodukovanie v nej obsiahnutych informacii.
V pripadoch ak st Dokumentacia vyZaduje podpis osdb na strane klienta alebo aklikofvek int formu prejavenia
vole klienta, bude podpisana aj biometrickym podpisom oséb na strane klienta alebo bude opatrena zdznamom
potvrdzujicim konante takychto osdb. Pri Dokumentacii, kiorl banka podpisala elektranickymi prostriedkami
Banky, ma klient moZnost' overenia si platnosh certifikatov k elektronickym prostniedkom banky najmenej 6
mesiacov od spristupnenia Dokumentacie v Internet banking-u afalebo Business banking-u. Klient je povinny
zabezpedit, aby bola Dokumentacia bez zbytoéného odkladu uloZené na datové Glozisko nezavislé od prostredia
Internet banking-u, Business banking-u &I technickych prostriedkov banky Banka sa zavazuje poskytnit' khentovi
na poziadanie odpis ktorejkolvek cast Dokumentécie, ktorej listinné rovnopisy alebo odpisy uz neboli klientovi
odovzdané v listinnej podobe. Pre zachovanie plne) dokazne) sily Dokumentacie podpisane] elektronickymi
prostriedkami banky a) po uplynuti doby 6 mesiacov (nezavisle od Ukonov Banky) je vhodné k Dokumentacii
pnpojit archivnu Casovill peciatku vystavenl nezawvisiou certifikatnou autontou.

Zakladnym predpokladom pre vyhotovenie Dokumentacie v elektronickej podobe, kde je pozadované pripojenie
biometrického podpisu osoby/ostb na strane klienta, je udelenie suhlasu os6b na strane klienta so spracivanim
ich osobnych udajov v potrebnom rozsahu a spdsobom stanovenym bankou. V pripade, ak tieto osoby predmetny
suhlas neudelia, klientovi bude umoznene podpisat/uzatvont Dokumentaciu v listinnej podobe.

Sudhlas so spracivanim osobnych adajov tykajlcich sa biometrie podpisu

Miesto a datum vystavenia. Inovacie, kiore mena vas svet 7-
y/ /A

KMember of RB! Group TATRA BANKA
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a pravnické osoby
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Clanok L.
Definicie a pojmy

Pre (cely tychto Vseobecnych obchednych podmienok
Tatrabanky, a s pre Klientov fyzicke osoby - podnikatelov
a pravnicke osoby (dale) len ,VOPY a pravneho
vztahu medzi bankou a Klientami fyzickymi osobami -
podnikatelmi a pravnickymi oscbami sa pouziju nizse
uvedene definicie a pojmy s nasledujlicim vyznamom:

1

Bankou je Tatra banka, a.s., Hodzovo namestie 3,
811 06 Bratislava 1, ICO: 00 686 930, zapisana
v Obchodnom registn Mesiskeho sudu Bratistava
Itl, oddiel. Sa, viczka ¢. 71/B, bankcve povclenie
udelene rozhodnuttm Narodne) banky Slovenska
¢. UBD-1788/1996 v spojtost s rozhodnutiami
¢. UBD-22-1/2000, UBD-861-2/2000, UBD-
762/2002, UBD-404/2005, OPK-1156/3-2008
a OPK-11394/2-2008, elektronicka adresa: www
tatrabanka,sk a tatrabanka@tatrabanka sk Banka je
poskytovatefom platobnych sluzieb v zmysle Zakona
o platobnych sluzbach a nad jej cinnosfou vykonava
dohlad Narodna banka Slovenska.

Bankove informacie su vsetky informacie
o zdlezitoshach tykajucich sa klienta banky, kiore
ma banka o nom vedene vo svojom informagnom
systeme alebo v iney dokumentacn, ziskala ich pn
vykone alebo v slvislosh s vykonom bankowych
¢innosti a nie su verejne pristupné. Tieto informacie
vratane dokladov o zaleZitostiach tykajucich sa
kirenta fe banka povinna utajovaf a chranit pred
vyzradenim, zneuzitm, poskodenim, zniGemm,
stratou alebo odcudzenim a poskytnut ich tretim
osobam len s predchadzajucim pisomnym suhlasom
dotknuteho klienta alebo na jeho pisomny pokyn,
ak tieto obchodne podmienky alebo vseobecne
zavazne pravne predpisy neustanovujd inak.
Bankovy pracovny dei pre SEFPA okamzite platby
a SEPA platby bez konverzie vramci SR Je taky den,
v ktarom vykonavaju svoju &éinnosf banka a ostatne
Inétittcle zudastiujuce sa na vykonavani platobne)
operacie. Bankovy pracovny den pre oslatne platby
je den, v ktorom vykonavaji svoju ¢innost banka
a ostatne institucie zudastiiujuce sa na vykonavani
platcbnef cperacie a tento den nie je dhnom
pracovneho pokoja alebo pracovného volna.
Bankové spojenie pre platby v ramci Slovenske)
republky v mene EUR je dvadsafStyn znakové
medzibankove &islo uétu (IBAN). Bankove spojente
pre ostatne platby je IBAN alebo &islo Gétu prjemeu,
nazovuétuaadresa prjemcu, swiftovykod/BIC(Bank
identification Code) alebo nazov a adresa banky
prjemcu. IBAN a BIC je jedineénym identfikatorom
za udelem jednoznadne) identifikacie pouzivatefa

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Tatra banky, a. s.,
pre klientov fyzické osoby - podnikatel'ov
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platobnych sluzieb alebo jeho platebneho uétu pre
platobne operacie,

Bezny G&et je (Cet, ktory znaduje banka pre jeho
majitela v dohodnute] mene na zaklade pisomne)
zmluvy nadobu neurcith, ak sasklientomnedchodne
inak. V sulade s dojednanymi podmienkami banka
pnjima na bezny uéet penazne vklady alebo platby
uskutoénene v prospech majitela iétu az penaznych
prostnedkov na beznom ucte podfa pisomneho
prikazu majtela GStu alebo pn spineni podmienok
uréenych v zmluve vyplati poZzadovanu sumu alebo
uskutecri platby nim uréenym osobam.

BIC (Bank [dentifier Code) alebo swiftovy kod
banky je medazinarodny bankovy dentfikacny
kod, ktory ma 8 alebo 11 zpakov a pouZiva sa na
identiflkaciu  finanéney indttacie pri platobnych
transakciach.

Cennik sluzieb je bankou zostaveny prehlad
poplatkov a cien za produkty a sluzby. Obsahom
cennika sluzieb je najma Sadzobnik poplatkov
Tatra banky, a s. alebo jeho Cast, poplatky a ceny
za produklty a sluzby ponikane a predavane
v abchodne] siett Tatra banka Group a zasady
spoplatiovania.

Cut-oft time, resp. as systémove} uzavierky ie
¢as, do ktoreho banka preberaalebo pnimaplatobné
alebo né pnkazy a platby a do ktoreho realizuje
transakcie so splatnostou v den predlozenia pnkazu
resp. pnjatia prikazu, Prevzate resp. prjate platobne
alebo ine prikazy a platby banka spracovava poéas
celeho bankoveho pracovného dna. Platobne alebo
ne pnkazy a platby pnjate bankou po cut-off time sa
povazu)i za pnjaté v nasledu)lici bankovy pracovny
den. Cut-off time schvaluje banka a zverejfiuje ho vo
svojich obchodnych priestoroch.

Cut-off time pre splatku pohfadavky banky
resp. cas systémovej uzavierky pre splatku
pohladavky banky je ¢&as, do koreho e
klient povinny zabezpedt dostatok peiaznych
prostnedkov na ucte za ucelom zapoditania splatky
pohladavky alebo jej ¢asti Cut-off time pre splatku
potfadavky banky schvaluje banka a zverejfiuje ho
vo svojich obchodnych pnestoroch.

Cut-off time pre SEPA inkaso, resp. &as
systémovej uzavierky pre SEPA inkaso je cas,
do ktorého je klient povinny zabezpedif dostatok
penaznych prostriedkov na uéte za iéelom odpisania
inkasa. Banka Je opravnena zmenif alebo zaviest
novy cut-off ime v pnipade zmien technickych alebo
procesnych pravidiel uplatiujucich sa pn platobnych
sluzbach, O Cut-off time a jeho zmenach banka
informuje klientov v dostatoénom casovom predstihu
pisomne a tiez na svoje] internetove] stranke a vo
svojich obchodnych priestorach.
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Expresna platha je platba so skratenou lehotou
na jej wkoname, kedy banka odpise sumu platby
v den splatnost (ak bol prikaz predlozeny do bankou
stanoveneho cut-off time) a odovzda podklady
potrebne na wykonanie platby sprostredkujice)
institien tak, aby bolo zabezpedene pripisanie sumy
platby na Géet banky pnjemcu bez zbytoéného
odkladu po odpisani sumy platby z udtu banky
plattela Expresna platba Je osobitne spoplatnena
v zmysle sadzobnika poplatkov.

IBAN (International Bank Account Number)
je  medanarodne bankové Cislo ucétu, ktoré
umoznuje jednoznaénu dentifikaciu  prijemcu
a automatizovane spracovanie platby. Sklada sa
Z kodu krajny, kontrolného g&isla (pre kazdeho
klienta je vypoéitane presne stancvenym algontmom
z kodu banky, predéislia a cisla (éty), kodu banky,
predéislia a Cisla uctu klienta.

IBAN validator je mechanizmus na kontrolu sprav-
nosti Struktdry IBANU prijemcu podra Specifik Struk-
tary Gétov Jednotivyeh krajn na strane banky, a to
z dovodu zabezpedéenia automatického spracovarua
prevodu prostrednictvom clearingoveho systemu.,
Za celkovu spravnost IBANu zodpoveda Kiient.
Identifikator prijemcu (CID - Creditor Identifier)
je jednoznacny wentifikator prijemcu SEPA inkasa.
UmozZnuje platitefom a bankam platitelov venfikovat
SEPA inkaso a spracovaf alebo zamietnut inkaso
v 2mysle poZziadavky platitefa. CID sa sklada
z kodu pnslusnej krayny, 2 kontrolnych ¢&islic,
kodu definujuceho obchodné akbvity prijemcu
a maximalne 28 cishc Je wyélenenych pre narodny
identifikator pnjemcu. V'  Slovenske) republike
pndeluje identiftkator prmemcu Narodna banka
Slovenska na zaklade pisomne) ziadosti prijemcu
SEPA inkasa prostrednictvom svoje| banky

Klient je fyzicka alebo pravricka oscba, ktora
vstipila s bankou do tych zavazkowych vztahov,
ktorych predmetom su bankove éinnosh uvedene
v Zakone o bankach, takhez osoba, s ktorou banka
rckovala o uzatvoreni obchodu, a ked sa tento
obchod neuskutoénil, a tiez osoba, ktora prestala
byt Klientom banky. Banka pre Gcely praviych
vztahov medzl fou a Je klientmi zaraduje fyzické
osoby —~ podnikatelov do skupiny pravnickych osob.
Pojem majitel udtu, opravnena osoba, pouZivatel
platobnych sluzieb, platitel a pnjemca sa v tychto
VOP pouzva len pre presnejSie rozlisenie postavenia
Klienta

Kurzovy histok je bankou zostaveny prehlad
vwmennych kurzov jedne] meny za inu menu,
ktory, ak me je dohodnute inak, Je zavazny pre
banku a klienta Vymenny kurz mien, s ktorymi
banka obchoduje, je stanaveny zvaésa na zaklade
aktualnych cien na medzibankovom trhu pre kazdy
bankovy pracovny den. Aktualny kurzovy listok a jeho
zmenu zvergiuje banka vo svojich obcheodnych
priestoroch a na internetove) stranke alebo 1nym
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vhodnym spdsobom dchodnutym v zmiuve spolu
s uréenim G&innosti, pnéom zverenenie banka
zabezpedi najneskér dva mesiace pred Géinnosfou
zmeny., Vymenné kurzy jednotivych mien mézu byt
v pnebehu bankoveho pracovneho dia zmenene,
pnc¢om zmena wwmenného Kurzu zaloZzena na
referenéom vymennom kurze sa moze uplatnovat
ckamzite a] bez predchadzajuceho oznamenia
klientowi

Mandat pre SEPA inkaso je suhlas Klienta so SEPA
inkasom finanénych prostrnedkov z jeho bezneho
uétu vedeneho v banke v mene EUR za podmienok
upravenych v tychto VOP.

Priplatok za manualne spracovanie platobného
prikazu z ddvodu chybajucich alebo chybne
uvedenych tdajov e dodatocny poplatck
zctovany na farchu uctu platitela. Tento typ
poplatku mdie wvzniknut nespravne uvedenymi
platobnymi indtrukciamt v platbe, na zaklade ktorych
banka neméze platbu spracoval automaticky a je
nutny manualny zasah. Zudtovanie tohto poplatku je
banka opravnena vykonaf aj v pnpade, Ze na ucte
klienta nie je dostatok finanénych prostniedkov.
Obchodné priestory banky su take pnestory
pobotiek a ine administratvine pnestory banky,
v kiorych spravidia dochadza k uzatvaraniu pravnych
vztahov medzi bankou a klentom. Obchodne
pnestory banky sa povazuju za miesto plnenia. Pre
vietky pravne vztahy medzi klientom alebo tretou
osobou a bankou plati pravo platne v mieste plnenia,
pokial sa banka s klientom nedohodne inak,
Okamih prijatia platobného prikazu je den
doru¢enia, resp. predlozenia prikazu do banky.
Okamih pnjatia platobneho prikazu nemusi byt
zhodny s datumom splatnosti uréenom na prikaze.
Banka realizuje platbu na zaklade datumu splatnosti
uréenom v prkaze, ak nie Je datum splatnost na
pnkaze uréeny, tak sa nim rozumie ckamih pnjata
platcbneho prikazu a platby Podmienky cut-off time
uréene v tychto VOP zostava)l pre okamih prjatia
platobného prikazu nedotknute.

SEPA okamZita platba je platobny pnkaz - uhrada
odoslana z banky v mene EUR z U¢tu vedeneho
v mene EUR, pnéom U¢et prijemcu a platitela je
vedeny v bankdch zapojenych do schemy SEPA
akamzitych plaheb. Finanéné prostriedky su na (iéet
prjemcu pnpisane do niekolkych sekind.

SEPA platba e platobny pnkaz - uhradavmene EUR
z Uétu platitela na uéet pniemcu, pnéom oba Gty
su vedené v bankach zapojenych do SEPA Pnkaz
na SEPA uhradu musi splfiaf stanovené knténa, a to
uvedenie &isla (1&lu platitela a pnjemcu v tvare IBAN,
v pripade platieb mimo SR aj nazov Gétu pryemcu
a uvedenie platobnej instrukcie poplatky nych
bank znasa prjemca, tj SHA, pnpadne aj SLEV",
Ak prikaz na SEPA uhradu nebude obsahovaf
niektory z vysdle uvedenych kntérn, bude takyto
prevod bankou odmietnuty,



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Tatra banky, a.s.,
_ bpre klientx_w fyzickt:a o_sob)l —_-‘pt_)dnik_at_e_l’ov a Pré_\mické osoby

23 Platobna instrukcia - ide o pokyn klienta, ktory sa

24,

tyka poplatkov spojenych s vwkonanim platobneho
pnkazu. Banka vykonava platobne pnkazy s platob-
nou indtrukciou SHA alebo OUR.

Instrukcia SHA - poplatky banky hradi platitel
(pnkazca) a poplatky banky pmemcu hradi pnjemca
platby (vratane poplatkov dalSich bank zG¢astnenych
na uhrade na strane pniemeu)

Instrukcia OUR - poplatky banky ako aj poplatky
banky pnjemcu {vratane poplatkov pnpadnych
daldich bank zucastnenych na uhrade) hradi platitel
(pnkazca)

V pripade, Ze platitel uvedie v prikaze inl platobn(
instrukciu ako ,SHA" alebo ,OUR" alebo neuvedie
Ziadnu platobnu indtrukciu na uhradu poplatkov,
bude prikaz zrealizovany s platobnou instrukciou
~SHA",

Povolena platobna instrukcia v platobnom prikaze
v mene EUR, v cudze) mene alebo v mene
Slenskych Statov EU a EHP do banky prnjemcu so
sidlom v krajine EHP fe platobna mstrukcia SHA. Pre
platobny pnkaz v cudze; mene, pripadne platobny
prikaze v mene EUR alebo v mene élenskych Statov
EU a EHP do banky pmemcu so sidlom v krajine
mimo EHP je povolena platchna inStrukcia SHA
alebo OUR.

Podpisovy vzor je listina, v ktoref su zadefinované
osoby opravnene konat v mene klienta a spésob
a rozsah ich konama. Podpisovy vzor moze
maf formu osobitného dokumentu (ake napr.
Zoznam opravnenych osab a Specifikdcia rozsahu
opravnieni k uctu) alebo moze byt suéastou zmiuvy.
Osoby opravnene konat v mene klienta mézu byf
v podpisovom vzore zadefinovane v skupine M, D,
K aV a spdsoby ich konanra moze byt zadefinovany
virovntS,AaleboB Akjestcastfoupodpisovéhovzoru
vlastnoruéne graficke znazornenie podpisu klienta,
t]. 1eho mena a pnezviska alebo pnezviska, musi
obsahovat osobnostne znaky s prvkami indmduality,
Uvedene plati a) pre graficke znazomenie podpisu
klienta obsiahnuté v akomkolvek inom tlacive banky
Podpisovy vzor je uloZzeny v banke a méze shizit
na identfikaciu klienta v obchodnych vztahoch
suvisiacich s U¢tom. V podpisovom vzore su zaroven
deftnovane oprévnene osoby, ktore mézu v mene
Klienta wykonavat prostrednictvom elekironickych
komunikacnych médi platobne operacie ako aj
dalsie pravne Ukony stanovene jednak v prisludnom
podpisovom vzare k Zmluve o paskytovanibankovych
sluzieb k udtu prostrednictvom  elektronickych
komunkaénych medi, pripadne v Ine zmluve
s bankou ako a) v Cbechodnych podmienkach Tatra
banky, a.s k elektronickemu bankovnictvu. Takto
uréena opravnena osoba je vidy oprivnena na
zadavanie alebo zrusenie pristupu k prislusnému
uctu pre tretie strany.

Skupina M (majitel’ uétu, Statutarny zastupca,
splnomocnenec) uréuje oschbu splnomocnenu
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klientom prostrednictvom podpisovych vzerov na
zakladanie, zmenu a zrusenie vzfahov stvisiacich
s prisludnym uétom, na zadavanie, zmenu alebo
zrudenie osdb v podpisovych vzoroch k prislusnemu
uctu, a na pozadovarue bankovych nformacu
o prislusnom ucte, Osoba zo skupiny M ma zaroven
opravnenia 0séb zo skupiny D, Ka V.

Skupina D (disponent) urcuje osobu splnomoc-
nend klientom prostrednictvom podpisovych vzo-
rov na disponovanie s finanénymi prostriedkami
na ucdte, na samostatne pozadovanie Infermaci
o uéte nevyhnutne pre vykon je) opravnenia (t.j. in-
formacie o nazve a &isle Gcétu, stave a pehyboch na
ucte, vypis z uétu), na samostatné podanie Ziadosti
o sprostredkovanie vratenia platby a tiez na samo-
statne podanie Ziadosh o poskytnutie informac
o ucte klienta pre Gcely auditu. Oscba zo skupiny D
ma zaroven opravnemna oséb zo skupiny Ka V.
Skupina K (kuriér) uréuje osobu splnomocnent
klientom prestrednictvom podpisovych vzorov na
preberanie vypisov z udétu, predkladanie zmliy,
Ziadost, platcbnych pnkazov a ostatnych dokladov
podpisanych osobami zo skupiny M alebo D, na
preberanie hotovosti z i¢tu nazaklade predlozeneho
pnkazu opravnenych osob. Osoba zo skupiny K ma
zaroven opravnenia oséb zo skupiny V.
Skupina V (vkladatel’) uréuje osobu splnomocnenu
klientem prostrednictvom podpisovych vzorov na
vykonanie vkladu pefiaZznych prostnedkov klienta na
ucet klienta.

Uroveih S osoby zadefinovane] v podpisovych
vzoroch uréuje samostatny sposob kenania oscby
zo skupiny M atebo D.

Urovein A osoby zadefinovane] v podpisovych
vzoroch uréuje spaloény rozsah konania osoby zo
skupiny M alebo D. Osoba s droviiou A mdze konaf
spolu s nou osobou s Urovriou S, A alebo B.
Urovefi B osoby zadefinovane) v podpisovych
vzoroch uréuje speloény rozsah Konania osob zo
skupiny M alebo D, pnéom osoba s urovnou B moze
konaf spolu s 1nou osobou s Groviiou S alebo A.
Podpisovy vzorzaroven mbze obsahovat vymedzenie
rozsahu opravneni pre vyuZivanie bankowch
sluzieb k uctu prosfrednictvom elektronickych
komunikaénych medii. Vymedzenie tychto opravneni
modze obsahovaf hieto sluzby a opravnenia k uétu:
Internet banking - pasivna forma alebo aktivna
forma (s imitom) alebo aktivna forma bez imitu
DIALOG Live - paswna forma alebo aktivna forma
Presny rozsah tychlo opravneni je stanoveny
v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s.
k elektronickermut bankovnictvu, Tato cast tladiva
Podpisovy vzor sa povazuje za Zmluvu o poskytovam
vybranych bankovych sluzieb Kk O¢tu prostrednictvom
elektronickych komunikaénych medu,

Poplatky inych poskytovateiov platobnych slu-
Zieb su spracovatelské poplatky inych poskytova-
tefov platobnych sluzieb ako banky platitela, ktore




" VEEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Tatra banky, a. s.,

pre kllentog fyygké osoby - podnikatelov a pravnické osoby

26

27

28

29.

30.

31

32

vznikmii pn platbe. Platitel pn platbe uréi na platob-
nom pnkaze, ¢ poplatky nych poskytovatefov pla-
tobnych sluZieb bude znasat sam alebo 1ch bude
znasdat pnjemca platby. Zaétovanie poplatkov inych
poskytovatelov platobnych sluzieb je banka oprav-
nena vykonaf aj v pnpade, Ze na ucte kiienta nie e
dostatok finanénych prostnedkov.

Poskytovatel sluzieb informovania o Géte (dale
al ,AISP") je osoba, ktora v prostredr siete internet
poskytule platobne sluzby informovania o platobnom
ucte, ktory vedie banka a je pristupny online,
Poskytovatel platobnych sluZieb vydavajici
platobné nastroje viazané na kartu (dale 2j
.CISP") Je osoba, kiora poskytuje platobné sluzby
vydavania platobneho nastroja ku platobnemu uctu,
ktory vedie banka a je pnstupny online
Poskytovatel platobnych miciaénych sluzieb
(dale) a) ,,PISP") je osoba, ktora v prostred: siete
internet poskytuie platobne niciaéne sluzby (t ).
vykonavanie platcbnych operacii) ku platobnému
uctu, ktory vedie banka a je pnstupny cnline.
Reklamaény poriadok Tatra banky, a.s. {dale| a
«reklamaény ponadek") upravuje postup, prava a
povirinosh banky aklientapnuplatfiovaniavybavovan
reklamact: kvality a spravnost poskytovanych sluzieb
banky Banka je opravnena reklamacény ponadok
upravovaf a menif, Zmenu reklamaéného ponadku
banka zvere|nuje vo svojich obchodnych pnestoroch
a na svo)je| internetove) stranke alebo inym vhodnym
sposcbom. Reklamaény ponadok je k dispozicn
v kazde] pobocke banky a na internetovej stranke
banky.

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a.s. (dalet
a) ,sadzobnik poplatkov) je lstina obsahujica
poplatky a ceny za produkty a sluzby banky. Banka
|e cpravnena menit rozsah poskytovanych produktov
a sluzieb ako ay vySku poplatkov a cien za produkty
a sluzby v Sadzobniku poplatkov. Pre wbranych
klientov je banka opravnena upravovat a menit vysku
poplatkov odlisne od Sadzobnika poplatkov Zmenu
Sadzobnika poplatkov banka spolu s uréenim
je) uéinnosh zvergnue vo svojich obchodnych
pnestoroch a na svoje) internetove) stranke alebo
inym vhadnym spdsobom dohodnutym s klientom.
Sadzobnik poplatkov je k dispozick v kazde)
pobocke banky a na internetove) stranke banky,
a to bud ako samostatna listina alebo ako sucast
Cennika sluzieb. Ustanovenie bodu 5 4, tychto VOP
sa uplatfiuje obdcbne a) pre sadzobnik poplatkov.
SEPA (Single Euro Payments Area) je oblasf, vkiorej
mozu fyzicke a pravnické oscby realizovat a prijimat
platby v mene EUR v ramci krajin zapojenych do
SEPA (zoznam krajin akiualne zapojenych do SEPA
1e zvereneny na www.tatrabanka sk za rovnakych
zakladnych podmienok pre ich vykonavanie.

SEPA inkaso (dale) a ,inkaso") Je platba v mene
EUR wykonavana v ramct krajin oblasti SEPA na
zaklade znadeného Mandatu pre SEPA inkaso na
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inkasovanie finanénych prostnedkov z bezneho uétu
platitela v prospech uétu prijemcu, pnéom platobny
prikaz predklada prijemca. SEPA inkaso realzuje
banka za predpokladu, ze s1 kiient ako platitel SEPA
inkaso dchoedol s bankou spnstupnenie svojhe uétu
pre SEPA inkaso ako Uroved 1 alebo Uroven 2
Spristupnenie U¢tu pre SEPA inkaso Je sluzba
poskytovana bankou k beznemu G&tu klenta
vedeneho v banke v mene EUR, ktora umozZnuje
Kientowi zvolf si z troch bankou ponikanych
moznosti realizacie SEPA inkasa, Banka poskytuje
pre svojich klientov nasledovne Urovne spnstupnenia
uctu pre SEPA inkaso:

Urovefi 1 - umoznuje banke zrealizoval kazdu
SEPA inkaso na zaklade Mandatu pre SEPA inkaso,
ktory poskytne platitel priamo prjemcowt platby bez
toho, aby bolo pofrebne doruéenie Mandatu pre
SEPA inkaso aj banke.

Uroveii 2 - umoziiuje banke zrealizovaf SEPA
Inkaso len vtedy, ak najneskér v bankovy pracovny
den predchadzajici splatnosti doruéeneho pnkazu
na SEPA inkaso 2o strany pnjemcu plathy bude
banke platteflom doruceny aj Mandat pre SEPA
inkaso, ktory poskytol plattel prijemcowi platby,
vopacénom pnpade banka SEPA inkaso nezrealizuje.
Mandat pre SEPA inkaso Je klient opravneny udelit
pisomne v pobocke banky alebo prostrednictvom
elektronickych komunikacnych medii.

Uroveit 3 - neumozfiue banke realizovat SEPA
inkaso z Uétu klienta.

Spotova valuta, resp, valuta je den vysporiadania
prostnedkov na Uéte sprostredkujuce indtitucie
v pnpade wyslych platieb alebo poskytovatela
platobnych sluzieb prjemcu v pnpade plateb
spracovanych prostrednictvom systemu TARGET2.
V pnpade doslych platieb ja to den, kedy moze klient
disponovat s prostnedkami na svojom Uéte bez
debetnych urokov.

Spotrebitel’ je fyzicka osoba, ktora pn uzatvaran
afalebo plneni zmluvy, predmetom ktore) e
poskytovanie platobnych sluzieb, nekona v ramci
svojho zamestnania, povolama alebo podnikania,
& ako Statutarny organ pravnicke] osoby, Je;
prokunsta alebo zastupca (vratane zastupcu
fyzicke| osoby podnikatela). Banka za spotrebitefa
nepovazuje Ziadnu praviicku oscbu alebo fyzicku
oscbu - podnikatefa, a to ant v pnpade ak takato
oscha zamestnava menej ako desaft oséb alebo je)
rocny obrat alebo celkova roéna bilanéna hodnota
nepresahuje 2 000 000,- EUR

Tretie strany {(dale; a ,TPP"}) su vseici alebo
kiorakolvek z osob poskytupicich platobne sluzby
ako AISP, CISP, PISP ako su defincvane v bodoch
24, 25, 26 vysSie. Cpravnema trefich stran pre
pristup k platobnym G¢tom s klent dohodne
s bankou v osobitne) dohode medzi opravnenou
osobou a bankou, ktora sa uzawiera v prostred
elektronickych komunikacnych medii
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Uéet jo bezny tcet alebo vkladovy udet (dales a
Jucet’), ktory znaduje banka pre jeho majtela
v dehodnute] mene na zaklade pisomnej zmluvy na
dobu neurdit, ak sa banka s klientom nedchodne
inak. AK Je ucet znadeny pre mekclko osdb, 1de
o spolocny udet. Vklad na uéte znadenom v banke
sa povazuje za vklad podla § 3 ods. 1 zakona ¢
118/1996 Zz. o ochrane vkiadov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Urokové sadzby je listina obsahujuca urokove
sadzby stanovené bankou pre jednotlive produkty
a sluzby banky. VySku Urokovych sadzieb tykajicich
sa chchodov banky a kKlienta uréuje banka v zavislosti
od situacie na finanénom trhu, Zmenu urckovych
sadzieb banka zvereni vo svolich obchodnych
prnestoroch a na svojej internetove) stranke alebo
mym vhodnym sposobom dohodnutym v zmluve
spolu s uréenim Je] uéinnostl, pnéom zverenenie
banka zabezpefl naneskér dva mesiace pred
ucinnostou zmeny. Zmena urokovej sazdby zaloZzena
na referencne) Urokove] sadzbe ako a) zmena
urokove] sadzby, ktora je pre klienta pnaznivej$ia sa
moéze uplatiovat ckamzite aj bez predchadzajuceho
oznamenia Urokove sadzby su k dispozicn v kazde;
pobocke banky a na internetove) stranke banky
Vklad su finanéné prostriedky zverene banke, kiore
predstavuju zavazok banky vodi Klientowi na ich
wplatu. Vidad na (éte sa povazuje za vklad podla
§ 3 ods 1 zakona &. 118/1996 Z z. o ochrane
vkladov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni heskorsich predpisov,

Vkiadovy ucet je Gcet, ktory znaduje banka
pre |eho majtela v dohodnutey mene na zaklade
pisomne) zmluvy, ak sa s kientom nedohodne inak.
Zmiuvou o vkladovom uéte sa banka zavazuje platif
z penaznych prostnedkov na udéte uroky a klent
sa zavazue vioZit na Ucet penazne prostnedky
a prenechaf 1ch na wvyuZzite banke. Vklad na
vkladovom uéte znadenom v banke sa povazuje za
vklad podia § 3 ods. 1 zakona ¢. 118/1996 Z z.
o cchrane vkladov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskoersich predpisov

Zakon o platobnych sluzbach je platny a Géinny
zakon ¢ 492/2009 Zz. o platobnych sluzbach
a o zmene a doplnené mektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, resp pravny predpis, kiory
tento zakon nahrads.

Zrusenie (étu je ukon banky, ktorym v pnpade
ukonéenia zmluvneho vztahu medzi bankou
a klientom dojde k technickemu zruseniu vedenia
uctu v Informacnom systeme banky. Informacie
o zrusenom udte a dokumentaciu k (¢tu banka
uchovava pocas lehoty stanovenej vSeobecne
zavaznyimi pravnymt predpismi

2.1,

21.1.

2.2,

2.24.

2.2.2

2.2 3.

224

CLANOK II.
Uéet

Zriadenie a vedenie Gétu

Ak sa banka s klientom nedohodne inak, znaduje
pre klientov na zaklade pisomnej zmluvy bezne a
vkladové (i€ty, a to vmene euro a v cudze) mene.
Ak nie je v pnsludne) zmluve s klientom uvedene
inak, je zmluva uzatvorena na dobu neurditu.
Ziadne) osobe nevznika pravny narok naznadenie
akehokolvek uétu alebo na poskytovanie sluzby,
a to anl v pripade, ak uz banka takejic osobe
predtym (cet znadila

Ak sa banka s klientom nedohodne inak, udty
su vedene na meno a priezvisko / nazov klienta

Banka mdze na ziadost klienta doplnit oznacenie
utu klientom uréenym spdsobom. Kazdy ucet
ma pndelene svoje islo,

Disponovanie s iétom a s finanénymi prostried-
kami

Majtel udtu je opravneny v plnom rozsahu
dispenovat s uétom a s finanénymi prostriedkami
na ucte, a to nama znadf a zrust udet,
navrhovat zmenu dohodnutych podmienok
v zmluve, disponoval s finanénymi prostnedkami
na uéte, zadavat, menit a rusif opravnene osoby
v podpisovych vzoroch, poZadovat bankove
informacie, blokovat finanéné prostnedky natiéte.
Opravnenia a pristup k platobnemu uctu majtefa
uctu prostrednictvom  siete  internet vratane
pnstupu prostrednictvom tretich stran uruje
osobitna dcheda opravnene) osoby s bankou
v prostred) elektroruckych komunikaénych médir.
Majtel uétu moze spinomocnif daldie osoby,
aby za neho a v jeho mene vykonavall jednotlive
dispozicne opravnenia ohladne uctu a/alebo
finanénych prostnedkov na uéte, a to bud
udelenim plne) moci prostrednictvom zriadenia
podpisoveho vzoru k Gc¢tu, alebo udelenim
pisomného plnomocenstva. Udelene dispoziéne
opravnenia ohfadne Ucétu a/alebo financnych
prostriedkov na ucte prostrednictvom zriadenia
podpisoveho vzoru Kk udtu, resp. na zaklade
vinkulacie disponovania s uétom a/alebo
s finanénymi prostnedkamt na ucte, nemaju
vplyv na konante klienta v ramci inych zmluvnych
vzfahov s bankou, ktorych obsahom moze byt
pravo banky zucdtovat svoje pohlfadavky vodi
klientow z takehoto uétu.

Majitel Gétu je povinny uviest, akym spdsobom
su splnomocnene osoby opravnene konaf
{samostatne alebo spolotne). Akekolvek dalsie
obmedzenia pn konam a podpisovani banka nie
je povinna akceptovat.

V pripade, Ze mayitel u¢tu alebo splnomocneng
osoby pn vykondvani jednotlvych dispoziénych
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opravnenik utu a/alebo pefaznych prostnedkov
na ucte budu pouzivat pediatku, banka je povinna
wykonat kentrolu zhody udajov uvedenych
na peCiatke 1ba s cbchodnym menom alebo
nazvom klienta zadefinovanym v podpisowych
vzoroch k dctu; nezodpoveda viak za graficke
a ne odli$nost pouzivane| peciatky. V pripade
pochybnosti o pravost peclatky ma banka pravo
prikaz Klienta nevykonat.

Pokial vSeobecne zdvazny pravny predpis
alebo tieto VOP neustanovuju inak, opravnenie
disponovat s udtom a/alebo s financnymi
prostnedkami na udéte plat a2 do dorudenia
pisomneho odvolania plnomocenstva alebo
do doruéenia ineho dokladu preukazujuceho
skutoénostt, ktore vedu k vzniku, zmene alebo
zanku opravnenta disponovaf s uctom a/alebo
s finanénymi prostnedkami na (éte. Zmeny
podpisovych wvzorov su pre banku zavazne
naineskor od nasledujticeho pracovného dna po
ich dorugeni banke.

2.3. Uroéenie a tiétovanie poplatkov

2.31.

2.3.2.

233.

Banka uroél udet podla aktualne platnych
urokovych sadzieb, a to v mene, v kiore) Je ucet
vedeny, pricom ak Je urckova sadzba wjadrena
ako kladne ¢éislo, tak urok uréeny na zaklade
takejto urokove) sadzby vyplatt banka klientovi
a ak urokova sadzba vyjadrena ako zaporné &islo,
tak absolutnu hodnotu urcku z vkladu uréeneho
na zaklade takejto urckove] sadzby zaplati klient
banke

Uroéenie sa zatina diiom zii&tovanta finanénych
prostnedkov na ucet kiienta a konéi sa dnom,
ktory predchadza diiu ich vwberu alebo prevodu.
Pn kreditnom urodeni sa za zaklad roka podita
rok s 365 diami. Urok je poditany denne. Na
beznom dcéte klienta ziétuje banka kreditny trok
raz za mesiac, a to k poslednemu kalendamemu
diu pristusneho mesiaca, ak sa banka s klientom
nedchodne inak. Ak posledny kalendarny deri
prislusneho mestaca alebo pnslusneho roka
pripadne na nedelu alebo sviatok, banka z(¢tuge
kreditny Orok na beznom uéte k predposlednému
kalendarnemu diu prisludneho mesiaca.

Za vedenie uétu, za poskytované produkty
a sluzby, za poskytnutie informact klientovi
o zalezitostach tykajdcich sa kiienta alebo
wplyvajucich zo zavazkového vzfahu kienta
s bankou, za podanie spravy auditorovi Klienta,
ako aj za daléie jednotlivé Ukony na O¢toch uctuje
banka poplatky podlfa Sadzobnika poplatkov.
Poplatky sa U&tuju mesacne, po poskytnuti
produktu alebo sluzby, po vykonani jednotivého
tkonu, pnp. vinom dohodnutom termine, pnéom
je banka opravnena za tymto uéelom pouzif na
ich zapoditanie finanéné prostnedky na udte
klienta

2.4, Spravy o ziictovani a stave na Gétoch

2.4.1.

242

243

2.4 4,

2.4 8.

Banka informuje Klienta o ziétovan poplatkov,
o platobnych operaciach a zaroven o stave a po-
hyboch na uéte prostrednictvom elektronického
vypisu z Uctu raz mesacne, ak sa s klientom ne-
dohodne nak. O stave a pohyboch na beznom
ucte banka informuje khenta len v tom pripade,
ak pocas zmluvne dohodnute) lehoty boli na ucte
wykonane pohyby O pohyboch na vkladovom
ucte banka informuje khienta len v tom pripade,
ak pocas lehoty wiazanost vidadu boli na vkla-
dovom tcte vwkonane pohyby. Ak klient pcoziada
o dodatocne alebo ¢astejSie poskytovanie infor-
macii o zuctovant poplatkov, o platobnych ope-
raciach alebo o stave a pohyboch na (cte alebo
ak poiiada o zasielanie informacii inym spdso-
bom ako prostrednictvom elektronickeho vwpisu
Z udtu raz mesacne, ma banka pravo Gétovat za
takéto poskytovanie informacii poplatky v zmysle
sadzobnika poplatkov.

O nezrealizovan1 platcbneho pnkazu alebo
odmietnuti vwkenania platobneho pnkazu banka
informuje klienta elektromickymi komunikacnymi
mediami alebo telefonicky alebo prostrednictvom
aviza, pncom v takomto oznameni uvedie dovody
odmietnutia vykonania platobneho pnkazu a ak je
to mozne g postup opravy chyb,

Banka najmene) raz roc¢ne informuje klienta
o vwske zostatku na jeho beznom (gle, a to
spravidla ku koncu kalendameho roka vo
vypise z udtu. Informaciu obsahujlicu stav na
beznom Ucéte méze banka dorudif klientovi g
prostrednictvom elektronickych komunikaénych
medui,

Banka je opravnena prerusit zasielanie
vypisov z uétu klientov: v pripade, Ze uéet je
vnepovolenom pre¢erpam alebo sadozvie o smrh
klienta V pripade smrtt majiteta spoloéného Gétu
Je banka opravnena dorudoval wpisy 2z tchto
uctu ostatnym majitelom. Banka je opravnena
prerudit zasielanie vypisov z Uétu na alternatvnu/
kontaktnt adresu urcenu klientom v pripade, ze
prjemca takejto zasielky banke pisomne oznami
svo] nesuhlas so zasielamm vypisov z (1¢tu na
jeho adresu, Banka je tiez opravnena prerusit
zasielanie vypisov z UGtu na adresu uréenu
kitentom v pnpade, Ze sa opakovane {nunimaine
tn razy nasledujuce bezprostredne po sebe)
vratl banke s oznaCenim, Ze adresat zasielky
1@ neznamy Pravidla pre prerusenie zasielania
VYPISU na primerane pouziju aj pre Ine oznamenta
vratane informacie o stave na (i¢te v zmysle bodu
24 3.

Klient je opravneny poziadaf o zmenu frekvencie,
jazyka alebo spdscbu dorucenta vypisov z uétu aj
prostrednictvom elektronickych komunikacnych
medii. Banka a klient, ktory nie je spotrebitelom
v zmysle tychto VOP, sa v sulade so Zakonom
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o platobnych sluzbach dohedl, ze pre ichzmluvne
vztahy sa nebudi uplathovaf ustanovenia § 31 aZ
§ 43 Zakona o platobnych sluzbach. Vzhfadom
na to, bude banka opravnena za poskyinutie
informacie o zOctovan poplatkov, o platobnych
operactach a zarovei o stave a pohyboch na Giéte
klientowi uctovaf poplatky v zmysle sadzobnika
poplatkoy

2.5. Nepovolené precerpanie finanénych prostried-
kov na dcte

2.51

2.5 2.

2.5.3

2,54,

Banka je opravnena svoje pohladavky vodi
Klientovi zuétovat na tarchu jeho udlu, a to aj
v pripade, ak na dcte khenta nie je dostatok
finanénych prostnedkov a zidtovanim na
farchu uétu sa udet dostane do nepovolencho
precerpania, alebo v pripade, ak sa ucet uz
v nepovolenom precerpan nachadza a zwysi sa
tym rozsah nepovoleného pre¢erpania Banka
1@ oprévnena postupovat podfa predchadzajucej
vety tiez vo vzfahu k dani, ktori bude ako Je
platitel povinna whbrat od klienta.

Klient je povinny nepovolene precerpanie na
uéte vyrovnat Banka fe opravnena vyzvat klienta
na vyrovnanie nepovoleného pre¢erpania, ato g
pisomne, pnéom urél lehotu na jeho vyrovnanie.
Za sumu, o ktoru je dcet v nepovclenom
precerpani, ma banka prave (étoval kkentow
uraky z nepoveleneho precerpania (oznacované
a] ako sankéné uroky) stanovene bankou,
a to odo dia kedy doslo k nepovolenemu
precerpaniu. Ak nie je stanovene inak, Uroky
Z nepovoleného precerpania banka ziuétuje raz
za mesiac, a to k poslednemu kalendarnemu
dnu pristusneho mesiaca, ak sa banka s klientom
nedohodne nak. Ak posledny kalendamy defi
pnslusneho mesiaca prnpadne na nedelu alebo
sviatok, banka urok z nepovoleného pre¢erpania
ziGtuie k predpostednému kalendarnemu driu
prisluSneho mesiaca. Pri debetnom (roceni sa
za zaklad roka pocita rok s 360 diami.

Banka Je opravnena odpisal sumu vo vyske
nepovoleneho precerpania na ucte vo vzfahu
k inemu acétu klenta vedeneho v banke,
vratane (Ctov vedenych v Tatra banke, a.s.,
organizacha zlozka podniku - Raiffeisen banka,
pripadne preuctovat takuto sumu nepovoleneho
prec¢erpania na iny ucet klienta v nepovolenom
preéerpani Tym nie je dotknute ustanovenie
bodu 2.5.3.

2.6. Blokovanie finantnych prostriedkov

2.61

Ak nie je vtychto VOP, obchodnych podmienkach
pre prisludny predukt, v prisludnes zmiuve alebo
podpisovych vzoroch akceptovanych bankou
uvedené inak, podpisove vzory k Uctu znadene

28.2,

2.6.3

mayteflom G¢tu plata az do okamihu, kym sa
banka dozvie, ze maptel udtu zomrel. Ak sa
banka dozvie, ze klient zomrel a podpiscvy vzor
K uétu strati platnost v zmysle predchadzajicej
vety, banka prestane wvykonavat pnkazy na
disponovanie prostniedkami na jeho ucte, pokral
ide o (et Jedneho majtela. Banka umozZm
disponovaf prostnedkamsi na uéte podta pokynov
sudu alebo neho organu, ktory vykcnava
deditske konanie. V pripade spoloéneho uétu su
opravneni s uctom disponovaf astatni majitelia.

Banka zablckuje disponovanie s finanénymi

prostriedkami na ucéte klienta v pozadovanej

vyske v pnpade.

a) wikonu  rozhodnutia alebo  exekiicie
pnkazanun pohladavky z uétu v banke
nanadeneho sudom, exekdtorom, danovym
Uradom alebo inym opravnenym organom,

b) vykonu rozhodnutia alebo exekicie predajom
cennych papierov a prediozenim vkladne)
knizky nanadeneho sidom, exekitorom,
danovym tradem alebo inym opravnenym
organom,

¢) rozhodnubia organu &inneho v trestnom
konani alebo sudu,

d) wvyhlasenia konkurzu na majetok kiienta,

e) dohody banky a klienta,

Banka méze blokovat disponovanie s finanénymi

prostriedkami na déte klienta na nevyhnutnu

dobur

a) v pripade, ze banka nadobudne ddvodne

podozrenie, ze penazne prostriedky na udte

su uréene na spachanie tresineho d&inu,
pochadzaji z trestne) ¢innost alebo z ugast
na trestne; ¢innost, alebo Ze konanie klienta
nie Je v sulade so vSsobecne zavaznymi
pravnymu predpism alebo tymito vseobecnymu
obchodnymi podmienkami alebo hrozi
bezprostredne spdsobenie Skody kiientow,
zddvodoviykajucich sabezpecnost platobne)
operacie alebo podozrenia z neautonzovang
alebo podvodne) platobne) operacie,

¢) ak na Gcte klienta vzniklo nepovolene
preGerpanie penaznych prostriedkoy, kicre
v bankou stanovenej lehote nevyrovnal,

d) v pripade zwsema rnzika platobne)
neschopnost klienta,

e) pocas trvania vypovednej lehoty v pnpade
ukonéenia zavazkoveho vztahu medz bankou
a klientom,

f) v pripade, Ze sa banka rozhodne pouzi
finanéne prostredky na Uéte na zapoditanie
proti svojm pohladavkam, ktoré ma vodi
klientow,

g) pre Ucely opravného zudtovania,

h) v pripade novoobjaveného dediéstva,

1) v pripade ak sa banka dozvie o zaniku klienta
(pravnicke} osoby) s praviym nhastupcom

b)
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2.6.4

265

2686

a pravny nastupca si nesplnil svoju povinnost

podfa bodu 4.7.5. a 4.7.9. tychto VOP,
1) vovyske, ktorl bude povinna vybraf od klienta

ako platitel dane.
Banka je opravnena blokovat pripisovanie
financnych prostriedkov na udet klienta pocas
trvania wpovedne) lehoty v pnipade ukoncéenia
zavazkoveho vzfahu medzi bankou a klientom.
Banka je opravnena blokovat pripisovante
finanénych prostnedkov na udet klenta a)
v pripade, 2?e sa relevantym spdsobom dozvie
o smrh mayitefa actu.
Khent je povinny banku véas pisomne informovat
o tom, Ze finanéne prostriedky na jeho tcte su
vyluéene alebo nepodiiehaju vykonu rozhodnutia
alebo exekuci. V opacnom pnpade banka
nezodpoveda za pnpadne spdsobenu Skodu
Banka e opravnena zrealzovaf pnkaz
z prostriedkov blokovanych v ramci exekucie
alebo vykonu rozhodnutia len za predpokladu,
Ze uvedene umoziue vSeobecne zavazny
pravny predpis a ze klient k platobnemu pnkazu
pnlozi pisomnu Zziadost, z ktorej bude zrejme,
Ze 1de o zrealzovanie pnkazu z blokovanych
prostnedkov a platobny pnkaz spolu s takouto
ziadosfou osobne predloz v poboéke banky.

CLANOK HI.
Platobné sluzby a zdctovanie

3.1. Operacie vykonavane v hotovosti

3.1.1

Klent moze wykonavaf operacie v hotovost
vmene euro avtake) cudzeymene, pnktore) banka
vo svojom kurzovom listu uvadza valutovy kurz
Operactevykonavanevhaotovostije moznevykonat
vyberom finanénych prostnedkov a vikladom
finanénych prostriedkov v hotovosh v pobockach
banky atebo v obchodnych pnestoroch banky,
ktore su uréene na vykonavanie hotovostnych
operaci (tzv. ,pobocéka s pokladnou®), Aktualny
zoznam pobhodiek s pokladiiou banka zverejfiuje
na svoie] nternetove; stranke Hotovostng
operacle v mene euro je mozné vykonavaf aj
prestrednictvom platobnej karty v bankomatoch
banky v rozsahu ich techrickych moznost,
Vyber hotovosti z G&tu nad 10 000,- EUR resp.
ekvivalent diastky nad 5 000,- EUR v cudzeg
mene, j¢ mozny len za sGcasneho spinenia
nasledovnych podmienok
a) klient nahlasi banke poziadavku na hotovostny
vyber z (¢tu munimalne dva bankové pracovne
dnivopred,
b) v ckamuhu nahlasovania hotovostneho vyberu
ma klient na uéte minimalne &iastku rovnajlicu
sa nahlasovanemu vyberu,

313,

3.1.4

316

317

3.1.10,

8

¢} wber hotovostt v banke poéas jedneho
bankoveho pracovného dha neprekrodi
pn whbere z uétu &astku 200.000,- EUR
alebo ekvivalent tejto Siastky v cudzej mene
{uvedene sa tyka a) kumulovanych vyberov
z jedného tétu klienta).
Ak khent nahlasi banke poziadavku na
hotovostny vyber z uétu viac ako dva bankove
pracovne dni vopred, banka tento vber umozm
len za predpokladu, Ze pozZadovana d&iastka
nahlasovaneho vyberu bude na ucte minimalne
dva bankove pracovne dni pred poZadovanym
terminom wberu; v opaénom pripade banka
hotovostny vyber neumozni a dohedne s kientom
nove podmienky vyberu.
Vyber hotovosh wysSej Ciastky ako je uvedena
v bede 3.1.2 pism. c) tohto &lanku mdze banka
dohodnit s klientom osobitne.
V pripadoch, ked banka zabezpecule
svoju prevadzku prostrednictvom  jedneho
zamestnanca alebo prostrednictvom jedneho
staleho pracoviska s hotovostou, je mozne
realizovat len jednorazovy hotovostny vyber alebo
vklad v sume do 3.000,- EUR alebo v ekvivalente
tejto Ciastky v cudzej mene.
V pnpade hotovastneho vyberu z uétu v banke
debetuje banka ucet klienta valutou toho dna,
ked Kklient vybral finanéne prostriedky.
V pripade hotovostneho vkladu na Gcet v banke
kredituje banka ucet Klienta valutou toho dia,
ked dostala finan¢ne prostnedky.
V pnpade vyberu hotovosti z uétu alebo v pnpade
rozmignanma hotovost, ma banka pravo vydaf
klientot mince v nasobkoch sStandardneho
eurobalenia minci
Ak sa banka a klient nedohodnu inak, v ramci
{edneho bankoveho dna banka umoznt vykonat
vklad hotovosh na Gcet, ak
a) suma vdetkych vkladov pnjatych na vsetky
ucty dotknuteho klenta za dany pracovny
den neprekrodi sumu 50.000 EUR (vratane)
alebo ekvivalent tejto ¢iastky v cudze) mene,
a/alebo
b} suma vSetkych vkladov na vietky uéty
uskuto¢nene Jednym vkladatefom
prostrednictvom bankomatu za dany pracovny
den neprekro¢t sumu 10.000 EUR (vratane).
Pn vklade minci na Ucet prostrednictvom
bankomatu na jeden Géet, kumulativne pre vietky
bankomaty banky, v ramci Jjedneho bankoveho
pracovneho dna nesmie presiahnut pocet
vkladanych minci 300ks, ak sa banka s kilentom
nedohodne inak, Obmedzenie poétu vkladanych
minci v zmysle predchadzajiice) vety sa uplatiuje
aj v pnpade vkladu minci na jeden et viacerymi
osobami.
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3.2. Operacie vykonavané bezhotovostne ~vSeobec-

ne

321

3.22

3.2.3

Klient méze wykonaval bezhotovostne platobne
operacie vratane prevadu finacnych prostnedkov
z uctu alebo na ucet pnamo, ako 2 cez tretie
strany prostrednictvom
a) Jednorazoveho alebo trvaleho pnkazu, a to
formou pnkazu na uhradu alebo pnkazu na
SEPA inkaso
b) platobne) karty zlebo ineho platobneho
prostnedku.
Platocbny pnkaz {(dalej aj ,pnkaz"), musi Klient
prediozit bud pisomne v listinne] forme na
formulan banky na pobotke banky {ak sa pre
tieto ucely nedohodne s bankeu inak) alebo
ich modze prediozif elektronicky s wyuzitim
bankowych sluzieb k uétu, ktore sa poskytujd
prostrednictvom elektronickych komunikaénych
medi V pripade papieroveho formulara, formular
musi byt kompletne, cCiatelne a bezchybne
vypineny. Po podpisani pnkazu Klientom a jeho
odovzdani banke, zodpoveda za spravnosf
a tplnost udajov v nom uvedenych klient.
Udaje vo formulari nie je mozne prepisovat.
Opravu datumu splatnostt vo formulan pnkazu
moéze banka akceptovat len v tom pripade, ze
kKlient alebe nim splnomocnena osoba pred
pracovnikom banky preciarkne chybny uda),
ditatefne uvedie spravny uda) a k opravovanému
udaju pnpop daturn 2 svo] podpis. Banka pri
prevzatt pnkazu nevykcnava vecnu kontrolu
udajov vo farmulan ani formalnu kontrolu uptnosti
klientom uvedenych Udajov. Banka pn prevzat
pnkazu len oven cpravnenie osoby opravnene)
na predloZenie a zadanie platobneho prikazu,
Banka Je vSak opravnena v pnpadoch uvedenych
v nasledujlice] vete este prnkaz dodatoCne
venfikoval a opakovane oven! autonzaciu prikazu,
Bankaspravidiadodatocnevenfikuje aopakovane
oven autonzaciu pnkazu  predlozencsho
v pobocke v pnpade, ak vyska zamyslaneho
prevodu prekro¢i bankou nastavent hodnotu,
pn ktorej mbze vzniknuf vyssie nziko vykonania
neautonzovangho, podvodne podaneho alebo
tnak neoprawnengho platobného pnkazu resp.
prevodu alebo v pripade, ak potreba dodatocnej
venfikacie resp. opakovansho overenia vznikne
Z inych dévodov hodnych osobitného zretefa,
ngjma z ddévadov predchadzania a ochrany pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innost, Klient je
povinny strpiet resp. umoznif tak(to venfikaciu
resp. overenie a potvrdit banke venfikaciu,
resp. autonzovanie tohto platobneho pnkazu
telefonicky pripadne nak prostrednictvom
inych elektronickych  komunikaénych médii.
Banka vykona maximaine 2 pokusy o venfikaciu
resp overenie autonzacie platobného pnkazu
v priebehu toho istého dia podia kontakinych

3.24.

325,

3.2 6.

3.2.7.

3.28.

—_——— = —_— e — - ——— -y

9!

— —— - - e———— = = d

Udajoch dohodnutych s Klientom pre dotknuty
ucet. Ak nebude mozne platobny prkaz
dodato¢ne verifikovat, resp. opakovane oventf,
ateda sa banke nepodan wkonaf verifikaciu resp,
overenie v zmysle tychto VOP, banka ma pravo
odmietnuf zrealizovanie tejto platby a vykonanie
platobného pnkazu. Banka sa vSak zavazuje
bezodkladne informovaf klienta o nezreahzovan
takehoto platobneho prikazu.

Ak ma klient v banke znadeny podpisovy vzor,
musi byf podpss klienta na prikaze zhodny s tymto
podpisovym vzorom.

V pripade platby v ramal kragn Europskeho
hospodarskeho pnestoru (dalej len ,EHPY)
znada platitel poplatky, ktore uétuje poskytovatel
platobnych sluzieb platitefa a prijemca znasa
poplatky, ktoré (&tuje poskytovatel platobnych
sluzteb prijemcu (vratane pnpadnych poplatkov
dal$ich bank zucastnenych na prevode
finanénych prostnedkov) (tzv. platobna instrukeia
~SHA", pripadne tiez ,, SLEV").

V pnpade platby mimo krajin EHP platitel moze
uviesf platobna intrukcu ,SHA" alebo ,,OUR".
V pnpade, ze plattel uvedie v prnkaze inu
platobni indtrukciu ako ,SHA" alebo ,OUR®
alebo neuvedie Zradnu platobnu mstrukciu na
Uhradu poplatkov, bude pnkaz zrealizovany
s platobnou instrukciou , SHA",

Banka prjima vyhotovene prikazy v istinne) forme
na formulan banky len pocas otvaracich hodin
s wynimkou prikazov dorudovanych vo forme
technickych nosiéov a prenosov dat, na kioré
sa vzfahujt obchodne podmuenky pre pnslusny
produkt a podmienky dohodnute v zmluve
s bankou. Klient dava banke prikaz pisomne.
Jeho dorucente ye mozne postou alebo vo forme
inych technickych nosiGov a prenosov dat, ak je
takyto spdsob dorudovania upraveny v zmluva,
Banka je opravnena odmietnuf pmat a vykonaf
pnkaz, ktory nesplia nalezitosti uvedene
v bode 3 2.2., 3.3.1., alebo 3 4.1. tychto VOP
V pripade, ze je platobny pnkaz predlozeny
platitefom v listinne) forme, méze banka predizit
lehotu na vykonanie prevodu o jeden bankowy
pracovnyden. Klient méze uviest datum splatnosh
pnkazu maximalne do 60 kalendamych dni odo
dna doruéenia platobného prikazu banke cez
elektronicke sluzby. Ak bude v prikaze uvedeny
neskorsi datum splatnosti ako 60 kalendarnych
dni odo dna doruéenia prikazu banke, banka je
opravnena takyto prikaz nezrealizovat, V pnpade
predloZenia platobneho pnkazu v poboCke méoze
klient uviest datum splatnosti prikazu maximalne
do 30 kalendarmych dm odo dnha doruéenia
platobneho pnkazu banke.

Banka realizuje prikazy len v menach uvedenych
v kurzovom lstku za predpokladu, Zze v defi
splatnost prikazu klient zabezpedi dostatocne
finanéne krytie na uéte, z ktoreho ma byt suma
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odpisana Naugelyrealizdcie platobnych pnkazov
sa za dostatoéné fmancne krytte povazuje taky
stav financnych prostnedkov na (éte klenta,
ktory je v momente spracovania k dispozicn tzv.
Jdisponibilny zostatok®, a to minimalne vo vyske
sumy platocbneho prikazu vratane poplatkov
banky.

Ak nema Klent v deri splatnosh platebneho
prikazu dostatok finanénych prostnedkovna (iéte,
realizuje banka prikaz len viedy, ak Je to v zmluve
medzl klientom a bankou vyslovne dchodnute
V takomto pnpade sa prava a povinnosti banky
a Klienta nadia zmiuvou o Gvere.

Ak bolo banke dorué¢enych viacero pnkazov
s rovnakym datumom splatnost alebo hromadné
prikazy a na (¢te klienta nie je dostatoéne
finanéne krvtie, je banka opravnena rozhodnut
v akom porad, ktore platby zrealizuje.

Banka zrealizuje pnkaz v bankovy pracovny
den, ktory je na pnkaze vyznadeny ako datum
splatnosti. Ak je den splatnosh a okamih prjatia
prikazu zhodny a klient doruél banke prkaz
po cut-off time, banka odpi§e sumu prevodu
v nasledujici bankovy pracovny den., Akv pnkaze
nie je uvedeny den splatnost alebo ak khent
doruci prikaz po dm, ktory je vyznaceny ako
datum splatnosti a prikaz bol banke doruéeny do
cut-off time, banka odpi$e sumu prevodu v def
dorucenta pnkazu. Ak v prikaze nie Je uvedeny
den splatnostl alebo ak klient doruci pnkaz po
dmi, ktory je wyznaCeny ako datum splatnosti
a prnkaz bol banke doru¢eny po cut-off time,
banka odpiSe sumu prevodu v prvy bankovy
pracovny deil, kiory nasleduje po doruceni
pnkazu.

Ak v pnkaze uvedeny den splatnosti pnpadne
na swiatok, sobotu alebo nedefu a prnkaz je
dorudeny do pobocky banky do cut-off time
naneskor v predchadzajuci bankovy pracoviny
den pred diiom splatnosti, banka odpiSe sumu
platby v predchadzajuci bankovy pracovny deii
pred diom splatnosti. V pripade platby v ramci
banky (tzv vnutrobankove prevody), ak v pnkaze
uvedeny den splatnost pnpadne na sobotu
aklient doruéi do pobodky banky pnkaz do cut-off
time toho dia, ktory je v prikaze vyznaceny ako
datum splatnosti, banka odpise sumu prevedu
v tento def. Ak v pnkaze uvedeny den splatnosti
pnpadne na swviatok, scbotu alebo nedelu
a prikaz Je deoruéeny do pobocky banky po cut-
off tme v predchadzajici bankovy pracovny
den pred diiom splatnost, banka odpiSe sumu
prevodu v nasledujici bankovy pracovny derf
po dni splatnostt V pripade platby v ramci
banky {tzv. vautrobankové prevody), ak v prikaze
uvedeny den splatnost pnpadne na sobotu
a klient doruéi do pobodky banky prikaz po cut-
off time v den, kiory je v pnkaze vyznaceny ako
datum splatnosti, banka odpide sumu prevodu

3213,
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v nasledujuc) bankovy pracovny def.

Banka ma pravo odmietnuf wkananie platobne)
operacie, ak existuje dévodne podozrenie, Ze
Je v rozpore so vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi alebo dobrymi mravmi alebo su udaje
natolko chybne alebo nectatefné, ze platobn(
operaciu nie je mozne realizoval. Banka ma
pravo cdmietnuf vykonanie platobne) operacie
tiez ak v ¢ase Je| spracovania klient nema na uéte
dostatotné mnozstvo dispenibinych finanénych
prostnedkov, ktore okrem sumy prevodu
postadu) tiez na krytie sumy, ktoru bude banka
povinna vybrat od klienta ako plattel dane
Banka je opravnena nezrealizovat platobny
prikaz na uhradu alebo inkase v pnpade, ze na
krajnu prijemcu platby, banku pnjemcu platby
alebo prjemcu platby je whlasene moratérium,
embargo alebo existule poedozrenie, ze
platba bude blokovana opravnenymt osobami
v zahraniél, taktiez z dovodov tykajicich sa
bezpeénosti platcbne; operacie, podozrenia
z neautonizovane) alebo podvodne) operacie.
Banka pnpi§e platbu na ¢islo Gétu uvedene v pn-
kaze. Banka je opravena nepnpisat Ghradu
v prospech Uctu klienta v pnpade nezhody &isla
tctu s jeho nazvom ako g v pnpade, ak Gdaje
o platitefowvi nte su Uplne alebo dostatoéné podfa
predpisov o prevencu, vySetrovani a odhalovani
legalizacie pnymov z trestne] &innost a financo-
vania terorizmu.

Banka je opravnena pred vykonamm pnkazov
kiienta overf s 1ch werohodnost, a to
elektronickyr komunikaénymi mediami alebo
telefonicky. V pnpade neasnych nstrukei
od Klienta postupuje banka podia charakteru
pnpadu s obvyklou odbornou starostlivostou, Ak
ma banka vykonaf platby na zaklade akreditnat,
uverovej zmluvy alebo inej ziadosh, vyplat ich
tomu, koho bhude po dokladnom preskumani
povazovat za opravneného na prijatie platby,
Banka pryma v prospech klenta financné
prosinedky a pnpisuje ich na jeho ucéet. Banka
Je opravwnena znizif sumu platcbne) operacie
o svoje poplatky predtym, nez financne
prostnedky pnpiSe na ucet prijemcu. Khent
suhlasi s tym, Ze po ukonéeni pravneho vztahu
s bankou a zruSeni jeho Gétu je banka opravnena
finanéné prostnedky uréene pdvodne na tento
zruseny G¢et klienta pnpisat na iny dcet kiienta
vedeny v banke, pripadne na Gcet klienta vedeny
v Ine] banke, a ak to nie je moZne, vrati platbu
spaf odosielatefow,

Ak bolo v prikaze uvedené neexistujGee bankove
spojenie alebo z ineho dovedu nemohla byt
platba zuctovana a poskytovate! platobnych
sluZieb prijemcu platbu vrat, banka bud pnpise
tito platbu spaf na ucet platitela, alebo ak to nie
J& mozne, vyziada od klienta nove inStrukcie.
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3.2.24.

3.2.25.

Doruéenim platobného prikazu khenta, ktory
splha véetky nalezitosh uvedene v tychto VOP
alebo dojednane medzi bankou a klientom, do
banky, klient udefuje banke sdhlas na vykonanie
platobne; operacie aleba viacerych platobnych
operacii, Tento sOhlas moze klient odvolat (ba
do akamihu pmiatia platobneho pnkazu, ak teto
VOP alebo obchodne podmienky pre pnslugny
produkt neustanovujiinak Klient nesmie cdvolaf
platobny pnkaz po ckamihu jeho prijatia bankou,
ak tieto VOP alebo obchodne podmienky pre
pnsludny produkt neustanovuiu inak Polehotach
uvedenych v tychto VCP moino prikaz odvolat
len na zaklade dehody medzi bankou a klientom.
Ak  Kklient uwviedol nespravny Jedineény
identifikator, banka nenesie zodpovednost za
nevykonanie alebo chybne vykonanie platobne]j
operacie. Banka v takomio pnpade vynaloz
primerane usllie, aby sa suma platobne) operacie
vratila platitefovi, pnéom s1 za tato sluzbu moze
uctovat poplatok.

Banka a klent sa dohodh, Zze ak je banka
ucastnikom wacerych platobnych systemov,
j© opravnena wybrat platobny system,
prostrednictvom  ktoreho wvykona platobnt
operaciu.

Ak hanka dostane informacwu o plathe pred
diom, kedy banka realne prmme na svoj et
finanéne prostriedky, taketo platby mdze banka
spracovaf v prospech uétu klienta v den pnjatia
informacie o platbe/transakel, pnéom realne
pnpisanie  finanénych prostnedkov na uddet
kiienta sa uskutogéni v deil pmata finanénych
prostnedkov na ucet banky.

Banka ma pravo skumat sllad nazvu pnjemcu
platobne) operacie s nazvom maptela uctu.,
Banka nie je povinna pripisat uhradu na dcet,
ktory sa svojim pomenovanim, &1 inymi znakmi
Ii$1 od Gdajov o ucte pnjatych v ramei platobnehao
pnkazu od platitela uhrady, a to nayma z ddvodov
ochrany pred legaliziciou prymov z trestne
¢innosh a ochrany pred financovanim teronzmu.
V pnpade nesuladu nazvu pnemcu platobne)
operacie s nazvom majtefa uétu prijemcu je
banka opravnena sumu platocbne] operacie
pnpisaf na cislo uctu uvedene v platobnom
pnkaze alebo vratif platou spaf banke platitefa,
Za pnpadnu Skodu tym spdsobenu, banka
nezodpoveda

Banka nezodpoveda za konverzie mien vykonane
Inymi poskytovatelm platobnych sluzieb,

Banka umozni disponovaf s pripisancu sumou
platobnej cperacie v ten sty pracovny deil, kedy
bola suma platobne) operacie pripisana na ucet
banky, alebo v pracovny def, v ktorom bola
banke doruéena informacia od koreSpondencnej
banky o tom, Ze finan¢ne prostnedky ma tato
banka k dispozicu. Platobna operacia pnjata
po cut-off tme bude pripisana na (et prijemeu

32 26.
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v nastedujici pracovny den s valutou tcho dia,
kedy bola platba pripisana na Uéet banky. Tento
bod sa na nevzfahuje na SEPA okamziite platby.

V pripade, ak |e pchladavka z ¢ty predmetom
exekucie, zalozneho prava, zabezpecovacieho
postupenia pohfadavky, wvinkulacie alebo ak
je tu ina skutoénost, ktora mdze mat vplyv na
wkonanie prevodu (napr. pnkaz nazastenie Gcétu,
neodkladne alebo zabezpecovacie opatrente,
a pod ), lehota na vykonanie prevodu sa postva
o c¢as polrebny na posudenie pnpustnost
prevedu, naidihdie o 5 bankovych pracovnych
dn.

Banka informuje klienta o nzikach spojenych
s vykonanim platobnych operaci do nzikovych
krayjn na Obchocdnom mieste, na www
tatrabanka.sk alebo inym spdsobom stanovenym
bankou. Predlozenim platobneho prikazu banke
na cezhranicny prevod do nzikove) krajiny, klient
akceptuje nziko spociwauce v nemoznost
zaru¢it Uspesne wkonanie tohto platobneho
pnkazu bankou, ay nagnek tomu, Ze sI banka
splni vietky povinnosti pr jeho prijati a vykonani

Banka nezodpoveda, ak v disledku uvedenych
skutocnostt finanéne prostnedky prevedene na
zaklade platobneho pnkazu nebudd pnpisane
alebo nebudu pniemcowi platby pnpisane na Gcet
véas, alebo ak budi na iéte pnjemcu blokované
alebo budu inym spdscbom zadrzane, alebo ak
bude platba vratena spat a suma prevodu bude
znizena o poplatky inych bank

Banka ma pravo v pripade pnjatej ziadost od
ine) banky o poskytnutie dodatoénych informaci
k platbe realzovane, klentom, v pnpade
Ziadostt o cpravu chybne zadanych udajov
zo strany khenta alebo v pnpade ak sa jedna
o platbu zadrzanu z dovodu politiky ochrany pre
legalizacicu prijmu a financovanim teronzmu
zo strany ing) banky, zGctoval z uctu klienta ay
poplatky nych bank uplatnenych vodi banke,
Rovnako ma banka pravo ziétovat si poplatky
uctovane mymi bankamiv pripade vratenia platby.
Ak klient vyplnil v platcbnom prkaze vanabiiny,
Specificky alebo konstantny symbol (alebo i1ch
Tubovolnu kombinaciu, pripadne vietky naraz),
banka prenasa tieto symboly do referencie
platiteta v $trukture /VS/SS/KS/.

Banka ma pravo uétovaf za sGcinnost pn
sprostredkovani vratenia platby alebo dodatoéne
poskytnutie udajov na identifikaciu prijemecu
poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov
Ak v pnebehu procesu vratenia finanénych
prostnedkov vzniknil banke naklady suvisiace
s uplatnemm poplatkov alebo nakladov nych
bank zucastiujucich sa na transaken, banka je
opravnena ich zuétovat na tarchu Gétu Kienta.
V pripade prijatia inych transaken ako transakcie
v ramcl EU a EHP banka negarantuje vratenie
platby v pévodne) vyske, vySka platby moze byf
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ponizena o poplatky a naklady inych bank, ktore
sa na vrateni podiefall.

Ak zahraniéna banka /ina banka vrati zrealizovan
platbu khenta, vratend platba je spracovana
podla kurzoveho listka banky platneho v case
spracovania vratene) platby v prospech uctu
klienta v inej mene

3.3. SEPA platba

331

3.3.2

3 3.3

33.4.

Pnkaz musi ohsahovaf bankové spojenie platitela
a prijemcu, sumu prevodu, oznadenie meny euro
(ak oznacenie meny chyba, prevod sa povazuje
za prevod v mene euro), datum splatnost,
podpis klenta, miesto a datum wvyhotovenia
prikazu a v pripade prevodov mimo SR a) meno
pniemcu Prikaz moze obsahovaf aj ine bankou
stanovene udaje. Ak pnkaz neobsahuje Udaje
uvedene v tomto bode, banka pnkaz zamietne
Ak niektory prniemca wyZaduje, aby prikaz
obsahoval g vanabilny a/alebo Specificky symbol
alebo referenciu platitela, khient je povinny uviest
v pnkaze a) tteto udaje

Pn uvedeni ¢cisla G&tu v tvare IBAN Je
banka opravnena wykonal kontrolu zhody
s dentifikadnymi  udajmi o poskytovatelow
platobnych sluzieb prijemcu, V pnpade nezhody
medzi islom uétu v tvare IBAN a identifikadnymi
udami o poskytovatefowi platobnych sluZieb
prijemeu ma banka prave odmietnut vykonat
platobny pnkaz pn prevode v mene EUR do SR
Banka akceptuje cislo udtu v tvare IBAN wiuéne
v na to urCeng| casti formulara. Ak bude pnkaz
obsahovaf vanabilny symbol a/alebo Specificky
symbol a/alebo kongtantny symbol a zaroven
referenciu plattefa, banka uvedie v pripade
platby v ramci Slovenske] republiky vanabilny
a/alebo Specificky a/alebo konstantny symbol
a v pnpade platby mimo Slovenske) repubhky
referenciu platitela.

Platobné prkazy prevzate bankou su spracovane
{t., prevedene a pnpisang) v ten isty bankovy
pracovny defi v pnpade plateb v ramci
jedneho poskytovatela platebnych sluZieb {tzv.
vnutrobankove prevody}) V pripade platieb
medz dvorm poskytovatelmi platebnych sluzieb
zapojenych do SEFA je banka povinna odovzdat
podklady sprostredkujucej instuci tak, aby bolo
zabezpecené pnpisanie sumy platby na udet
banky priemcu nameskdr v nasledujuci bankovy
pracovny den po dm odpisania sumy prevodu
z uctu plattefa,

Platba do banky pnjemcu, ktora sa nachadza
v oblash SEPA, do krajny mimo Europskeho
hospodarskeho priestoru (EHP), musi obsahovaf
a) adresu platitefa. Ak SEPA platba neobsahuje
uday uvedeny v tomto bode, banka platbu
zamietne.

12

3.4. SEPA okamzita platba

3 41.

3.4.2.

34.3

34.4

3.4.5

3.4.6.

Prikaz musi obsahoval cislo Gc¢tu platitefa
a prjemcu v tvare IBAN, v pnpade platieb mimo
SR g) nazov 0¢tu pmemcu a okrem pnpadoy, ak
banka umozfiuje zadavat pnkazy a) bez uvedenia
platcbne| instrukcie , poplatky inych bank znasa
priiemeca“, t ). SHA, pripadne af SLEV, musi pnkaz
obsahovat g tato platobnu indtrukeu Ak pnkaz
nebude chsahovaf niektory z vy$Sie uvedenych
tdajov, banka takyto prevod odmietne

SEPA okamzitd platbu je mozné zadat ba cez
bankou uréene platobné prostnedky, teda
cez bankou wybrane Zakladne a Dopinkove
sluzby v mysle Obchodnych podmienck Tatra
banky, a.s. k elektronickemu bankovnictvu. Po
odoslan platby klientom do banky nie je moZné
transakciu odvotat ani dispenoval s finanénymi
prostnedkami vo vyske zadane) platby a poplatku
za zrealizavante SEPA ckamzitej platby, Banka
ma pravo blokovat finanéne prostnedky vo vyske
podfa predchadzajicej vety az do prnjatia spravy
o potvrdeni zrealizovania transakcie v banke
pmemcu

Banka ma pravo SEPA okamzitit platbu zrealizovat
ako SEPA platbu podfa bodu 3.3. wssie, a to
najma v pripade ak suma platby prekro¢i bankou
stanoveny Imit pre SEPA okamzite platby, dale)
v pripadoch ak nastane ktorykelvek z dévodov
znemozZiuucich vykonanie SEFA okamzite
platby uvedenych v tychto VOP zlebo v pnpade
inych prekazok na strane banky prijemcu alebo
ak nastane iny bankou vopred nepredvidatelny
dovod. Banka ma pravo prednostne nastavif
spOscb zrealizovania transakcie.

SEPA okamaitd platbu nie je mozne realizovat
an v pripade bankou platitela a/alebo bankou
pmemcu avizovanych technickych odstavok
a udrzby systemov banky platitefa a/alebo
banky pnemcu. O planovanych vypadkoch
a technickych odstavkach na svoje} strane
informuje banka klienta na sveoyich internetovych
strankach, pnp. prostrednictvom sluzby Dialog
Live.

Banka spracuje odoslanie SEPA ckamzite) platby
z ultu plattela pocas bankoveho pracowneho
dna pre SEPA okamiite platby, pricom den
zuétovania na Uéte platitela bude den, kedy
plattel SEPA ckamzitv platbu odoslal. Banka
spracuje pnjatie SEPA okamirte) platby na ucet
pnjemcu pocéas bankoveho pracovného dia pre
SEPA okamzité platby, pnéom defi zudtovania
finanénych prostnedkov na (¢te pniemcu je
deiy, kedy hanka platbu pnjala. Po pnjatt SEPA
ckamzite; platby méZze pmjemca disponovat
s finanénymi prostriedkami ckamzite.

Banka ma pravo kedykolvek doCasne pozastavif
alebo aj ukondit poskytovanie moznostizadavania
SEPA ckamzitych platieb.
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3.4.7

V pripade, ak banka pnjima finanéné prostnedky
Z inej banky v prospech ucétu klienta, banka
automaticky uskutoéni konverziu finanénych
prostniedkov podla kurzového listka platného
v éase spracovania pnjate] SEPA okamzite platby
v mene EUR v prospech ti¢tov v inych menach.

3.5. Ostatné prevody

381

362

3.5.8.

3.5 4.

3.55.

Platobny pnkaz, ktory nespiia kntena SEPA
platby ani SEPA ckamzite] platby, musi obsahovat
bankové spojenie platitela a pnjemcu, nazov
uctu prijemeu (pnpadne aj adresu prjemcu),
sumu platby, oznatenie meny, datum splatnost,
urCenie osoby, kiora znasa poplatky Inych
poskytovatelov platobnych sluzieb (poplatiky
bankyznasavzdy klient banky), kontakt naklienta,
podpis klienta a miesto a datum vyhotovenia
pnkazu

Pnkazy pnjate bankou do terminu cut-off time
s spracovane v ten 1sty den, pnéom vyrovnanie
platby na nostro uétoch v zahraniénych bankach
sa uskutoéni spotovou valutou platnou pre
defi spracovania. Pnkazy pnjate bankou po
termine cut-off time st spracovane v nasledujuci
bankovwy pracovny def, pnéom vyrovnanie
platby na nostro Uétoch v zahraniénych bankach
sa uskutotni spotovou valutou platnou pre
nasledujuct bankovy pracovny deri. V pnpade,
ze banka nema pname swiftove spojenie
s wykonavacou institiciou pnjemcu, predizue
sa lehota na wkonanie pnkazu do zahrani¢ia
a v ramct Slovenske) republiky v cudze; mene
o &as nevyhnutny na reahzaciu platby.

Uhrady (platby) v cudze) mene v ramci banky
(tzv. vnuitrobankove prevody) pnjate bankou
do terminu cut-off time sa spracuju a pnpisu
v prospech uétu klienta v dei prijatia platobneho
pnkazu, Uhrady v cudze] mene v ramci banky
(tzv. vnutrobankove prevody) pnjaté bankou
po termune cutoff time sa spracuu a pripiSu
v prospech Uétu khienta v bankovy pracovny den
nasledujuct po dni pnjatia platcbneho prikazu
Uhrady (platby}v mene EUR vramci krajin EHP sa
spracuji v prospech uétu klienta v def, kedy bol
finan¢ne prostnedky pnpisane na udet banky.
Uhrady v mene EUR mimo krajin EHP, Ghrady
v mene ¢lenskych dtatov EU a EHP a dhrady
v cudze] mene sa spracuju v prospech uctu
klienta maximalne v lehote styroch bankovych
pracovnych dni, od kedy boli financné prostredky
pripisane na ucet banky.

Banka ma pravo konvertovaf operacie v Ine
mene, nez v ake je ucet vedeny, na tarchu alebo
v prospech tychto 0¢tov v inych menach, podla
kurzoveho listka banky platneho v momente
spracovania V pnpade platby v cudze) mene
v ekvivalente do 30.000,- EUR, uskutoém
banka konverziu pefaznych prostnedkov podfa

3.5.6.

3.5.7.

3.5.8

- —— ——— - - - - - - - ——y

kurzoveho listka platneho pre def spracovania
pre operacie v objeme do 30 000, EUR,
uvedené plati a) pre expresne platby v cudzeg
mene v ekvivalente nad 30.000,- EUR vratane
V pripade platby v cudze) mene v ekvivalente
nad 30.000,- EUR vratane, uskutoéni banka
konverziu  penaznych prosinedkov podla
kurzoveho listka platneho pre den nasledujue
po dit spracovania, alebo banka méze, to a) bez
osobitne) dohody s klientom poskytnif pre klienta
vyhodnejsi kurz ako kurz daného dia alebo kurz
nasledujuceho dna. Rownako sa banka mobze
v pnpade platby v cudze; mene v ekvivalente
nad 30.000,- EUR (vratane) s klientom oscbitne
dohodnUt na akomkolvek tnom kurze.

Ak pri platbach zo zahrani¢ia a v ramei Slovenskej
republiky banka umozn klientow éerpat penazne
prostnediky bezprostredne po ich pripisani na
ucet klienta, za cerpame prostnedkov pred
uplynutim spotove) valuty banka uétuje klientow
debetne uroky

Banka e oprawmena zatazf udet klienta
SUMGU rovnNaUCoU sa sume pnpisane) platby
v pripade, Ze banka neobdrzala na svojom Ucte
od poskytovatela platocbnych sluzieb platitefa
financné prostnedky k predmetne) platbe atebo
v pripade, ak banka cbdrzi od poskytovatefa
platobnych sluzieb platitefa poZziadaviu na storno
platby do dria valuty vratane.

V pnpade nezhody medzi nazvom a adresou
banky pnjemcu a BIC banky prijemcu, pripadne
nezhody medzi BIC a uétom prijemcu platby
zreahzuje banka platobnu operaciu na zaklade
BIC banky pmemcu.

3.6, Trvaly prikaz

3.8.1.

3.6 2.

36 3.

3.6.4.

3.6.5.

Klient méze zadat banke pokyn na realizaciu
sene platobnych pnkazov v prospech toho 1steho
prjemcu formou trvaleho prkazu, takyto pokyn
nemdze zadaf prostrednictvom tretich stran.
Trvaly pnkaz je ucinny naneskér v bankowy
pracovny def nasledujuci po jeho doruceni
banke, ak nie je dohodnute inak.

Ak Klent poziada o zmenu udajov v trvalom
pnkaze pocas opakovania trvaleho pnkazu,
takato zmena udajov bude U&inna najneskér od
nasledujuceho bankoveho pracovneho dia.
Poplatok zazadanie, zmenu, realizaciu a zrudenie
trvalého prikazu e uvedeny v sadzobniku
poplatkov a banka je opravnena zuctovaf ho
zapocitanim financnych prostnedkov z udtu
Klienta.

Ak pnpadne datum splatnosti trvaleho pnkazu
na sviatok, sobotu alebo nedefu, banka odpise
sumu prevodu v predchadzajuct bankovy
pracovny def.

Klient mbZe odvolat sthlas na vykonanie trvalého
pnkazu do konca pracovneho dia, ktory
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predchadza datumu splatnosti trvaleho pnkazu,
pncom banka nezrealizuje platobné operacie
nasledujuce po okamihu odvolania trvaleho
prikazu a tym aj suhlasu na jeho vkonanie,

3.7. SEPA inkaso

371

3.7.2,

373.

3.74.

375.

3786

3.7.7.

SEPA inkaso banka realizuje z bezného udtu
klienta vedeneho v mene EUR

Kirent moze udelf priamo pnjemcovi platby
Mandat pre SEPA mkaso v prospech UGtu
prijemcu za predpokladuy, Ze si s bankcou dohodol
Uroven 1 spnstupnenia svojho ucétu pre SEPA
inkaso alebo Uroveh 2 spnstupnenia svojho
uctu pre SEPA inkaso. Pnjemca je opravneny
predloZzit banke prikaz na SEPA inkaso len za
predpokiadu, Ze disponuje Mandatom pre SEPA
inkaso od plattela.

Kiient moze daf banke suhlas s kasom/
mandat finannych prostnedkov zo svojho udty
v prospech uétu prijemcu za predpokladu, Ze s
s bankou dohodol Uroven 2 spnstupnenia svojho
uétu pre SEPA inkaso.

Ak st klient s bankou dehodol Uroven 1 spnstup-
nenia svojho Gétu pre SEPA inkaso, predklada
Mandat pre SEPA mmkaso len pmemcowv platby.
Ak s1 klient s bankou dohodo! Uroven 2 spristup-
nenia svojho uétu pre SEPA inkaso, je klient po-
vinny predlozif banke subhlas s inkasom/mandat,
a fo najneskdr v bankovy pracovny defi predcha-
dzajuci splatnosti doru¢eneho prnkazu na SEPA
nkaso od priemcu platby.

Kym sa klient s bankou nedchodne inak, plati pre
bezne téty v mene EUR Uroveil 2 sprstupnenia
uctu pre SEPA inkaso a pre bezne ucty v inych
menach Uroven 3 spristupnenia G¢tu pre SEPA
inkaso

Uroven spnstupneria Gétu pre SEPA inkaso
si mdze Klent dohodnuf s bankou pisomne
v pobocke banky pri otvoreni beineho G&tu
alebo kedykolvek pocas trvania zmluvy
o pnslusnom beznom uéte khenta. Klient je
opravneny menit Urovef spristupnenia uétu pre
SEPA Inkaso, pnéom ucdinnost takejto zmeny je
naneskor v nasledujuct bankovy pracovny den
po doruéeni pisomne] Ziadosti klienta o zmenu
Urovne spristupnenia uctu pre SEPA inkaso do
pobocky banky. Klient je opravneny poziadaf
o zablokovanie realizovania  akychkelvek
prikazov na SEPA inkaso od uréenych prijemcov
{tzv. neziaduct prjemca). V takomto pnpade Je
Klient povinny uviest presne CID neZiaduceho
pryemcu, inak banka nezodpoveda za nadne
blekovanie realizovania pnkazov od neziaduceho
prijemcu

Sthlas s inkasom/mandat udeleny banke je
aginny naneskér v bankovy pracovny den
nasledujuci po jeho doruceni banke, ak nie je
dohodnute inak

378.

3789.

3710.

3 7.11.

3.712,

3 718.

3 7.14.

3.715.

3.7.16.

AkKlientsthlasil sinkasomv prospech niektoreho
Z pnjemcov Inkasa, Je suhlas s inkasom platny
a (éinny a) v pnpade zmeny ¢&isla Giétu tohto
prijemcu inkasa. Klient suhlasi s tym, aby banka
poskytla prjemcow inkasa vietky informacie o
klientovi potrebne k realizacy inkasa,

Ak nie je s klientem dohodnuté inak, mbze klient
dat sthlas s inkasom/mandat maxmalne do
hodnoty 10 000.000,- EUR.

Klhent je povinny zabezpedit dostatok finanénych
prostnedkov na svojom uéte naneskér do ukon-
¢enia bankoveho pracovného dna predchadza-
juceho diu splatnosti SEPA inkasa, aby SEPA
inkaso mohlo byt vwkonane nadne a véas tak,
aby po jeho realizacu cet khienta nevykazoval
nepovolené preéerpanie. V pripade nedostatku
finanénych prostnedkov na Géte klienta banka
SEPA inkaso nezrealizuje O vykonanom SEPA
tnkase informuje banka klienta vo vwpise z uétu,

Pnkaz prijemcu nkasa na wykonane
jednorazoveho SEPA inkasa musi byt dorueny
banke najneskor dva pracovne dmi pred datumom
splatnosti SEPA inkasa Prvwy pnkaz prijemcu
inkasa na vykonanie opakovaneho SEPA inkasa
mus) byt doru¢eny banke najneskér dva pracovné
dni pred datumom splatnosh SEPA inkasa
a kazdy dald pnkaz na vykonanie cpakavaneho
SEPA inkasa mus byt doruéeny banke najneskor
dva pracovne dni pred datumom splatnosti
SEPA inkasa. V opaénom pripade banka nie Je
povinna prikaz na SEPA inkaso vykonat. Pnkaz
pniemcu inkasa na vykonanie SEPA inkasa
banka odmietne, ak datum splatnosti pnpadne
na sviatok, scbotu alebo nedelu.

Sihlas s inkasom/mandat je mozne zrusif bez
uvedenia dévodu, ak nie je dohodnute nak

Zrusenie suhlasu s inkasoem/mandatu je ducinné
naineskdr nasledujici bankovy pracovny den po
Jeho doruéen banke Sihlas s inkasom/mandat
zanikne v pripade, Ze po dobu 36 mesiacov
dotknuty pmjemca neprediozi banke #Ziadny
pnkaz na SEPA inkaso.

Ak Klient poZiada o zmenu udapov v suhlase
s inkasom/mandate, takato zmena udajov bude
platnd a uélnna naneskér od nasledujiceho
bankoveho pracovného dna.

Ak pnpadne datum splatnost SEPA inkasa na
sviatok, sobotu alebo nedelu, banka odpise
sumu prevedu z tétu plattefa v nasledujdci
pracovny def s valutou uvedenou v SEPA inkase.
Poplatok za zadame, zmenu, realizaciu a zru-
Senie suhlasu s inkasom/mandatu & uvedeny
v sadzobniku poplatkov a banka je oprawnena
zuctoval ho zapodéitanim finanénych prostnedkov
Z (c¢tu Klienta.

Sdhlas s inkasom doru¢eny banke do dha
uéinnosti tychto VOP zostava nadale; platny
a povazuje sa za suhlas s mkasom/mandat
v zmysle tychto VOP
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SEPA Inkaso musi obsahovat aj adresu platitefa
SEPA inkasa, ak sa banka platitefa SEPA inkasa
nachadza v oblasti SEPA a smerue do krajny
mimo Europskeho hospodarske pnestoru EHP)
Ak SEPA nkaso neobsahuje uda) uvedeny
v iomto bode, banka inkaso zamietne.

Banka ma pravo na z(ctovanie nakladov za
vratenie/nezrealizovanie SEPA mkasa pnamo pn
realizaci transakcie.

3.8. Opravne zctovanie

3.8.1.

38.2,

3.8 3.

3.8.4.

3.8.5.

386.

Banka je zodpovedna za spravne vykonanie
platcbne| operdcle za predpokiady, ze klient
spinf vSetky podmienky a powvinnostl stanovené
v tychto VOP, v osobitnych obchednych
podmienkach, ak sa vzfahujl na vykonanie
platobne) operacie, a v3eobecne zavaznych
pravnych predpisoch. Na ziadost klienta banka
wnalozi pnmerane usilie na to, aby wyhladala
priebeh nevykonane) alebo chybne vykonane)
platobne) operacie a oznami mu vysledok

Ak poskytovatel platebnych sluzieb platitefa
preukaZe platitefon alebo poskytovatelow
platobnych sluzieb prijemcu, Ze poskytovatelovi
platobnych sluzieb pryemcu bola derucena suma
platobne) operacte v lehote podla vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, za nevykcnanie
alebo chybne wykonanie platobne| operacie je
zodpovedny poskytovatel platobnych sluzieb
prjemcu vod! prijemcowv.

Ak (de o uhradu, kedy poskytovatel platobnych
sluzieb platitefla a poskytovatef platobnych
sluzieb pnjemcu poskytuju platobnl sluzbu na
Uzemi Slovenske] republiky, banka opraw bez
zbytoéneho odkladu chybne zudtovanie, a to
bud' z vlastneho podnetu, ak chybne zucétovala
penazne prostnedky na uéte khenta, alebo
z podnetu ineho poskytovatefa platobnych
sluzieb, ktory oznamil svoje chybne zudétovanie.
Narck na nahradu 8kody tym nie je dotknuty,

Ak je banka ako poskytovatel platobnych
sluzieb platitela zodpovedna za nevykcnanie
alebo chybne wvykonanie platobne) operacie,
bez zbyloéneho odkladu vrati platitefovi sumu
nevykonang alebo chybne vykonane| platobne)
operacie a ak Je to mozne, dociel na uéte platitela
stav, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa
chybna platobna operacia vébec nevykonala

Ak je banka ako poskytovatel platobnych
sluzieb prijemcu zodpovedna za nevykonanie
alebo chybne wykonanie platobnej operacie,
bez zbytoéneho odkladu umozni prjemcowvi
disponovat sumou platobnej operacie a ak je to
mozné, pnpise sumu platobne) operacie na uéet
priemcu.

Ak bela v prospech uéiu khenta pripisana platba
zo zahranicia a zahraniéna banka ziada o vratenie

387

3.8 8.

3.89.

3.8.10.

T Tt T
15

platby, banka kontaktuie klenta a Ziada ho
o sthlas s vratewm platby . Ak banka od klienta
cbdrzi takyto suhlas, Je opravnena zafazif jeho
(cet sumou pripisancu v prospech jeho udtu
spatne s povodnym diom pnpisania platby,
Ekvivalent vratene) sumy v cudze) mene zawisi od
kurzu platného v den wratenia platby.

Banka nevykona opravne zuctovanie, ak chybne
zuctovanie alebo chybne vykonanie prevodu
zapncini svojou chybou klient. V takomto pripade
ma kiient pravo poziadaf banku o sucinnost pn
sprostredkovani vratenia finanénych prostriedkov
alebo poskytnut udajov na identifikaciu prijemcu.
Opravne zuétovanie nie je mozne vykonaf, ak
poskytovatefom platcbnych skuzieb prijemcu
chybne wkonane) Ohrady [e Statna pokladnica.
V takomto pripade banka (ak zapnéinila chybne
wkonanie tihrady) poZiada Statnu pokladnicu
o zabezpecente vratenia sumy chybne vkonanej
uhrady. Ak prijemca takejto tihrady neda Statne)
pokiadnici sthlas na vratenie chybne vykonanej
uhrady, Statna pokladnica poskytne banke
dentifikacne udaje prijemcu.

Ak budu vodéi Klientowi v dosledku newkonania
alebo chybneho wkonana platobne) operacie
sposobene) bankou uplathovane poplatky alebo
troky, bude ich znasaf banka.

Ak chybné zic¢tovanie alebo chybne vykonanie
prevodu zapnéinl svojou chybou klient a ina
banka si v tejto suwvislost uplatnt poplatky alebo
Ine naroky za opravu alebo upresnenie, banka
Je opravnena wch ziétovat na farchu Gétu klienta.
Banka je opravnena zuétovat poplatky alebo ine
narcky a) v pripade ak si ich 1na banka uplatni
v stivisfostt s pozadovanyin doplnenim alebo
upresnenim udajov pre zrealzovanie uhrady
Banka ma pravo uctoval za sucinnost pri
sprostredkovan vratenia platby alebo dodatocne
poskytnutie (dajov na tdentifikaciu prijemcu
poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov.

3.9. Reklamacie

3.9.1,

Klient fe opravneny uplatnit reklamacu pisomne
- postovym dorucenim alebo ustne pocéas celgl
prevadzkove] doby v ktorglkolvek pobocke
banky, pncéom reklamaciu je klient opravneny
podat aj telefonicky prostrednictvom aktvovanej
sluzby DIALOG Iwve alebo prostrednictvom
mobilne] aplikacie, pckial je taka moznosf
prnstupna Banka Jje povinna uplatnenu
reklamaciu pryat a rozhodnut o Jej opravinenosti
v lehotach uréenych v zmluve, v tychto VOP
alebo v reklamaénom ponadku v tu uvedenom
poradi. Pokal je lehota uréenda v zmiuve,
v tychto VOP alebo v reklamaénom poriadku
v rozpore s Géinnym ustanovenim pravneho
predpisu je banka povinna uplatnif lehoty podfa
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3.9.2.

3.9.8

394

3 9.5.

pravneho predpisu  Banka pisomne potvrdi
uplatnenie reklamacie klienta v pripade podania
reklamacie pisomnou alebo udstnou formou
pnamo na pobocke banky thned. V pnpade
podanta reklamacie prostrednictvom sluzby
DIALOG e, pn ktorom si klient zvoh spdsob
informovania o vybavent reklamacie na adresu
elektronicke) posty, resp. do internet bankingu/
mobiline| aphkacie, banka informuje klienta bez
zbytoéného odkladu po pmati reklamacie na
Klientom uvedeny adresu elekironicke] poéty,
resp. do intemet bankingu/mobilne| aplikacie,
inak spolu s pisomnym potvrdenim o vybaveni
reklamacie

Banka je powinna pnjat reklamaciu vztahujucu
sa na poskytovanie platobnych sluzieb v Statnom
jazyku alebo v jazyku, v ktorom su vyhotovene
tieto VOP, zmluva o jednorazove) platobne
sluzbe alebo zmluva o vydavani elektronickych
penazi,

Pri reklamovani  transakcie  realizovane)
platobnou kartou méze byt klient vyzvany bankou
k sudinnosh pn preukazam jeho naroku na
vratenie alebo opravu transakcie uskutoénene)
platobnou kartou, pricom je povinny tito
sréinnost poskytnut, inak sa mdze stat, ze banka
cbchodnika, ak to vyplyva z ostatnych okolnost
vybavovania reklamacie a dokazov predlozenych
zo strany samotneho obchodnika, odmietne
vybavenie reklamacie v prospech klienta, resp
odmietne watenie alebo opravu transakcie
z tohto dévodu.

Banka informuje klienta o vybaveni reklamacie
pisomne v potvwrdeni o vybaveni reklamacig, ktore
banka doru¢ue bez zbytocného odkladu na
adresu elektronicke) posty uveden( v reklamact
alebo do internet bankingu/mobiinej aplkacie
alebo na kore3pondenéntl adresu ewidovani
bankou watane adresy elektronicke) posty
alebo internet bankingu/mobiline) aplikacie,
inak na poslednu znamu adresu klienta a to v tu
uvedenom poradi. Klient méze byt o wybaveni
reklamacie informovany aj inym spdscbom alebo
s osobitnou adresou pre dorugernie, pokial to
balo s bankou dohodnute pn podani reklamacie
alebo je reklamaci v plne) miere vyhovene
a klient s takouto formou vybavenia stthlasit.

V pripade, ak Je z podania klienta zreyme alebo
banka nad akukclvek pochybnost zistt, Ze sa
nejedna o reklamaciu tykajucu sa spravnost
kvality poskytovanych platobnych sluZieb
(teda napr. nedostatok v zudtovam, pripadne
nezuctovanie platne pnjateho prikazu, rieSenie
neautorizovanych platobnych operacii a pod ) a/
alebo sa nefedna ani o uplatnenie zodpovednosti
banky za vady inych produktov a sluzieb banky,
banka takéto pcdanie mbZe pokladat za ziadost
o poskytnutie dodatocénych informaci a ma narok
na uhradu poplatkov a inych nakladov Ucelne

3.8.6

3.9.7.

398.
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wynalozenych na zistenie dodatoeénych informaci
pre khenta nad ramec Standardne) informacne)
povinnast hanky.
Kient ma narok na vratenie finanénych
prostnedkov pn autorizovanej platobne) operacu
vykonanej na zaklade platobneho pnkazu
predioZzeneho pniemcom alebo prostrednictvom
pnjemcu, ak v ¢ase autornizacie nebola uréena
konkrétna suma platobnej operacie a suma
platobne) operacie presahuje sumu, kioru by
mohol platitel’ oddvodnene ocakavaf vzhladom
na jeho zwdajne predchadzaGce vydavky,
podmienky uvedene v zmluve s klientom
a okolnosti suvisiace s platobnou operaciou,
Klent nema narck na wratenie financnych
prostnedkov podla bodu 3.9.6., ak
a) udell svo) sthlas s wykonanim platobne)
operacie pnamo svoje| banke a
b) informacie © konkretney sume buducej
platobne) operacie sa plattelowv poskyth alebo
spnistupnih dohednutym spdsobom najmenet
styn tyzdne pred datumom odpisania sumy
platobne] operacie zo strany banky alebo
pnjemcu, ak to bolo mozné.
Ostatné, v tejto ¢astt neupravene prava
a povinnost banky a Klenta a postup pn
uplatiovani a vybavovanf reklamacii kvality
a spravnosh poskytovanych platobnych sluZieb
banky s(t upravene v reklamaénom ponadku

CLANOK IV,
Spolocné ustanovenia

4.1. Zabezpecenie zavazkov

411,

4.1.3

Pohfadavky banky moZzu byt zabezpedene
nehnutelnymi a hnutefnymivecami alebo pravami
(vratane pohladavok) a inymu  majetkovymi
hodnotami, bytmi a2 nebytowm priestormi (dale)
a} ,predmet zabezpedena”), ak to umozhuu
pristusné pravne predpisy, alebo ak to pnplsfa
ich povaha, resp. ucel, na klory je predmet
zabezpedenia uréeny.

Banka ma pravo od Klienta alebo od oscby, ktora
poskytta zabezpelenie Ziadaf doplnenie alebo
zvySenie hodnoty poskytnuteho zabezpecenia,
alebo poskytnutie daldieho zabezpecenia
v pripade, Ze podlia jg| uvazenia alebo zistema
poklesla hodnota poskytnuteho zabezpecenia,
alebo doslo k podkodenu alebo zamku
poskytnutého zabezpecena.

Zabezpedenia pohladavok poskytnuté
klientom ako dlzmkom v prospech banky aj
bez wyslovne] upravy v zmluvach vzfahuyjucich
sa na zabezpedenu pohladavku zabezpeduju
vSetky minule, su¢asne a buduce pohladavky
banky voci tomu istemu klientovi ako diznikovi
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{ako napr. pohladavky z poskytnutych uverov
vietkych druhov, zaruk, eskontovanych alebo
akceptovanych zmeniek, akreditivov alebo inych
pohladavok banky zo zavazkovych vztahov medzi
bankou a khentom ako dlznikom).

41 4, ZabezpeCenie sa vztahuje a bez wyslovng
upravy a) na také pohladavky banky, ktoré vznikl
alebo vzniknu banke vodi klientow ako diznikov
zo zavazkoveho vztahu, ktory sa stane neplatnym
alebo sa zisti, Ze bel neplatne uzatvoreny

41.5 Akekolvek ndklady a vydavky slwvisiace so
zabezpeCenim (napr. naklady na skladovanie,
uschovu, ktore vzniknu v siivislosti s poistenim,
sprostredkovatelske provizie, vydavky v suvislosh
s vymahanim pohladavok voéi kilentovi alebo
osobe, ktora poskytla zabezpecenie, dane alebo
poplatky stivisiace so zdanenim alebo prjatim
prislusného zabezpeéenia atd) je povinny
uhradif klient, resp. osoba, ktora poskytla
zabezpedéenie. Ak banka uhradila taketo naklady
alebovydavky namiesto klienta alebo osoby, ktora
poskytla zabezpedtenie, stand sa pnslusenstvom
takto zabezpecdene) pohiadavky banky. Na
zabezpecente pnslusenstva pohfadavky banky
slizia tie iste zabezpedemia ako na samotnu
pohladavku banky

416 V pripade nezaplatenia splatnych pohfadavok
banky ma banka pravo uspokoyt takto vzniknute
naroky zafazenm Gcétu klenta alebo osohy,
ktora poskytla zabezpeGenie takto nesplacane)
pohladavky.,

417. Ak pohladavka banky, ktora je zabezpefena
wviacerym! zabezpe¢eniami, nie je riadne a véas
splacana, ma banka pravo realizovaf ktorekofvek
z poskytnutych zabezpedeni, ak prislusna zmluva
neustanovuje iny postup, a to az do ¢asu, ked
bude zabezpeGovand pohladiavka v celom
rozsahu uhradena O mieste, case a spdsobe
realizacie zabezpeCenia banka osobu, kiora
zabezpecenie poskytla, informute nasledne.

418 Osoba, ktora poskytla zabezpedéenie je povinna
staraf sa o ochranu alebo zachovanie predmetu
zahezpeCenia, zaroveh Je povinnd banku
bezodkladne nformovat o zmene hodnoty
zabezpeenia. Ak st predmetom zabezpedenia
pohladavky, je osoba, ktora taketo zabezpedenie
poskytla povinna ich nadne a véas uplatnovaf

419 Zabezpecenie pohfadavky banky trva v pdvod-
nom rozsahu ¢o do jeho druhu a vydky az do
uplného splatenia zabezpecovane] pohlfadavky.
Banka moze na ziadost klienta alebo osoby, kto-
ra zabezpecenie poskytla uvolnit zabezpecenie
alebo jeho ¢ast a) pred up!nym splatenim pohfa-
davky, ak podfa vlastneho uvazernia povazuje toto
zabezpedéenie alebo jeho ¢asf za nadbytodne,

4.2, Zapocitanie a plnenie zavazkov

4.21 Banka a klient sa dohodli, 2¢ banka ma pravo
odpisaf finanéne prostnedky z uctu klienta aj

4.2.2.

4.2.3

4.2.4.

425

4.2 6.

4 2.7

428.

4.2.9.
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bez predlozenia platobneho pnkazu a teto
financné prostnedky khenta vratane finanénych
prostniedkov na uéte klienta pouzif na zapoéitanie
proti svojim pohladavkam, ktoré mavoéi klientow,
ato bez chlfadu na to, 61 pohlfadavky banky vznikli
v suvislost s vedenim UGtu alebo inak,

Banka ma pravo uspokonf svoje pohladavky
zapocéitanim protl pohladavikam, ktore ma klient
voéi banke, a to v bankou uréenom poradi. Na
thradu pohladavok banky ma banka pravo
odpisat finan¢ne prostnedky bez predloZzenia
platobného prikazu ay z actu dotknuteho kirenta
vedeneho v banke ako aj v Tatra banke, a.s.,
organizacna zlozka podniku - Raiffersen banka.

Banka ma pravo zapocital aj take vzajomne
pohfadavky, z kitorych niektora edte nie Je
splatna, alebo je premléana, ako aj pohladavky,
ktore nemozno uplainit na sude ako a; prot
pohladavkam, kioré nemozno  postihnuf
vykonom  rozhodnutia alebo  exeklciou
Zapacitatelne su a) pohfadavky znejice na rozne
meny, a to a v pripade, Ze tieto meny nie su
volne zamenitelné. Za oznamenie o zapocitani
sa povazule aj informacia ohsiahnuta vo vypise
z (étu.

Khient nie je opravnenyzapodéitat svoje pohladaviy
voCl banke ani postupif svoje pohladavky vod
banke alebo previest svoje zavazky voéi banke na
tretiu osabu, tieto pohfadavky su neprevoditelne
Klient je povinny zaplatd celkovl pchladavku
banky v zmysle pedmienck uréenych v zmluve
alebo tychto VOP. Ak nie Je dohodnute inak, je
banka opravnena ocdmietnuf Giastoéne pinenie
svoje] pohladavky, ktorti ma voci klientow,

V pnpade neplnenia povinnosti  klienta
wplivallicich zo zmluvy uzatvorene) medzi
bankou a klientom, obchodnych podmienck pre
pnsludny produkt alebo tychto VOP je banka
opravnena vyhlasit mimonadnu splatnost svojich
pahladavok vodi khientow.

Ak banka neuréi nak, plni Kklent naprv
pnstusenstvo pohladavky banky a az nasledne
istinu tejto pohladavky. V pripade wviacerych
pohladavok banky, ak nie je stanovené inak,
plini Klent najskér pohladavku banky, ktorej
splnenie nie Je zabezpecene alebo je namene)
zabezpeteng, Inak plni klient pohfadavku najskér
splatna.

V pripade zapod¢itania pohfadavok znejucich
na rdzne meny je pre zapoditatefnu wySku
pohfadavky rozhodujaei kurz deviza predaj
whidseny bankou na den, kedy sa pohladavky
stall sposobilymt na zapocitanie,

Ak pnpadne den splatnostt pohfadavky banky
alebo Je) akejkolvek casti na den, ktory nie je
bankovyim pracovnym dhom, plat, Ze diom
splatnost pohladaviy banky alebo jef akejkolvek
cash je nabliEsi predchadzajuci  bankowy
pracovny defi.
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4 210, Klent berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze banka
je opravnena kedykolvek previest akekolvek
svoje pravo, pripadne postupif aklkolvek svoju
pchladavku, ktora je| vzrukla a/alebo vznikne vo
vztahu ku klientowt, na akukolvek tretiu osobu.
Banka je dale) opravnena kedykolvek previesf
akékolvek svoje zavazky, ktore je] vznikll a/alebo
vzniknll vo vztahu ku klientow, na akukolvek
tretiu osobu, k Gomu je) Klient tymic udeluje svoj
vyslovny suhlas. Udelente suhlasu Klienta podra
tohto bodu newylucuje pravo banky postipif jg)
pohladavku na tretiu oscbu v zmysle vsecbecne
zavaznych pravnych predpisov a bez suhlasu
diznika.

4.2.11. Ak nie je dohodnute inak, je klient povinny
zabezpedtif dostatok finanénych prostriedkov na
uéte uréeny v prislusnej zmluve do terminu cut-
off tme pre splatku pohladavky banky. V pnpade
pripisania finanénych prostnedkov na Géet
ureny v prislusne) zmiuve po termine cut-off tme
pre splatku pohladavky banky, banka zapocita
pnslusnu pohfadavku alebo je) ast v nasledujuc
bankovy pracovny def.

4.2.12. Vyhlasenim konkurzu na majetek klienta banky
sa stavau pohfadavky banky splatne a voc
vietkym osobam, kicre s zaviazane spolu
s tymto klientom.

4.3, Zanik zavazkovych vztahov

431 Banka a klient mézu ukoncit svol vzajomny
zavazkovy vziah pisomnou dohodou, prncom
sa zaroven vysponadajll vietky zavazky Klienta
viazuce sa na predmetny vztah, a to a) v tom
pripade, Ze ficto zavazky vyplyva)i z inych zmluy
uzatvorenych medz bankou a klientom,

4 3.2 Banka alebo klient mézu zmluvu, s vwwnimkou
zabezpedovacej zmluvy, kedykofvek ukonéif
vypovedou, a to a bez uvedenia dbvodu.
Banka moze zmluvu vypovedaf v dvojmesacnej
vwpovedne] lehote, kiora zacne plynuf odo
dna dorucenia wpovede klientowi, Klient mbze
zmluwu wpovedaf s okamzitou udinnosfou,
pricom k zaniku zmluwného vztahu déjde dhom
doru¢enia wpovede banke, ak nie je v zmluve,
v obchodnych podmienkach pre pnsludny
produkt alebo v tychto VOP uvedene inak Ak
Klient alebo banka vypovie takl zmluvu o Géte,
ku ktorej sa viaze dalSia zmluva, na zaklade
ktore) sa zavazky z ne| vyplyvajice vyrovnavaju
prostrednictvom tohto Uctu, je vypoved ucinna
odo dna skontenia ucinnosti vsetkych zmidy,
ktore sa k predmetnému Gttu viazu, ak nie je
dohodnute inak

4.3.3 Banka zru§i Gcet ku diu ucinnesti dchody
o ukondeni vzédjomneho zavazkoveho vzfahu
s klientom alebo ku dhu uéinnosh vypovede,
Banka zrusi vkladowvy (iCet, ak uplynie lehota, na
ktond bol znadeny. Banka ma pravo zrusit ucet

434
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a/alebo produkty a/alebo sluzby poskytovane

k uétu s okamizitou ucinnosfou, ak nastane

niektory z dévodov na odstupenie od zmiuvy

uvedeny v bode 4.3.4 VOP,

Banka ma pravo odstupif od zmluvy s klientom

ak:

a) v lehote Styroch rokov nedosle k Ziadnemu
pohybu na uéte zo strany klienta,

b} na uéte Klenta wvzniklo nepovolene
pre¢erpanie finanénych prostnedkov bez
sthlasu banky,

¢) klient uviedol nepravdive informacie alebo
zamléal podstatne informacie, ktore su
nevyhnutne pre uzatvorenie alebo trvanie
pravneho vztahu medzi nim a bankou,

d) v maetkowych pomeroch Kklenta nastal
take podstatne zmeny, ktore chrozuju alebo
nepnaznivo vplyvaju na spinenie pohfadavok
banky,

e) v pomeroch Kklienta dodlo k takym vyraznym
zmenam, ktore nedavaju zaruku pinenia
zmluvy,

f) klient neposkytol ami po vyzvam bankou
zodpovedajlice zabezpedenia, resp.
nedoplnil uz existujuce zabezpedenia,

g} khkent wyrovnal svoje finanéné zavazky vodi
inym ventelom, resp. v ich prospech ponukol
zabezpedenia, a tym sfazl splnenie svoije]
povinnosh vod banke,

h) khent porusil zmluvu alebo konal v rozpore
s vSeobecnymi cbchodnym podmienkami
alebo obchodnym  podmienkami  pre
prislusény pradukt,

1) banka nadobudla dovodne podozrenie,
Zze konanie klenta odporue vieobecne
zavaznym pravnym predpisom alebo ich
obchadza alebo sa priec¢) dobrym mravom,

)} uplynulo 18 mesiacov odo diia umrha
majitela u¢tu. Narck na vyplatenie zostatku
z (Ctu zomreleho maytela mad pnslusni
dediia podra vystedkov dediéskeho konania,
po preukazani pnsiusneho  dedi¢skeho
rozhodnutia.

k) sa banka dozwvie o zanku klienta (pravnicke)
osoby) bez pravneho nastupcu,

1) e na majetok klienta vyhiaseny konkurz alebo
sa vedie vodi Klientow exekuéne konanie,

m) sa banka dozvie o tom, ze Kient vykonal
pravny ukon smeryuci k postdpeniu
pohfadavky alebo znadeniu zaloZneho prava
k pohladavke vodi banke,

n) si klient v lehote 30 dni na vyzvu banky
nesplni povinnostt v zmysle bodu 4.712.
VOP a v pripadoch, kedy je to nevyhnutne
na zabraneniu nzika prania Spinavych penazi,
financovania teronzmu alebo konania ktore
je sposobile banke, je) Khentom, alebo trete;
strane spdsobif §kodu, alebo iny negatvny
nasledok,
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4.3.8

4.3 9.

Klient je opravneny odstupif od zmluvy s bankou,

ak

a) dodlo k zavaznému alebo opakovanému
poruseniu zmluvy zo strany banky,

b) nesuhlasi so zmenou tychto viecbecnych
obchednych podmienok alebo obchadnych
podmienck pre pnslusny produkt,

c) sa zmeni sadzobnik poplatkov podstatne
oproh casu, kedy bola uzatvorena zmluva
medzi bankou a klientom

Banka a klient s povinni ku diu skonéenia
vzajomneho zavazkoveho vzfahu urobif vietky
ukcny potrebne na zabranenie vzniku Skody
Klient je okrem toho povinny za banku uhradit
vietky zavazky, ktore pre neho alebo na jeho
pnkaz prebrala
Ukoncéenie wvzajomného zavazkoveho vzfahu
s klientom a zrusenie Gcétu a/alebo produktov a/
alebo sluzieb k uétu podla bodu 4.3.3. a 4.3.4.
s wynimkou pism. J) alebo zrusenie vkladoveho
vziahu podla bodu 4,3.5. tohto &lanku spolu
s Udajom, ku ktoremu dilu bol Gdet, vkladowy
vztah, sluzba alebo produkt zruSeny, oznamuje
banka klientovi pisomne
Po ukonéeni vzajomneho zavazkového vztahu
prevedie banka zostatok na Gc¢te alebo iny
zostatok, kiory sa poklada za pohfadaviu klienta
vocGl banke (dale) ,zostatok”) na platobny ucet
podia pisomnej dispozicie kllenta. Ak klent
neurcl, ako ma byf so zostatkom naloZene,
mé&Ze banka vyplabf takyto zostatok na akykolvek
mny uéet klienta vedeny v banke, inak banka
po ukondéeni vzajomneho zavazkoveho vzfahu
eviduje tento zostatok az do premicanta naroku
na jeho vyplatu a netirodi ho.

Ak banka podmieni U&innost vypovede alebo

cdstipenia spinenim zavazku Klienta vodi banke

a tato podmtenka bude splnena v stanovene

lehote, ucinky wypovede alebo odstlpenie

nenastanu

4.4. Zodpovednost banky

4.41.

4.4.2.

4.4 3.

Banka zedpoveda len za $kody fiou zavwinene,
Ak bola skoda spdsobena zavinenim alebo
zanedbanim povinnost kirenta, znasa ju sam,
Pre pravne vzfahy banky a klienta je pnncip
objektivne; zodpovednosti vyliceny, V pripade
vzniku povinnostt banky nahradif khentow
spdsobenu gkodu nie je banka povinna uhradif
usly zisk an1 nemajetkovu umut,

Banka preskuma, ¢I pisomnosh, ktoré je na
zaklade zmluvy s klientom povinna prevziat,
zodpovedaju obsahu zmluvy. Nezodpoveda vsak
za pravost, platnost a preklad tychto pisomnost
aniza obsahovil zhodu predkladanych pisomnosti
s0 skutkovym a pravnym stavom

Banka nezodpoveda za Skodu a ine dosledky
sposcbene:

4.4.4.

4.4.5
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a) falSovanim alebo nespramym vyplnenim
platobnych pnkazov a inych dokladov,

b) predlozenim falSovanych alebo pozmenova-
nych dckladov a listin,

¢) nenahlasenim straty alebo odcudzenia
dokladu totoznost banke,

d) rozdielmi finanéne] hotovost zistenym mumo
pokladniéne] pnehradky,

e) zmenou hodnoty platobneho prostniedku,

f) akceptovamim Ukonov tych oséb, ktore
povazuje na zaklade predlozenych dokladov
a listin za opravnene konaf.

Ak vznikne z pnefahov alebo chybnych postupov

pri realizacii pnkazov kltlenta alebo pn podavan

sprav 0 nich §koda, banka zodpoveda len za

stratu urckov, okrem pnpadu, ak by bolo z pnkazu

jednoznacne zrejme nebezpedenstvo skody.

Ak klient poru$: svoju povinnost zo zavazkoveho

vztahu s bankou, Je povinny banke nahradit $kodu

tym spdsobend, a to a) v pnpade, Ze poruSenie

povinnostt  bolo  spdsobene  okolnosfamt

wludupticimi zodpovednost.

4.5. Dznamovanie, dorucovanie a preberanie pisom-
nosti

4,5.1,

4.5.2.

4.5.3

4.5.4,

4.5.5

Banka sI wyhradzuje pravo oznamovaf pravne
relevantne skutoénostt v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov ich zverginenim
vo svojich obchodnych pnestoroch, pnp vo
verejne dostupnych ¢astiach informacneho
systemu banky alebo inym spdsobom uvedenym
v tychto VOP. Frekvencia poskytovania alebo
spnstupnovania informact je dojednana v zmluve
s klientom, v obchodnych podmienkach pre
prislusny produkt alebo v tychto VOP. Ak nie Je
uvedené Inak, su oznamované skutocnosti pre
klienta zavazne dhom zverejnenia oznamenia,
Banka doruuje pisomnostl osobne, kunérskou
sluzbou, postou  alebo  elektronickymi
komunikadnymi mediami (fax, e-mail alebo né
elektronické médium) na dohodnutu adresu
alebo na banke posledne znamu adresu klienta
Klient doruéuje pisomnost osobne, kunerskou
sluzbou, postou alebo, ak Je to dchodnute
s bankou, elekironickymn komunikadnymi
mediami (fax, e-mal zlebo ne elektronicke
medium) na dohodnutu adresu.

Prn oscbnom doruéavan, za ktoré sa povazuje
preberanie pisomnostt v banke Klentom
alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnost
povazuju za doruéene ich odovzdanim klientowi.
V pripade, Ze ich adresat odoprie prevziaf alebo
stich nevyzdvihne, povazujl sa za dorucene trefi
den po ich whaotoveni.

Pri dorucovani pisomnosti postou sa pisomnost
povazu)d za dorucene v tuzemsku treti defi po ich
odoslaru a v cudzine siedmy defi po ich odoslan,
ak nie Je preukazany skorsi termin dorucenia.
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4 5.8.

4.5,9.

4.5.10

4.5.11

4512,

4513

Pisomnost dorudovane kunerskou sluzbou sa
povazul za dorucene tretl def po ich odovzdani
dorudujlice) osobe, ak nie je preukazany skorsi
termin doruéenia,

Pisomnosti doru¢ovane prostrednictvom
faxu sa povaiuju za dorucene momentom
wilaenia spravy o ich ocdoslan.. Pisomnosti
doruCene prostrednictvom e-mailu alebo Inym
elektronickym mediom plabta za dorucene
nasledujuct deit po ich odoslani, ak nte [e
preukazany skorsi termin dorucena,

O sposobe dorucenia pisomnostt vo forme
ceniny, doporucene) zasielky alebo cbyCang)
zasielky rozhoduje banka podla viastného
uvazenia v stlade s bankovymi zvyklostami.
Nedorucenie oéakdvanych pisomnost akeho-
kofvek druhu, hlavne pisomnosh dokumentu-
Jjucich realizécu platobnych pnkazov a pnjatie
penaznych sim, ma klient banke bezodkladne
oznamif V opaénom pripade banka nezodpo-
veda za pnpadne Skody vzniknuté nedoru¢enim
pisomnost

Klient sihlasi s tym, Ze banka ma pravo pouzif na
ponuku finanénych a s nimi suvisiacich sluzieb
klientowi automaticky telefonny volaci system,
fax, e- mail, SMS alebo ine prostnedky dialkovej
komunikacie umoziuuce Jej iIndividudlnu komu-
nikaciu s klientom V pripade, ak sa banka roz-
hodne realizoval svoje prave v zmysle predcha-
dzajice) vety, klient tymto Ziada o poskytovanie
relevantnych informaci, matenalov a ponuk.
Klent suhlasi s tym, aby banka pouzila
format kratke] textovej spravy (SMS), MMS,
push notfilkacie a/alebo e-maillove] spravy
na komumkaciu s Klentom v suwslosti
s poskytovanymi produktmi a sluzbami, prnéom
SMS, MMS a push notifikacia mézu obsahovat
informacie, vyzvy alebo upozornenia Banka je
opravnena zasielat SMS, MMS a push notifikacie
na telefénne Cislo poskytnuté klientom, pripadne
na ine zname telefonne ¢isla klienta. Banka je
opravnena zasielaf e-mailovi spravu na e-mailovu
adresu poskytnutd klientom

Klient a banka sa dohodll, Ze heslo, ktoré si klient
uréil na zasielanie vypisov e-mailom z Gétu, bude
zaroven a) heslom uréenym na zasielanie dalsich
informacil, wziev a upozornenl zo strany banky
tykajucich sa tohto Gétu, Banka a khient sa tiez
dahodl, ze ak bude uréene heslo na zasielanie
informacy tykajucich sa produktu alebo sluzby
poskytovanej bankou pre klienta, bude toto
heslo uréene a) na zasielanie daldich informacii,
vyziev a upozomeni zo strany banky tykajucich sa
pnslusného produktu alebo sluzby.

Banka je opravnena prerusif zasielanie vypisov
a inych oznameni podla bodu 2 4,4 tychto VOP,
a to pnmeraneg, aj vo vzfahu k inym produktom
klenta, ku ktorym mu Banka takyto vypis alebo
Iné oznamenie poskytuje
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4.6. Overovanie listin predkladanych banke

461

46.2.

4.6 3.

4.6 4

Banka ma prave pozadovaf odpisy hstin a podpisy
na hstinach osvedéene notarom alebo nym
organom v zmysle platnych pravnych predpisov.
Banka ma pravo pozadovaf dradny preklad do
slovenskeho jazyka tych cudzojazyénych listin,
ktorych predlozenie banka poZaduje.

Banka ma pravo pozadovat, aby zahrani¢ne listiny
vydane alebo overene sudmi a uradimi v cudzine,
ktorych predloZzenie banka pozaduje, boll
opatrene predpisanymi overentams {legalizaéna
dolozka, superlegalizaéna dolozka, apostille).
Dostatoénost a doveryhodnost listin predklada-
nych klientom s ciefom preukazaf jeho oprav-
nenie konat a mim twrdene skutoénostr je banka
opravnena posudif podfa viastného uvazenia.

4.7. Identifikacia a konante klientoy

4,71,

4.7.2.

4.7.3

4.7 4,

Banka poZadule pn kazdom obchode
preukazanie totoznost klienta, pncom klent je
povinny vyhoviet kazde) takejto Ziadost banky.
Vykonanie obchodu so zachovanim anonymity
klienta je banka povinna odmietnut. Za udelom
ochrany majetku klientov je banka opravnena
pozadovaf na preukazanie totoznost klienta aj
viacero dokladov totoznosh alebo zodpovedanie
dopliuicich informacn tykayGcich sa khenta
alebo uétu, produktov a sluzieb,
Overovanie totoznost  klienta,
identifikacnych (dajov a pravost podpisov
dalsich oséb splhomocnenych  majtelom
uctu vykonava banka Banka je opravnena
pozadovat, aby podpis klienta bol vykonany pred
pracovnikom banky Totoznost klienta banka
overuje len z onginalov jeho dokladov totoznost
Klient sthlasi s tym, aby st banka na ucely jeho
identifikacie vyhotovila fotokopiu jeho dokladu
totoznost. V pnpade, Ze sa obdiansky preukaz
klienta nachadza v databaze Ministerstva vnutra
Slovenske] republky ako odcudzeny alebo
strateny, je banka opravnena takyto obc&iansky
preukaz zadrzat a odovzdat prisluSnému organu.
Khent kena bud prniamo (fyzicka osoba kona
pnamo, ak kena oscbne; pravinicka osoba kona
pnamo, ak v j¢| mene kona Je) Statutamy organ)
alebo nepnamo prostrednictvom zastupcu Ak za
klirenta kona zastupca (na zaklade zakona alebo
na zéklade plne) mocy), overuje sa totoznost
zastupcu a predklada sa doklad, z ktoreho je
Zrejme opravnanie na zastupovanie.
Pravnickaosoba, ktorasazapisujedoobchodného
registra, kona Statutarnym organcem, pnpadne za
nu kena prokunsta v zmysle zapisu v sbehodnom
registn Za pravnickt osobu, ktora sa zapisuje do
ineho ako obchodneho registra konayu, b, kiori
st na to opravneni v zmysle zapisu v pnslusnom
registn alebo v zmysle stanov, zakladatelske
Iistiny alebo inych dokladov.

spravnosh
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478.

4.7.7

4.7 8.

4789,

Khient, ktory Je zapisany do obchodneho alebo
obdobneho registra, Je povinny po uskutoéneni
zmien skutocnosti, ktore su predmetom zapisu
do takéhoto registra, zosuladit zapis v prisfusnom
registn so skutoénym pravnym stavom a predlozit
banke aktualny vypis z obchodného alebo
obdobneho registra Tym nie je dotknute pravo
banky zosuladif udaje o klentow s aktualnymi
informactami zapisanymt v pnslusnom registri

V pnpade, Ze dojde k zmene v osobe opravnene|
konaf v mene klienta, najmi v pnpade zmeny
oschy opravnene) konat za pravnickl osobu
alebo v pnpade zmeny spdscbu konama za
pravrucku osobu je Klient povinny predlozif banke
onginal alebo uradne overenu kopiu dokladu
preukazujuceho uskutoCnenie tejto zmeny
{wypis z obchodneho alebo cbdobneho registra,
zapisnica z konania valneho zhromazdema,
zmluva o vykone spravy, zmluva o spolo¢enstve
viastnikov bytov a nebytovych priestorovv dome a
pod ). Zmena v osobe opravnenej konaf v mene
Klienta, naméa v osobe opravnene] konaf za
pravnicku csobu alebo zmena spbsobu konania
za pravnicku osobu Je voéi banke uginna dhom
doru¢enia predmetného dokladu banke, pricom
ustanovenie bodu 4.6 4, tychto VOP tymto nie je
dotknuté,

Ak dojde k spochybneniu platnost uskutoénenia
zmeny osoby opravnene] konat v mene klienta,
najma v prnpade zmeny osoby opravnene| konat
za pravnickld osobu, je banka opravnena klienta
poziadat, aby az do pravoplatnehc rozhodnutia
prisludneho organu (sudu, Statneho organu
a pod) poskytol banke pisomne dispozicie
o nakladani s Gétomn a s penaznymi prostnedkarmi
na udte tak, ze tieto dispozicie budu podpisane
pévodnym aj novymi oscbami, ktore preukazul
opravnenie konat za klienta. V opaénom pnpade
modze banka postupovatl podfa bodu 2.6.3.
tychto VOP.

Ak ddyde k spochybneniu platnost uskutocnenia
zmeny spdscbu konat za pravnicku osobu,
je banka oprawnena a? do pravoplatneho
rozhodnutia ~ pnsfusneho  organu  {s(du,
statneho organu a pod.) pri nakladani s uétom
a s penaznymi prostnedkami na ucte akceptovaf
spOsob konama za pravnicku osobu, ktory
bol s Klientom dohodnuty pred uskutoénenim
teito zmeny V opatnom pripade méze banka
postupovat podra bodu 2.6.3. tychto VOP.
Klient je povinny bezodkladne banku informovat
o vdetkych zmenach, ktore nastali v pravnych
skutoénostiach klienta, ngma zmena mena a/
alebo prezviska, obchodného mena, adresy,
sidla, opravnenia konaf a pod., pnéom poziada
banku o zmenu tychto udaiov na zaklade
predloZzenych dokladov osvedgujicich vykonanie
takefto zmeny. Za oznamenie novych udajov
zodpoveda v plnom rozsahu klient a banka je

4 710.

4.711.

4712

4.713.
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opravnena povaZovat za zavizne posledne
pisomne oznamene (daje. Banka je pntom
opravnena ovenf si ich spravniost a Oplnost
porovnanim s informaciamt, ktore mak dispozicii
Pre ucely vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov klient tymto wyhlasuje, Ze vSetky
prostnedky pouzite na vykonante obchodov
st jeho vlastnictvom a abchody vykonava na
viastny ucet. V pripade, Zze budu na wykonanie
obchodu s hodnotou nad sumu stanovenu
viecbecne zavaznymi pravnymi predpismi
pouzite prostriedky vo vlastnictve ne oscby
alebo ak bude obchod vykonany na Gcet ing
osoby, predlozi klient banke v pnmerane) lehote
vopred pisomne vyhlasenie s uvedenim mena,
pnezviska, rodného éisla alebo datumu narodenia
a adresy trvalého pobytu fyzicke) osoby alebo
nazvu, sidla a wdentfikadneho &isla pravnicke)
oscby, ktore) viastnictvom su prostriedky a na
ucet ktore) je obched wykonany, pridom dolozi g
pisomny sthlas dotknute) esoby na pouzitie |gj
prostriedkov na vykonavany obchod a/alebo na
wkonante tchto obchodu na je) Gcet.
Pre dcely vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov  klient tymto wyhlasue, Ze pn
uzatvorent ohchodu bol informovany o vietkych
skutoCnostach  tykajucich sa  podmienck
obchodu, watane popisu okolnost, ktoré mozu
ovplywnif wwoj rocne) percentualnej sadzby
obchodu na zaklade zmluvy alebo obchodnych
podmienok banky poc¢as trvama zmluvného
vztahu a c&as, kedy bude banka klenta
informovat o tom, Ze taketo ckolnost nastall, ako
al] o mformaciach o vyske rocne| percentualng)
lrokove) sadzby obchodu platnej v ¢ase uzavretia
pisomne] zmluvy 0 obchode, ak je dohodnuta
Urokova sadzba a o odplatach v prospech klienta,
ktoré suvisia so zmluvou o tomto obchode
Khent je banke povinny poskytnuf informacie
a doklady potrebne na vykonanie starostlivos-
ti alebo identifikacie v zmysle zakona o ochra-
ne pred legalizaciou prymov z trestne] ¢innos-
t a o ochrane pred financovanim terorizmu.
V opacénom pripade banka odmietne uzavretie
obchodného vztahu, ukondi obchodny vztah ale-
bo odmietne wykonanie konkretneho obchodu.
Banka e tiez opravnena odmietnut uzavretie ob-
chodneho vztahu alebo poskytnutie stuzby klien-
tovi v pnipade, Ze by tym mohlo prist k parusSeniu
vSeobecne zavaznych pravinych predpisov 0 vy-
kenavani medzinarodnych sankecn zahezpeduju-
cich medzinarodny mier a bezpednost.
Pre uéely plnenia povinnosh banky v stvislost:
s dodrziavannm danovych zakchov a na
zabezpetenie wvymeny danovych Iinforméacn
vyplywajlicich nayma z
a) medzinarodne; zmluvy uzatvorene] medzi
Slovenskou republikou a Spojenymi Statim
Amenckymi {dalej len ,USA") v slivislosti so
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4.7.15

zlepSenim dodrziavania medzinarodnych
danowych zakonov a zavedenim zakona
FATCA (Foreign Account Tax Compliance
Act),

b) akekolvek zmluvy uzatvorene; medaz
Slovenskou republkou a kioroukolvek
kragnou EU, EHP alebo Organizacie pre
hospodarsku spolupracu a rozvo) (dale) len
LOECD",

c} akychkolvek vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, zavaznych usmernent, opatreni
alebo rozhodnuti Narodnej banky Slovenska,
Europske) centralne; banky alebo ineho
opravneneho organu,

sa klient zavazuie na wzvu banky a v lehote
v nej uvedeneg] banke poskytndf informaciu,
¢1 fe cbéanom aleho dafiovwm rezidentom USA,
¢lenske) krajiny EU, EHP alebo CECD a predlozit
doldady preukazujuce tuto skuto¢nost. Ak klient
nespini svoj zavazok uvedeny v predchadzajlice)
vete, je banka opravnena odmuetnuf uzavretie
zmluvnehe vzfahu alebo ukonérf existujuci
zmluvny vztah,
Banka s vyhradzuje pravo odmietnut obchod
resp. obchodnu transakeiu, ktorey ekonomickym
zakladom je dodanie vojenskeho materialu
do coblasti alebo krajin mmo krajin EU/EHP,
resp. do krain s akivalne prebiehajucm
vojnovym konfliktom alebo krajin kde dochadza
k porusaovaniu fudskych prav a slobdd.
Pokial’ kle o povinnu automaticku vwmenu infor-
macii v oblash dam v suvislosti s cezhraniénymi
opatreniami  podliehajucimi  oznamovaniu, kio-
ra bola v Slovenske] republike implementovana
prostrednicivom vdecbecne zavaznych pravnych
predpisov, klient berie na vedomie, Ze banka ne-
navrhuje, nepondka, neorganizuje, nespristup-
nuje, nezavadza na trh cezhrani¢ne opatrenia
podliehaice oznamovaniu {cpatrenia potencial-
neho agresivneho dafoveho planovania) a tiez
neposkytule pomoec, podperu ani poradenstvo
v suvislosti s navrhovanim, ponukanim na trh,
organizovanim takehoto opatrenia, jeho spn-
stupfiovanim na implementaciu alebo s nadenim
implementacie, a preto nie je sprostredkovate-
fom v stvislosti s oznamovanim potencialnych
cezhraniénych opatreni. Vynimku tvena pripady,
kedy na zaklade odbomych vedomosti banka
zisti, Zze takito podporu alebo pomec poskytla
realizovanim bankovych sluzieb. V takom pripa-
de s1 banka plni ohlasovaciu povinnost ako po-
vinna osoba v zmysle uvedeneho zakona, ak nie
1e klientom preukazané, Ze informacie o cezhra-
niénom opatrent  pedliehajucom  oznamovaniu
boll v sulade so vieobecne zavaznymi pravinymi
predpismi poskytnute pnslusnemu organu inou
povinnou osobou.

— - - -

4.8. Bankove informacie

4 8.1

Khent sthlasi s tym, ze vietky informacie a do-

klady o zalezitoshach, kiore sa ho tykaju a kicre

s chranene bankovym tajomstvom, poistnym

tajomstvom, pripadne inou zakonom stanovenou

formou mi¢antivost, méZe banka poskytnii-

a) osobam, ktoré maji majetkovu ucast na
banke,

b) csobam, na ktorych ma majetkovl GCast
osoba spifajuca podmienku uvedenu v pism.
a) tohto ustanovenia,

c) osocbam, na ktorych ma banka majetkovi
uéast,

d) osobam, na ktorych ma majetkowi ucast
osoba splfajica podmienku uvedend v pism
¢) tohto ustanovenia,

e) osobam, na ktorych ma majetkovi udasf
osoba splfiajuca padmienku uveden( v pism.
b} alebo d) tohto ustancvenia,

f) osobam, s ktorymi banka spolupracuje pn
ziskavanj udajov a informacn potrebnych na
vymahanie pohladavky voéi klientow alebo je)
gasti, osobam, s ktorymi banka spolupracuie
pn vymaharu pohladavok vodt klientow alebo
ich Gasti alebo osobam, ktorym udelifa plnd
moc ha vymahanie svojej pohlfadavky vod
klientow alebo )e) cash,

) osobam, ktorym banka postupt alebo ma
v umysle postupit svoju pohladavku vod)
Klientovt alebo je) ast alebo osobam, kicrym
banka prevedie alebo ma v Gmysle previest
svoje pravo vodi Klientowvi alebo jeho éast,

h} osaobam, ktore prevezmii alebo maju v umysle
prevziaf dih khentavodi banke alebo jeho ¢asf,
alebo ktore pnstupia alebo maju v (mysle
pnstupf k zavazku klenta voci banke alebo
1eho cast,

1) osobam, kiore spinia alebo maju v Omysle
spinit dih klienta voéi banke alebo jeho ¢ast,

1} osobam, ktore poskyth, poskytuji alebo
poskytnd zabezpedenie pohladavok banky
voci klientowv,

k) osobam, ktorych veci, prava alebo majetkove
hodnoty z casti a/alebo uplne slizia na
zabezpecenie pohfadavok banky voéi
klientow,

[) osobe, na ktorej uver poskytol, poskytue
alebo poskytne zabezpedenie,

m) oscbe, ktoravedie register zaloznych prav a jej
¢lenom a/alebo organu statne| spravy, ktory
vedie osobitny register a/alebo organu statne)
spravy na Useku katastra nehnutelnosti,

n) osocbam, s ktorymi banka spolupracue pn
vykone a pri zabezpedovani vykonu svojich
Sinnosti a/alebo pn poskytovan produktov
alebo sluZieb alebo pre ktore vykonava
sprostredkovatelska ¢innost a/alebo ktore
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48.2,

4.8 3.

4.8.4

pre banku vykonavaji sprostredkovatelski
céinnost {napr. osobam, v ktorych prospech
banka realzuje inkasc z U&tu khenta,
Regional Card Processing Center sr.o.,
kartové spolochosh a spolacnost), s ktorymi
banka spolupracuje v oblast platobnych
kanet a Sckov, poistovne, s ktorymi banka
spolupracule, osobam  spolupracujucim
s bankou v zmysle dohody o dodasnom
pndeleni uzatvorene] podla Zékonnika prace
apod.),

o) osobam, s ktorymi ma banka zmluvny vzfah,
predmetom ktoreho je wwkon bankovych
¢innostt  (napr. obchodrukom pmjimaiicim
platobné karty a pod ),

p) oscbam, s ktorymi banka konzultue
obchodny pripad, resp. sivyZiada k nemu ich
stanovisko {napr. svojm auditorom, externym
pravnym poradcom, timoénikom), pokial to
banka povazuje za potrebne,

q) osobam, s ktorymi banka uzatvor akukolvek
zmluvu alebo s ktorymt zatne rokovane,
a to v slivislostl so sekuntizaciou pohfadavok
banky,

r) drazcbrikow, ktoremu poedala navrh na vyko-
nanie drazby,

s) pre ugely akehokolvek sudneho, rozhod-
covskeho, spravneho alebo ineho keonania,
ktoreho Je banka Géastnikom, a to v rozsahu
newhnutnom a obmedzenom len na taketo
konanie,

t) ostatnym bankdm za uéelom reabzacie
bankovwwch obchodov ({vratane poboliek
zahraniénych bank a bank, ktore nemayu sidlo
na Gzemi Slovenske) republiky),

u) tretim stranam, ktorym khent udel prislusne
opravnenie.,

v} osobam, ktoré sa na zaklade poZziadavky
alebo indtrukeie Klienta zucastnud rokovanta
banky a kltenta

Khent je zodpovedny za spréavnost, pravdivos{

a aktualnost Gdajov, ktore banke spnstupnil alebo

poskytol, Banka je pritom opravnena ovent si ich

spravnost a uplnost porovnanim s mformaciami,
ktore ma k dispozic

V pripadoch, kedy klient poskytufe banke osobne

udaje tretich oséb, je povinny bez zbytoéngho

odidadu informovat tieto oscby o skutotnosts,

Ze ich ddae poskytol prevadzkovatelov,

ktorym je Tatra banka, a.s., ako aj o dalSich

skutoénostiach podfa ¢&l, 14 Nanadena

Europskeho parfamentu a Rady (EU) 2016/679

z 27 apnla 2016 ¢ ochrane fyzickych osdb pn

sprac(ivani osobnych udajov a o volnom pohybe

takychto ddajov. Tieto informacie s dostupne 3

na internetove] stranke www.tatrabanka.sk

V zmysle § 91 ods. 1 Zakona o bankach klient

suhlasi s poskytovanim a spnstupfiovanim udajoy

o bankowych obchodoch uzatvorenych s bankou
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{vratane udajov ziskanych bankou pn rokovar
o Ich uzatvoreni), ich zabezpedeni, platobng
discipline z hlfadiska splacana zavazkov, na
uéely posidenta schopnost Klienta splacaf uver
v rozsahu a za podmienok uvedenychv § 92a
Zakona o bankach:

- prevadzkovatelovi  spoloéneho  registra
bankovych informacu, ktoryin je spolodnost
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., ICO:
35 869 810, so sidiom Mlynske nivy 14, 821
09 Bratislava {(dale) .SRBI1),

- subjektom poverenym spracivanim udajov
v SRBI

- bankam a poboékam zahraniénych bank

- prostrednictvom Non-Banking Credit Bureau,
zauimove zdruzenie pravnickych ostb, [GO:
42 053 404, so sidlom Miynske nivy 14,
821 09 Bratislava (dale; ,NRKI") opravnenym
uzivatefom NRKI,

a to na dobu 12 mesiacov odo dia podama

Ziadosh o uzatvorenie Gverove) zmluvy, ak k jej

uzatvoreniu nedfjde a v pnpade uzalvorenia

bankoveho obchedu, na dobu stanovenuv § 92a

Zakona o bankach,

4 8.5. Banka nahrava telefonicke hovory s Klientam,
ktorych predmetom mdzu byt zavazkove alebo
zodpovednostine vzfahy banky a klienta, pnéom
tieto zaznamy mdzu byt v pnipade potreby pouZite
ako dokaz

4.8 6 Klent zarovefi suhlasi s tym, aby banka mim
poskytnute ddaje sprstupnila prijemcow platby
ako g) trete) osobe, ak su tieto Udaje stcasfou
v banke uloZenych nformacti a dokladov
tykajucich sa tejto trete) osoby

4.8.7. Uplne informacte o spracivant osobnych udajov
klienta a daldich osdb, vratane vymedzenia Uéelov
spracuvania, pravnych zakladov spractivania ako
a) prav dotknutych oséb, su spristupnené formou
Informaénehe memoranda ochrany osobnych
udajov dostupneho v pnestoroch pobodiek banky
a na infemetove) stranke www. tatrabanka.sk.

4.9. Rozhodcovska doloZka a nieSenie sporov

4.91. Ak ddjde medzi bankou a klientom k uzavretiu
dchody o nesent sporu mediaciou, bude mozne
rieSif spor mimosidne tiez mediacicu na zaklade
zakona §. 420/2004 Z z o mediacil.

4.9.2. Bankaaklient sadohodl, Ze pravne vztahy medzi
nimi sa nadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Banka a klient sa dohodl, Ze vietky
spory, Kore vznikli alebo vzniknd z takychto
vztahov, budu rnieSené vecne prslusnym sidom
v Slovenske) republike, ak takuto dohodu
newlucuju prisfugné pravne predpisy. Miestna
prisiusnost sudu bude uréena podla sidla banky,
v pripade, ak takuto dohodu o uréeni miestnej
prislusnostl sudu newleéuyu prsludne pravne
predpisy Pre pripad rozhodovania uvedenych
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sporov sudom sa zmluvne strany podnaduj
pravomoci takehoto prislusného sudu,

4.10. Zdafiovanie prijmov, danovy domicil

4101

410 2.

4.10.3

Banka zraZza z urokov piynucich z Gétu Klienta
pnpadne z tnych prnymov vyplacanych bankou
v prospech klienta dail z prymov podra platnych
pravnych predpisov Slovenske) republiky, pokial
medzinarodne zmluvy a dohody nestanovuji
inak, Klient, ktory nie je danovym rezidentom
Slovenskel republky, je pre dafove ucely
povazovany za konecéneho pnjemcu trokov alebo
inych prymov vyplatenych bankou. Kone&nym
prjemcom je osoba, ktore) plynie pmjem v jg)
viastny prospech a ma pravo vyuzivaf tento pnjem
neobmedzene bez zmluvne alebo Inej pravng
povinnosh previest tento prijem na inu osobu, za
koneéného prjemcu sa nepovaZzuje csoba, ktora
kona ako sprostredkovatel za inu oscbu. Klient
Je povinny predlozif banke doklady osvedcujice
skutoénost, ktoré maju vplyv na uréenie sadzby
dane z prymov vratanie pisomne) informacie, ak
nie Je koneénym prijemcom drokov alebo inych
prymov podla predchadzajtice) vety.

Ak si Kient nesplni povinnost uvedenu v bode
4.10.1. tohto ¢lanku a banka odvedie &tatu
nespravnu vysku dane, ma banka pravo pn
dodatoénom vyruben dane a vyruben penale za
jeJ nespravny odvod uspoko)f svoje pohladavky
vodl Kkhentow 2o zodpovednostt za takto
spésobenu Skodu z uétu klienta.

Pn uplatnovani narcku na nizSiu sadzbu dane,
ako Je sadzba dane platna v zmysle véeobecne
zavaznych pravnych predpisov  Slovenske)
republky z dévodu, Ze Kklent je danowm
rezidentom krajny, s ktorou ma Slovenska
republika uzalvorend zmluvu © zamedzeni
dvojiteho zdanenia a je skutoénym wvastnikom
{koneénym prijemcom) urckov plynucich z Gétu
alebo inych pnymov vyplatenych bankou, je klient
povinny predlozif banke dcklad osvedcéujuc
opravnenie naroku (t. ). potrdenie o danovom
domicile v prnslusnej krajyne) najneskér tn
pracovné dni pred nabhliiou kapitalizaciou
{zuétovarim) uroku na jeho Ucéte alebo pred
vyplatenim, poukazanim alebo pripisanim ineho
priymu vyplateneho bankou, z ktorého je banka
povinna vykonaf zrazku dane. Ak banke nie
je preukazany opak, banka vychadza z takto
oznémeného/preukazaného danoveho domicilu
do 15.02. kalendarneho roka nasledujuceho po
roku, za ktory Je vystavene prislusne potvrdenie.
Ak potvrdenie o danovom domicile necbsahue
rok, za ktory Je vystavene, banka ho povazuje
za vystavene pre rok, v kicrom je datum jeho
vydania V pripade, Ze banke nie Je preukazany
danovy domicl alebo uplynula lehota podia
tohto bodu, banka v zmysle bodu 4.10.1 tohto
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¢lanku uplatnt sadzbu dane v zmysle vS§eobecne
zavaznych pravnych predpisov  Slovenske)
republiky.

4.11. Obmedzenie rozsahu poskytovanych sluzieb

4.11.1.

4.11.2.

411 3.

4.11.4.

Banka s wyhradzue pravo neposkytoval
sluzby alebo obmedzii rozsah poskytovanych
sluzieb Klentowi (dale; len ,Sluzby") a to
Iba na newhnutny ¢as v pnpade ak Banka
z objektvnych dovodov nedckaze vobec alebo
Iba pn wnaloZeni neprimerane velkeho usilia
zabezpedd poskytovanie tychto Sluzieb (dale
len ,Prekazka“). Prekazkami si najma no nie
wluéne:

a) vypadok systemov Banky,

b) vypadok systemov tretich stran,

¢} vyhlasenie krizove) situacie v zmysle zakona
€.387/2002 Z. z. 0 nadeni Statu v krizovych
sifuaciach mimo ¢asu vojny a vojnoveho stavu
v zneni neskorSich predpisov, alebo v zmysle
zakona €. 371/2014 o neseni knzowych
situacii na finanénom trhu

vyhlasenie mimonadnej udalost v zmysle
zakona ¢ 42/1994 Z z. o cwmine] ochrane
cbyvatelstva v zneni neskorsich predpisoy,

e) krizovy stav,

fy Strak.

Banka nezodpoveda za $kodu, ktora Khentov
vznikne v dobsledku nedostupnosh  Sluzieb
pedia tohto bodu. Pokial osobitné predpisy
neustanovuji inak, Banka zodpoveda tba za
Skodu, ktoru zavintla. Objektivna zodpovednost
Banky za skodu sa wiucuje,

Banka nezodpoveda za porusenie povinnosti
pn poskytovani Sluzby viedy, ak preukaze,
Ze poruSenie je) povinnosti bolo spdsobene
neodvratitelnou udalosfou nemajucou poévod
v prevadzke alebo viastnym konanim Klienta,
alebo postupom podlia osobitneho predpisu.
Viastnym konamm Klienta sa rozumie aj konanie
osoby opravnene] konaf za Klienta. Za okolnost
wluéujice zodpovednost sa povazuje prekazka,
ktord nastala nezavisle od vdle povinne) strany
a brani jej v splneni jef povinnosti, ak nemozno
rozumne predpokladaf, Ze by povinna strana
tato prekazku alebo je} nasledky odvratila alebo
prekonala a dalej, ze by v dase vzruku zavazku
tato prekazku predvidala (dalej len ,,Okolnost™).
Banka bez zbytoéneho odkladu pisomne
informuje Klienta o vzniky a zaniku Prekazky
alebo Okolnost podia bodu 4.11.1. alebo 4.11.2.
pnéom v oznameni o zanku Prekazky Banka
uvedie obdobie, v ktorom prekazka trvala.
Banka bez zbyto¢ného odkladu po odpadnuti
Prekazky alebo Okolnosti obnow poskytovanie
Sluzieb Poéas trvania Prekazky alebo Okolnosti
sa lehoty podia tychto VOP alebo inych OP
a stvisiace] zmluvney; dokumentacie prerusus

d)
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5.1.

5.2.

5.3

5.4.

Lehoty, ktore majl uplynut v dase trvania Prekazky
alebo Okolnosti zacnd plynuf po odpadnut
Prekazky alebo Okolnosti a predlzujlt sa o dobu
trvania Prekazky alebo Ckolnost. Doba uréena
vo VOP alebo inych OP a suwvisiace| zmluvne)
dokumentacii, ktora ma uplynit v Case trvania
Prekazky alebo Ckolnosh sa predizufe o dobu
trvania Prekazky alebo Okolnosti. V pripade ak
trvanie Prekazky alebo Ckolnosti je dihsie ako
30 dni, ma Khent pravo vypovedaf prislusnd
zmluvu s ockamzitou platnostou, toto pravo
méze Klient wuzif iba podas trvarua Prekazky
alebo Ckolnosh. Pre wylucenie akychkolvek
pochybnost, vwpoved dana Klientom ma ucénky
az od je| dorucenta, nie spatne.

CLANOK V.
Zaverecéné ustanovenia

Za standardne produkty a sluzby (ctue banka
klientovi poplatky v zmysle Sadzobruka poplatkav.
Za nestandardne produkty a sluzby dcétuje banka
khientovi individualne stanovene poplatky Ckrem
poplatkov ma banka narok pa Ghradu trov pravneho
zastdpenia, trov stidne) Uschovy v pripade, Ze ju
banka pouZie za i¢elom splnenia zavizku, nakladov
na vznik, zmenu, zanik a realizaciu zabezpeéenia
pohladavok, nakladov spojenych s wymahanim
pohfadavok banky, ake aj na dhradu poplatkov
a dani Statu. Klient znasa ay pnpadné dalSie vydavky
slvisiace s operaciami na Jeho Uéte, hlavne
medzmestske telefony, faxy, telegramy, postovne a
pod. Vsetky tieto platby ma banka pravo z(¢tovat na
tarchu (étu Kltenta vo svo) prospech.

Vztahy Klienta a banky sa nadia pnslusnou zmluvou,
uzatvorencu medzi bankou a klientom, obchodnymi
podmienkami pre prislusny produkt a/alebo sluzbu,
viecbecnymi obchodnymi podmienkami  banky
a vseobecne zavaznymi pravnym) predpismi platnymi
na uzem Slovenske) republiky, a to v uvedenom
poradt

Ak nie je v zmluve s khentom dojednane inak,
banka uzatvara prnslusnu zmluvu s klientom na dobu
neurcitl, v slovenskom jazyku a pocas zmiuvneho
vztahu s Klentom uskuteénuie komunikaciu
v slovenskom jazyku

Banka je opravnend v zavislosti od zmien prislusnych
pravnych predpisov alebo svoje) obchodne; politiky
alebo na zaklade rozhodnutia vedenia banky

5.5

5 8.

5.7.

5 8.

- —— - —— - —
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zment alebo uplne nahradf teto VOP (dale]
LZmena“}y Tuto zmenu banka zverejm vo svojich
ocbchodnych pnestoroch a na svojej Internetove)
stranke spolu s uréenim Je) platnost a udinnost,
pricom zvergjinenie banka zabezpedi naneskor 15
dni pred uéinnestou zmeny, Ak khent nesthlass so
zmenou VOP, je povinny pisomne oznamif banke,
Zze zmeny VOP nepnjima, a to najneskdr do dfa
uéinnostt zmeny Ak sa banka a klient nedohodna
inak, majd pravo ukondéit vzajomne zavazkove vztahy
a vyrovnat si svoje vzajomne pohfadavky. Ak Kiient
vo vy38ie uvedene) lehote pisomne neoznami banke
svo) nesuhlas so zmenou VOP, plat, Ze so zmenou
suhlasi a vzajomné vztahy banky a klienta sa odo dita
uémnost zmeny nadra zmenenymi VOP. V pripade
zmien v prospech klienta banka informuje o zmene
najneskor bez zbytoéneho odkladu po uskutoéneni
zmeny, pnéom takato zmena klientovi nezaklada
pravo na ukondéenie zmluvného vzfahu. Banka
a klient sa dohodli, ze v rozsahu, v ktorom obsahuje
tento bod odhénu Upravu ako ustanovenie § 32 ods
1 Zakona o platobnych sluzbach sa ustanovenie
tohto zakona neuplatni

VOP zverejiule banka na svoje] Internetove)
stranke a vo svojich obchodnych pnestoroch Ak
su VOP whotovene vo viacerych jazykoch, pravne
zavazne znenie Je znenie vhotovené v slovenskom
jazyku, VOP plata aj po skonéeni pravneho vztahu
klienta a banky, a to az do upineho vysponadania
ich wvzajomnych wz(ahov. Klient je opraweny
kedykofvek pocCas zmluvneho vziahu s bankou
poziadaf o poskytnutie tychto VOP v listinne) alebo
elektronicke) forme.

Zmluva k uétu spolu s prislusnym: podpisovymy
vzormi ako a) tieto obchodne podmienky tvona spolu
ramcovd zmluvu o platobnych sluZzbach v zmysle
pnsluénych ustanoveni Zakona o platcbhnych
sluzbach.

Tymito VOP sa nahradzaju Vseobecne obchodne
podmienky Tatra banky, as pre klientov fyzicke
osoby - podnikatefov a pravnicke osoby uginne
odo dia 01.01.2024. V pnpade, Ze zmluva medz
bankou a khentom fyzickou oschou - podnikatefom
a/alebo pravnickou osobou odkazuje na Véeobecne
obchodné podmienky Tatra banky, a.s., povazuje sa
tento odkaz v prislusne) zmluve za odkaz na tieto
VOP,

Tieto VOP nadobudaju platnost driom zverenenia
v obchodnych prestoroch banky a uéinnost dnia
01.02.2025
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Clanok I. Uvodné ustanovenia

Obchodne podmienky Tatra banky, a s. (dale) aj banka)
pre Specializovane typy ultov (dale) a ,,OP") upravuu
druhy a podmienky poskytovania §pecializovanych typov
uétov, ktore banka znaduje pre klientov na zaklade pi-
somnej zmluvy, a to v eurach a v cudze) mene.

Clanok II. Specializované typy tétov

21.
211

2.12.

21.6

2.2,

2.2.1.

Ucet zdkladného imania

Ucet zakladneho imania sliz1 vwluéne na zloZze-
nie penaznych prostnedkov tvonacich pefazne
vklady vSetkych spoloénikov do spolocnost,
prip. penazne vikdady zakladatelov pravnickych
osdb.

Za pravricku oscbu, ktora bola zaloZzena spo-
sobomn stanovenym zakonom, kona do predlo-
zenia dokladov o je] vzniku spravca vkladu, t..
zakiadatel, ktory Je spravou vkladov povereny
v spolocenske) zmluve alebo zakladatelske; lis-
tine, pnp. v ing) listine uréene) zakonom.

Ak si pravnicka oscba pn svojom zalozen ne-
urila spravcu vkladu, banka po znadem Udtu
zéKladneho imania vloZzene penaine prostried-
ky zablckuje, a to az do predloZzenia dokladov
preukazujucich vznik pravnickej osoby.,

Na Ucet zakladneho mania nemdzu byt do
vzniku pravnicke; osoby poukazované ine platby
ako pefiazne vklady v zmysle bodu 2.1 1. toh-
to élanku, pntom penaZne prostrniedky z tohto
udtu mézu byf v tomto obdobi pouzite len na
ucely stanovené zakonom,

Ak pravnicka osoba, ktora ma v banke znade-
ny U&et zakladneho imania, nevznikne, je klient
povinny predlozit banke doklady preukazujlce
tato skutoénost, V takomto pripade ma banka
pravo (¢et zakladneho imania zrudif a zostatok
vkladu vyplatt spravcovi vkladu a v pripade, Ze
spravca vkladu nebol uréeny, zakladatefow,
resp. znadovatelovi pravnicke) osoby,

Ak banke nebol predlozene doklady preuka-
zujuce vznik spolocnosti v lehote 180 dm od
jeho olvorenia, banka je opravnena s okamzi-
tou téinnostou odstupit od zmluvy o beznom
ucte vo vztahu k spravcov vkladu zakladatefovi,
resp. znadovatefovi pravrucke) osoby a zrusif
Ucet zakladneho imania a zostatok vyplatif tym-
to osoham.

Uéet rezervného fondu

Uget rezervneho fondu sldzi vyluéne na zloze-
nie petaznych prostnedkov tvoriacich rezervny
fond pravnickych osdb v zmysle zakeona

Obchodné podmienky Tatra banky, a.s. :
pre specializované typy uctov

- —— . ———

Penazne prostriedky z tohto Uétu mozu byf po-
uzite [en na ucely stanovene zakonom. V opag-
nom pnpade je banka opravnena s okamZzitou
ucinnostou odstipit od zmluvy o beZznom udte
a Gcet zrudt. Po zru§eni tohto G&tu je banka
opravnena previest pefazne prostriedky z neho
na bezny ucet Klienta. Ak kiient nema v banke
vedeny bezny u¢et a neda banke dispoziciu ako
ma banka so zostatkom na ucte rezervného fon-
du nalozif, eviduje banka zostatok uétu do doby
Jeho premliCarua a neurodi ho,

2.3.Uget socidlineho fondu

2.3.4.

2.3.2.

2.3.3

Ucet sociaineho fondu shizi wiuéne na zloze-
nie penaznych prostriedkov tvonacich socialny
fond v zmysle zakona.

Pokial banka nadobudne podozrenie, Ze klient
pouziva penazné prostnedky na tomto udte
Vv rozpore s Ucelom, na ktory bol znadeny, ma
pravo vyziadat si doklady k pozadovanym plat-
bam.

V pripade zistenia pouzivania pefiaznych pro-
stnedkov na ucet socialneho fondu v rozpore
s uéelom, na ktory bol znadeny, Je banka oprav-
nena s okamzitou téinnostou odstupit od zmlu-
vy 0 beznom ucte a uéet zrust Po zrusen tohto
(Ctu Je banka opravnena previest pefnazne pro-
striedky z neho na bezny udet klienta Ak klient
nema v banke vedeny bezny uéet a neda banke
dispoziciu ako ma banka so zostatkom na udte
socialneho fondu nalozif, eviduje banka zosta-
tok uétu do doby jeho premléaria a netroéi ho.

2.4.Uéet na prjem prostriedkov zo Statneho rozpod-
tu Slovenske] republiky alebo Europskej dnie

241,

2,42,

Uget sluzi na pnjem prostriedkov zo Statneho
rozpoctu Slovenske| republiky alebo prostrned-
kov z Europske) tnie. Banka ucet poskytue
prawnickym osobam na zaklade predlozenia
rozhodnutia o prideleni dotacie a skolam na
zaklade predlozeria rozhodnutia Ministerstva
Skolstva Slovenskej republiky o zaradeni Skoly
do siete §kdl, resp. registracie alebo suhlasu
prisluéného organu. Do predlozema dokladov,
ktoré hodnoveme preukazujlt, ze penainé pro-
stnedky, ktoré maju byt pnpisane na uéet budl
prostriedkami zo Statneho rozpoétu Slovenskej
republiky alebo Europske) unie, je banka oprav-
nena ucet blokovaf a neumoznit ani pnjem pe-~
naznych prostnedkov na tento tcet.

PefRazné prostriedky z UGtu na prijem prostned-
kov zo Statneho rozpodtu Slovenskej republiky
alebo Europskej unie mozu byt klientom pouzite
whradne na 0Cel stanoveny v rozhodnuti o pri-
deleni dotacie; $koly mdzu prosinedky z tohoto
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uétu, poukazane zo Statneho rozpoétu Sloven-
skej republiky na vykon ich ¢innostl, pouzival
wiucne na tento Ucel. Inak Je banka opravne-
na s ckamzitou uénnostou odstupit od zmluvy
o beznom uéte a uéet zrusit.

Banka poskytuje k Uétu na prijem prostniedkov
zo Statneho rozpoétu Slovenske) republiky ale-
bo Eurdpskej unie vybrane sluzby a produkty
Prostnedky na Ucte na pnjem prostnedkov zo
Statneho rozpoétu Slovenske) republiky alebo
Europskej unie sa nelrocia.

2.5.Kolateralovy bezny ucet

2.51.

25.2.

253

2.5.4

2.5.5.

2.5 6.

2.5.7.

Kolateralovy bezny (iéet sluzi vyluéne na zabez-
pecenie plnenia zivazkov klienta z obchodov,
ktare klient uzatvonl s bankou podlfa Obchod-
nych podmienok Capital Markets Tatra banky,
a s (dales a) ,,OPCM") pre realizaciu ocbchodov
na zaklade Zmiuvy ¢ obchodovani na Capital
Markets, resp v minulostt Zmluvy o podmien-
kach cbchodovania na odbore Treasury, resp

na odbore Treasury a investi¢neho bankovnic-
tva (dale) a1 ,,Zmluva o chchodovani‘) uzatvore-
ne) medz bankou a klientom.

Kolateralovy beZny ucet nemdze byt znadeny
a vedeny pre viac ako Jednu osobu ako spoloc-
ny uget.

Klent nie je opravneny wyuzivaf kolateralovy
bezny ucet na ucely svolho bezneho platobné-
ho styku. VSetky platby na kolateralowy bezny
Gcet a z kolateraloveho bezneho udtu mozu
prebiehat wiucne bezhotovostnym spbsobom
na iy alebo z ineho bezneho uétu, ktory ma
klient znadeny a vedeny v banke

Banka zriadi klientovi kolateralovy bezny udet
iba v pripade, ak ma klient v banke znadeny
avedeny minimalne jeden dalsi bezny ucet. Po-
¢as celej doby vedenia kolateraloveho bezného
uctu je klient povinny mat v banke zriadeny a ve-
deny minimalne jeden dalsi bezny ucet, ktory
klhent podas tejto doby nie Je opravneny zrusif
bez sthlasu banky.

Klient nie je povinny dodrzat na svojom kolate-
ralovom beznom Uéte zostatok pefaZnych pro-
stnedkov, ktory je rovnaky alebo vy$Si ako vyska
minimalneho zostatku na heznom uéte stanove-
na a zverejnena bankou, ak sa klient a banka
nedohodnt inak

S kolateralovym beznym uétom a s penaznymi
prostnedkami na kolateralovom beznom udte
mozZe klient nakladat len so sthlasom banky.
Na kolateralovom beznom uéte nie j@ mozne
akekeolvek preerpanie penaznych prostned-
kov Platbu z kolateraloveho beznéha tétu ban-
ka zrealizuje len do vySky aktualneho zostatku
penaznych prostnedkov na kolateralovom bez-
nom ucte.

Banka zasiela khentowi vypisy z kolateraloveho
bezneho U&tu jeden krat mesadne alebo spo-
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sobom dohodnutym v Zmiuve o kolateralovom
beznom udéte.

Kirent, s ktorym banka uzatvonla Zmluvu o ob-
chodovani a osoby splnomocnene klientom
uzatvaraf v mene a na Ucet klienta s bankou ob-
chody v zmysle Zmluvy o obchodovani a podfa
CPCM su opravnen ziskavat informacie o kola-
teralovom beznom uéte tohto khenta prostred-
nictvom elektronickych komunikaénych med)
penukanych bankou, za predpokladu Ze tento
klient, resp tato klientom splnomocnena oso-
ba ma s bankou uzatvorentt Zmiuvu o pndelen
a zasadach pouzivania identifikaénych, autenti-
fikaénych a autonzaénych prostnedkov a na jej
zaklade pndeleny dentifikator PID,

2.6. Udget notarskej uschovy

2.61.

262.

2.6.3

26.4

2.6.5.

268,

2.6 7

2.7.
2.7

Uget notarskej Gschovy sluz notarovi na ve-
denie prostnedkov, ktore pnjal do notarske)
Uschovy (dalej len ,Uget notarske) uschovy®).
Notar je povinny pn znaden Gctu alebo doda-
tocne, bezodkladne po tom &o udet urd na
vedenie prostnedkov, ktore prjal do notarskej
uschovy, pisomne oznamit banke, Ze ide o Ucet
notarske] uschovy

Klent sa zavazuje, ze Uget notarske) uschovy
bude vyuZivat vwluéne pre potreby notarskych
uschov

Prostnedky na Uéte notarske) Gschowy sa ne-
urodra.

Po preukazani hodnoverneho dokladu o usta-
novenf za zdstupcu notara alebo za nahradnika
nctara, banka umozni zastupcow notara alebo
nahradnikovi notara disponovanie s Udtom no-
tarske) uschovy v pinom rozsahu.

Opravnenia podla bodu 2.6.4. patna aj spolog-
nikowvi notara, notarskemu kandidatow prislus-
neho notara, po preukazam zmluvy o vykona-
van) notarske) ¢innosti v jedne] kancelan alebo
pisomného poverenia notarskeho kandidata
Notarskemu koncipientovi umozni banka dispo-
novanie s Ustom notarske; uschovy po preuka-
zanl pisomneho poverenia, v ktorom ho notar
poveri disponovanim s Uctom notarskej Gscho-
vy

Notar je povinny doruéit banke pisomné ozna-
menie s Gdajm{ o kazdom opravnenom prijem-
cowi notarske) (ischovy, v rozsahu podia zakona
o cchrane vkladov, v poznamke pnsluchajucej
k platobnemu pnkazu na vykonanie platobnej
operacie, na zaklade ktorej budu na Uéet no-
tarske) Uschovy pripisané pefiazné prostniedky
prslusne] notarske) Uschovy

Osobitny iicet sidneho exekitora

Osobitny ucet sudneho exekitora slizi sudne-
mu exekutorovi na pnjmanie pefaZnych pro-
stniedkov pn wwkone exekucne) éinnosti {(dale)
len ,,Osobitny uet sudneho exekutora).




2.72.
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2.7.4.

Stdny exekdtor pn znadeni ucétu alebo nasled-
ne pisomne oznami banke, Ze wde Osobitny
ucet siidneho exekitora. Banka je opravnena
povazovaf za Osobitny uGet siidneho exekutora
aj uéet zverejneny na stranke Slovenskej komo-
ry exekutorov a) bez oznamenia podla predcha-
dzaj(ce) vely

Prostnedky na Osobitnom uéte stidneho exeku-
tora sa nedrocia.

Po preukazant hodnoverneho dokladu o usta-
noveni za zastupcu atebo nahradnika sudneho
exekdtora, banka umozni zastupcovi alebo na-
hradnikovi exekutora disponcvante s Osobitnym
Gétom sudneho exekutora v plnom rozsahu.
Skutocnost, Zze zastupovanie trva wiac ako 30
dni banka neskuma

2.8. Uéget Bytovy dom / Ucet SVB

281

2.8.2

283.

284

285

2.8 6.

Uget bytoveho domu Je udet, ktory znad: sprav-
ca spravujuct bytovy dom (dale| len ,Spravca’)
alebo spolo¢enstvo viastnikov bytov a nebyto-
vych pnestorov (dale; len ,SVB"), a na ktorom
bud(t vedene prostriedky ziskane z (hrad za pl-
nenia od viastnikov bytov a nebytovych pnesto-
rov a prostnedky fondu prevadzky, ddrzby
a oprav {dale) len ,Uéet bytoveho domu"}.
Majitefom Uctu bytoveho domu su viastnici by-
tov a nebytovych pnestorov v pomere velkosh
spoluvlastnickeho podielu na pnslusnom byto-
vom dome

Disponovat s Ugtom bytoveho domu je oprav-
neny wluéne Spravca alebo SVB, alebo osoby
nimi uréene. Tym nie je dotknuté pravo viastni-
kov bytov a nebytovych pnestorov na informacie
o platobnom uéte podla oscbitného predpisu.
Spravca alebo SVB su povinni Ucet bytoveho
domu wyuzival wylucne na uéely podla bodu
2.8.1.

Vo vzfahu Kk vlastnkom bytov a nebytowch
priestorov, ktori su fyzicke osoby, a ktorn vo vzta-
hu k zmluve o Uéte bytoveho domu alebo zavaz-
kom z nej vyplyvajGcich, nekonaju v ramci svoje)
podnikatel'ske) ¢innosti alebo povolania, sa ne-
pouzii ustanovenia Véeobecnych obchodnych
podmienck pre pravnicke oscby a fyzicke 0so-
by - podnikatefov, ale Viecbecne obchodné
podmuenky pre fyzicke osoby ~ spotrebitelov.
Vo vzfahu k Uétu bytoveho domu sa viak pouzr
Je bez ohladu na povahu majitela ic¢tu Sadzob-
nik poplatkov pre pravnicke osoby alebo fyzicke
csoby - podnikatelov,

Spravca alebo SVB su povinni identifikovaf
mayjitela Ustu bytoveho domu prostrednictvom
nezamenitelnych identfikacnych udajov byto-
veho domu podla udajov vedenych v katastri
nehnutelfnosti a informovat banku bezodklad-
ne o zmenach Spravca alebo SVB su povinni
predlozit banke zmluvu o vykone spravy alebo
zmluvu o spolocenstve viastnikov bytov a neby-
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2.9.
2941,

2.9.2,

2.9.3

3
tovych pnestorov, na zaklade kiore vykonava)l
spravu prislusneho bytovéhao domu

Transparentny Gc¢et
Transparentny ucet je osobitny ucet na uhradu
nakladov na volebnu kampan v zmysle zakona
o bankach alebo ucet vedeny pre fyzicku oso-
bu alebo pravnicku osobu, pn ktorom banka na
zaklade dohody s klientom zverejiiyje na inter-
netovel stranke s bezplatnym, dialkovym a ne-
pretrzitym pnstupom tretich oséb udaje v do-
hodnutom rozsahu.
Na osobitny (i¢et na uhradu nékladov na voleb-
ni kampan mozno vioZit financne prostriedky
do 48 hodin predo diom konania volieb. Banka
bude blokovat pripisovanie prostriedkov v uve-
deneg] lehote.
V pripade osobitneho uétu na uhradu nakladov
na volebnu kampan, banka zablokuje dispo-
novarue s prostiedkami na uéte na 90 dni po
wyhlaseni vysledkov volieb a po¢as konania vo
vec! porusenia pravidie! financovania volebne)
kampane (dale| len ,cbdobie blokacie’ ). S takto
blokovanymi prostnedkami umozni banka kiien-
tovi disponovaf aj pocas obdobia blokacte, a to
na zaklade wyhlasenia klienta, Ze 1de o pro-
striedky pouzité na volebni kampan.

Clanok lll. Zavereéné ustanovenia

3.1.

32

Banka si vyhradzuje prave menit jednostranne
zmluvne podmienky zmluvy na dobu neuréitd.
Banka sa zavazuje pisomne informovat klienta
o0 zmene a o moznosh z tchio dévodu vypove-
dat zmluvy, ktorej podmienky sa menta, najme-
nej 2 mesiace pred ucinnosfou zmeny, Klient je
opravneny po oznament o zmene zmluvnych pod-
mienck bezplatne a s ockamzitou U&nnosfou vypo-
vedat zmluvu, ktore] pedmienky sa takio menia.
Ak Klient pred navrhovanym driom nadobudnutia
téinnosti zmen nevypovie zmluvy, plati, Ze teto
zmeny pnjal V pnpade zmien v prospech klienta
banka informuje o zmene najneskér bez zhytod-
neho odkladu po uskutoéneni zmeny, pnéom ta-
kato zmena klientovi nezaklada pravo na ukendce-
nie zmluvneho vztahu

Vzajomne prava a povinnosti banky a klienta ne-
upravene zmluvou alebo tymito obchodnymi pod-
mienkamt sa riadia VSeobecnymi obchodnyim
podmienkami Tatra banky, a.s pre khientov fyzic-
ke osoby - podnikatefov a pravnické osoby, resp.
Véechecnymi obchodnymi podmienkami Tatra
banky, a.s. pre klientov - spotrebitelov. Ustanove-
nia tychto OP nemaju vplyv na opravnenie banky
pouzit pefhazne prostnedky na vietkych Speciali-
zovanych typoch Gétov na zapoditanie poplatkov
a inych narokov banky v zmysle Véeobecnych ob-
chodnych podmienok Tatra banky, a.s.
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36.

Tieto obchodné podmienky banka zverejfiuje na
svoje] internetove stranke a vo svonch obchod-
nych pnestoroch. Obchodne podmienky platia
a po skonceni pravneho vztahu medzi bankou
a klientom, a to az do tplneho vysponadania ich
vzajomnych vztahov.

Vklad na $pecializovanom téte znadenom v ban-
ke sa povazuje za vklad podia § 3 ods. 1 zakona
¢ 118/1996 Z z o ochrane vkladov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkenaov v zneni neskorsich
predpisov Ustanovenie bodu 2 6.7. tychto OP
tym nie je dotknute

Tymio obchodnym podmienkami sa nahra-
dza)i Obchodne podmienky Tatra banky, as.
pre Specializovane typy uctov dc¢inne odo dna
3103 2020

Tieto ocbchodne podmienky nadobuday® platnost
zvereinenim v obchodnych pnestoroch banky
a udinnost dia 01.01.2024.
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|. Depozitné produkty
Baliky sluzieb

Ucet s balikom sluzieb

Zivnostensky i¢et™ 0 EUR/mesiac*

V cene balika sluzieb Zivnostensky uéet™ je zahmute.

* vedenie bezneho uctu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,

» elektronicky vypis z uétu raz mesacne,

* necbmedzene mnozstvo elektronickych vypisov na
e-mailovu adresu,

» Jedna debetna karta Visa bez poistenia,

* sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikaénych medi' a MultiCashu?,

» neobmedzene mnoZstvo e-mailov a PUSH notifikacii
mobilne) aplkacie, prostrednictvom ktore) klient vy-
uziva sluzbu Internet banking™ pre mobilne zanade-
nia, v ramci b-mail,

* sprava trvalych platobnych prikazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikaénych me-
dn (Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
ne zanadenia a Business Banking™),

* neobmedzeny pocet automatizovanych transakei®,

* neobmedzeny pocet vwberov hotovost z bankoma-
tu Tatra barky v SR a bankamatov clenskych bank
Raiffeisen Bank International AG,

* neobmedzeny pocet zmien PIN kodu cez bankomat,

* wdane Jedne)] novej firemnej kreditne] karty na pr-
vych 8 mesiacov bez poplatku,

* voltelne preGerpanie

Uéet s ballkom sluzieb Zivnostensky Gcet™ je uréeny pre
malych a strednych podnikatefov, ktorych banka vyhod-
not na zaklade ekonomickych knteni uréenych bankou,
najmé pre kKlientov s roénym obratom do & mil. EUR,
resp. s uverovou angazovanosfou do 1,5 mil. EUR

Uget s balikom sluzieb Zivnostensky udet™ je ureny
wiucéne pre fyzicke osoby - podnikatelov {Zvnostnici,
stobodne povolania), kton si zriadia Zivnostensky (get™
od 1. 11. 2019 (nevzfahuje sa na zmenu balka sluzieb
v zmysle ¢lanku VIIL, bod 16).

*  Vyska poplatku plati po¢as chdobia prvych 12 me-
siacov od otvorenia Uétu, V dalsom obdobi zostava
vyska poplatku zachovana pri splneri podmienky, ze
suma penaznych prostnedkov bezhatovostne prpi-
sanych na Zivnostenskom Géte™ je vo vySke mink
malne 500 EUR za sledovane cbdobie. Pri nesplneni
uvedenej podmienky je vyska poplatku za ucet s bali-
kom sluzieb Zivnostensky tcet™ 7 EUR/mesaéne.

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,
cast poplatky za sluzby pre pravnicke osoby
alebo fyzické osoby - podnikatelov

Uéet s balikom sluZieb
Tatra Business™ 7 EUR/mesiac
V cene balika sluzieb Tatra Business™ je zahmute

* vedenie bezngho uétu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,
elektrorucky vypis z ictu raz mesadéne,
neobmedzene mnoZstvo elektronickych vypisov na
e-mailovl adresu,

» Jedna debetna karta Visa bez poistenia,

» sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikaénych médn* a MutiCashu?,

* neobmedzene mnozstvo e-mailov a PUSH notifikacu
mobilne; aplikacie, prostrednictvom ktore) klient vy-
uZiva sluzbu Internet banking™ pre mobilne zanade-
rva, v ramci b-mail,

* sprava trvalych platobnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikaénych me-
dii (Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
né zanadena) a Business Banking™,

s 20 automatizovanych transakci,

* 2 vybery hotovosh z bankomatu Tatra banky v SR
a bankomatov &lenskych bank Raiffeisen Bank Inter-
national AG,

* wdanie jedne) nove| firemnej kreditne] karty na pr
vych 6 mesiacov bez poplatku,

* neocbmedzeny podet zmien PIN kodu cez bankomat,

» volitelne prederpanie.

Uéet s balikom sluZieb
Tatra Business™ Premium 19 EUR/mesiac
V cene balika sluzieb Tatra Business™ Premium je
zahmute:

» vedenie bezneho Gétu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,

»  elektronicky vwwpis z uctu raz mesaéne,

* pneobmedzene mnoZstvo elektromckych vpisov na
e-mailovtl adresu,

* necbmedzeny pocet debetnych kanet Visa bez pois-
tema v pripade, ak Je kazda karta vydana inemu drz+
telow,

» sluzby poskytovane prostrednictvorn elektronickych
komunika¢nych medu? a MultiCashu?,

* neobmedzene mnozstvo e-mailov a vybranych typov
SMS sprav v ramci sluzby b-mail,

« sprava trvalych platobnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elekironickych komunikaénych mé-
du {Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
né zanadenia a Business Banking™;),

¢ neobmedzeny podet automatizovanych transaken®,

» neobmedzeny podet vwberov hotovost z bankoma-
tu Tatra banky v SR a bankomatov ¢lenskych bank
Raiffeisen Bank International AG,




" ‘Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,

cast poplatky za sluzby pre pravnické osoby alebo fyzické osoby - podnikatefov _

« neobmedzeny pocet zmen PIN kodu cez bankomat,

« vydanie neocbmedzeného podtu novych firemnych kre-
ditnych kanet na prvych 12 mesiacov bez poptatku,

* vyolitefne preéerpanie.

Uget s bahkom sluzteb Tatra Business™ Premium je ur-
&eny pre malych a strednych podnikatelov, ktorych banka
whodnoh na zaklade ekonomickych knteni uréenych
bankou, najma pre klientov s roénym obratom do 5 mil.
EUR, resp. s uverovou angazovanostou do 1,5 mil. EUR

Uéet s balikom sluzieb

Tatra Corporate™ 25 EUR/mesiac

V cene balika stuzieb Tatra Corporate™ je zahmuté,

* vedenie bezneho uétu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,

» elekironicky vypis z Uétu raz mesacne,

+ neobmedzene mnozstvo elektronickych vyplsov na
e-mailovd adresu,

¢ neobmedzeny pocet debetnych kanet Visa bez pois-
tenia v pripade, ak fe kazda karta vydana inemu dra:-
tefow,

* sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikacnych medi' a MultiCashu?,

* neobmedzené mnozstvo e-mailov a vybranych typov
SMS sprav v ramci sluzby b-mall,

» sprava trvalych platobnych prikazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikaénych me-
du (Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
ne zanaden:a a Business Banking™),

s 250 automatizovanych transakeii®,

* neobmedzeny pocéet wwberov hotovost z bankoma-
tu Tatra banky v SR a bankomatov élenskych bank
Raiffeisen Bank International AG,

* neobmedzeny pocet zmien PIN kodu cez bankomat,

* vydanie necbmedzeneho poétu novych firemnych kre-
ditnych kanet na prvwch 12 mestacov bez poplatku,

» volitelne preéerpanie,

Ucet s ballkom siuzieb Tatra Corporate™ je uréeny pre
strednych a velkych podnikatefov, ktorych banka vyhod-
ncti na zaklade ekonomickych knterii uréenych bankou,
naima pre klentov s roénym obratom nad 5§ mil. EUR,
resp. s Uverovou angazovanostou nad 1,5 mil. EUR,

Okrem ceny uctu s ballkom sluzieb Tatra Corporate™
pre khentov wuzivajucich tento balik sluzieb banka umoz-
ni na zaklade Ziadosti klienta zrniadenie Transakéneho
modulu, ktory predstavuje transakénu hodnotu automa-
tizovanych transakcn®, ktorych pocet a) cena s uvedené
v Sadzebniku poplatkov.
Transakény modul? 27 EUR/mesiac

Transakéna hodnota 150 pnchadzajucich alebo
odchadzajucich automatizovanych transakei®

- —_ - = ==

2

Internet banking™, Internet banking™ pre mobilne
zanadenia, DIALOG Live a Business Banking™
2 nevztahuje sa na indtalacny a roény poplatok
?  Medzl automatizovane transakcie patria
a. pnjate platby,
b. SEPA platoy a SEPA okamzité platby v ramci EU
a EHP cez Internet banking™, Intemet banking™
pre mobilne zariadenia, MultiCash, Business
Banking™ a SWIFT,
platby - cash pooling,
. platby trvalym pnkazom alebo inkasnym spdso-
bom,

e platby platobnou kartou okrem platieb kartou za
stavikovanie, lotenu a hazardne hry, ktore su spo-
platiované v zmysle zakladneho Sadzobnika po-
platkov,

f automaticke splatky kreditney karty,

g platby v CZK v prospech khentov Raiffeisenbank
Ceska republika zrealizovanych prostrednictvom
Internet bankingu™, Business Bankingu™a cez
MultiCash.

4 ftransakény modul je ponukany mimo ceny uétu s ba-

Iikom sluzieb Tatra Corporate™ wiucéne pre klientov

wyuzivajicich balik sluzieb Tatra Corporate™

oo

BeZné ucty v EUR a cudzich menach
a) vedenie G&tu 7 EUR/mesiac!
®  pnplatok za vedenie étu postihnuteho exekuciou
alebo vykonom rozhodnutia 9 EUR/mesiac
® prnplatok za vedene samostatneho
uctu pre chranene financne prostriedky?
2 000 EUR/mesac
® poplatok za vedenie uc¢tu s nadimitnym kreditnym
zostatkom 0,00 % p. a.
nad 1 mi EUR?
° koncoroény poplatok za vedenie iétu 700 EUR
/ 700 USD / 10 000 CZK
/ 200 000 HUF / 2 750 PLN
/ 700 CHF / 700 GBP*
b) wvypis z (étu
® dorugenie postou 3 EUR + postovne/kus
' tyka sa aj Specializovanych typov iStov
2 samostatny ucet, znadeny podia § 77 ods. 7 zakona
€. 49272009 Z. 2. o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakenov
3 poplatck banka wypoéita za dni, na ktorych konci
sutet zostatkov Klienta na vietkych beznych, termi-
navanych vkladovych uctoch a i depositoch v mene
EUR prewysuje sumu 1 mil. EUR, pnéom poplatck
bude wpoditany zo sumy rozdielu medazi celkovym
zostatkom na véetkych (étoch klienta v mene EUR
a sumou 1 mil. EUR; poplatok bude zidétovany na
konci kalenddmeho mesiaca a rozpoditany pomerne
zo vietkych beZnych (ctov klienta v EUR podla ich
dennych zostatkov a uplatneny vzdy k pnsluSnemu
uétu, pnéom banka ma pravo zuétovat poplatok aj
z ineho udtu, ak na prisludnom uéte nebude dosta-



Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,
_ &ast poplatky za sluzby pre pravnicke osoby alebo fyzické osoby - podnikatelov

toéne mnozstvo penainych prostnedkov, v pripade
terminovanych vkladovyeh (iétov a ndepositov ma
banka pravo zidtovat poplatok z akychkolvek bez-
nych uctov Kienta

poplatok Je banka opravnena zuctovat z akehokolvek
uétu Klienta v pnebehu mesiaca januar nasledujuce-
ho kalendarneho roka podla zostatku k 31. 12. ka-
lendarneho roka pre uc¢et vedeny v mene EUR - za
kaZdu zadatu sumu 1 mil prevySujucu zostatok na
uéte vo viske 1 mil , pre (et vedeny v mene USD
- za kazdu zadatu sumu 1 mil, prevySujucu zostatok
na uéte vo vyike 1 mil, pre iCet vedeny v mene CZK
- za kazdu zadatl sumu 15 mil prevydujdcu zostatok
na utte vo vydke 15 mil,; pre icet vedeny v mene
HUF = za kazdu zagatu sumu 300 mil. prevysujucu
zostatok na Géte vo vwike 300 mil., pre uéet vedeny
v mene PLN - za kaZzdu zadatu sumu 4 mil prevysu-
jlicu zostatok na utte vo vyske 4 mil | pre iCet vede-
ny v mene CHF - za kazdu zaéath sumu 1 mil pre-
vySujucu zostatok na Gste vo wyike 1 mil.; pre cet
vedeny v mens GBP - za kazd( za¢atd sumu 1 mil.
prevySujticu zostatok na uéte vo viske 1 mil,

Terminované vkladové uéty (TVU)

-]

Ost

o

predéasny vyber z TVU - strata naroku na trok z ce-
lej vwwberaney sumy

poplatok za vedemie uétu s nadimitnym kredinym zo-
statkom v zmysle Clankw [. Depozitné produkty v dast
Be#ne uéty v EUR a cudzich menach pismeno a)

atné poplatky

vinkulacia bez vyplaty 70EUR
vinkulacia prava disponovat
s0 zmiuvou o (ite 20EUR za 1 zmliuvu
vinkulacia s vwplatou na ucel zaplatenia
kipne) ceny pn prevode viastmickeho
prava k nehnutelnost’ 0,25 % Zo sumy
vinkulovanych penaznych
prostriedkov, min 120 EUR
Cena za vystavenie
nahradneho vypisu
na Ziadosf klienta je vo vyike
nakladov spojenych s jeho vystavenim
upomienka zaslana formou SMS majitelow
bezného uétu v nepovolenom prederpani 1 EUR
pisomna upomienka zaslana maytelow bezneho
uétu v nepovolenom precerpani 18 EUR
pisomna vyzva na zaplateme zaslana mayitefow
bezneho udtu v nepovolenom precerpani 30 EUR

vypis na poZtadanie

plat pre klientov, ktorym sluzbu poskytne pobocka
Tatra banky

Il. Platobné sluzby

Hotovostné operacie uskutoénené

v pobocékach banky

a) vklady a vybery

°  vklad hotovosti na uéet 6 EUR

°  yklad hotovost na uéet trefou csobou! 6 EUR

®  wyber hotovost z Gty 6 EUR

b) Pokladniéne sluzby pre menu EUR a cudzie meny

Spracovanie minci pr vkiade

® nad 50 ks minc 5% zo sumy, min 6 EUR

Spracovanie minci pri wbere

® nad 50 ks minci 5 % zo sumy, min 8 EUR

Rozmienanie, resp. vymena hotovosh v mene

EUR za ine nominalne hodnoty 5 % zo sumy,
min 6 EUR

Nezrealizovanie nahlaseneho

vyberu hotovosti 01%

zo sumy wwheru

Spracovanie hotovosh pn viklade

° nad 15 000 EUR/ekvivalent v cudze) mene

alebo nad 500 ks bankoviek?® 1%z celg

sumy vkladu

poplatok za vidad hotovosti znada vikladatel, ktory je

tretou osohou

poplatok za spracovarie hotovosh pn vklade nad

15 000 EUR/ekvivalent v cudze) mene alebo nad

500 ks bankoviek znasa vidy vkladate!

Bezhotovostné operacie

a)

Q

(]

SEPA platba a SEPA okamZita platba v ramci
krajin EU a EHP* a SEPA inkaso
spracovanie prjate) platby 0,24 EUR
spracovanie platobneho pnkazu doruéeneho
- formou pisomneho prikazu
na uhradu 10 EUR
- prostrednictvom Internet bankingu™, Internet
banking™ pre mobilne zanadenia, MultCash,

Business Bankingu™ a SWIFT 0,24 EUR
platba - cash pooling 0,24 EUR
automaticka splatka kreditne karty 0,24 EUR
realizacia trvaleho platebného pnkazu
a SEPA inkasa 0,24 EUR

zadanie trvalého platobneho prikazu

a suhlasu so SEPA inkasom/mandatu

- formou piscmného prikazu v pobodke banky
a prostrednictvom kontakineho centra
DIALOG Lve

zrudenie trvaleho platobneho prnkazu

a suhlasu so SEPA inkasom/mandatu

- formou piscmneho pnkazu v pobocéke banky
a prostrednictvom kontaktneho
centra DIALOG Live

10 EUR

10 EUR
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]

zmena sthlasu na SEPA inkaso/mandatu v pobocke
banky a prostrednictvom kontaktneho

centra DIALOG Live 10 EUR
zmena trvaleho prikazu v pobocCke banky

a prostrednictvom kontaktneho

centra DIALOG Live 10 EUR

spracovanie platocbneho pnkazu expresne 30 EUR
spracovanie Zzradost o sprostredkovanie
vratenia platby? 10 EUR
poskytnutie dodatoéne) infortacie o vykonane)
platbe, zmena platobneg; instrukcie po odoslani
platby, spracovanie ziadosti o sprostredkovanie
vratenia platby' zaslane| do zahrani¢ia 15 EUR
+ poplatky inych bank
naklady zahraniéne] banky vzniknuté z dévodu vrate-
nia pnjateho SEPA inkasa a naklady zahraniénej ban-
ky na zamietnutie SEPA inkasa?
Cezhranicna platha**
spracovanie pnjate) platby
Standardny poplatok
cez Internet banking™, Internet banking™ pre mo-
bilne zariadenia, MultiCash, Business Banking™
a SWIFT

0,24 EUR

do 2 000 EUR 10 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 25 EUR
nad 20 000,01 EUR 35 EUR
v pobocke

do 2 000 EUR 25 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 35 EUR
nad 20 000,01 EUR 45 EUR

Platby v mene CZK v prospech klientov
Raiffeisenbank Ceska republika

cez Internet banking™, MultiCash, Business
Banking™ a SWIFT 0,24 EUR
v pobocke: 10 EUR
Platby v mene EUR z euro Uétu do bank

RBI skupiny

cez Internet banking™, MultiCash, Business

Banking™ a SWIFT,

do 2 000 EUR 8 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 20 EUR
nad 20 000,01 EUR 28 EUR
v pobocke:

do 2 000 EUR 20 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 28 EUR
nad 20 000,01 EUR 36 EUR

spracovanie platcbneho pnkazu expresne 30 EUR
prplatok za manualne spracovanie prevodneho
pnkazu z dovodu chybajucich alebo chybne
uvedenych udajov 10 EUR
poskytnutie dedatoéne) informéacie o vwkonanej
platbe, zmena platobnej indtrukcie po odoslani
platby, spracovanie Zziadost o sprostredkovanie
vratenia platby? 15 EUR + poplatky inych bank

Platba v mene EUR na IBAN prijemcu vedeny bankou
v ramci krajin EU a EHP. Aktualny zoznam krajin EU
a EHP je zverejneny na www tatrabanka.sk.

*

1
2

V.

Cezhraniéna platba predstavuje preved financnych
prostriedkov.

- v ramg krajin EU a EHP v mene ¢lenskeho Statu
EU a EHP (v pripade, e takyto prevod nesplfia
podmienky SEPA platby a SEPA okamZite) platby)

- vramci krajn EU a EHP v ine) mene ako v mene
Slenskeho statu EU a EHP

- prevod financnych prostnedkov v cudzej] mene
vramci SR

- prevod finanénych prostnedkov mimo krajyn EU
a EHP v akejkolvek mene

poplatok sa vzfahuje na 1 platbu
naklady hrad prijemca inkasa

Elektronické bankovnictvo

sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikaénych médii — Internet banking™,
Internet banking™ pre mobilne zanadenia,

DIALOG Lwve' 2 EUR/mesiac

- ekarta 7 EUR
- nahradna éitacka Cipovych karet 8 EUR
- b-mail?k uétu 2 EUR

/1edno tel. &islo/sledovane obdobie
- b-mail?® ku kreditne) karte 2 EUR
/1edno tel. cislo/sledovane obdobie

Business Banking™ 0 EUR
MultCash

- instalacia 500 EUR
- rocny poplatok 500 EUR
- servis u klienta 50 EUR
- vydanie autonzaéného nastroja 100 EUR

ckrem nizSie uvedenych poloziek
v pnipade cdoslania aspon jedne) spravy formou SMS
za dane sledovane obdobie

Platobné karty

Debetné karty

Visa

a

firemna karta 1 EUR/mesiac

Poplatok za zobrazenie zostatku

v bankomate ine) banky 1 EUR
Poplatky za vwwber hotovosti
vyber hotovosti
-z bankomatu Tatra banky v SR 1 EUR
-z bankomatu inych bank v SR

av zahraniét! 5 EUR
whber hotovosti v banke, na poste
alebo v zmenarmi v SR a v zahrani&i 10 EUR
Poplatok za spracovanie platby karlou 0,24 EUR
Poplatok za spracovanie platby kariou
za stavkovanie, lotenu a hazardne hny? 7 EUR
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Ostatné poplatky®

urgentné vydanie karty 30 EUR
vydanie nahradne) karty 10 EUR
vydanie nahradneho PIN kddu 10 EUR
zmeny na karte* 10 EUR
doruéenie karty/PIN kodu

kunerskou stuzbou skuto¢ne naklady
doruéenie karty do pobocky 10 EUR

Pn vybere hotovosti z bankematu si mbze majite!
bankematu (najéastejdie banka) uctovaf poplatok za
spristupnenie bankomatu, tzv. access fee. Mayjtel
bankomatu je povinny zobrazif informaciu o poplatku
v jazyku, ktory si1 zvolil drzite! karty, eSte pred zada-
tim wyberu. Driitel’ karty ma moznost vyber zrusif, ak
s poplatkom nesuhlasi V tomto pnpade nejde o po-
platok Tatra banky, ale majtefa bankomatu, ktory si
a) stanovuje jeho vysku. Poplatky, ktore uctuje Tatra
banka svoym klientom, su uvedene v aktualnom Sa-
dzobniku poplatkov

pn platbe na POS terminall sa uplatiiuyje na platbu
nad 50 EUR

ostatne sluZzby - urgent {(napr. zmena Iimitu, vydanie
nahradneho PIN kodu} 100 % priplatok

zmeny na karte: zmena denneho limitu ¢erpania, od-
blokovanie PIN kodu ku karte na ziadost klienta = ur-
gent, zruSenie karty vydane] kratSie ako 1 rok

Kreditné karty

Visa

o

firemna karta standardna 6 EUR/mesiac
firemna karta zlata 9 EUR/mesiac
Poplatky za wyber hotovosti
vyber hotovosti
-z bankomatu Tatra banky v SR 10 EUR
-z bankomatu inych bank v SR

av zahraniéi! 15 EUR
wyber hotovost v banke, na poste
alebo v zmenami v SR a v zahraniGi 15 EUR

Poplatck za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, loteriu a hazardne hry? 7 EUR
Ostatné poplatky®

urgentne vydanie karty 30 EUR
vydanie nahradne) karty 10 EUR
vydanie nahradneho PIN kodu 10 EUR
zmeny na karte? 10 EUR
mesacny poplatok za zasielanie

papierovych vypisov z kartoveho

uctu postou 3 EUR + postovne/kus
poplatok v pnpade omeskania splatky

- upomienka zaslana formou SMS 1 EUR
- pisomna upomienka 15 EUR
- pisomna vyzva na zaplatenie 30 EUR

doruéenie karty/PIN kddu

kunerskou sluzbou skutoZne naklady

L]

vypis z karty na poziadanie
Cena za vystavenie nahradného
vypisu na Ziadost klienta Je vo vySke
nakladov spojenych s jeho vystavenim

platobny pnkaz z kreditneg karty 5 EUR
Uhrada diznej sumy v hotovost

v pobocke banky 6 EUR
dorucenie karty do pobocky 10 EUR
vstup do letiskoveho salonika® 30EUR

Pn vybere hotovost z bankomatu s1 moze maytel
bankomatu (najGastejsie banka) (Stoval poplatok za
spnstuphenie bankomatu, tzv. access fee. Majtel
bankomatu je povinny zobrazif informaciu o poplatku
v jazyku, ktory si zvolll drzitel karty, edte pred zaca-
tim vyberu. Drzitel' karty ma moznosf vyber zrusit, ak
s poplatkom nesuhlasi V tomto pnpade nejde o po-
platok Tatra banky, ale majtela bankomatu, ktory s
g stanovuje jeho vysku. Poplatky, ktore uctuje Tatra
banka svoym klientom, su uvedene v aktualnom Sa-
dzobruku poplatkov

pn platbe na POS terminall sa uplatiuje na platbu
nad 50 EUR

ostatne sluzby - urgent {(napr. zmena vysky uver. ram-
ca, vydanie nahradneho PIN kodu} 100 % priplatok
zmeny na karte zmena vyaky uveroveho ramea, zme-
na denneho limitu, odblokovarue PIN kodu ku karte
na ziadost klienta - urgent, zrugenie karty vydane)
kratéie ako 1 rok

poplatok sa vztahuje na vstupy realizovane nad ra-
mec rozsahu poskytovanych sluzieb ku kreditnej kar-
te uvedenych na stranke www tatrabanka sk

Ak drzfel karty poZaduje zaslanie platobne) karty alebo
osobného PIN kodu do zahraniéia {len vo wnimoénych
pnpadoch, a ak toto zaslanie bude technicky mozné pro-
strednictvom kunerske) sluzby), Tatra banka zaictuie na
tarchu mayitela bezneho (&tu/driitefa celkoveho uverove-
ho ramea skutoéne vwnaloZene naklady kunerske) sluzby,

V. Uvery

BusinessUver™ Expres’
Spracovatelsky poplatok
- pnvyske iverudo 10 000 EUR  od 300 EUR
- pnvyske tveru od 10 001 EUR

do 20 CQ0 EUR od 400 EUR

- privyske uveru nad 20 001 EUR  od 800 EUR
Poplatok za spravu uveru 8 EUR/mesacne
Poplatok za zmenu? 150 EUR

Poplatok za prolongaciu kentokorentneho uveru

- pnwyske lverudo 10 OCOEUR  od 300 EUR
- pnvyske Uveru od 10 001 EUR

do 20 000 EUR od 400 EUR
- priwéke uveru nad 20 001 EUR  od 800 EUR
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Poplatok za predcasne splatenie splatkoveho

uveru 3 % z pred¢asne splacane] 1stiny
Upomienka pn omeskani splatky alebo plnenia
inych zavazkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upamienka, resp. vyzva pri omeskan
splatky alebo plnenta inych zavazkov S50EUR
Upomienka, resp. vyzva pn nepredloZeni

uctovnych vwkazov v stanovenych lehotach 100 EUR

vztahule sa a] na zmluvy o kontokorentnom alebo
splatkovom uvere, ktcre maju v nazve zmluvy uvede-
ne oznadéenie ,MU"

poplatok sa vztahuje a) na predéasné ukonéenie
zmluvy o poskytnuti kontokerentneho Gveru

BusinessUver™ Hypo'

Spracovatelsky poplatck
- privySke uveru do 20 000 EUR  od 400 EUR
- pnvyske uveru od 20 001 EUR

do 100 000 EUR od 800 EUR

- pnvyske uveru od 100 001 EUR od 1 000 EUR
Poplatok za spravu uveru 8 EUR/mesacne
Poplatok za zmenu 180 EUR
Poplatok za predcasné splatenie splatkoveho
uveru 3 % z predcéasne splacane] istiny,
bezplatne po ukonceni lehoty fixacie tiroku
Uponienka pn omeskan splatky alebo pinenia
inych zavazkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp. vyzva pr omeskani

splatky alebo plnenia inych zavazkov 50 EUR
Upomienka, resp. vyzva pn nepredliozeni

uctovnych wkazov v stanovenych

lehotach 100 EUR

vztahuse sa a) na zmluvy o splatkovom (vere, kiore
maju v nazve zmluvy uvedene ozna¢enie BH"

BusinessUver™ Variant'

Spracovatelsky poplatok individualne
Poplatok za spravut uveru 8 EUR/mesacéne
Poplatok z neGerpania min. 0,20%p q.

Poplatok za zmenu 0,25 % z vySky
poskytnutého tiveru, min. 150 EUR
Predcasne splatenie indwiduatne
Upomienka pri omeskani splatky alebo pinenta
inych zavézkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp. vyzva pri cmeskani

splatky alebo plnenia inych zavazkov 50 EUR
Poplatok za navysenie tveru Indwidualne
Poplatok za prolongaciu

kontokerentneho uveru indwvidualne
Uponmienka, resp. vwwzva pn nepredloZeni

uctovnych vykazov v stanovenych

lehotach 100 EUR

kontokorentny alebo splatkovy (ver poskytovany
Podnikatefomn v ramei pobocCkove) siete vo vyske do
1,5 miliéna EUR s povinnyim dokladovanim jeho tice-
loveho pouzitia a s variabilnym zabezpeéenim

i i _— S -

Vsetky ostatné avery (bez ohfadu nato,
¢l ide o komitovany alebo nekomitovany Gver)

L]

18 EUR/mesacne
min. 0,20%p q
0,01 % z vysky poskytnuteho
uveru, mun, 500 EUR
Poplatok za predéasne ukonéenie zm!iuvy o poskyt-
nuti kantckorentneho (veru 3 % z celkoveho
Gveroveho ramca

Poplatok za spravu Gveru
Poplatok z neéerpania
Poplatok za zmenu

Poplatok za predéasne splatenie
splatkoveho uveru 3 % z predéasne
splacane] istiny
Pisomna upomienka, resp vyzva prl omeskan
splatky alebo plnenia inych zavézkov 50 EUR
Upomienka, resp. vyzva pri nepredloZeni
Uctovnych vykazov v stanovenych
lehotach 100 EUR
Poplatok za monitoring 0,50 % z vySky (veru
ku dnu vyrotia podpisu zmluvy
o splatkovom uvere, min. 500 EUR,
max. 1 200 EUR/rocne

VI. Ostatné sluzby

Bezpecnostné schranky

Prenajom bezpecénostne) schranky

vratane pnplatku za hodnotu

ulozenych veci do 3 320 EUR 18 EUR/mesiac’
{vratane DPH)

Priplatok za hodnotu ulozenych veci

za kazdych daldich 3 320 EUR 1,08 EUR/mesiac’

(vratane DPH)

Bezpecnostna schranka sa prenhajima vidy na neurcity
cas.

" mesiac = 30 dni

Potvrdenla a informagne sluZby

[+ ]

standardne potvrdenia® 5 EUR
nestandardne potvrdenia
a ukony? 15 EUR/potvrdenie/stuzba

medzi $tandardne potvrdenia patna. potvrdenie o dis-
poribilnom zostatku na ucte, potvrdenie o zostatku
vkladu na TVU, potvwrdenie o vinkulacn, potvrdenia st
visiace s beznymn uétom, potvidenia o zrealizovanej
platbe a pod

plati pre v3etky nestandardne potvwrdenia a ukony
s vynimkou poivrdenia o zostatku uveru vydaneho ako
prve v kalendarnom roku, ktore je vydané bezplatne

Bankova informacia

na Ziadost klienta

vyhotovena digitalne'’ 25 EUR (vritane DPH)
Bankova informacia na Ziadost

klienta vyhotovena

papierovo? 50 EUR (vratane DPH)
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Informacia na Ziadost tretich osdb:

o klientows banky 50 EUR (vratane DPH)
o neklientovi banky 30 EUR {wvratane DPH)
Informacia o Urokovych sadzbach

pre poskytovane lvery:

khentovi banky 20 EUR (watane DPH)
neklientovi banky 30 EUR (vratane DPH)
Bankova informacia

na Géely auditu

vyhotovena digitalne’ 80 EUR (watane DPH)

Bankova informacia na uéely
auditu vyhotovena
papierovo?® 1680 EUR (vratane DPH)
Vyhotovena digitalne znamena, Ze dokument je za
banku opatreny kvalifikovanou elekircnickou peca-
tou a doruceny klientov elektronicky.

Vyhotovena papierovo znamena, 2e dokument je za
banku whotoveny v papierove) forme a doruceny
klientovi oscbne alebo postou.

Osobitne sluzby

Ceny su dohodnute na zaklade zmluvy Ak poskytovane
sluzby nie su stcastou bankovej sluzby oslobodene; od
DPH, poplatky sa zvySuju o DPH platni v ¢ase poskytnu-
tia sluzby.

VIl. Sadzobnik existujacich produktov

a sluzieb, ktoré v sucasnosti
Tatra banka nepredava

BusinessUver™ Comfort

Poplatok za spravu lveru 6 EUR/mesacne
Poplatok za zmenu! 150 EUR
Upomienka pr omeskani splatky alebo plnenia
tnych zavazkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp. vyzva pn omeskani
splatky alebo plnenia inych zavazkov 50 EUR

poplatok sa vzfahuje a na predcéasné ukonéenie
zmluvy o poskytnut kontokerentneho uveru

BusinessUver™ Garant/Bezléelovy tver™
zabezpedeny finanénymi prostriedkami poskytnuty
vmene EUR, resp. v cudze] mene

Poplatok za spravu uveru

(splatkovy uver)! 6 EUR/4,60 USD/
2,30 GBP/5,50 CHF /95 CZK/mesacne

Spracovanie Ziadostt 0 zmenu? 150 EUR

Poplatok za predc¢asne splatenie splatkoveho

uveru 5 % z predcasne splacane) 1stiny

Upomienka pri omeskani splatky alebo plnenia

inych zavazkov zaslana formou SMS 1 EUR

7 |
Piscmna upomienka pn omeskan splatky
alebo plnenia inych zavazkov 15 EUR
Pisomna vyzva pri omeskani splatky
alebo plnenia inych zavazkov 30 EUR

plati len pre Ziadost podane od 31. 8. 2006
poplatok sa vztahuje aj na predéasne ukonéenie
zmluvy o poskytnut kontokorentneho uveru

VIIl. Zasady spoplatinovania

1

Poplatok za balik sluzieb, resp. za vedenie uctu, po-
platky za transakcie a vypisy (pn balikoch sluzieb iba
za transakcie a vypisy nad ramec balka) su z uctu
s ballkom, ako a) z udtu bez balika sluzieb zi&tovane
na konci kalendarneho mesiaca

Poplatky za uskutoénené transakcie a za vypisy ge-
nerovane na ucte klienta v posledny bankovy pra-
covny den v mesiact su zuctovane v nasledujucom
kalendarnom mesiacs

Poplatok za balk sluzieb a Transakény modul je ué-
tovany vzdy v pinej vyske bez chladu na skutocne vy-
uzitu transakénu hodnotu & sluzby zahrnute v bahku
sluzieb.

Za sledované obdobie sa povazuje obdobie od po-
sledneho dna predchadzajuceho mesiaca do pred-
posledneho dia aktualneho mesiaca

Ak viak posledny defi v mesiaci pnpadne na nedelu
alebo sviatok, za sledovane obdobie sa povazuje:

a) pre aktualny mesiac cbdobie od posledneho dna
predchadzajuceho mesiaca do diha predchadzayi-
ceho predposlednemu dnu aktualneho mesiaca,

b) pre nasledujuci mesiac obdobte odo dha predcha-
dzajuceho poslednemu dnu predchadzajiiceho
mesiaca do predposledneho dia tohto mesiaca.

Poplatok za vypisy z uctu sa ucétue podra spdsobu

zasiglana vypisu platneho v ¢ase jeho wystavenia

V pnpade, ak klient poZiada o zmenu spdsobu zasie-

lania vypisu k uctu, poplatok za takto zvoleny spdsob

zasielama vypisu bude zudtovany aZ na koncl kalen-
darneho mesiaca, v ktorom bol vypis po zmene prvy-
krat vystaveny

Trefou osobou sa na ucely uétovania poplatku za

vklad rozumie oscba, kiora nie je v podpisovom vzo-

re k uétu, na ktory sa realizuje vklad, zadefinovana

v skupine M {mayitel uétu), D (disponent}, V {viklada-

tel) alebo K (kuner) v zmysle VSeobecnych obchod-

nych podmienok Tatra banky, a. s.

Trefou stranou {(dale) a ,,TPP“) su vietc) alebo kto-

rakolvek z osdb poskytujicich platobne sluzby ako

AISP, CISP, PISP, ako su definovane v zmysle Vée-

obecnych cbchodnych podmienok Tatra banky, a s

Pn operaciach uskutoénenych prostrednictvom TPP

sa uplatnia rovnake pravidla spoplatnenia ako pn

operaciach realizovanych cez Internst banking™

a Internet banking™ pre mobilne zanaderua
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B-maillom sa rozumegju upozomujuce spravy pre
klienta s informaciou o platobnych aperaciach na
beznom udéte, Sporeni k Uétu alebo na kartovom
ucte cdosielane bankou v ¢ase ich vwkonania farmou
SMS spray, PUSH notfikacii v mobilne) aplikaci,
prostrednictvom ktore) klient wuziva sluzbu Internet
bankingu™ pre mobilne zanadenia, alebo formou
e-mailu, ktore banka posiela nad ramec standardne
dohodnuteho informovania klienta prostrednictvom
vypisu z tohto U&tu a prehfadu platobnych operacu
v prostred: sluzieb elektronickych komunikaénych
medu. B-maill a kntena odosielania b-mailu stanovu-
je, resp. meni Klient a Opravnena osoba v Internet
bankingu™ alebo v mobiiney aplikacn, prostrednic-
tvom ktore; klrent alebo Cpravnena osoba wuzivaju
sluzbu Internet bankingu™ pre mobilne zanadenia,
banka nezastela b-mail pn platcbnych operaciach,
pr ktorych sama v Case vykonania platobne) opera-
cie nema od inych poskytovatefov platobnych sluzieb
dostatok informaci o jej vykonani {napr. platobna
operacia vwkonana platobnou, teda debetnou kartou
alebo kreditnou kartou, ktore) nepredchadzala on-
line autonzacia platobne) operacie zo strany banky
apod ).
NevyCerpana transakcna hodnota, resp sluzby zahr-
nute do balikov sluzieb alebo Transakéneho medulu
$a nevracaju a nemozno ich ani preniest do daldieho
katendarneho mestaca.
Na zrealizovang automatizovane transakcie v danom
spoplatnovacom obdobi sa najskdr aplikuje tran-
sakéna hodnota aktualneho balika sluzieb a nasled-
ne Transakény modul,
Transakcie uskutoénene nad transakénu hodno-
tu aktualneho balika sluzieb, resp. a) nad hodnotu
Transakéneho modulu st spoplathovane sadzbou
uvedenou v Sadzobniku poplatkov Tatra banky, a s
{dalej len ,Sadzobnik poplatkov') bud mesacne,
v (nem dohodnutom termine, alebo thned po poskyt-
nuti/vykonani zmeny alebo zrusen produktu/sluzby
bankou. Nad ramec balika sa spoplatni g iny pocet
vypisov alebo iny spdsob doruéenia vypisov, ako je
v ballku uvedene, a tiez iné operacie a sluzby neza-
hrnuté do balika sluzieb
Rozpis zu¢tovanych poplatkov banka wkaze v po-
pisne] Gast vypisu z U¢tu. Oznacenie |, Elektronicky
platobny pnkaz“ zahmia platobné pnkazy zadane
prostrednictvom Internet bankingu™, Internet ban-
kingu™ pre mobilne zanadenia, cez Business Ban-
king'™, cez TPP, cez MultiCash alebo SWIFT,

Medz automatizovane transakcie patria

a. pmaté platby,

b SEPA platby a SEPA okamzite platby v ramci kra-
Jin EU a EHP cez Internet banking™, Internet
banking™ pre mobilne zariadema, MultiCash,
Business Banking™ a SWIFT,

¢. platby - cash pooling,

d platby trvalym pnkazom alebo inkasnym spdso-
bom,
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e platby platobnou kartou ckrem platieb kartou za
stavkevanie, lotenu a hazardne hry, ktore s spo-
platnovane v zmysle zakladného Sadzabnika po-
platkov,

f. automaticke splatky krediine) karty,

g. platby v mene CZK v prospech Kklentov
Raiffeisenbank Ceska republika zrealizovanych
prostrednictvom Internet bankingu™, Business
bankingu™ a cez MultiCash

Spracovanie platobnych prikazov expresne fe sluz-
ba spoplatiiovana nad ramec balika sluzieb sadzbou
uvedenou v Sadzobniku poplatkov.
Klient je opravneny kedykolvek poziadaf o zmenu
balika sluZzieb na iny z ponlkanych balikov sluzieb
(s wnimkou zmeny z balika sluzieb Zivnostensky
USet™ alebo na balik sluzieb Zivnostensky ucet™),
resp. o zruSenie balka sluzieb a vedenie uétu bez
balika sluzieb.
Ak Klient poziada o aktvaciu niektoreho z pontika-
nych ballkkov sluzieb, banka mu bude spoplatiio-
vat beiny uéet v zmysle zvoleného balika sluZieb
s ugmnostou stanovenou v zmluve o beznom uéte
pravnicke) osoby alebo fyzicke) osoby - podnikatela
a poskytovani daldich produktov a sluzieb k tomuto
uétu. Poplatky za sluzby zahrute vo vybranom bali-
ku sluzieb, ktare boll z (&tu klienta do dia uéinnost
uvedene) zmluvy uz zuétovane, banka nevracia. Pn
nablizsom zuctovani poplatkov bude uéet klienta
spoplatneny podia aktivneho balika sluzieb, prcom
podra tohto balka budd spoplatneng aj vsetky tran-
sakcte vykonaneé v danom mestaci pred driom G&in-
nosti zmeny
Pri zatvoreni uétu s baltkom sluzieb, ako aj pn zatve-
ren uctu bez balika sluzieb budu khientow zuctovane
ba poplatky za vykonane transakcie a poskytnute
sluzby, a to ako na ucte bez balika stuzieb, nezavisle
od toho, & ucet mal alebo nemal definovany balik
sluzieb.

Poplatok za zadanie, zmenu a zrusenie trvaleho pn-

kazu alebo SEPA inkasa Je splainy v den vykonania

ukonu. Poplatok za realizaciu SEPA inkasa je splatny

k uthimu mesiaca.

Vsetky poplatky uvedene v Sadzobniku poplatkov si

platne aj pre produkty a sluzby poskytovane klientowi

v cudze| mene, pokial nie je v Sadzobniku poplatkav

vyslovene uvedeny poplatok pre uéty v cudze) mene.

Prepocet meny EUR na cudziu menu sa realizuje

kurzom deviza stred prisludne) meny podla kurzove-

ho listku Tatra banky platneho v den z(:Gtovania po-
platku.

Poplatok za spravu tveru pn ostatnych Gveroch je

splatny vzdy v taky def v pristudnom mesiaci, v ktory

su pn danom uvere splatne (roky Ak uroky nie s

splatne v kazdom kalendamom mesiaci, tak tento

poplatok bude splatny v taky dei v kazdom kalen-
damom mesiaci, ktory sa svojim Ciselnym oznace-
num zhoduje s oznaéenim dia, v ktory su uroky Inak
splatne. Poplatky za upomienku su splatné v dei sta-
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noveny ventelom v upomienke.

Poplatky za mformacie o klientow banky, podavane
opravnenym oscbam v zmysle zakona ¢ bankach,
banka z(&tuje prostrednictvom faktury, ktora bude
zasielana spolu s odpovedou banky s [ehotou splat-
nosh 15 dn V pnpade, ak s uvedene informacie
poskytované klientowi - podnikatefow, ktory je cu-
dzozemcom, ztétovane poplatky nepodhehaju v Slo-
venske) republike dam z pndane) hodnoty

Poplatky za informacie viéeobecneho charakteru
banka zuétuje klientom banky cdpisanim z uétu,
inym oscbam fakturaciou vopred.

V pripade, Zze klient vyuzZiva aj niektoré ine sluzby,
ktore nie su obstahnute v Sadzebniku poplatkov Tat-
ra banky, banka pouzije na zuétavante poskylovane)
sluzby poplatok v zmysle prislusnehc Sadzobnika
poplatkov, v ktorom je tato sluzba uvedena.

= — 1

IX. Uinnost

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s., éasY poplat-
ky za sluzby pre pravnicke osoby, nadoblida Gé&in-
nast dia 31. 05, 2024, s vynimkou ¢ast upravu-
jucej poplatok za doruéenie karty do poboéky pre
debetné karty a kreditné karty a ¢asti upravujicej
poplatok za vstup do letiskoveho salénika pre kre-
ditné karty VISA, ktoré nadobudaju Géinnost diia
31. 08. 2024.





