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W/ / Poboéka
/ B Cislo klienta
;%;'Eﬂ%'ﬁﬁ Mena Uctu
IBAN: SK76 1100 0000 0029 4418 1645 |

ZMLUVA O BEZNOM UCTE

Uzavreta medzi: Tatra banka, a.s., HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava ICO; 00686930, DIC: 2020408522,
Obchodny reg Mestského sidu Bratislava lll., Oddiel Sa, vlozka &. 71/B (dalg] [en ,Banka“) a

Nazov: MH Teplarensky holding, a.s.

ICO: 36211541

Registracia: Mestsky sud Bratislava lll v oddiele SA vo vlozke €. 7386/B

Adresa sidla: MH Teplarensky holding, a.s., Turbinova 1027/3, 831 04 Bratislava/Nové Mesto, Slovensko
Danovy domicil: Slovensko Krajina registracie: Slovensko

(dalej len ,Majitel uctu” alebo ,Klient")

Predmetom zmluvy je

. Otvorenie a vedenie beZného ¢ty bankou pre Majitela uctu

Podnikatelsky G&et uréeny na prijem prostriedkov zo Statneho rozpoétu Slovenskej republiky alebo
prostriedkov z Eurépske) tinie

Il. | Vypisy a oznamenia z Uctu

ID vypisu: 00

Spoésob dorucenia: Elektronicky Frekvencia generovania vypisu: Denne
Specificky deil generovania vypisu: 0

E-mailova adresa: Heslo:

V jazyku: Slovensky ) Zasielanie aviz mimo periodicity: Ano

lll. |Nastavenie urovne spristupnenia tétu pre SEPA inkaso

Uroven spristupnenia: 2 {umoziiuje banke zrealizovat SEPA inkaso platbu len vtedy, ak najneskdr v
bankovy pracovny

deri predchadzajlci dorucéeniu prikazu na SEPA inkaso platbu zo strany prijemcu
platby bude banke platitelom doruéeny aj Mandat pre SEPA inkaso, ktory poskytol
platite! prijemcowvi platby)

IV. Zoznam opravnenych oséb a Specifikacia rozsahu opravneni k (1étu

e N



Majtef G&tu tymto spinomocriuje nizSie uvedent osobu k vykonavaniu pravnych Gkonov v rozsahu
zodpovedajiicom vyznaenému opravneniu.

Banka a Majtef Gétu tymto stanovujl podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikadnych médif (dale) len “EKM”) k ugtu znadenému na zéklade tejto
Zmluvy o Udte, uréuj rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k G&tu, rozsahu pravomaoc disponovania
prostriedkami na Géte a uréy)l opravnene osoby, ktorym budd teto sluzby poskytované. V pripade uréenia
aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomochiuje opravnené osoby k disponovaniu s prostriedkami
na Gcte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle VSeobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby.
Majitel Gétu zaroven opraviuje kazdu z Opravnenych oséb samostatne, aby banke mohla poskytovat
stihlas so spristupriovanim ttdajov tyka)tcich sa Gétu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definovane
v zmysle V8eobecnhych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov
a pravnické osoby a tym vyuzivat' sluzby informovania o platobnom uéte poskytované Tretimi stranami aj
vo vztahu k Gétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing Miroslav Kavula

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoZznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s Gétom afalebo finanénymi prostriedkami na Gcte (podpisovy vzor):
Skupina Uroveri Poznamka Platnost opravnenia do Peciatka
M A Nie

Majtel Uctu tymto splnomociiuje nizSie uvedend osobu k vykonavaniu pravnych ukonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznaéenému opravneniu.

Banka a Mayptel Uty tymto stanovuji podmienky poskytovania vybranych bankovych sluZzieb
prostrednictvom elektronickych kemunikaénych meédii (dalej len “EKM”) k Gdtu zriadenému na zéklade
tejto Zmluvy o udte, uréuju rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k udtu, rozsahu pravomoci
disponovania prostriedkami na Uc¢te a uréuji opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytovane V
pripade uréenia aktivnych fortem takychto sluzieb Majitel spinomociiuje opravnené osaoby k disponovaniu
s prostriedkami na ucte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definované v zmysle
Véeobechych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a
pravnické osoby Maijitel Uctu zaroveri opravriuje kazdi z Opravnenych osob samostatne, aby banke
mohla poskytovat sidhlas so spristupriovanim udajov tykajicich sa U&tu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako s definované v zmysle V8eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby a tym vyuZivat sluzby informovania o platobnom uéte
paskytované Tretimi stranami g vo vztahu k Gctu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ina Martin Haska

Rodné cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti;

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s (i¢tom a/alebo finanénymi prostriedkami na Gcéte (podpisovy

vzor):
Skupina Urovefi Poznamka Platnost opravnenia do Petiatka
M B Nie
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Majitef G¢tu tymto spinomociivje nizSie uvedend osobu k vykonavaniu pravnych dkonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznadenému opravneniu.

Banka a Maptel uétu tymto stanovuji podmienky poskytovania vybranych bankovych sluZieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médii (dalej len “EKM") k Gétu znadenému na zaklade
tejto Zmluvy o Udte, uréuji rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k Gétu, rozsahu pravomoc
disponovania prostriedkami na Ucte a uréuju opravnené osoby, ktorym budd tieto sluzby poskytované. V
pripade uréenia aktivnych foriem takychto sluZzieb Majitel spinomociiuje opravnené osoby k dispanovaniu
s prostriedkami na Gcte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle
Vieobecnych obchodnych podmienock Tatra banky, a s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a
pravnické osoby. Majitel Gictu zaroven opraviiuje kazdu z Opravnenych osdb samostatne, aby banke
mohla poskytovaf suhlas so spristupfiovanim udajov tykajlcich sa u&tu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako su definované v zmysle V8eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluzby informovania o platobnom ucte
poskytované Tretimi stranami aj vo vzfahu k uétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Mgr. Peter Matus

Rodné éislo: Datum narodenia:
Preukaz totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s (i¢tom afalebo finanénymi prostriedkami na Gcte (pEcEisovfr
vzor):

Skupina Urovent Poznamka Platnost opravnenia do Pediatka
M B Nie

Majitef GCtu tymto splnomocrivje nizSie uvedenu osobu K vykonavaniu pravnych ukonov v rozsahu
zodpovedajucom vyznacenému opravneniu.

Banka a Majtel a&tu tymto stanovuji podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych medii (dalej len "EKM”) k G&tu zrradenemu na zéklade tejto
Zmluvy o udte, uréyd rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k Gétu, rozsahu pravomoci disponovania
prostriedkami na Géte a uréy) opravnené osoby, ktorym budd tieto sluzby poskytované. V pripade uréenia
aktivnych forrem takychto sluzieb Majitel splnomociiuje opravnené osoby k disponovantu s prostriedkami
na ucte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definované v zmysle V8eobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a. s pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby
Majitel Uétu zaroven opraviiuje kazda z Opravnenych 0s6b samostatne, aby banke mohla poskytovat
sthlas so spristupnovanim (dajov tykajucich sa utdtu prostrednictvom fretich stran (TPP) ako su
definované v zmysle V§eobecnych obchodnych

podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby a tym vyuzivat
sluzby informovania o platobnom Géte poskytované Tretimi stranami aj vo vztahu k Uétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Lucia Beneova

Rodné ¢&islo Datum narodenia:
Preukaz totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu

Opravnenia pre disponovanie s tictom afalebo finanénymi prostriedkami na tiéte (podpisovy
vzor):

Skupina Urovefi Poznamka Platnost opravnenia do Peciatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzhy:

Opravnene] osobe budd s vynimkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. k
elektronickému bankovnictvu, poskytovane nasledovne Zakladné sluzby a opravnenia k uétu: Internet
banking - aktivha forma bez limitu
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Majitel uttu tymto spinomocrivje nizdie uvedent osobu k vykonavantu pravnych ukonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznatenému opravneniu.

Banka a Majptel G&tu tymto stanovuj podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médii (dale) len “EKM”) k Gétu zriadenému na zéklade
tejto Zmluvy o Géte, uruji rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k uétu, rozsahu pravomoct
disponovania prostrnedkami na ucte a uréuj( opravnené osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytované. V
pripade uréenta aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomociiuje apravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkami na uéte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su definované v zmysle
V&eobecnych obchadnych podmienok Tatra banky, a. s pre klientov fyzické osoby —~ podnikatelov a
pravnicke osoby Majitel uctu zaroven opraviuje kazdu z Opravnenych oséb samostatne, aby banke
mohla poskytovat sthlas so spristupfiovanim Gdajov tykajicich sa Gétu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako st definované v zmysle V3eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluzby informovania o platobnom ucte
poskytované Tretimi stranami aj vo vztahu k aétu.

Opravnena oscba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Lenka Raganova

Rodné cislo Datum narodenia
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu

Opravnenia pre disponovanie s étom afalebo finanénymi prostriedkami na Géte (podpisovy
vzor):

Skupina Uroven Poznamka Platnost opravnena do Petiatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnenej osobe budi s vynimkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. k
elektromickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k uctu: Internet
banking - aktivna forma bez limitu

Majitel Ucétu tymto splnomocniuje niz3ie uvedenu osobu k vykonavaniu pravnych tkonov v rozsahu
zodpovedajicom vyznadenému opravneniu.

Banka a Majtef uétu tymto stanovuji podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikagnych medii (dalej len “EKM”) k Gétu znadenému na zaklade tejto
Zmluvy o udte, uréujd rozsah Zakladnych sluzieb poskytovanych k (tétu, rozsahu pravomoci disponovania
prostriedkami na aéte a uréuju opravnené osoby, ktorym budd tieto sluzby poskytované. V pripade uréenia
aktivnych fonem takychto sluzieb Mayitel spinomociiuje opravnené osoby k disponovaniu s prostriedkami
na Géte, vratane pristupu prostrednictvom tretich strén (TPP) ako st definované v zmysle Veobecnych
obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klitentov fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby.
Majitel (ctu z&roven opraviiuje kazdu z Opravnenych oséb samostatne, aby banke mohla poskytovat
sthlas so spristupfiovanim udajov tykapicich sa Gétu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako su
definovane v zmysle V8eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby —
podnikatelov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluZby informovania o platobnom Géte poskytovang Tretimi
stranami aj vo vztahu k G&tu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ing. Eva Guzaninova

Rodneé cislo: Datum narodenia:
Preukaz totoznosti:

Adresa trvalého pobytu:

Opravnenia pre disponovanie s iétom a/alebo finanénymi prostriedkami na uéte (podpisovy
vzor):

Skupina Uroveit Poznamka Platnost opravnenia do Pediatka
D A Ano
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Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnene] osobe budi s vymmkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. k
elektronickému bankovnictvu, poskytované nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k Gétu: Internet
banking - aktivna forma bez limitu

Majitel G&tu tymto splnomochiuje nizSie uvedend osobu k vykonavaniu pravnych Gkonov v rozsahu
zodpovedajticom vyznatenemu opravneniu.

Banka a Majitel Gétu tymto stanovui podmienky poskytovania vybranych bankovych sluzieb
prostrednictvom elektronickych komunikaénych médii {(dalej len “EKM") k Gétu znadenému na zaklade
tejto Zmluvy o Géte, uruju rozsah Zakladnych siuZzieb poskytovanych k Uétu, rozsahu pravomoci
disponovania prostriedkami na tcte a uréuja opravnene osoby, ktorym budu tieto sluzby poskytovang V
pripade ur€enia aktivnych foriem takychto sluzieb Majitel splnomociiuje opravnené osoby k disponovaniu
s prostriedkam na ucte, vratane pristupu prostrednictvom tretich stran (TPP) ako st definované v zmysle
V&eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov fyzické osoby —, podnikatelov a
pravnické osoby Mayitel G¢tu zaroven opraviiuje kazdu z Opravnenych os6b samostatne, aby banke
mohia poskytovat sthlas so spristupfiovanim tdajov tykajicich sa uctu prostrednictvom tretich stran
(TPP) ako su definované v zmysle V8eobecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a. s. pre klientov
fyzické osoby — podnikatefov a pravnické osoby a tym vyuzivat sluZby informovania o platobnom (éte
poskytované Tretimi stranami aj vo vztahu k Gétu.

Opravnena osoba:

Titul, meno, priezvisko: Ina. Andrea SpiSakova

Rodné ¢islo: Datum narodenia
Preukaz totoZnosti:

Adresa trvalého pobytu

Slovensko

Opravnenia pre disponovanie s Gétom a/alebo finranénymi prostriedkami na tiéte {podpisovy
vzor):

Skupina Urovefi Poznamka Platnost opravnenia do Peciatka
D A Ano

Opravnenia pre EKM sluzby:

Opravnenej osobe budi s vynimkou uvedenou v Obchodnych podmienkach Tatra banky, a.s. k
elektronickému bankovnictvu, poskytovane nasledovné Zakladné sluzby a opravnenia k uétu: Internet
banking - aktivha forma bez limitu

V. Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd. Zmluva je platné diiom jej podpisania obomi zmluvnymi stranami.
Zmluva nadobdda uéinnost v defi bezprostredne nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registn
zmlGv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky podfa § 47a ods 1 Obéianskeho zakonnika v spojeni s §
5a ods 1 a2 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov, priom povinnost zverejnit tito zmluvu ma
Klient. Informaciu o zverejneni zmluvy mayitel Uctu bezodkladne zasle banke na nasledovnt e-mailov( adresu:

. Zmeny a dodatky s vynimkou pripadov uréenych v obchodnych podmienkach
uveaenycn v oooe «. Womoe cianku moézu byt uskutoénené vyhradne pisomne a musia byt podpisané obom
Zzmluvnymi stranami, inak st neplatné.

2, Vzajomné prava a povinnosti bliz8ie neSpecifikované vyssie sa nadia Obchodnymi podmienkami Tatra
banky, a.s pre $pecializované typy GEtov a VSeobecnym obchodnymi podmienkami Tatra banky, as pre
klientov fyzické osoby — podnikatelov a pravnické osoby (VOP), ktoré tvoria neoddelitefnu stiéast zmluvy.

3 Banka a Majitel udtu vyhlasuju, Ze tato zmluva sa povazuje za Zmluvu o EKM v zmysle OPEB a za
Zmluvu o poskytovani vybranych bankovych sluZieb k Gétu v zmysle OPBS, za predpokladu, Ze bola
uzatvorena.

4. Pre Gcely Zakona o bankach Majitel tigtu tymto vyhlasuje, Ze vSetky prostriedky pouZité na vykonanie
obchodov su jeho vlastnictvom a obchody vykonava na viastny tcet. Majitel Uétu sa zaroven zavézuje, Ze ak
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budi na vykonanie obchodu s hodnotou nad sumu uvedent v Zakone o bankach pouZité prostriedky vo
viastnictve e osoby, alebo ak je obchod vykonany na Ucet inej osoby, predlozi banke v primerane; lehote
vopred pisomné vyhlasenie s uvedenim mena, priezviska, rodného &isla alebo dtumu narodenia a adresy
trvalého pobytu fyzickej osoby alebo nazvu sidla a identifikaéného Cisla pravnickej osoby, ktore) viastnictvom
su prostriedky a na (et ktore] je obchod vykonany, pri¢om doloZi aj pisomny sthlas dotknute] osoby na pouzitie
1ej prostriedkov na vykonavany obchod a/alebo na vykonanie tohto obchodu na jej uget.

5 Pre ucely vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Majitel Gctu tymto vyhlasuje, ze pri uzatvorenl
obchodu bol informovany ovSetkych skutofnostiach tykajlicich sa podmienok obchodu, o informacidch o vyske
rotnej percentualne) urokovej sadzby obchodu platnej v Sase uzavretia pisomnej zmluvy o obchade, ak je
dohodnuta Urokova sadzba a o odplatach v prospech klienta, ktoré sivisia s toute zmluvou a zéroven
potvrdzuje, Zze mu boli poskytnuté a st mu zname Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a.s, Urokové
sadzby Tatra banky, a.s. a obchodné podmienky uvedené v hode 2. tohto ¢lanku.

6. Mayjitel actu tymto zaroven udeluje sthlas, Zze vietky informacie a doklady o zalezitastiach, ktoré sa ho
tykaju a ktoré st chranené bankovym tajomstvom, poistnym tajomstvom, pripadne inou zakonom stanovenou
formou mi€anlivosti, mdéze banka poskytnit osobam a na dobu uvedent v tomto dokumente a vo VOP.

7 Mayitel Gctu vyhlasuje, Ze vietky Odaje, ktoré banke poskytol alebo spristupnil, st pravdivé a aktualne,
pritom za ich pravdivost a aktualnost zodpoveda V pripadoch, kedy majitel aétu banke poskytuje osobné tdaje
tretich os6b, sa majitel Uttu zavazuje informovat tieto osoby, Ze ich udaje poskytol prevadzkovatelovi, ktorym
Jje Tatra banka, a.s., ako aj informovat o dal§ich skutoénostiach podla €l. 14 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o vofnom
pohybe takychto Gdajov, pricom tieto informacie su dostupné aj na internetove] stranke www.tatrabanka.sk

8. Pre ucely vSeobecne zavdznych pravnych predpisov Majitel uétu tymto vyhlasuje, Ze poskytol banke
pravdivé Gdaje pre ucely zistenia, &i nie je osobou s osobitnym vztahom k banke Ku dfiu, kedy sa banka dozvie
o nepravdivosti takychto Udajov, tato zmluva straca platnost a diznd suma poskytnutd klientovi podla tejto
zmluvy sa stava okamzite splatnou vratane urokov za cell dobu Uveru

9, Podpisovy vzor (tj stanovené opravnenie pre disponovanie s uétom afalebo s finanénymi prostriedkami
na Ucte uvedené v tomto dokumente) je platny a zavazny pre banku najneskér od nasledujiiceho bankového
pracovného diia po jeho doruéeni banke. Zoznam opravnenych oséb a Specifikdcia rozsahu opravnenia k Uétu
prislusne) opravnene) osoby uvedeny v tejto zmluve nahradza predchadzajiuci Zoznam opravnenych oséb a
Specifikaciu rozsahu opravnenia k uctu prislusnej opravnenej osoby platny v ¢ase podpisu tejto zmluvy

10 Grafické zobrazenie peliatky v pripade ak je pozadované, je vyhotovené na samostatnom tlagive, ktoré
tvori prilohu tejto zmluvy.Grafické zobrazenie podpisovych vzorov jednotiivych opravnenych ostb je
vyhotovované na samostatnych tlaéivach podpisovanych danymi opravnenymi osobami. Maijitel G¢tu sihlasi s
pouzivanim predmetnych grafickych zobrazeni, €1 uz v podobe vlastnaruéného grafického znazornenia podpisu
alebo digitalizovaného viastnoruéného podpisu.

il Vyuzivanie vybranych bankovych sluZieb prostrednictvom EKM je mozné iba v pripade, ak dotknutym
osobam boll pridelene identifikatné, autentifikaéne a autorizacné prostriedky (IAAP). V pripade uréenia
aktivnych foriem sluzieb k Uctu prostrednictvom EKM, Majtel Gétu splnomociiuje opravnené osoby na
disponavanie s financnymi prostriedkami na udte v rozsahu uréenom druhom

IAAP, ktoré boli opravnenym osobam pridelené bankou. O pridelenych IAAP informuje klienta opravnena osoba.
V pripade, ak Majitel Uétu uréil k Gétu viacero opravnenych osdb, kazda z nich, s vymimkou pripadov uvedenych
v tejto zmluve alebo v OPEB kona samostatne Ak Majtel Oétu uréi pre opravnent osobu k Gétu sluzbu Internet
banking — aktivna forma bez limitu, bude takato oprdvnena osoba konat a v ramci sluzby Internet banking v
stlade s je) podpisovym vzorom uvedenym vyssie, s tymi vynimkami, ktoré s popisané v OPEB.

Pri takomto konani bude vyuZivat prisludné IAAP definované v OPEB aj v bezlimitnej forme, ak v OPEB nie je
stanovené inak

Banka a klient sa dohed|), ze tento dokument moze byt vyhotoveny na zaklade uréenia klienta alebo na zaklade
ustanoveni tohto dokumentu v elektronickej podobe (dalej len ,Dokumenticia®). Pri Dokumentéci
vyhotovovane) v priestoroch banky za fyzickej pritomnost klienta alebo opravnenych 0s6b na strane klienta,
bude rovnopis ureny pre klienta vyhotoveny v listinnej podobe a rovnoprs uréeny pre banku bude vyhotoveny
v elektronicke) podobe. Oba rovnopisy st pravne rovhako zavazné a v oboch pripadoch je zachovana pisomna
forma dokumentu V ostatnych pripadoch bude Dokumentacia vyhotovovana vyluéne v elektronicke| podobe V
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pripade ak klient nestihlasi s elektronickou podobou tohto dokumentu, tak je opravneny uzatvont dokument v
histinnej podobe

Dokumentécia bude klientovi spristupnena v Internet banking-u a/alebo v Business banking-u os6b na strane
kiienta, ktoré v mene klienta prejavili akdkolvek formu sdhlasu, akceptacie ¢i potvrdenia predmetného tikonu,
alebo Dokumentdciu podpisali v mene klienta.

Dokumentacia je vyhotovena vo forme umoztiujice) nezmenené reprodukovanie v nej obsiahnutych informécii.
V pripadoch ak si Dokumentécia vyZzaduje podpis 0sdb na strane klienta alebo akikolvek inG formu prejavenia
vdle klienta, bude podpisana aj biometrickym podpisom oséb na strane klienta alebo bude opatrena zdznamom
potvrdzujucim konanie takychto oséb Pr Dokumentacn, ktord banka podpisala elektronickymi prostriedkami
Banky, ma klient moznost overenia s1 platnosti certifikatov k elektronickym prostiedkom banky najmene; 6
mestacov od spristupnenia Dokumentacie v Internet banking-u a/alebo Business banking-u Klient je povinny
zabezpedit, aby bola Dokumentacia bez zbytoéného odkladu uloZzena na datove GloZisko nezavislé od
prostredia Internet banking-u, Business banking-u ¢&i technickych prostiriedkov banky. Banka sa zavézuje
poskytnat klientovi na poziadanie odpis ktorejkolvek ¢asti Dokumentacte, ktore) listinné rovnopisy alebo odpisy
uz neball kientovi odovzdané v listinnej podobe. Pre zachovanie ping) dékazne) sily Dokumentacie podpisane)
elektronickymi prostriedkami banky aj po uplynuti doby 6 mesiacov (nezavisle od ukonov Banky) je vhodné k
Dokumentacii pripojit archivnu ¢asovi pediatku vystavenul nezavislou certifikaénou autoritou.

Zakladnym predpokladom pre vyhotovenie Dokumentacie v elektronicke) podobe, kde je pozadované pripojenie
biometrického podpisu osoby/osob na strane klienta, je udelenie sthlasu 0s6b na strane klienta so spractvanim
ich osobnych udajov v potrebnom rozsahu a spdsobom stanovenym bankou. V pripade, ak tieto osoby
predmetny suhlas neudelia, klientovi bude umoznené podpisat/uzatvont Dokumentéciu v listinne) podobe.

Suhlas so spractivanim osobnych tdajov tykajlicich sa biometrie podpisu

Osoba podpisujica tento dokument udeluje banke sdhlas, aby banka spractvala jej osobné tdaje tykajlce sa
biometrte podpisu za Uelom jej identifikacie a poskytovania bankovych, financnych a s tym suvisiacich sluzieb
Suhlas je mozné kedykofvek odvolat, jeho odvolanie v3ak nema vplyv na zakonnost spractivania
vychadza)juceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Miesto vystavenia: Bratislava Inovécle, kore mernia vas svet //
y/A

Datum vystavenia: 17.02.2025 K Member of RBI Group TATRA BANKA

Pl |

Podpts opravnenych 0s6b za banku. Podpis Majitela
Petiatka pobotky: Gétu,petiatka: Dia: 26 FEB, 202

nEe ]\(ay Peter m{—u'ﬁ”ﬁngj
Tor . Wirhoslav kﬂ"“

VA

TATRA BANKA
17 02.202511 07 51
Podpisané za Tatra banku elektronicky
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Informacny formular pre vkladatel'a

Zakladné informacie o ochrane vkladu

Vklady v banke:
Tatra banka, a.s. chrani:

Fond ochrany vkladov (*)

Uroven krytia®

100 000 eur na vkladatela a na banku(**)

Tieto ochranné znamky st
——// stasfou vadej banky.
YA P 4
TATRA BANKA

RAIFFEISEN

Ak mate v tej 1stej banke viacero vkladov:

Vaetky vade vklady v tej 1stej banke sa ,spocitajd” a na celkovi
sumu sa vztahuje Grovef krytia vo vy$ke 100 000 eur (**)

Ak mate spoloény vklad s inou
osobou/osobami:

Uroven krytia vo vyske 100 000 eur sa vztahue na kazdého
vkladatefa samostatne (***)

Lehota na vyplatenie nahrad pri zlyhani
banky:

V obdobi vzniku neschopnosti banky
vyplacat vklady: od 15.10 2015 do
31.12.2018 - 20 pracovnych dni, od

1.01 2019 do 31.12. 2020 - 15 pracovnych
dni, od 1.01.2021 do 31.12 2023 - 10
pracovnych dni, od 1.01.2024 -7
pracovnych dni (****)

Mena, v ktorej sa nahrada vyplati’

Euro

Kontakt:

Fond ochrany vkladov, Kapitulska 12, 831 01 Bratislava,
Slovenska republika tel.:

Viac informacii:

www fovsr sk

P-PO CIF iCO
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Dalsie informacie
(*) Systém zodpovedny za ochranu vadho vkladu. Va3 vklad je kryty zakonnym systémom ochrany vkladov.

(**) VSeobecna Uroveii krytra.

Ak je vklad nedostupny, pretoze banka nie je schopna splnit’ svoje finanéné povinnosti, vkladatelom vyplati
nahradu systém ochrany vkladov. Tato vyplata nahrady pokryva maximaine 100 000 eur na banku To znamena,
ze vietky vklady vkiadatefa v te) 1ste) banke sa spocitajl, aby sa uréila troven krytia Ak mé vkladatel napriklad
vkladovy tcet, na ktorom je 80 000 eur, a bezny ttet, na ktorom je 20 000 eur, vyplati sa mu nahrada len vo
vyske 100 000 eur

Téato metéda sa pouzije aj vtedy, ak banka pn vykonavani svojej Sinnosti pouziva viacero ochrannych znamok.
Tatra banka, a.s vykonava Cinnost aj pod nazvom Tatra banka aj pod ndzvam Raifeisen bank. To znamena, Ze
vEetky vklady v banke, ktora pri vykonavani svojej €innosti pouziva jednu alebo viacero z tychto ochrannych
znamok su celkovo kryté do vysky 100 000 eur.

(***) Uroven krytia pre spologné vklady

Pn spolognych vkladoch sa troven krytia vo vySke 100 000 eur vztahuje na kazdého vkladatela.

V niektorych pripadoch st vklady chranené v ich pinej vyske, a to podas obdohia 12 mesiacov od datumu

prvého pripisania vkladu alebo od okamihu, v ktorom sa stal vklad pravne prevoditelny, ak tento vklad

preukdzatefne: a) pochéadza z prevodu alebo prechodu nehnutelnosti ur¢enej na byvanie,

b) suvisi so socialnymi (celm a bol nadobudnuty v ramei dediéského konania alebo bol zriadeny z pefaZnych
prostnedkov ziskanych v ramci deditského konania alebo z prevodu deditstva, z prevodu vena, z darovania
prt uzavreti manzelstva, z odplatného prevodu z bezpodielového spoluvlastnictva manzelov, z vyplatenia
odstupného, odchadného, starobného déchodku alebo iného déchodku, z vyplatenia vynosov z investovania
majetku v dbéchodkovom fonde zo starobného déchodkového sporenia, z vyplatenia jednorazového
vyrovnania z doplnkového dochodkového sporenia, alebo v dosledku amrtia,

c) bol zriadeny z pefiaznych prostriedkov z poistného plnenia alebo z nahrady $kody sposobenej trestnym
¢inom alebo krivym obvinenim. Tieto skutotnosti vkladatel oznami banke bezodkladne po pripisani sumy
vkladu v banke. Viac informacii moZno ziskat na stranke www fovsr sk.

(***) Vyplatenie néhrad.
Zodpovednym svstémom ochrany vkladov Fond ochrany vkladov, Kapitulska 12. 831 01 Bratislava, Slovenska
republika Nahradu za vade vklady vam

vyplati (az do vysky 100 UUU eur) najneskor v lehotach urcenych pre jednotive obdobia pripadného zlyhania
banky, ktoré si uvedené v tabutke Na udely vypoltu vySky nahrady za nedostupné vklady sa spocitavaji
vietky chranené nedostupné vklady toho istého vkladatefa v jedne) banke vratane jeho podielov na spolognych
vkladoch a na notarskych Gischovéch, a to podla stavu ku dfiu, ked sa vklady v banke stali nedostupnymi. Uroky
a iné majetkové vyhody spojené s nedostupnym vkladom sa na Ggely vypoctu vysky nahrady vypoéitajit podia
stavu ku diu, ked sa vklady v banke stalt nedostupnymi a pripocitaja sa k nedostupnému vkladu vkladatefa.
Takto zistena vy3ka nedostupného vkiadu sa na G¢ely vypoCtu nahrady zniz o vSetky zaviazky vkladatela vodi
banke podra stavu ku diu, ked sa vklady stali nedostupnymi; na neskorsie zmeny tohto stavu sa neprihliada
Vypocitana vySka nahrady sa zaokruhiuje na celé eurocenty nahor Viac informacii mozno ziskat na stranke
www fovsr sk

Fond ochrany vkladov v prechodnom obdobi do 31 12.2023 zabezpeti, aby mall vkladatela do piatich
pracovnych dni po podani Ziadosti o €ast nahrady vyplaten( aspon ast nahrady najmene) do vy$ky priemernej
mesacne) nomindlne] mzdy zamestnanca v narodnom hospodarstve Slovenskej republiky zistenej Statistickym
uradom Slovenske) republiky za prisludny kalendarny Stvitrok. Ak vdm nahrada nebola vyplatena v tychto
lehotach, mali by ste kontaktovat systém ochrany vkladov, kedze po urcite) lehote moze déjst k premiéaniu
lehoty na uplatnenie naroku na vyplatenie ndhrady. Dal$ie informacie moZno ziskat' na stranke www.fovsr sk.
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Iné délezité informacie

Vo véeobecnosti st vietcl retallovi vkladatela a podniky kryté systémom ochrany vkladov Odchylky tykajice
sa niektorych vkladov st uvedené na adrese webového sidla zodpovedného systému ochrany vkiadov. Vasa
banka vam na poZiadanie poskytne informécie aj o tom, &i st niektoré produkty kryté, alebo nie. Ak su vklady
kryté, banka vam to potvrdi a) na vypise z G&tu.

Banka a klient sa dohodli, Ze tento dokument méze byt vyhotoveny na zaklade uréenia klienta alebo na zéklade
ustanoveni tohto dokumentu v elektronickej podobe (dale) len ,Dokumentécia®). Pri Dokumentacii vyhotovovane;
v priestoroch banky za fyzicke] pritomnosti klienta alebo opravnenych oséb na strane klienta, bude rovnopis
uréeny pre klienta vyhotoveny v listinnej podobe a rovnopis uréeny pre banku bude vyhotoveny v elektronicke)
podobe. Oba rovnopisy sU pravne rovnako zavazné a v oboch pripadoch Je zachovana pisomna forma
dokumentu. V ostatnych pripadoch bude Dokumentacia vyhotovované vylugne v elektronicke) podobe V pripade
ak khent nestihlasi s elektronickou podobou tohto dokumentu, tak je opravneny uzatvont dokument v listinng)
podabe,

Dokumentécia bude klientovi spristupnena v Internet banking-u a/alebo v Business banking-u oséb na strane
klienta, ktoré v mene klienta prejavih akiikolvek formu suhlasu, akceptacie & potvrdenia predmetného Gkonu,
alebo Dokumentaciu podpisali v mene kiienta,

Dokumentacia je vyhotovena vo forme umoziiujice) nezmenené reprodukovanie v nej obsiahnutych informaci.
V pripadoch ak si Dokumentacia vyzaduje podpis 0séb na strane klienta alebo akdkolvek inta formu prejavenia
vole klienta, bude podpisana aj biometrickym podpisom oséb na strane klienta alebo bude opatrena zaznamom
potvrdzujicim konanie takychto osdb. Pn Dokumentacii, ktord banka podpisala elektronickymi prostriedkami
Banky, mé& klient moznost overenia si platnosti certifikdtov k elektronickym prostriedkom banky najmene; 6
mesiacov od spristupnenia Dokumentéacie v Intemet banking-u a/alebo Business banking-u. Klient je povinny
zabezpetit, aby bola Dokumentécia bez zbytotného odkiadu uloZena na datové uloZisko nezévislé od prostredia
Internet banking-u, Business banking-u €1 technickych prostriedkov banky. Banka sa zavézuje poskytnut klientovi
na poziadanie odpis ktorejkolvek ¢asti Dokumentacie, ktorej istnné rovnopisy alebo odpisy uz neboli klientow
odovzdané v listinne) podobe Pre zachovanie plnej dékaznej sily Dokumentacie podpisanej elektronickymi
prostriedkami banky aj po uplynuti doby 6 mesiacov (nezavisle od tikonov Banky) je vhodné k Dokumentacii
pripojit’ archivinu Easovl peciatku vystaven( nezawvislou certifikaénou autantou

Zakladnym predpokladom pre vyhotovenie Dokumentacie v elektronickej podobe, kde je pozadované pripojenie
biometrického podpisu osoby/oséb na strane klienta, je udelenie sthlasu 0s6b na strane klienta so spractvanim
ich osobnych udajov v potrebnom rozsahu a spdsobom stanovenym bankou. V pripade, ak tieto osoby predmetny
sOhlas neudelia, klientovi bude umoZnené podpisat/uzatvorit Dokumentaciu v listinnej podobe.

Sdhlas so spractvanim osobnych Gdajov tykajdcich sa biometrie podpisu

Miesto a datum vystavenia: Inovécie, kioré menia vas svet —/
y/A

RMember of RBI Group TATRA BANKA
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" Potvrdzujem Ze som prevzal rovnopis tejto

listiny. h%V Peter haw nhbk

Podpis vkladatela:

Dila.
26.FFR *5

| [h% hitoelon/ Yoo\
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maismte | a pravnické osoby

Clanok I.
Definicie a pojmy

Pre Gely tychto Véeobecnych cbchodnych podmienock
Tatra banky, a.s. pre klientov fyzické osaby - podnikatelov
a pravnicke osoby {(dale) len ,VOP") a pravneho
vztahu medzi bankou a klientami fyzickymi osobami -
podnikatelmi a pravnickymi oscbami sa pouzyt niZzSie
uvedene definicie a pamy s nasledujlicim vyznamom:

1. Bankou je Tatra banka, a.s., HodZove namestie 3,
811 06 Bratslava 1, ICO: 00 686 930, zapisana
v Obchodnom registn Mestskeho sidu Bratislava
lll, oddiel Sa, vlozka ¢, 71/B, bankove povolenie
udelene rozhodnutim Narodne) banky Slovenska
¢. UBD-1788/1996 v spojtosti s rozhodnubami
¢. UBD-22-1/2000, UBD-861-2/2000, UBD-
76272002, UBD-404/2005, OPK-1156/3-2008
a OPK-11394/2-2008, elekironicka adresa. www
tatrabanka sk a tatrabanka@tatrabanka sk. Banka je
poskytovatefom platobnych sluzieb v zmysle Zakona
o platobnych sluzbach a nad jej éinnosfou vykonava
dohlad Nérodna banka Slovenska.

2. Bankové Iinformacie su vietky informacie
o zalezitostiach tykajucich sa klienta banky, ktoré
ma banka o fiom vedene vo svojom informacénom
systeme alebo v ing) dokumentacii, ziskala ich pri
wykone alebo v suwislosti s vykonom bankovych
¢innosti a nie su veremne pnstupné, Tieto informacie
vratane dokladov o zalezitostiach tykajucich sa
klienta je banka povinna utajoval a chranif pred
vyzradenim, zneuzitim, poskodernim, zniGenim,
stratou alebo odcudzenim a poskytnif ich tretim
osobam [en $ predchadzasiicim pisomnym suhlasom
dotknutého klienta alebo na jeho pisomny pokyn,
ak tieto obchodne podmienky alebo vieobecne
zavizne pravne predpisy neustanovujl inak.

3. Bankovy pracovny defi pre SEPA okamZite platby
a SEPA platby bez konverzie v réamci SR je taky den,
v ktorom vykonavajll svoju &innost banka a ostatne
indtitGere zucastiu|lce sa na vykonavani platobnej
operacie. Bankovy pracovny defi pre ostatne platby
je den, v ktorom vykonavajl svoju éinnosf banka
a oslatne institdcie zicasthujlce sa na vykonavani
platcbne; operacie a tento defi nie je diom
pracovneho pckoja alebo pracowneho volna.

4. Bankoveé spojenie pre platby v ramci Slovenske)
republicy v mene EUR je dvadsatstyri znakové
medzibankove Gislo ctu (IBAN). Bankové spojenie
pre ostatné platby je IBAN alebo &islo G&tu pryemcu,
nazoviiétuaadresa prijemcu, swiftovyked/BIC{Bank
Identification Code) alebo nazov a adresa banky
pnjemcu. IBAN a BIC je jedineénym identfikatorom
za (¢elom Jednoznacnej dentifikacie pouZivatela

Z

10.

—// VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Tatra banky, a. s.,
/ rs\ pre klientov fyzické osoby - podnikatelov

platobnych sluzieb alebo jeho platobneho Gétu pre
platobné operacie.

BeZny ucet je ucet, ktory znaduje banka pre jeho
majitela v dohodnute) mene na zaklade pisomnej
zmluvy nadobu neuréitu, aksa s klientomnedohodne
inak. V sdlade s dojednanymi pedmienkami banka
pryima na beiny ucet penaine vklady alebo platby
uskutoénene v prospech mayitela uétu az penaznych
prostnedkov na beznom ucéte peodia pisomného
prikazu maytefa UStu alebo pn splneni pedmienck
uréenych v zmluve vyplati poZzadovanu sumu alebo
uskuto&ni platby nim uréenym osobam.

BIC (Bank Idenhifier Code) alebo swiftovy kod
banky je medzinarodny bankovy identifikadny
kod, kiory ma 8 alebo 11 znakov a pouZiva sa na
identifikaciu  financénej institGcie pn  platobnych
transakciach.

Cennik sluZieb [e bankou zostaveny prehlad
poplatkov a cien za produkty a sluZzby. Obsahom
cennika sluzieb je nama Sadzobnik poplatkov
Tatra banky, a.s. alebo jeho ¢ast, poplatky a ceny
za produkty a sluzby ponukane a predavane
v obchodne) sieti Tatra banka Group a zasady
spaplatiovania.

Cut-off time, resp. Cas systémovej uzavierky je
¢as, do ktoreho banka preberaalebo pnjimaplatobné
alebo ine pnkazy a platby a do ktoreho realzue
transakere so splatnosfou v den predlozenia prikazu
resp. prjatia pnkazu. Prevzate resp. pnjate platcbne
alebo ine pnkazy a platby banka spracovava poéas
celého bankového pracovneho dia. Platobné alebo
iné prikazy a platby pnjate bankou po cut-off time sa
povazuju za prjaté v nasledujici bankowy pracovny
def. Cut-off tme schvaluje banka a zverejiiuje ho vo
svojich obchodnych priestoroch,

Cut-off time pre splatku pohladavky banky
resp. ¢as systémovej uzavierky pre splatku
pohladavky banky je cas, do kiorého Je
khent povinny zabezpedif dostatek penaznych
prostnedkov na Gcte za Uéelom zapoditania splatky
pohfadéavky alebo jg; Casti. Cut-off time pre splatku
pohfadavky banky schvaluje banka a zverejiuje ho
vo svojich cbehodnych pnestoroch.

Cut-off time pre SEPA inkaso, resp. &as
systémove] uzavierky pre SEPA inkaso Je &as,
do ktoreho je klient povinny zabezpedif dostatok
penaznych prostnedkov na uéte za iéelom odpisania
inkasa. Banka je opravnena zmenif alebo zaviest
novy cut-off ime v pnpade zmien technickych alebo
procesnych pravidiel uplatiujicich sa pn platobnych
sluzbach. O Cut-off time a jeho zmenach banka
informuje klientovv dostatoénom éasovom predstihu
pisomne a tiez na svojej internetove) stranke a vo
svojich obchodnych pnestoroch.



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY Tatra banky, a. s.,

pre klientov fyzické osoby - podnikatel'ov a pravnické oscby
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Expresna platba je platba so skratenou lehotou
na je) vykonanie, kedy banka odpiSe sumu platby
v den splatnosti (ak bol prikaz predlozeny do bankou
stanovensho cut-off hme} a odovzda pedklady
potrebné na wykonanie platby sprostredkujice]
institucn tak, aby bolo zabezpecené pripisanie sumy
platby na ucet banky prijemcu bez zbytolného
odkladu po odpisani sumy platby z GStu banky
platitela. Expresna platba je osobitne spoplatnena
v zmysle sadzobmika poplatkov.

IBAN (International Bank Account Number)

je medzinarodne bankove &islo uétu, ktore
umoZnuje Jednoznaén(l identifikaciu  prjemcu

a automatizovane spracovanie platby. Sklada sa
z kodu krajny, kontrolného cisla {pre kazdého
klienta je vypoditane presne stanovenym algorntmom
z kodu banky, predcisha a éisla (:¢tu), kodu banky,
predéisha a ¢isla uétu klienta.

IBAN validator je mechanizmus na kontrolu sprav-
nosh struktiry IBANu prijemcut podlia Specifik Struk-
tary Octov jednotlivych krajin na strane banky, a to
z dévodu zabezpecenia automatického spracovania
prevodu prostrednicivom cleanngoveho systemu
Za celkovi spravnost IBANu zodpoveda Klient.
[dentifikator pnjemcu {CID - Creditor Identifier)
je jednoznadény 1dentifikator pmemcu SEPA inkasa.
Umoziuje platitefom a bankam platitelov venfikovat
SEPA inkasc a spracovaf alebo zamieinut inkaso
v zmysle pozadavky plattefla CID sa sklada
z kodu pnslusne; krajny, 2 kontrolnych d&islic,
kodu definujiceho obchodne aktwity prijemcu
a maximalne 28 d&islic je vyélenenych pre narodny
identifikator prijemcu. V  Slovenske] repubhke
pndeluje identifikator prnjemcu Narodna banka
Slovenska na zaklade pisomnej Ziadost pryemcu
SEPA inkasa prostrednictvom svojej banky.

Klient je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora
vstiprla s bankeu do tych zavizkowych vztahov,
ktorych predmetom su bankové ¢innosti uvedene
v Zakone o bankach, taktiez osoba, s ktorou banka
rokovala o uzatvoreni obchodu, a) ked sa tento
obchod neuskutoénil, a ez oscba, ktora prestala
byt kiientom banky. Banka pre ucely pravnych
vztahov medz fiou a je) Klentmt zaraduje fyzické
osoby - podnikatefov do skupiny pravnickych oséb.
Pojlem majitel’ tétu, oprawnena osoba, pouzvatel
platobnych sluzieb, platitel a prijemca sa v tychto
VOP pouzivalen pre presnejsie rozliSenie postavenia
klienta

Kurzovy listok je bhankou zostaveny prehlad
vymennych kurzov jedne] meny za ind menu,
ktory, ak nie je dohodnuté inak, je zavazny pre
banku a Klienta, Vymenny kuiz mien, s ktorymi
banka obchoduje, je stanoveny zvac$a na zaklade
aktudlnych cien na medzibankavom trhu pre kazdy
bankovy pracowny den. Aktualny kurzovy listok a jeho
zmenu zverejfiuje banka vo svojich obchadnych
prnestoroch a na intemetove) stranke alebo inym
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vhodnym spdsobom dohodnutym v zmluve spolu
s uréenim U&nnosh, pnéom zverejnenie banka
zabezpedi naineskor dva mesiace pred ucinnostou
zmeny. Vymenné kurzy jednotlivych mien mozu byt
v pnebehu bankového pracovného dna zmenene,
pnéom zmena wmenneho kurzu zaloZena na
referenéom vymennom kurze sa méze uplatnovafl
okamzite a bez predchadzajiceho oznamenia
khentovi.

Mandat pre SEPA inkaso je stuhlas klienta so SEPA
inkasom finanénych prostriedkov z jeho bezneho
uctu vedeneho v banke v mene EUR za podmienok
upravenych v tychto VOP.

Priplatok za manualne spracovanie platobneho
prikazu z ddvodu chybajlcich alebo chybne
uvedenych uGdajov Jje dodatoény poplatok
zuctovany na farchu udtu plabtefa. Tento typ
peplatku moéze wvznikndf nespravne uvedenymi
platobnymi instrukcrami v platbe, na zaklade ktorych
banka neméze platbu spracovaf automaticky a je
nutny manualny zasah Zuétovanie tohto poplatku je
banka cpravnena wkonaf aj v pripade, Ze na Gdéte
klienta nie je dostatok finanénych prostnedkov.
Obchodne priestory banky su take pnestory
pobocdiek a iné administrativne pnestory banky,
v ktorych spravidla dochadza k uzatvaraniu pravnych
vzfahov medzi bankou a klientom. Obchodné
pnestory banky sa povazujti za miesto plnenia. Pre
vietky pravne vztahy medzi klientom alebo trefou
osobou a bankou platl pravo platne v mieste pinenia,
pokial sa banka s klientom nedohodne inak.
Okamih pnjatia platobneho prikazu e den
doruéenia, resp. predlozena pnkazu do banky.
Okamsh pnjata platobneho prikazu nemusi byt
zhodny s datumom splatnost uréenom na prikaze.
Banka realizuje platbu na zaklade datumu splatnosti
uréenom v prkaze, ak nie je datum splatnost na
pnkaze uréeny, tak sa nim rozumie okamih pnjatia
platobneho prikazu a platby. Pedmienky cut-off tme
uréene v tychto VOP zostavajll pre okamih pnjatia
platobneho pnkazu nedotknute.

SEPA okamzita platba je platobny pnkaz - thrada
odoslana z banky v mene EUR z uctu vedeneho
v mene EUR, pncom UCet prijemcu a platitela je
vedeny v bankach zapojenych do schémy SEPA
okamzitych platieb, Finanéne prostriedky su na Gcet
prijemcu pripisané do niekoikych sekdnd.

SEPA platba je platobny prkaz - thrada vmene EUR
z uétu platitela na Ucet prijemecu, priéem oba Géty
st vedene v bankach zapojenych do SEPA Prkaz
na SEPA uhradu musi splhaf stanovene kntena, a to
uvedenie cisla Uctu plattela a prijemcu v tvare IBAN,
v pnpade platieb mimo SR 3] nazov udétu prijemcu
a uvedenie platobnej instrukcie ,poplatky nych
bank znasa prnjemca, tj. SHA, pnpadne aj SLEV",
Ak pnkaz na SEPA thradu nebude ohsahovat
niektory z vy33ie uvedenych knteni, bude takyto
prevod bankou odmietnuty.
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tyka poplatkov spojenych s vykonanim platobneho
prikazu, Banka vykonava platobne pnkazy s platob-
nou Indtrukciou SHA alebo OUR.

Indtrukcia SHA - poplatky banky hradi platitel
{pnkazca) a poplatky banky pnjemcu hradi prjemca
platby (vratane poplatkov dalsfch bank zicastnenych
na thrade na strane prnjemcu),

Instrukcia OUR - poplatky banky ako a) poplatky
banky pnjemcu (vratane poplatkov pnpadnych
dalsich bank zi&astnenych na thrade) hradi platitel
{prikazca)

V pnpade, Ze platitel uvedie v pnkaze inu platobnd
inétrukciu ako ,SHA" aleba ,OUR" alebo neuvedie
Zziadnu platobn instrukciu na Uhradu poplatkoy,
bude pnkaz zrealizovany s platcbnou instrukcicu
SOHA".

Povolena platobna instrukeia v platobnom prikaze
v mene EUR, v cudze) mene alebo v- mene
clenskych Statov EU a EHP do banky pmemcu so
sidlom v krajine EHP e platobnd inétrukcia SHA. Pre
platobny pnkaz v cudze) mene, pripadne platobny
pnkaze v mene EUR alebo v mene &lenskych statov
E( a EHP do banky prilemcu so sidlom v krajine
mmo EHP je povolena platobna instrukcta SHA
alebo OUR

Podpisovy vzor je listina, v kiore) st zadefinovane
oschy opravnené konhat v mene khenta a spdsob
a rozsah ich konaria. Podpisovwy vzor mozZe
mat formu osobitneho dokumentu (ako napr.
Zoznam opravnenych oséb a Specifikacia rozsahu
opravneni k uctu) alebo méze byt suGastou zmiuvy.
Oscby opravnené konaf v mene klienta mézu byt
v podpisovom vzore zadefinované v skupine M, D,
K aV a sposob ich konania moze byl zadefinovany
vuroviiS, AaleboB. Akje siéastoupodpisovehovzoru
vlastnoru¢ne graficke znazormenie podpisu klienta,
t., Jeho mena a pnezviska alebo pnezwviska, musif
obsahovat osobnostné znaky s prvkami individuality.
Uvedené plati aj pre graficke zndzomenie podpisu
khienta obsiahnute v akomkolvek inom tlacive banky.
Podpisovy vzor je ulozeny v banke a mdze sliat
na identifikaciu klenta v obchodnych vztahoch
stvisiacich s Uctom. V podplsovom vzore sh zaroven
definovane opravnené osoby, ktore mdzu v mene
Klienta wykonaval prostrednictvom elektronickych
komunikacnych medi platobné operacie ako a
dalie pravne ukony stanovené jednak v prislu$nom
podpisovomvzore k Zmluve o poskytovani bankovych
sluZieb k uctu prostrednictvom elektronickych
komunikacnych medn, pnpadne v mej zmluve
s bankou ako a) v Obchadnych podmienkach Tatra
banky, as k elektronickému bankovnictvu Takio
uréena opravnena osoba Je vidy opravnena na
zadavanie alebo zrudenie pnstupu k prsludnemu
uctu pre tretie strany.

Skupina M {majitel’ Gctu, Statutarny zastupea,
splnomoenenec) uréuje osobu splnomeccnenu
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klientom prestrednictvom podpisovych vzorov na
zakladanie, zmenu a zruSenie vzfahov suvisiacich
s prslusénym uétom, na zadavanie, zmenu alebo
zruSenie 0sob v podpisovych vzoroch k pnslusnemu
uétu, a na pozadovanie bankovych nformacii
o pnsludnom udte, Osoba zo skupiny M ma zaroven
opravnenia 0s6b zo skupiny D, Ka V.

Skupina D {disponent) uréuje osobu splnomoc-
nenit klientom prostrednictvom podpisovych vzo-
rov na disponovanie s finanényimi prostrnedkami
na uéte, na samostaine poZadovanie informacii
o uéte nevyhnutne pre vykon je) opravnenia (t.). in-
formacie o nazve a disle udtu, stave a pohyboch na
ucte, vwwpis z (&tu), na samostatné podanie Ziadostt
o sprostredkovanie vratenia platby a tiez na samo-
statne podanie Zziadosh o poskytnutie informacn
o0 ucte klienta pre (i¢ely auditu. Osoba zo skupiny D
ma zéroven opravnenma osob zo skupiny K a V,
Skupina K (kuriér) uréule osobu splnomocnentl
klientom prostrednictvom podpisovych vzorov na
preberanie wypisov z uctu, predkladarie zmily,
Zziadosti, platobnych pnkazov a ostatnych dokladov
podpisanych osobami zo skupiny M alebo D, na
preberanie hotovosti z Gétu na zaklade predlozensho
prikazu opravnenych ostb Osoba zo skupiny K ma
zaroven opravnenia osob zo skupiny V.

Skupina V {vkladatel’) urcuje osobu splnomocnenu
klientom prostrednicivom podpisovych vzorov na
wkonanie vikladu penaznych prostriedkov klienta na
ucet khenta,

Uroveh S osoby zadefinovane) v podpisovych
vzoroch uréuje samostatny sposob konania osoby
zo skupiny M alebo D,

Uroveii A osoby zadefinovane) v podpisovych
vzoroch uréuje spoloény rozsah konania osoby zo
skupiny M alebo D. Osoba s uroviiou A moze konaf
spolu s inou csobou s Uroviou S, A alebo B.
Uroveti B osoby zadefinovanej v podpisovych
vzoroch uruje spoloCny rozsah konania osdb zo
skupiny M alebo D, pricom osoba s Groviiou B mbze
konaf spolu s inou osobou s Groviiou S alebo A.
Podpisovyvzorzaroveti moze obsahovaf vymedzenie
rozsehu opravneni pre wyuzivanie bankowych
sluzieb k udtu prostrednictvom elektronickych
komunikaénych medii. Vymedzene tychto opravneni
mdzZe obsahovat heto sluzby a opravnenia k G&tu,
Internet banking - pasivha forma alebo aktivna
forma (s limitom) alebo aktvna forma bez mitu
DIALOG Live ~ pasivna forma alebo aktivna forma
Presny rozsah tychto opravneni je stanoveny
v Obchednych podmienkach Tatra banky, as.
k elektronickemu bankownictvu. Tato ¢ast tladva
Podpisovy vzor sa povazuje za Zmluvu o poskytovani
wbranych bankovych sluzieb k uétu prostrednictvom
elektronickych komunikagnych médii.

Poplatky inych poskytovatefov platobnych slu-
Zieb s spracovatelske poplatky inych poskytova-
telov platobnych sluZieb ako banky platitefa, ktore
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vzniknu pn platbe. Platitel pri platbe uréi na platob-
nom prikaze, ¢&1 poplatky inych poskytovatelov pla-
tobnych sluzieb bude znasaf sam alebo tch bude
znasaf prijemea platby Zicétovanie poplatkov inych
poskytovatelov platobnych sluzieb je banka oprav-
nena vykonat g v pripade, ze na udte klienta nie je
dostatok financnych prostnedkov.

Poskytovatefl sluzieb informovania o uéte {dalej
ay ,AISP") je oscba, ktora v prostred siete internet
poskytuje platobne sluzby infermovania o platobnom
ucte, ktory vedie banka a Je pnstupny online.
Poskytovatel’ platobnych sluzieb vydavajtci
platcbné nastroje viazané na Kkartu (dalej a
LCISP") Je osoba, ktora poskytuje platobne sluzby
vydavania platobneho nastroja ku platobnemu uctu,
ktory vedie banka a je pnstupny online.
Poskytovatel' platobnych iniciaénych sluZieb
{(dale) a ,PISP") je osoba, ktora v prostredi siete
intemet poskytuje platobné miciacné sluzby (t..
vykonavanie platobnych operacii) ku platcbnému
uctu, ktory vedie banka a je pristupny online.
Reklamacny poriadok Tatra banky, a.s. (dalej )
Jreklamaény ponadok”) upravule postup, prava a
povinnosh banky aklienta pnuplatfiovaniavybavovanm
reklamacii kvality a spravnostt poskytovanych sluzieb
banky. Banka je opravnena reklamacny ponadok
upravovat a menif, Zmenu reklamacneho ponadku
banka zverejriuje vo svojich obchodnych pnestoroch
a na svoje] iIntermnetove) stranke alebo inym vhodnym
sposobom. Reklamacny ponadck je k dispozici
v kazde; pobocke banky a na internetove] stranke
banky.

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a.s. {(dalej
aj ,sadzobnk poplatkov*) je lstina obsahujuca
poplatky a ceny za produkty a sluzby banky, Banka
Je opravnena menif rozsah poskytovanych produktov
a sluzieb ako aj vysku poplatkov a clen za produkty
a sluzby v Sadzobniku poplatkov. Pre vybranych
khientov je banka apravnena upravovat a menif vysku
poplatkov cdli$ne od Sadzobnika poplatkov Zmenu
Sadzobnika poplatkov banka spolu s uréenim
je3 Géinnosti zverejiule vo svgjich obchodnych
prnestoroch a na svoje| internetove) stranke alebo
inym vhodnym spdsobom dohodnutym s klientom.
Sadzobnik poplatkov je k dispozicn v kazde
pobodke banky a na internetovej stranke banky,
a to bud ako samostatna listina alebo ako sucast
Cennika sluzieb. Ustanovenie bodu 5.4. tychto VOP
sa uplatiuje obdeobne aj pre sadzobnik poplatkov.
SEPA (Single Euro Payments Area) je oblast, vktore
mozu fyzicke a pravnické osoby realizovaf a prijimat
platby v mene EUR v ramci krayn zapojenych do
SEPA (zoznam krajin aktualne zapojenych do SEPA
fe zvereineny na www.tatrabanka sk za rovnakych
zakladnych podmienok pre ich vwkonavanie

SEPA Inkaso (dalej a) ,inkaso") je platha v mene
EUR wykonavana v ramci krajn oblasti SEPA na
zaklade znadeného Mandatu pre SEPA inkaso na
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inkasovanie finanénych prostnedkov z bezného uétu
platitela v prospech (étu prijemcu, pnéom platobny
prkaz predklada pnemca. SEPA nkaso realizuje
banka za predpokladu, Ze si khient ako plattel SEPA
inkaso dohodol s bankou spristupnenie svojho Gétu
pre SEPA inkaso ako Uroven 1 alebo Uroved 2.
Spristupnenie G&tu pre SEPA inkaso je sluzba
poskytovana bankou k beznemu G¢tu klienta
vedeneho v banke v mene EUR, kiora umoziiue
klientovi zvolf s1 z troch bankou pontkanych
moznost realizacie SEPA inkasa, Banka poskytuje
pre svojich klientov nastedovne Urovne spristupnenia
(:¢tu pre SEPA inkaso

Urovei 1 - umoZfiule banke zrealizoval kazd(
SEPA inkaso na zaklade Mandatu pre SEPA inkaso,
ktory poskytne platitel pnamo prijemcow platby bez
toho, aby bolo potrebné doruc¢enie Mandatu pre
SEPA inkaso a) banke

Uroveii 2 - umoZfue banke zreahzoval SEPA
inkaso len vtedy, ak najneskdr v bankovy pracovny
dein predchadzajuci splatnostl dorniéeneho prikazu
na SEPA inkaso zo strany prijemcu platby bude
banke platitefom doruceny z) Mandat pre SEPA
inkaso, ktory poskytol platitel prijemecowi platby,
v opacénom pripade banka SEPA inkaso nezrealizuje.
Mandat pre SEPA inkaso Je klient opravneny udeli
pisomne v pobocke banky alebo prostrednictvom
elektronickych komunikaénych medn.

Uroveii 3 - neumozfiuje banke realizovat SEPA
inkaso z uétu klienta.

Spotova valuta, resp. valuta je den vysponadania
prostnedkov na udte sprostredkujuce) institucie
v pnipade wysShich platieb alebo poskytovatela
platobnych sluzieb pmemcu v pripade platieb
spracovanych prostrednictvom systemu TARGETZ2.
V pripade doslych platieb je to den, kedy mdze klient
disponovat s prostriedkami na svojom uéte bez
debetnych Grokov.

Spotrebitel je fyzicka osoba, ktora pn uzatvarani
a/alebo plhent zmluvy, predmetom kiore] je
poskytovanie platcbhnych sluzieb, nekona v ramci
svojho zamestnania, povolania alebo podnikania,
¢ ako Statutarny organ pravnicke; osoby, Jej
prokunsta alebo zastupca (vratane zastupcu
fyzicke] osoby podrukatefa). Banka za spotrebitefa
nepovazuje ziadnu pravnicku osobu alebo fyzicku
osobu - podnikatela, a to ani v pripade ak takato
oscba zamestnava menej ako desaf 0sdb alebo je)
ro¢ny obrat alebo celkova roéna bilanéna hodnota
nepresahuje 2.000 000,- EUR

Tretie strany (dale; aj ,TPP") st vdetcr alebo
ktorékolvek z os6b poskytujucich platobne sluzby
ako AISP, CISP, PISP ako st definovane v bodoch
24, 25, 26 vySsie. Opravnenia tretich stran pre
pristup k platcbnym udtom si klent dchodne
s bankou v osobitne) dohode medzi opravnenou
osobou a bankou, ktora sa uzaviera v prostredi
elektronickych komunikaénych médii.
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Uget Je beiny (Set alebo vkladowy (et (dalef a)
Jhtet”), ktory znaduje banka pre jeho majtela
v dohednute] mene na zaklade pisomne) zmluvy na
dobu neurdity, ak sa banka s Kientom nedchodne
mak Ak je Gcet znadeny pre niekolko oséb, ide
o spoloény Gdet. VKlad na Uéte znadenom v banke
sa povazule za vidad podla § 3 ods. 1 zakona &.
118/1898 Z.z o ochrane vkladov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskersich
predpisov,

Urokove sadzby Je listina obsahuuca urokove
sadzby stanovené bankou pre jednotivé produkty
a sluzby banky. Vyéku Grokovych sadzieb tykajicich
sa obchodov banky a klienta uréuje banka v zavistosti
od situacie na finanénom trhu. Zmenu Grokovych
sadzieb banka zvergi vo svojch obchodnych
priestoroch a na svojej intermetovef stranke alebo
inym vhodnym spdsobom dohodnutym v zmluve
spolu s uréenim JeJ USinnosti, pnéom zvergnenie
banka zabezpedi naneskdr dva mesiace pred
udinnosfou zmeny Zmena lrokove] sazdby zaloZzena
na referenéne] urokove] sadzbe ako af zmena
trokove) sadzby, ktora je pre klrenta pnaznive)sia sa
méze uplatfioval okamzte aj bez predchadzajiceho
oznamenia. Urckove sadzby su k dispozicii v kazdej
pobotke banky a na internetove) stranke banky,
Vklad s finanéné prostriedky zverené banke, ktoré
predstavu;t zavizok banky vodi klientovi na ich
wplatu. Vklad na adte sa povaZuje za vikdad podla
§ 3 ods. 1 zakona ¢. 118/1996 Z.z. o ochrane
vkladov a o zmene a doplnen niektorych zikonov
v zneni neskorsich predpisov.

Vkladovy Géet je GGet, kiory znaduje banka
pre jeho mantela v doheodnute; mene na zalklade
pisomnej zmluvy, ak sa s klientom nedohodne inak.
Zmluvou o viladovom 1éte sa banka zavazuje plabf
z penaZnych prostnedkov na Ucéte uroky a klient
sa zavazuje vioid na ucet penaine prostriedky
a prenechat ich na wuzitie banke. Vklad na
vijadovom Uéte znadenom v banke sa povazule za
viklad podra § 3 ods. 1 zakona &. 118/1996 Z z.
o ochrane vkladov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

Zakon o platobnych sluZbach je platny a Uéinny
zakon ¢ 492/2009 Zz o platobnych sluzbach
a o zmene a doplnené niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov, resp. pravny predpis, ktory
tento zakon nahrad.

Zrusenie Uctu Je ukon banky, ktorym v pripade
uvkoncenia zmluvného vzfahu medzi bankou
g klientom ddde k technickému zrugeniu vedena
uctu v informaénom systeme banky. Informacie
o zrusenom (¢te a dokumentaciu k uétu banka
uchovava pocas [ehoty stanovene; viecbecne
zavaznymi pravnym) predpismi

CLANOK IL.
Utet

2.1. Zriadenie a vedenie (ctu

2.1.1.

2.2.

2241,

222

2.2.8.

Ak sa banka s klientom nedohodne inak, znaduje
pro Kientov na zaklade pisomne) zmluvy bezné a
vikladové Géty, ato v mene euro avcudze] mene.
Ak nie je v prslusnej zmluve s klientom uvedene
inak, je zmluva uzatvorena na dobu neur&itu.
Ziadnej osobe nevznika pravny narck naznademe
akéhokolvek Uétu alebo na poskytovanie sluzby,
a to ani v pnpade, ak vz banka takefto osobe
predtym UZet znadia,

Ak sa banka s klientom nedohodne inak, udty
su vedene na meno a priezviska / nazov klienta.
Banka mbzZe na Ziadost klienta doplnif oznaéenie
0étu klientom uréenym spdsobom Kazdy udet
ma pridelene svoje Cislo.

Disponovanie s Uétom a s finanénymi prostried-
kamt

Mayte! 1Stu je opravneny v plnom rozsahu
disponovat s Gétom a s finanénym) prostriedkami
na ufte, a to nami zradif a zrudf udet,
navrhovat zmenu dchednutych podmienok
v zmluve, disponovaf s financnymi prostnedkami
na Géte, zadavaf, menif a rudif opravnené oscby
v podpisowch wvzoroch, pozadovat bankové
infarmacie, blokovat finanéne prostriedkynadéte.
Opravnenia a prnstup k platobnemu (&tu majitela
détu prostrednictvom slete intemet vratane
pnstupu prostredrictvem tretich stran uréuje
osobitnd dohoda opravneng] osoby s bankou
v prostredi elekirorickych komunikaénych medii.
Majitel udtu mdze splnomocni dalSie osoby,
aby za neho a v Jeho mene wkonavall jednotive
dispozitné oprawnenia ohfadne udtu a/alebo
finanénych prostnedkov na G&te, a to bud
udelenim ping) moci prostrednictvom znadenta
podpisoveho vzoru k uétu, alebo udelenim
pisomneho plnomocenstva. Udelene dispcziéne
oprivnenia ohfadne Uétu afalebo finandnych
prostnedkov na téte prostrednictvom zriadenia
podpisoveho vzoru k Gétu, resp. na zaklade
vinkuldcie disponovania s  da¢tom  a/alebo
s financnym: prostnedkami na ucte, nemaju
vplyv na konanie kitenta v ramet inych zmluvnych
vzfaghov s bankou, ktorych obsahom moze byt
pravo banky zidtovaft svoje pohladavky vodi
klientow z takehoto Gétu.

Martel Uctu Je povinny uviest, akym spésobom
st splnomocnené osoby opravnene konaf
{samostatne alebo spoloéne). Akékalvek dalsie
obmedzenia pri konan! a podprsovant banka nie
e povinna akceplovat.

2.2 4. V pnpade, Ze maytel Gdtu alebo splnomocnene

osoby pn vykonavani jednotivych dispoziénych
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2.2.5.

opravneni k (iétu a/alebo penaznych prostnadkov
na (éte budd pouZivat pediatku, bankaje povinna
wikonaf kontrolu zhody udajov uvedenych
na petiatke 1ba s obchadnym menom alebo
nazvom klenta zadefinovanym v podpisovych
vzoroch K udtu; nezodpoveda viak za graficke
a ing odliénosti pouZivane) pediatky V pripade
pochybnosti o pravost peciatlky ma banka pravo
pnkaz khenta nevykonat

Pckial vieobecne zavdzny prawny predpis
alebo tieto VOP neustanovuju inak, opravnenie
disponovat s udtom afalebo s finanénym
prostriedkami na Géte plahl a¥ do dorugena
pisomneho odvolania plnomocenstva alebo
do dorucenia ného dekladu preukazujiceho
skutoénost, kiore vedu k vzniku, zmene alebo
zaniku opravnenia disponovat s Gétom a/alebo
s finanénymi prostnedkami na ucéte. Zmeny
podpisovych vzorov su pre banku zavazné
najneskér od nasledujuceho pracovneho dfia po
ich doruceni banke.

2.3. Urogenie a uctovanie poplatkov

2.3.1.

2.3 2.

2.3.3

Banka UOroéi ucet podfa aktualne platnych
urokovych sadzeb, a to v mene, v ktorej |e et
vedeny, pnéom ak je urokova sadzba vyjadrena
ako kladné d&islo, tak drok uréeny na zaklade
takefto Urokove sadzby wyplah banka klientovi
a ak urckova sadzbavyjadrena ako zapomeé &islo,
tak absolutnu hodnotu Groku z vkladu uréeneho
na zaklade takefto Grokovej sadzby zaplati klient
banke.

Uroéente sa zaéina ditom zuétovania finanénych
prostnedkov na dd¢et klienta a konéi sa dhom,
ktory predchadza diu ich vwberu alebo prevodu.
Pn kreditnom tdrodeni sa za zaklad roka poéita
rok s 365 diiami. Urok je poditany denne. Na
beznom {icte Klienta zuétuje banka kreditny (irok
raz za mesiac, a to k poslednemu kalendarnemu
ditu pnsludného mesiaca, ak sa banka s Klientom
nedochodne inak. Ak posledny kalendamy def
prislusneho mesiaca aleba prisluéného roka
pripadne na nedelu alebo sviatok, banka z(&tuje
krediiny drok na beznom Uéte k predposlednému
kalendamemu diu prisludného mesiaca.

Za vedene (6tu, za poskytované produkty
a sluzby, za poskytnutie mformdch kientow
o zaleZiostiach tykajdcich sa klienta alebo
wphyvallicich zo zavizkoveho vzfahu Klienta
s bankou, za podanie spravy auditorow klienta,
ako gj za dalie jednotive tikony na Gétoch étuje
banka poplatky podlfa Sadzobnika poplatkov.
Poplatky sa dactull mesaéne, po poskytnuti
produkiu alebo sluzby, po vykonani jednotivého
Okonu, prip. v Inom dohodnutom termine, pnéom
Je banka opravnena za tymto uéelom pousf na
ich zapoditame finanéne prostriedky na ucte
klienta.

2.4. Spravy o ziiétovani a stave na Gétoch

2.41.

2.4.2,

2.4.3.

2.4.4

2.4.5.

Banka informuje klienta o zdétovani poplatkov,
o platobnych operacidch a zaroveft o stave a po-
hyboch na Géte prostrednictvom elekironického
vwpIsu Z (&t raz mesadne, ak sa s klientom ne-
dohodne inak. © stave a pchyboch na beZnom
téte banka informuje klienta len v tom pripade,
ak pocas zmluvine dohodnutej lehoty bol na Géte
wykanane pohyby. C pohyboch na vkladovom
Uéte banka informuje klitenta len v tom pripade,
ak pocas lehoty viazanost vkladu boli na vkia-
dovom Géte vykonane pohyby. Ak Klient poziada
o dodatoéne alebo GasteySie poskytovanie infor-
maci o zuétovani poplatkov, o platobnych ope-
raciach alebo o stave a pohyboch na téte alebo
ak poziada o zasielanie informacs inym spdso-
bom ako prostrednictvom elektronickeho wpisu
z Uctu raz mesacne, ma banka pravo Uctovaf za
takéto poskytovanie informacti poplatky v zmysle
sadzobnika poplatkov.

O npezrealzovani platobneho pnkazu alebo
odmietnuti vkonania platobneho prikazu banka
snformuje khienta elektronickymi komunikaényrm
mediami alebo telefoniclky alebo prostrednictvom
aviza, pnéom v takemto oznameni uvedie dévody
odmietnutia vykonaria platobneho pnkazu a ak je
to moZne a postup opravy chyb.

Banka namenel raz rocne informuje Kkienta
o vySke zostatku na jeho beinom idte, a to
spravidla ku koncu kalendameho roka vo
wpise z uétu. Informaciu obsahujucu stav na
beznom Gdte méZze banka doruét Klientow g
prostrednictvom. elektronickych komunikaénych
médi

Banka e opravnena prerust zasielane
wpisov Z Uétu klientow v pripade, Ze aéet e
vnepowolenom pre¢erpani alebo sa dozvie o smrh
Klenta. V pnpade smri majitel'a spoloéného udtu
je banka opravnena doruGoval wpisy z tohto
uétu ostatnym majitelom. Banka je oprévnena
prerusit zasielanie vypisov z Uitu na alternativnu/
kentaktnd adresu uréend Klientom v pripade, Ze
prilemca takejto zasielky banke pisomne oznami
svo] nesthlas so zasielanim vypisov z U&tu na
jeho adresu. Banka je ttez opravnena prerusit
zasielanie vypisov z G&tu na adresu uréent
Klientom v pnpade, Ze sa opakovane {minimélne
tri razy nasledupice bezprostredne po sebe)
vral banke s oznatenim, Ze adresat zasielky
je neznamy. Pravidld pre preruSenie zasielania
VYPISU N2 pnmerane pouzjil aj pre ine oznamenia
vratane informacie o stave na (éte v zmysle bodu
2.4.3.

Klientje opravneny poZiadal o zmenu frekvencie,
jazyka alebo spésobu dorutenia vpisovz Gétu g)
prostrednictvom elektronickych komunikaénych
médii. Banka a Klient, ktory nie je spotrebitefom
v zmysle tychto VOP, sa v sillade so Zakonom
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oplatobnych sluzbach dohodl, 2e preichzmluvne
vzfahy sa nebudu uplatnovaf ustanovema § 31 a2
§ 43 Zakona o platobnych sluzbach, Vzhladom
na to, bude banka opravnena za poskytnutie
informacie o zictovan poplatkev, o platebnych
operacrach a zarovei o stave a pohyboch na tiéte
klientovi (&tovaf poplatky v zmysle sadzobnika
poplatkov.

2.5. Nepovalene preéerpanie finanénych prostried-
kov na déte

2.51.

2.8.2,

253,

2.5 4.

Banka je opravnena svoje pohladivky vod
Klentowt zG&tovat na tarchu jeho G&tu, a to g
v pnpade, ak na Géte klenta nie je dostatok
finanénych prostriedkov a zudlovanm na
farchu U&tu sa udet dostane do nepovoleného
preterpania, alebo v pripade, ak sa (Odet uZ
v nepovolenom preerpani nachadza a zvwwsi sa
tym rozsah nepovoleného prederpania. Banka
Je opravnena postupovat podla predchadzajucej
vety tiez vo vzfahu k dani, ktord bude ako je
platitel powinna wybraf od klienta,

Klent je povinny nepovolene preerpante na
udte wrovnaf. Banka je opravnena vyzvat klienta
nawyrovnanie nepovoleného precerpania, ato a
pisomne, pricom uré [ehotu na jeho vyravnanie,
Za sumu, o ktoru je udéet v nepovolenom
precerpani, ma banka prévo (détovaf khentovi
uroky z nepovoleneho preéerpania (oznatovang
aj ako sankéne droky) stanovene bankouy,
a o odo dia kedy doSlo k nepovolenemu
preCerpaniu. Ak nie je stanovene Inak, troky
z nepovoleného precerpania banka ztctue raz
za mesiac, a to k poslednému kalendamemu
diiu prislusneho masiaca, ak sa banka s klientom
nedohodne inak Ak posledny kalendarny def
pnsluéného mesiaca pnpadne na nedefu alebo
sviatok, banka trok z nepovoleného preéerpania
zl0étuje k predposlednemu kalendarmemu dnu
prisluneho mesiaca. Pn debethom uUrodeni sa
za zaklad roka poérta rok s 360 dhami,

Banka je opravnend odpisal sumu vo vyske
nepovolengho prederpamia na udte vo vziahu
k inému uttu khenta vedensho v banke,
vratane uctov vedenych v Tatra banke, a.s.,
organizacna zlozka podniku - Raiffeisen banka,
pripadne prelictovaf takiito sumu nepovoleneho
prederpania na mny et Kienta v nepovelenom
precerpani. Tym nie je dotknuté ustanovenie
bodu 2.5.3.

2.8. Blokovanie finanénych prostriedkov

2.6.1.

Ak nie je vtychto VOP, obchodnych podmienkach
pre pnslusny produkt, v pristusne) zmluve alebo
podpisovych wvzoroch akceptovanych bankou
uvedene inak, podpisove vzory k O6tu zriadené

2.8.2

2.8.3

7

mayitefom Gétu plata az do okamihu, kym sa
banka dozvie, Ze maptel uéty zomrel. Ak sa
banka doazne, Ze klient zomrel a podpisovy vzor
k Uétu strati platnost v zmysle predchadzajucej
vety, banka prestane wykonaval pnkazy na
disponovanie prostnedkami na jeho Uéte, pokial
ide o U¢et jedného majtefa. Banka umozni
disponovaf prostriedkami na tGéte podia pokynov
sudu zlebo neho organu, ktory whkonava
dediéské konanie. V pripade spoleéného udtu su
opravneni s uctom disponovaf ostatn majrtelia.

Banka zablokue disponovanie s finanénymi

prostriedkamt na uéte klienta v poZadovane)

vy$ke v pnipade:

a) whkonu rozhodnuba alebo  exekidcie
prikazanim pohfadavky z uétu v banke
nariadeného sddom, exekutorom, dafowm
uradom alebo inym opravnenym organom,

b) wykonu rozhodnutia alebo exekucie predajom
cennych papierov a predlozenim vkladne
knizky nanadeného sudom, exekitorom,
dafiovym uradom alebo nym opravnenym
organom,

¢) rozhodnutia organu &nneho v trestnom
konanj alebo stidu,

d) whldsenia konkurzu na majetok klienta,

e} dohody banky a klienta.

Banka mdZe blokovaf disponovante s finanénymi

prostriedkami na Géte klienta na newhnutnt

dobu,

a) v pripade, Ze banka nadobudne dévodné
podozrenie, ze penaine prostriedky na (déte
sl urCene na spachanie trestného &inu,
pochadza)i z tresing) éinnost alebo z (Gast
na trestne) éinnaostl, alebo Zze konanie klienta
nie je v sulade so viecobecne zavaznymi
pravnymi predpismi alebo tymito vSeobecnymi
obchodnymi  podmienkami alebo  hrozi
bezprostredne sposcbenie sSkody klientovi,

b) zddévodoviykajucich sabezpeénosti platobnej
operdcie alebo podozrenia z neautonzovane)
alebo podvodne| platobne) operacie,

c) ak na uéte klenta wvznikle nepovolene
preéerparue pefaznych prostnedkov, kiore
v bankou stanovenej lehote nevyrovnal,

d) v pripade zwsenia nzka platobne
neschopnost kienta,

¢) podas trvania vypovednej lehoty v prpade
ukondenia zavazkaveho vzfahu medzi bankou
a klientomn,

f) v pnpade, Ze sa banka rozhodne pouzif
finan¢né prostnedky na Odéte na zapoditanie
proti svoim pohfadavkam, kioré ma vodi
Klientow,

g) pre ucely opravného zliGtovania,

h) v pripade novoobjaveneho dediéstva,

I} v pripade ak sa banka dozvie o zantku klienta
(praviucke) osoby) s praviym nastupcom
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2.6 4.

2.6 5.

2.6.6

a pravny nastupca si nesplnil svoju povinnost

podla bodu 4.7.5. a 4.7.9. tychto VOP,
1} vowyske, ktoru bude povinna vybrat od klienta

ako platitel dane,
Banka je opravnena blokovat pnpisovanie
finanénych prostnedkov na udet klienta pocas
trvarua vypovedne) lehoty v pnpade ukonéenia
zavazkoveho vzfahu medz bankou a klientom.
Banka je opravnena blokoval pnpisovanie
financnych prostnedkov na Géet Klenta a
v pnpade, Zze sa relevantym spdsobom dozvie
o smrt mayitefa uctu.
Klient Je povinny banku véas pisomne informovat
o tom, Ze financne prostriedky na jeho ucte su
wylicené alebo nepodliehaju vykonu rozhodnutia
alebo exeklct. V opaénom pripade banka
nezodpoveda za prnipadne sposobenu Skodu.
Banka je <opravnena zrealizovat pnkaz
z prostriedkev blockovanych v ramci exeklcie
alebo vykonu rozhodnutia len za predpokladu,
ze uvedene umoziuje vSeobecne zavazny
pravny predpis a Ze klient k platobnému prikazu
prlozi pisomnu Ziadost, z ktorej bude zrejme,
Ze 1de o zrealizovame pnkazu z blokovanych
prostnedkov a platobny prikaz spolu s takouto
ztadostou osobne predloZi v pobocke banky,

CLANOK [11.
Ptatobné sluzby a zactovanie

3.1. Operacie vykonavané v hotovosti

311,

Khent moze wykonavaf operacie v hotovosh
vmene euroavtakejcudze)mene, prikiore) banka
vo svojom kurzovom listu uvadza valutovy kurz
Operacievykonavanevhotovostjemoznévykonaf
vyberom finanénych prostnedkov a vkladom
finanénych prostnedkov v hotovosh v pobodkach
banky alebo v obchodnych pnestoroch banky,
ktore su uréene na wykonavanie hotovostnych
operact (tzv. ,pobocka s pokladiiou®). Aktualny
zoznam pobociek s pokladiiou banka zvere)nuje
na svoje internetove] stranke. Hotovostné
operacie v mene euro je mozné vykonavaf af
prostrednictvom platobne) karty v bankomatoch
banky v rozsahu ich technickych moznosti.
Vyber hotovosh z (¢tu nad 10.000,~ EUR resp.
ekvivalent ciastky nad 5 000,- EUR v cudze)
mene, je mozny len za sGéasneho splnenia
nasledovnych podmienck:

a) klientnahlasibanke poZiadavku na hotovostny
vyber z (1&tu minimalne dva bankové pracovné
dni vopred,

b} v okamibu nahlasovania hotovostného vyberu
ma klient na uéte miniméine Giastku rovnajicu
sa nahlasovanemu vyberu,

3.1.7.

31.8.

3.1.10.

8

c) wher hotovosti v banke pocas jedneho
bankoveho pracovného dna neprekrodi
pn where z (¢tu Giastku 200.000,- EUR
alebo ekvivalent tefto Ciastky v cudzej mene
{uvedené sa tyka g kumulovanych wyberov
z jedného Gctu Klienta),

Ak klient nahlast banke poZiadavku na
hatovostny vyber z G6tu viac ako dva bankové
pracovne dni vopred, banka tento vyber umoznj
len za predpokladu, Ze pozZadovana cCiastka
nahlasovaneho wberu bude na (¢te minimalne
dva bankove pracovné dnmi pred pozadovanym
terminom wberu; v opaénom pnpade banka
hotovostny vwber heumozni a dohodne s klientomn
nove podmienky vyberu
Vyber hotovost vysSe) éiastky ako je uvedena
v bode 3.1.2. pism. ¢} tohto ¢lanku mdzZe banka
dohodnit s khlentom osobitne.
V  pripadoch, ked banka zabezpeduje
svoju prevadzku prostrednictvom  jedneho
zamestnanca alebo prostrednictvom jedneho
staleho pracoviska s hotovostou, j& moiné
realizovat len jednorazovy hotovostny wher alebo
vklad v sume do 3.000,- EUR alebo v ekvivalente
tejto ciastky v cudze) mene.

V pnpade hotovostného vyberu z Gdétu v banke

debetuje banka Gcet klienta valutou toho dia,

ked' klient vybral finanéné prostnedky.

V pripade hotovostného vkladu na udet v banke

kredituje banka ucdet klienta valutou toho dia,

ked dostala financéné prostrniedky.

V pnipade vyberu hotovosti z (¢tu alebo v pripade

rozmiefiania hotovosti, ma banka pravo vydat

klientovi mince v nascbkoch &tandardneho
eurobalemia minci

Ak sa banka a klient nedchodnt inak, v ramci

Jedného bankoveho dna banka umozni vkonat

vklad hotovosti na uéet, ak:

a) suma vsetkych vkladov pnjatych na vietky
ugty dotknuteho klienta za dany pracovny
den neprekroéi sumu 50.000 EUR (vratane)
alebo ekwivalent tejto Ciastky v cudze) mene,
a/alebo

b) suma vietkych vidadov na wvSetky udty
uskuto&nene Jednym vkladatelom
prostrednictvom bankomatu za dany pracovny
deit neprekrodi sumu 10.000 EUR {vratane).

Pri wvklade minci na et prostredmicivom

bankomatu na jeden (icet, kumulainme pre vietky

bankomaty banky, v ramci jedneho bankoveho
pracovného diia nesmie presiahnut podet
viladanych minci 300ks, ak sa banka s klientom
nedohodne inak. Obmedzenie poétu vkladanych
minci v zmysle predchadza)ice) vety sa uplatiuje

a v pnpade vikladu ming) na jeden udet iacerymi

osobamil.
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3.2. Operacie vykonavané bezhotovostne — véeobec-
ne

3.2.1. Khent méze vykonavat bezhotovostne platcbne
operacie vratane prevodu finaénych prostnedkov
z uctu alebo na ucet pnamo, ake a cez tretie
strany prostrednictvom
a) jednorazoveho alebo trvalého pnkazu, a to
formou prikazu na dhradu alebo prikazu na
SEPA inkaso.

b) platobne| karty alebo meho platobného
prostnedku.

3.2.2. Platobny prikaz {(dale aj ,pnkaz"), mus! klient
predlozit bud pisomne v listnnel forme na
formulan banky na poboéke banky (ak sa pre
tieto Gcely nedohodne s bankou nak) alebo
ich mbZe predlozif elektronicky s wuZzitim
bankovych sluzieb k G&tu, kitoré sa poskytuju
prostrednictvom elekironickych komunikaénych
medii. V pripade papieroveho formulara, formular
musi byf kompleine, &itatelne a bezchybne
vyplneny Po podpisani pnkazu kiientom a jeho
odovzdam banke, zodpoveda za spravnosf
a Uplnosf udajov v fiom uvedenych klient.

3.2 3. Udaje vo formulari nie e moine prepisovaf
Opravu datumu splatnost vo formulan pnkazu
méze banka akceptovatl len v tom pripade, Ze
khent alebo mm splnomocnena osoba pred
pracovnikom banky prediarkne chybny Gdaj,
éitatelne uvedie spravny Udaj a k cpravovanemu
tdaju pnpoji datum a svoj podpls. Banka pn
prevzah prikazu newykonava vecn( kentrolu
udajov vo formulan am formalnu kontrolu Uplnosti
klientom uvedenych udajov Banka pn prevzati
prkazu len oven cpravnenie osoby opravnens)
na predloZenie a zadanie platchného prikazu,
Banka e vSak opravnena v pnpadoch uvedenych
v nasledujuce] vete este pnkaz dodatoéne
venfikovaf a opakovane ovent autanzaciu prikazu.
Bankaspravidladodatoénevenfikuyje aopakovane
overi autonzaciu  pnkazu  predloieného
v pobolke v pnpade, ak vySka zamysfaného
prevedu prekrodi bankou nastavend hodnotu,
pn ktore) mbéze vzniknuif vwisie nziko vykonania
neautorizovaneho, podvodne podaneho alebo
inak neopravneneho platobného prikazu resp.
prevodu alebo v pripade, ak potreba dodatodne)
venfikacie resp. opakovangho overenia vznikne
Z Inych dovodov hodnych osobitneho zretela,
najma z ddvodov predchadzania a ochrany pred
legalizdciou pmmov z trestne) dinnost. Klient je
povinny strpief resp. umoznit takito verfikaciu
resp. overenie a pobwidit banke venfikacw,
resp. autonzovante tohto platobneho prkazu
telefonicky pripadne inak prostrednictvom
inych elektronickych komunikaénych medi.
Banka vykona maximatne 2 pokusy o venfikaciu
resp overenie autonzacie platobného pnkazu
v pnebehu toho 1steho dita podia kontakinych

3.2 4.

3.2.5.

326

3.2.7

3.2.8.
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udajoch dohodnutych s klientom pre dotknuty
Gcet. Ak nebude mozné platobny pnkaz
dodatoéne venfikovat, resp. opakovane ovenf,
atedasabanke nepodan vwkonat verifikaciu resp
overenie v zmysle tychto VOP, banka ma pravo
odmietnut zrealizovanie tejto platby a vykonanie
platobneho pnkazu. Banka sa vSak zavazuje
bezodiladne informovat klienta o nezrealizovani
takehoto platobneho prikazu

Ak ma klient v banke znadeny podpisovy vzor,
musi byf podpis klienta na pnkaze zhodny s tymto
podpIsovym vZorom.

V prnipade platby v ramcr krajin Europskeho
hospodarskeho pnestoru {daleyy len | EHP"Y)
znésa platitel poplatky, ktore uétuje poskytovatel
platobnych sluzieb plattela a pnjemca znasa
poplatky, ktare (ctuje poskytovate! platobnych
sluzieb pnjemcu (vratane pnpadnych poplatkov
daldich bank zudastnenych na prevode
finanénych prostnedkov) (tzv platobna indtrukeia
+~SHA", pnpadne tiez ,, SLEV").

V pnpade platby mimo krajn EHP platiel moze
uviest platobnd instrukew ,,SHA" alebo ,, OUR",
V pnpade, Ze platitel uvedie v prkaze nd
platobnu indtrukciu ako ,SHA® alebo ,OUR"
alebo neuvedie Zadnu platobnd indtrukciu na
ubhradu poplatkov, bude pnkaz zrealzovany
s platobnou nstrukciou ,,.SHA™

Banka prijma vwhotovene prikazy v listinnej forme
na formulan banky len pocéas ofvaracich hodin
s wnimkou pnkazov dorucovanych vo forme
techruckych nosiGov a prenosov dat, na ktore
sa vztahuju obchodne podmienky pre pristudny
produkt a podmienky dohodnute v zmluve
s bankou Klient dava banke pnkaz pisomna.
Jeho doruéenie je mozné postou alebo vo forme
inych technickych nosiGov a prenosov dat, ak je
takyte spbdsob doruGovania upraveny v zmiuve,
Banka je opravnena odmietnuf pryat a vykonat
prikaz, kiory nesplfia naleZitostt uvedene
v bode 3.2.2,, 3.3 1., alebo 3.4.1, tychto VOP.
V pnpade, Ze je platobny prikaz predioZeny
platitefom v lishnngj forme, méze banka predizit
lehotu na vykonanie prevedu o jeden bankowy
pracovny defi. KlientmdZe uviest datum splatnost
prikazu maximalne do 60 kalendamych dm odo
dia dorutenia platebného prikazu banke cez
elektronicke sluzby. Ak bude v prikaze uvedeny
neskorsi datum splatnosh ako 60 kalendémych
dni odo dia doruéemta pnkazu banke, banka je
opravnena takyto prnkaz nezreahzovat, V pripade
predloZenia platobneho prikazu v pobotke méze
klient umest datum splatnost pnkazu maximalne
do 30 kalendarnych dni odo difia doruéena
platobného prikazu banke.

Banka realizuje prikazy len v menach uvedenych
v kurzovom listku za predpokladu, 2e v defi
splatnost prikazu Kient zabezpedl dostatoéné
finanéne krytie na téte, z ktoreho ma byf suma
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3.2.10.

3.2.11.

3212,

odpisana. Na ¢elyrealizacie platobnych pnkazov
sa za dostatoéng finanéné krytie povazuje taky
stav finanénych prostiedkov na udte klienta,
ktory j& v momente spracovama K dispozicn tzv
~disponibliny zostatok”, a to minimalne vo vyske
sumy platobneho prikazu vratane poplatkov
banky.

Ak nema klent v defi splatnostt platobneho
prikazu dostatok finanénych prostnedkov na uéte,
realizuje banka prkaz len viedy, ak Je to v zmluve
medzi klientom a bankcu vyslovne dohodnuté,
V takomto prnipade sa prava a povinnosti banky
a klienta nadia zmluvou o uvere.

Ak bolo banke doru¢enych wiacero prikazov
s rovnakym datumom splatnosti alebo hromadné
pnkazy a na ucte klienta nie je dostatoéné
finanéne krytie, Je banka opravnena rozhodnuf
v akom porad, ktore platby zrealizuje.

Banka zrealizuje prikaz v bankovy pracovny
den, ktory je na prikaze vyznaéeny ako datum
splatnost Ak je den splatnosti a ckamth pnjatia
pnkazu zhodny a khent doruéi banke pnkaz
po cut-off time, banka odpise sumu prevodu
v nasledujuci bankovy pracovny den. Ak v prikaze
nie Je uvedeny den splatnost alebo ak klient
doruct prikaz po dni, ktory je waznaceny ako
datum splatnosti a prikaz bol banke doruéeny do
cut-off time, banka odpiSe sumu prevodu v den
doruéenia pnkazu. Ak v prikaze nie Je uvedeny
den splatnost alebo ak klient doruéi prikaz po
dni, ktory je vyznaceny ako datum splatnosh
a prikaz boel banke doruceny po cut-off time,
banka odpiSe sumu prevodu v prvy bankovy
pracovny defi, ktory nasleduje po dorucen
prikazu,

Ak v pnkaze uvedeny den splatnosh pnpadne
na sviatok, sobotu alebo nedelu a pnkaz je
doruceny do pobolky banky do cutoff tune
najneskér v predchadzajuci bankovy pracovny
den pred dicm splatnostt, banka odpise sumu
platby v predchadzajtiic) bankovy pracovny den
pred diom splatnosti. V pnpade platby v ramci
banky (tzv. vnutrobankove prevody), ak v prikaze
uvedeny defi splatnostt pnpadne na sobotu
a klient doruci do poboéky banky prikaz do cut-off
time toho dna, ktory je v pnkaze vyznaceny ako
datum splatnost, banka odpise sumu prevodu
v tento den. Ak v pnkaze uvedeny den splatnosti
pripadne na sviatok, sobotu alebo nedelu
a pnkaz je doruéeny do pobocky banky po cut-
off time v predchadzajuci bankovy pracovny
def pred driiom splatnosti, banka odpiSe sumu
prevodu v nasleduuci bankovy pracovny den
po dni splatnostt V pripade platby v ramci
banky (tzv. vnutrobankove prevody), ak v pnkaze
uvedeny den splatnost pnpadne na sobotu
a klient doruci do pobocky banky prikaz po cut-
off time v den, ktory Je v pnkaze vwznaceny ako
datum splatnost, banka odpiSe sumu prevodu

3.2.13.

3 2.14.

3.215

3.2.16.

3.2.17.

3 2.18.
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v nasledujtici bankovy pracovny defi.

Banka ma pravo odmietnut vykoname platobnej
operacie, ak existuje dovodné podozrenie, Ze
1e v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi alebe dobrymi mravimi alebo s udaje
natofko chybne alebo neéitatelné, ze platobnil
operaciu nie je mozné realizovaf. Banka ma
pravo odnmuetnuf vykonanie platobne) operacie
tiez ak v ¢ase Je) spracovania klient nema na (icte
dostatocne mnoZstvo disponibilnych finanénych
prostriedkov, kioré okrem sumy prevodu
postacujl hez na krytie sumy, ktoru bude banka
povinna vybraf od klienta ako platitel dane
Banka je opravnena nezrealizovat platobny
prikaz na uhradu alebo inkaso v pripade, Ze na
krapnu prjemcu platby, banku prijemcu platby
alebo prijemcu platby je vyhiasene moratonum,
embargo alebo exstue podozrenie, ze
platba bude blokovana opravnenymi osobami
v zahraniéi, taktez z dovodov tykaucich sa
bezpednosti platobne; operacie, podozrenta
z neautonzovane] alebo podvodne) operacie.
Banka pnpiSe platbu na &islo Oétu uvedene v pri-
kaze, Banka je oprawnena nepnpisat Uhradu
v prospech Uétu klienta v pripade nezhody &isla
uétu s jeho nazvom ako a) v pnpade, ak udaje
o platitefov nie su Uplné alebo dostatoéne podia
predpisov o prevenci, vysetrovani a odhalovani
legalizacie prijmov z trestne) Ginnosti a financo-
vania teronzmu.

Banka je opravnena pred vykonamim pnkazov
Kienta ovent s ich werohodnost, a to
elektronickymi komunikaénymi mediami alebo
telefonicky, V pnpade nejasnych instrukeii
od kllenta postupuje banka podfa charakteru
pnpadu s obvyklou edbornou starostlivostou, Ak
ma banka vykonaf platby na zaklade akreditivu,
uverovej zmluvy alebo ine) Zradost, vyplati ich
tomu, koho bude po dékladnom preskuman
povazovaf za opravneného na pnjatie platby.
Banka pryma v prospech klienta financné
prostnedky a pripisuje ich na jeho ucet. Banka
Je opréavnena znizif sumu platobne) operacie
o swe poplatky predtym, nez financné
prosinedky pripise na (et prijemcu. Klient
sthlas| s tym, Ze po ukenceni pravneho vztahu
s bankou a zrudeni jeho uctu je banka opravnena
finanéné prostriedky uréene pdvodne na tento
zruSeny ucet klienta pnpisaf na iny Gcet klienta
vedeny v banke, pripadne na tcet Klienta vedeny
v Ing] banke, a ak to nie Je mozne, vrati platbu
spaf odosielatelovi.

Ak bolo v prikaze uvedene neexistujuce bankove
spojenie alebo z ineho dovodu nemchla byt
platba zuétovana a poskytovatel platobnych
sluzieb pnjemcu platbu vrah, banka bud pnpise
tato platbu spéf na tcet platitela, alebo ak to nie
je mozne, wziada od klienta nove instrukcie.
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3.219,

3.2 20,

32.21,

3.2.22.

3.2.23,

3.2.24,

3.2.25

Dorudenim platebneho prkazu klienta, kiory
splha vSetky naleitost uvedene v tychte VOP
alebo dojednané medz bankou a khentom, do
banky, Klient udeluje banke sthlas na vykonanie
platocbnej operacie alebo viacerych platobnych
operacti. Tento sthlas mdze klient odvolaf iba
do okamihu pnjatia platobneho pnkazu, ak tieto
VOP alebo cbchodne podmienky pre prislusny
produkt neustanovul inak. Klient nesmie odvolat
platobny prikaz po okamihu jeho pnjatia bankou,
ak tieto VOP alebo obchedne podmienky pre
prslugny produkt neustanovuji inak Po lehotach
uwvedenych v tychto VOP mozna pnkaz odvolal
len na zaklade dohody medzi bankou a klieptom.
Ak  Klient uviedel nespravny Jedineény
identifikator, banka nenesie zodpovednost za
nevykonanie alebo chybné vykonanie platobne)
operdcie. Banka v takomto pnpade wvynaloZi
pnmerane usthe, aby sa suma platobnej cperacie
vratila platitefow, pnéom si za tito sluzbu moze
uctovaf poplatok.

Banka a klient sa dohodh, Ze ak je banka
ucastnikom wacerych platobnych systemov,
jfe oprawnena wybraf platobny system,
prostrednictvomn ktoreho  vylona  platobni
Operacil.

Ak banka dostane informaciu o platbe pred
diiom, kedy banka realne pmme na svo] uéet
finanéne prostnedky, takéto platby mdZe banka
spracovaf v prospech uétu klienta v den pnjatia
informacie o platbe/transaken, prniéom redine
pnpisanie finanénych prostnedkov na Géet
klienta sa uskutoém v def pnjata finanénych
prostriedkov na iéet banky,

Banka ma pravo skumaf sulad nazvu prijemcu
platobne] operacie s nazvom majtefa Gétu.
Banka nie je povinna pnpisat uhradu na tdet,
klory sa svojim pomenovanim, & inymi znakmi
li51 od udajov o Ucte pnjatych v ramci platobného
prikazu od platiela hrady, a to nama z dévodov
ochrany pred legalzaciou prymov z tresing
ginnost a ochrany pred financovanim terorizmu.
V pripade nesidladu nazvu prjemcu platobne)
operacie s nazvom majtela Gétu prijemcu je
banka opravnena sumu platobne; operacie
pripisaf na dislo uétu uvedene v platobnom
pnkaze alebo vratt platbu spaf banke platitefa.
Za pnpadnu Skodu tym spéscbent, banka
nezodpoveda,

Banka nezodpoveda za konverzie mien vykonane
inymi poskytovatelmi platobnych sluzieb.

Banka umoini disponovaf s pripfsanou sumou
platobnej operacie v ten isty pracovny den, kedy
bola suma platobne) cperacie pnpisana na idet
banky, alebo v pracowy defi, v ktorom bola
banke doruéena informacia od koredpondencnej
banky o tom, Zze finanéné prostnedky ma tato
banka k dispozicu. Platobna cperacia pmata
po cut-off time bude pnpisana na 1¢et pnjemcu

3 2.26.

3.2.27,

3228

3.2.29

3.2.30
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v nasledujuc pracovny defi s valuteu toho dia,
kedy bola platba pripisana na (cet banky. Tento
bod sa na nevefahuje na SEPA okamiite platby,

V pripade, ak je pohfadavka z uétu predmetom
exekucie, zdloZneho prava, zabezpedovacieho
postupenia pohladavicy, wvinkulacie alebo ak
je tu ina skutotnost, ktora méze mat vplyv na
wykonanie prevodu {napr. prikaz na zaistenie Uctuy,
neodkladné alebo zabezpedovacie opatrene,
a pod.), lehota na vykonane prevoduy sa posiva
o ¢&as potrebny na poslGdene pripustnost
prevodu, najdhdie o 5 bankovych pracovnych
dni,

Banka mformuje klenta o nzikach spoenych
s vyikonanim platobnych operaci do nzikovych
krain na Obchodnom mieste, na www.
tatrabanka.sk alebo inym sposcbom stancvenym
bankou. Predlozenim platobneho prikazu banke
na cezhraniény prevod do nzikove) krajiny, khent
akceptule nziko spodivaiice v nemoZnost
zaruélf uspeSne wykonanie tohto platobného
prikazu bankou, a) napnek tomu, Ze si banka
splni vietky povinnostt pn jeho prjati a vwkonani
Banka nezodpoveda, ak v désledku uvedenych
skutoénosli inancng prostnedky prevedene na
zaklade platobneho prkazu nebudl pnpisane
alebo nebudi prijemcowvi platby prpisane na Gé&et
véas, alebo ak budi na Géte prijemcu blokovane
alebo budu inym spésobom zadrzané, alebo ak
bude platha vratena spat a suma prevodu bude
znizena o poplatky inych bank

Banka ma pravo v pnpade prjate] Ziadost od
inej banky o poskytnuhe dodatoénych informéacu
k platbe realzovane) klientom, v pripade
Ziadosti o opravu chybne zadanych udgov
zo strany khenta alebo v pnpade ak sa jedna
o platbu zadrzan( z ddvodu politdey ochrany pre
legalizaciou prijmu a financovanim terorizmu
zo strany ine) banky, z(ctovaf z iétu klienta a
poplatky nych bank uplatnenych voéi banke.
Rovnako ma banka prave z(cétoval s1 poplatky
uétovane inymi bankami v pnpade vratenia platby,
Ak Klient vypinil v platobnom prikaze vanabilny,
Specificky alebo konstantny symbol {alebo ich
fubovelnu kombinaciu, pripadne véetky naraz),
banka prendSa tietoe symboly do referencie
plattela v Struktare /VS/SS/KS/.

Banka ma pravo uctovat za suéinnost pn
sprostredkovan vratenia platby alebo dodatogne
poskytnutie Udajov na dentifikaciu prijemcu
poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov.
Ak v pnebehu procesu wvratenia finanénych
prostnedkov vzniknld banke naklady suwvisiace
s uplatnenim poplatkov alebo nakladov inych
bank zucastfiujucich sa na transakecu, banka je
oprévnena ich zUdtovat na farchu udtu Klienta.
V pripade prjatia inych transakeii ako transakcie
v ramct EU a EHP banka negarantuje vratenie
platby v pévodne) wike, vwwika platby mdze byl
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ponizena o poplatky a naklady inych bank, ktoré
sa na vrateni podiefall.

3.2 31. Akzahraniéna banka /ina banka vrati zrealizovan(
platbu klienta, vratena platba je spraccvana
podra kurzového listka banky platneho v Gase
spracovania watene| platby v prospech udtu
khienta v inej mene.

3.3. SEPA platba

3.3.1. Prikaz musi obsahovaf bankove spojenie platitela
a pnjemcuy, sumu prevodu, oznacenie meny euro
{ak oznatenie meny chyba, prevod sa povazue
za prevod v mene euro), diatum splatnost,
podpis Klenta, miesto a datum wvyhotovenia
prikazu a v pnpade prevodov mimo SR a) meno
prijemcu. Prikaz méZe obsahovat aj ine bankou
stanovene udaje. Ak pnkaz neobsahuje (daje
uvedene v tomto bode, banka pnkaz zamietne.
Ak neklory pnemca wyzaduje, aby prkaz
obsahoval a) vanabilny a/alebo §pecificky symbol
alebo referenciu platitela, kiient je povinny uviest
v prikaze a) tieto udaje

3.3.2. Pri uvedeni ¢isla uftu v tvare IBAN |e
banka opravnena wkonaf kontrolu zhody
s dentfikaénymi udami © poskytovatelovi
platobnych sluzieb prijemcu. V pripade nezhody
medzi &islom uttu v tvare IBAN a idenbfikacnym
udaymi o poskytovatelowt platobnych sluzieb
priiemcu ma banka pravo odmietnut vykonat
platobny prikaz pri prevode v mene EUR do SR.
Banka akceptuje Gislo (¢tu v tvare IBAN wiuéne
v na to uréeng) ¢astl formulara. Ak bude pnkaz
obsahovat vanabilny symbol a/alebo specificky
symbol a/alebo konstantny symbol a zaroven
referenciu plattela, banka uvedie v pripade
platby v ramci Slovenske; republiky vanabiiny
a/alebo specificky a/alebo konstantny symbol
a v pripade platby mimo Slovenske) republky
referenciu platitela.

3.3 3. Platobne pnkazy prevzate bankou s spracovane
(t.j. prevedené a pnpisané) v ten isty bankovy
pracovny defi v pripade plateb v ramei
Jedného poskytovatela platobnych sluzieb (tzv.
vnatrobankové preveody). V pripade platieb
medzl dvom poskytovatelmi platobnych sluzieb
zapojenych do SEPA je banka povinna odovzdaf
podidady sprostredkujuce) inituci tak, aby bolo
zabezpedene pripisanie sumy platby na (et
banky pnjemcu najneskor v nasledujuci bankovy
pracovny def po dni odpisania sumy prevodu
z uétu platitefa.

3 3.4. Platba do banky prijemcu, ktora sa nachadza
v oblastt SEPA, do krajiny mimo Eurépskeho
hospodarskeho pnestoru {EHP), musi obsahovaf
aj adresu platitela. Ak SEPA platba neobsahuje
uda) uvedeny v tomfo bode, banka platbu
zamigtne,
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3.4. SEPA ckamzita platba

3 4.1.

3.4.2

3.4.3

34,4,

3.4.5.

3.4.6.

Prikaz musi obsahovat d&islo uctu platitefa
a pryemcu v tvare IBAN, v pnpade platieb muimo
SR a) nazov uétu prjemecu a ckrem pripadov, ak
banka umoZiuje zadavat pnkazy aj bez uvedenia
platcbney indtrukcie ,,poplatky inych bank znaga
prijemca®, t.). SHA, pnpadne a) SLEV, musi pnkaz
obsahovaf a) tuto platebni indtrukciu. Ak pnkaz
nebude obsahovaf niektory z vy$Sie uvedenych
udajov, banka takyto prevod cdmietne.

SEPA ckamzitu platbu je mozne zadaf ba cez
bankou urGené platobné prostnedky, teda
cez bankou wybrané Zakladné a Doplnkové
sluzby v mysle Obchodnych podmienck Tatra
banky, a s K elektronickemu bankovnictvu. Po
odoslani platby klientom do banky nie je mozng
transakciu odvolat ani disponovaf s financnymi
prostriedkami vo vyske zadanej platby a poplatku
za zrealizovanie SEPA okamzite| platby. Banka
ma pravo blokovat financne prostnediy vo vyske
podrla predchadzajlcej vety aZ do prjata spravy
o potvrden zrealizovama transzkcie v banke
prijemcu.

Banka ma pravo SEPA ckamzit( platbu zrealizovaf
ako SEPA platbu podla bedu 3.3. vysSie, a to
naimi v pnpade ak suma platby prekro¢i bankou
stanoveny imit pre SEPA okamznté platby, dalej
v pripadoch ak nastane ktorykolvek z dovodov
znemoznyjicich wvykonanie SEPA  okamiitej
platby uvedenych v tychto VOP alebo v pnpade
inych prekazok na strane banky prijemcu alebo
ak nastane iny bankou vopred nepredvidatelny
dévod. Banka ma pravo prednostne nastawt
sposob zrealizovania transakcie,

SEPA okamZiti platbu nie Je mozné realizovat
ani v pnpade bankou platitela a/alebo bankou
prijemcu awvizovanych technickych odstévok
a Udrzby systémov banky platitela a/alebo
banky priemcu. Q planovanych vypadkoch
a technickych odstavkach na svoje] strane
informuje banka kiienta na svojich intermnetovych
sirankach, pnp. prostrednictvom sluzby Dialdg
Live,

Banka spracuje odoslanie SEPA ckamiitej platby
z uctu platitefa poc¢as bankového pracovného
dia pre SEPA okamiite platby, pnéom den
zuctovania na Ucte plattefa bude den, kedy
platitel SEPA ckamziti platbu odoslal. Banka
spracuje prijate SEPA ckamzite) platby na udet
pnjemcu poéas bankoveho pracevného dina pre
SEPA okamzite platby, pricom defl zi&tovania
finanénych prostnedkov na udte premcu Je
den, kedy banka platbu pnjala Po pnjati SEPA
okamzite) platby mdze prijemca disponovaf
s finanénymi prostnedkami okamzite.

Banka ma pravo kedykolvek dogashe pozastavi{
alebo a) ukondif poskytovanie moznostizadavania
SEPA okamiitych platieb.
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44 7 Vpnpade, ak banka pnjima financne prostriedky
Z Ing| banky v prospech d&fu klienta, banka
automaticky uskutoéni konverziu financnych
prostriedkov podia kurzoveho lstka platneho
v Case spracovania pnjate)] SEPA ckamite) platby
v mene EUR v prospech (étov v mych menach.

3.5. Ostatne prevody

3.6.1 Platebny prikaz, ktory nespifa kntena SEPA
platby ani SEPA ckamZite) platby, musi obsahovaf
bankove spojenie platitela a prijemcu, nazov
détu prilemcu {pripadne aj adresu pnjemcu),
sumu platby, oznagenie meny, datum splatnost,
uréenie osoby, kiord znaSa poplatky inych
poskytovatelfov platobnych sluzieb (poplatky
banky znasavZdy klient banlky), kontaktnaklienta,
podpis klienta a miesto a datum wyhotovena
prikazu,

3.5.2 Prkazy pnjaté bankou do terminu cut-off time
sU spracovane v ten isty def, pnéom wrovnanie
platby na nostro Gétoch v zahraniénych bankach
sa uskutoénl spotovou valutou platnou pre
den spracovania. Pnkazy pnjaté bankou po
termine cut-off time su spracované v nasledujuci
bankovwy pracovny den, pnéom wyrovnanie
platby na nostro Uétoch v zahranidénych bankach
sa uskutodni spotovou valutou platnou pre
nasledujiici bankovy pracovny def. V pnpade,
ze banka nema pname swiftove spojenie
s wykonavacou insttuciou prijemcu, prediZuje
sa lehota na whkonanie prikazu do zahranigia
a v ramei Slovenske) republiky v cudze] mene
o ¢as nevyhnuiny na realizaciu platby.

3.5.3. Uhrady (platby) v cudze] mene v ramci banky
{tz7v wvniirocbankove prevody) pnjate bankou
do terminu cut-off time sa spracuji a pnpidu
v prospech uéiu klienta v defi pniatia platobneho
prikazu. Uhrady v cudze) mene v ramci banky
{tzv. vnutrobankove prevody) pmjaté bankou
po termine cutoff time sa spracuju a pnpisu
v prospech G¢tu kiienta v bankovy pracovny def
nasledujici po dm pnjatia platobného prikazu,

3.5 4. Uhrady (platby) v mene EUR v ramci krajin EHP sa
spracuju v prospech ucétu klienta v den, kedy bol
finanéne prostnedky pripisané na uéet banky.
Ubhrady v mene EUR mimo krajin EHP, thrady
v mene &lenskych Statov EU a EHP a uhrady
v cudzej mene sa spracuju v prospech uétu
khienta maximalne v lehote styroch bankovych
pracovnych dni, od kedyboli finanéné prostnedky
pripisané na ucet banky,

3.5.5 Banka ma pravo konvertovat operacie v inej
mene, nez v akej je icet vedeny, na farchu alebo
v prospech tychto ucétov v inych menach, podfa
kurzoveho listka banky platného v momente
spracovania V pripade platby v cudze) mene
v ekvivalente do 30.000,- EUR, uskutodéni
banka konverziu penaznych prostnedkov podlfa

3.5.6.

3.8.7.

3.58
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kurzoveho bstka platneho pre defi spracovania
pre operacie v objeme do 30.000,- EUR,
uvedené plati aj pre expresne platby v cudze
mene v ekvivalente nad 30.000,- EUR vratane.
V pripade platby v cudze; mene v ekvivalente
nad 30.000,- EUR wratane, uskutoéni banka
konverziu  pehaznych  prostriedkov  podfa
kurzaveho listka platneho pre def nasledupuc
po dni spracovania, alebo banka moze, to g bez
osobitne; dohody s klientom poskytnif pre klienta
vwhodnej$i kurz ako kurz daneho dia alebo kurz
nasledujiiceho dha. Rownako sa banka moze
v prpade platby v cudze) mene v ekvivalente
nad 30.000,- EUR {vratane) s klientom oscbitne
dohodntif na akomkolvek inom kurze.

Ak pn platbach zo zabranidia a v ramei Slovanske)
republiky banka umoZni klientowi cerpaf pafazné
prostriedky bezprostredne po wh prnpisani na
uéet Klienta, za cerpanie prostnedkov pred
uplynutim spotovej valuty banka udtuje klientow
debetne droky.

Banka je opravnena zataztf udet kienta
sumou rovnajucou sa sume pripisane] platby
v pripade, ze banka necbdrzala na svojom uéte
od poskytovatela platobnych sluzieb platitela
finanéne prostnedky K predmetnej platbe alebo
v pripade, ak banka cbdrzi od poskytovatela
platobnych sluZieb platitela poZiadavku na stomo
platby do dfia valuty vratane.

V pnpade nezhody medzi nazvom a adresou
banky pnjemcu a BIC banky pmemcu, pripadne
nezhody medzi BIC a udtom prjemcu platby
zrealzuje banka platobnu operaciu na zaklade
BIC banky pryemcu.

3.6. Trvaly prikaz

3.81.

36.2,

3 6.3.

364.

3.68.5.

Klient mdze zadat banke pokyn na realizdciu
sene platobnych prikazov v prospech toho isteho
prijemcu formou trvaleho pnkazu, takyto pokyn
nemdZe zadaf prostrednictvom trefich stran.
Trvaly pnkaz je déinny naneskor v bankowy
pracovny den nasledujict po jeho dorudens
banke, ak nie je dohodnute inak.

Ak Klient poziada o zmenu udajov v trvalom
prikaze podas opakovania trvaleho prikazu,
takato zmena udajov bude UGiNNa najneskér od
nasledujticeho bankového pragovneho dia.
Poplatok zazadanie, zmenu, realizaciu azrudenie
trvaleho pnkazu @ wvedeny v sadzobniku
poplatkov a banka je oprawena zudtovat ho
zapocitanim finanénych prostriedkov z Gd&tu
klienta.

Ak pnpadne datum splatnostt trvalého prikazu
na svialok, sobotu alebo nedefu, banka odpige
sumu prevoedu v predchadzajici bankovy
pracovny den.

Klient méze odvolat stihlas na vykonanie trvalého
prikazu do keonhca pracowného dna, ktory
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predchadza datumu splatnosti trvaleho prikazu,
pricom banka nezrealzuie plalobne operacie
nasledujuce po okamthu odvolania trvalého
prikazu a tym af stihlasu na jeho vykonanie

3.7. SEPA inkaso

3.7.1.

3.7.2.

3.7 3.

3.7.4.

3.7.5.

3.7.8.

3.7.7

SEPA inkaso banka realzuje z bezneho Udlu
klienta vedeneho v mene EUR

Klient modze udelf pnamo prijemcovi platby
Mandat pre SEPA inkaso v prospech uétu
pryemcu za predpokladu, ze s15 bankou dohodol
Uroven 1 spnstupnenia svojho Gétu pre SEPA
inkaso alebo Urovei 2 spnstupnenia svoho
uctu pre SEPA inkaso. Prijlemca e opravneny
predlozif banke prikaz na SEPA inkaso len za
predpokladu, Ze disponuje Mandatom pre SEPA
inkaso od platitefa.

Klent moze daf banke suhlas s inkasom/
mandat finanénych prostnedkov zo svojho Uétu
v prospech U&tu pnjemcu za predpokladu, Ze si
s bankou dohodol Uroven 2 spristupnenia svojho
uctu pre SEPA inkaso.

Ak si klient s bankou dohodo! Urovefi 1 spristup-
nema svolho uiu pre SEPA Inkaso, predkiada
Mandat pre SEPA inkaso len prijemcow platby.
Ak si klient s bankou dohodol Urovedi 2 spristup-
nenia svojho uétu pre SEPA inkaso, je klient po-
vinny predlozi banke stihlas s inkasom/mandat,
a to najneskar v bankovy pracovny den predcha-
dzajuc splatnostt doruéeneho prikazu na SEPA
inkaso od prijemcu platby

iKkym sa khient s bankou nedohodne inak, plati pre
bene Uty v mene EUR Urove 2 spnstupnenia
G¢tu pre SEPA inkaso a pre bezne (&ty v inych
menach Uroven 3 spnstupnenia uétu pre SEPA
inkaso.

Urovefi spristupnenia Gétu pre SEPA inkaso
si mdze Klient dohodnif s bankou pisomne
v pobocke banky pri otvoreni beizného G&tu
alebo kedykolvek podas trvama zmiuwy
o prisluSnom befnom ufte Klenta, Klent je
opravneny menit Uroven spristupnenia Gétu pre
SEPA inkaso, pnéom ucéinnost takejio zmeny je
najneskér v nasledufiici bankowy pracovny dei
po doruéeni pisomnej Ziadosh klienta o zmenu
Urovne spristupnenia dctu pre SEFA inkaso do
poboéky banky. Klient je opravneny poZiadaf
o zablokovanie realizovania  akychkolvek
pnkazov na SEPA inkaso od urGenych pnjemcov
(fzv. neziaduci prijemca). V takomto pnpade Je
Klient povinny uviest presne CID neZtaduceho
prjemcu, inak banka nezodpoveda za nadne
blokovanie realizovania prikazov od neziaducsho
prijemeu.

Suhlas s inkasom/mandat udeleny banke je
udinny najneskér v bankovy pracovny defi
nasledujict po jeho doruceni banke, ak nie je
dohecdnuté inak.

3.7.8.

3.7.9.

3.7.10.

3.711.

3.7.12.

3.7.13.

3.7.14.

3.7.15.

3.7.18.
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Akklientsthlasil s inkasomv prospech niektoreho
z prijemcov inkasa, je sihlas s inkasom platny
a uéinny a v pripade zmeny disla uctu tohto
prijlemeu inkasa. Klient suhlasi s tym, aby banka
poskytla pnjemcowvi inkasa vsetky informacie o
klientovi potrebne k realizacii inkasa.

Ak nie je s klientom dohodnute inak, moze Kient
dat sdhlas s inkasom/mandat maxmalne do
hodnoty 10.000 000,- EUR.

Klient je povinny zabezpedt dostatok finanénych
prostriedkov na svojom udéte naneskdr do ukon-
¢enia bankoveho pracovného dna predchadza-
Juceho dfiu splatnostt SEPA inkasa, aby SEPA
inkaso mohlo byt vykonane nadne a véas lak,
aby po |eho realizacii (cet klienta nevykazoval
nepovolené prederpanie. V pnpade nedostatku
finanénych prostnedkov na (Géte Klenta banka
SEPA inkaso nezrealzuje O wykonanom SEFA
inkase informuje banka klienta vo wpise z aétu,
Prkaz prmjemcu nkasa na  vykonanie
jednorazoveho SEPA inkasa musi byt dorudeny
banke najneskér dva pracovne dni pred datumom
splatnostt SEPA inkasa Prvy pnkaz prjemcu
inkasa na vykonanie opakovaneho SEPA inkasa
musi byt doruéeny banke najneskdr dva pracovne
dni pred ditumom splatnost SEPA inkasa
a kazdy dalsf prikaz na vykonanie opakovaneho
SEPA inkasa musi byf doruteny banke najneskér
dva pracowné dni pred datumom splatnost
SEPA inkasa. V opaénom pnpade banka nie je
povinna prikaz na SEPA inkaso wkonat. Prikaz
priemcu nkasa na whkonanie SEPA inkasa
banka odmietne, ak datum splatnosti pnpadne
na sviatok, sobotu alebo nedelu,

Suhlas s inkasom/mandat je mozne zruit bez
uvedenia divodu, ak nie je dohodnute inak
Zrusene sihlasu s inkasom/mandatu je udinne
najneskdr nasledujuci bankowy pracovny def po
jeho doruceni banke S(hlas s inkasom/mandat
zankne v pnpade, Ze po dobu 36 mestacov
dotknuty priemca nepredloZi banke ziadny
pnkaz na SEPA inkaso.

Ak klient poziada o zmenu udajov v suhlase
s inkasom/mandate, takato zmena (idajov bude
platna a2 udinna naineskdér od nasledujuceho
bankoveho pracavneho dna.

Ak pnpadne datum splatnostt SEPA inkasa na
swiatok, sobotu alebo nedefu, banka odpise
sumu prevodu z uctu plattefa v nasledujic
pracovny defi s valutou uvedenou v SEPA Inkase.
Poplatok za zadanie, zmenu, realizaciu a zru-
Senie suhlasu s inkasom/mandéatu je uvedeny
v sadzobniku poplatkov a banka je opravnena
ziétovat ho zapo&itanim finanénych prostriedkov
Z OGtu Klienta.

Sohlas s inkasom doruceny banke do dia
aéinnosti tychto VOP zostava nadalej platny
a povaiue sa za suhlas s inkasom/mandat
v zmysle tychto VOP.
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3.718.

SEPA Inkaso musi chsahovaf a) adresu platitefa
SEPA inkasa, ak sa banka platitela SEPA inkasa
nachadza v chblastt SEPA a smeruje do krajiny
mimo Eurépskeho hospodarske priestoru EHP)
Ak SEPA inkaso neobsahuje tUday uvedeny
v tomto bode, banka inkaso zamietne

Banka ma pravo na zO&tovane nakladov za
vratenie/nezreabzovanie SEPA inkasa prniamo pn
realizaci transakeie.

3.8. Opravné zuétovanie

381.

38.2.

3.8 3.

384,

3 8.5.

3.8 8.

Banka je zodpovedna za spravne vykananie
platobnej operacie za predpoladu, Ze khent
splni vSetky podmienky a povinnost stanovene
v tychte VOP, v osobitnych obchodnych
pedmuenkach, ak sa vzfahuu na wkonanie
platobne] operacie, a vSecbecne zaviznych
pravnych predmiscch. Na ziadost klienta banka
vynalozi pnmerane usiie na to, aby vyhfadala
pnebeh nevykcnanej alebo chybne vykonane)
platcbnej operacie a oznamy mu vysledok

Ak poskytovatel platobnych sluzieb platitefa
preukdie plattelovi alebo poskytovatelow
plaiobnych sluzieb pnjemcu, Ze poskytovatelovi
platobnych sluzieb prifemcu beladorugena suma
platobne] operacte v lehote podfa vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, za nevykonanie
alebo chybne vykonanie platobne) operacis je
zodpovedny poskylovatel platobnych sluzieb
prijemcu vod prijemecovi.

Ak ide o uhradu, kedy poskytovatel platobnych
sluzieb plattela a poskytovatel platobnych
sluzieb pnjemcu poskytwd platobnu sluzbu na
uzemi Slovenske) republiky, banka opravi bez
zbytoéneho odkladu chybne zuétovanie, a to
bud z vlastneho podnstu, ak chybne zictovala
pefiazné prostnedky na ucte Klenta, alebo
z podnetu ineho poskytovatela platobnych
sluzieb, ktory oznamil svoje chybne zictovanie,
Narok na nahradu Skody tym nie je dotknuty.

Ak je banka ako poskytovatel platobnych
sluzieb plattefa zodpovedna za newykonanie
alebe chybne wkoname platobne) operacie,
bez zbytoéneho odkladu wiét platitefovi sumu
nevykonane) alebo chybne vykonane) platobnej
operacie a akje to mozne, docieli na ucte platitela
stav, ktory by zodpovedal stavu, ako keby sa
chybna platobna operacia vobes nevykonala

Ak Je banka ako poskytovatel platobnych
sluzieb prijemcu zodpovedna za nevykonanie
alebo chybne wvkoname platobne; operacie,
bez zbyloéneho odkladu umoini prjemcovi
disponovaf sumou platobnej operacie a ak je to
mozné, pnpiSe sumu platobnej operacie na ucet
prjemcu.

Ak bola v prospech uétu klienta pnpisana platba
zo zahraniéia a zahraniéna banka Ziada o watenie

3 8.7

3.8.8

3.8.9

3.8.10.
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platby, banka kontaktuje klienta a Zada ho
0 sUhlas s vratenim platby . Ak banka od kiienta
obdrzi takyto suhlas, Je cpravwnena zafaZf jeho
G¢at sumou pnpisancu v prospech jeho Udtu
spitne s povodnym diom pnpisania platby.
Elkvivalent vratenel sumy v cudze) mene zavisi od
kurzu platného v den vratenia platby.

Banka nevykona opravné zictovanie, ak chybne
zuGtovanie alebo chybne wykonanie prevodu
zapricinil svojou chybou klient Vtakomto pnpade
ma klient pravo poziadaf banku o s(éinnost pn
sprostredkovan vratenia finanénych prosinedkov
alebo poskytnuti idajov na identifikdciu pnjemeu.
Opravne zdctovanie nie Je mozneé vykonaf, ak
poskytovatefom platobnych sluZieb prijemcu
chybne wikonane) uhrady je Statna pokladnica
V takomto pnpade banka (ak zapnéinia chybné
wkonanie uhrady) poZziada Statnu pokladnicu
o zabezpedéenie vratenia sumy chybne vykonaneg|
(hrady, Ak pnjemca takejto uhrady neda Statney
pckladnici stthlas na vratenie chybne vykonane;
Ghrady, Statna pokladnica poskytne banke
identifikaéne udae prjemecu.

Ak budu vodi Klientovi v dosledku nevylkonania
alebo chybného vykonania platobnej operacie
sposobene) bankou uplatfiovane poplatky alebo
uroky, bude ich znasaf banka

Ak chybné zG&tovanie alebo chybne vykonanie
prevodu zapndinl svojou chybou kient a in&
banka si v tejfto stwvislosti uplatni peplatky alebo
ine narcky za copravu alebo upresnene, banka
Je opravnena ich zG&toval na tarchu détu klienta.
Banka je opravnena zudtoval poplatiy alebo iné
narcky a v pripade ak si ich 1na banka uplatni
v suvislost s pozadovanym doplnerim alebo
upresnenim udajov pre zrealzovane ubrady
Banka ma pravo Ucétoval za sGémnnost pn
sprostredkovan vratenia platby alebo dodatoéné
poskylnute uddajov na identfikdciu prijlemeou
poplatok v zmysle Sadzobnika poplatkov.

3.9. Reklamacie

3.9.1.

Klient je opravneny uplatnif reklamaciu pisomne
~ postovwwm dorucervm alebo Gstne podas celgj
prevadzkove] doby v kiorejkofvek pobocke
banky, pnéom reklamaciu je klient opravneny
podat aj telefonicky prostrednictvom aktvovans]
sluzby DIALOG Ilve alebo prostrednictvom
mobing; aplikdcie, pokial Je taka mozZnost
pristupna. Banka Je powinna uplatnenu
reklamaciu pmaf a rozhodnut o jej oprawnenosh
v lehotach uréenych v zmluve, v tychto VOP
alebo v reklamaénom poriadku v tu uvedenom
poradi. Pokial je lehota urCenid v zmluve,
v tychto VOP alebo v reklamadnom peonadku
v rozpore s GSinnym ustancvenim pravrieho
predpisu je banka povinna uplatnif [ehoty podia
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393.

3.9 4,

3.9.5

praviieho predpisu Banka pisomne potvrdi
uplatnenie reklamacie klienta v pripade podania
reklamacie pisomnou alebo (stnou formou
pnamo na pebocke banky hned. V pnpade
podania reklamacie prostrednictvormn sluzby
DIALCG live, pn ktorom s klient zvol spdsob
informovania © vybaveni reklamacie na adresu
elektrormicke; posty, resp. do intemet bankingu/
mobilng| aplikacie, banka informuje Klienta bez
zbytocéneho odkladu po pnjati reklamacie na
Kientom uvedenu adresu elektronickej poéty,
resp do intemet bankingu/mcebilne) aplkacie,
inzk spolu s pisomnym potwdenim o vybaven
reklamacie.

Banka je powinna pnjat reklaméciu vztahujucu
sa na poskytovanie platobnych sluZieb v $tatnom
Jazyku alebo v jazyku, v ktorem su whotovene
tieto VOP, zmluva o jednorazove) platobnej
sluzbe alebo zmluva o vydavani elektromickych
penazi.

Pri  reklamovani  transakcie realizovane
platebnou kartou méze byt Klient vyzvany bankou
k stdmnnost pn preukazam jeho naroku na
vratenie alebo opravu transakcie uskutoénenej
platcbnou kartou, priom je povinny tdto
suéminnost poskyinut, inak sa moze stat, 2e banka
obchodnika, ak to vyplyva z ostatnych okalnosti
vybavovania reklamacie a dokazov predioZenych
zo strany samoiného obchodnika, odmietne
vybavenie reklamacie v prospech klienta, resp.
odmietne wratenie alebo opravu transakcle
z tohto dévodu.

Banka informuje klienta o vybaven reklamacie
pisemne v potvrdeni o vybaveni reklamacte, ktore
banka dorucure bez zbytoéného odkladu na
adresu elektronicke) posty uvedenut v reklamac
alebo do intemmet bankingu/mobilngj aplikacie
alebo na kerespondengnu adresu ewidovani
bankou vratane adresy elektronickej posty
alebo intemmel bankingu/mobine aplkace,
inak na poslednu znamu adresu klienta a to v tu
uvedenom poradi. Klient moze byf o wybaveni
reklamacie infarmovany aj inym spdsobom alebo
s osobltnou adresou pre dorucemie, pokial to
bolo s bankou dohodnute pn podani reklamacte
alebo je reklamach v plne; miere vyhovene
a klient s takouto formou vybavenia sihlasi

V pripade, ak Je z podania klienta zrejmé alebo
banka nad akukolvek pochybnost zisti, ze sa
nefedna o reklamaciu tykajucu sa spravnosti
kvality poskytovanych platobnych sluZieb
(teda napr. nedostatok v zudtovani, prpadne
nezictovanie platne pnjateho pnkazu, niedenie
neautonzovanych platobnych operacu a pod ) a/
alebo sa nejedna ani o uplatnenie zodpovednostt
banky za vady inych produktov a sluzieb banky,
banka taketo podanie mdZe pokladaf za Ziadosf
o poskytnutie dodatoénych informaci a ma narck
na uhradu poplatkov a inych nakladov ddelne

3 9.6.

3.8.7,

3.9.8
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vynaloZenych na zistenie dodatoénych informacu
pre klienta nad ramec Standardne] informacne)
povinnosti banky
Kllent ma parok na wvratenie finanénych
prostnedkov pn autonzovanej platobne) operaci
whkonane] na zaklade platcbneho pnkazu
predlozeného prijemcom zlebo prostrednictvom
prijemcu, ak v ¢ase autonzacie nebeola uréena
konkretna suma platobne] operacie a suma
platobne) operacie presahuje sumu, ktor( by
moho| platitel oddvodnene odakéval vzhfadom
na Jeho zwéané predchadzailice wvydavky,
pedmienky uvedeng v zmluve s klientom
a ckolnosh stvisiace s platobnou operaciou
Klent nema narck na wratenie finanénych
prostnedkov podla bodu 3.9.6., ak
a) udell svo) sthlas s wykonanim platobne
operacie pnamo svojef banke a
b) informacie o konkrelnej sume buduce
platebne] operacie sa platitelovi poskytl alebo
spnstupnili dohodnutym spdsobom najmene]j
&tyn tyzdne pred datumom odpisaria sumy
platobne) operacie zo strany banky alebo
pniemecdy, ak to bolo mozné.
Ostatne, v tejto <&ast neupravene prava
a povinnosti banky a klienta a postup pn
uplathovani a wbavovani reklamaci kvalty
a spravnosh poskytovanych platobnych sluZieb
banky su upravené v reklamacénom ponadku.

CLANOK IV,
Spolo¢né ustanovenia

4.1. Zabezpecenie zdvazkov

411

Fohfadavky banky modzu byl zabezpedene
nehnutelnymi a hnutelnymi vecam alebo pravami
(vratane pohladdvolk) a inymi majetikovym
hodnotami, bytmi a nebytowymi pnestormi (dalej
a ,predmet zabezpetena'), ak to umoziuyd
pnsludne pravne predpisy, alebo ak to pripuéta
ich povaha, resp. ucel, na ktory je predmet
zabezpedenia uréeny.

Banka ma pravo od klienta alebo od osoby, ktora
poskytla zabezpe&ente Ziadat doplnenie alebo
Zwwienie hodnoty poskytnutého zabezpedenia,
alebo poskytnutie dalSieho zabezpedenia
v pnpade, 7e podfa jej uvazenia alebo zistenia
pokiesla hodnota poskytnutého zabezpecéenia,
alebo dodlo k poskodemu alebo zaniku
poskytnutého zabezpeéenia.

Zabezpecéenia pohladavok poskytnuie
klientom ako diZmkom v prospech banky aj
bez vyslovwne) Gpravy v zmiuvach vefahujicich
sa na zabezpecCenl pohladavku zabezpedujd
vietky minule, sG¢asne a budice pohladavky
banky vodi tomu istému klientowi ako diZnikow
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4.1.4

4.1.5.

41 6.

4.1.7,

4.1.9.

(zko napr. pohladavky z poskyinutych lverov
vietkych druhov, zaruk, eskontovanych alebo
akceptovanych zmeniek, akreditivov alebo inych
pohladavok banky zo zavazkovych vetahov medzi
bankou a klientom ako dliznikom).

Zabezpefenie sa vziahuje a bez wvyslovng
upravy g ha take pohfadavky banky, ktoré vznikh
alebo vznikn( banke vodéi klientow ako dlznikowvi
zo zavizkového vztahu, ktory sa stane naplatnym
alebo sa zist, Ze bol neplatne vzatvoreny.
Akekofvek naklady a wvydavky suvisiace so
zabezpedenim (napr. naklady na skladovanie,
uschowu, ktaré vzniknu v stivislostl s poisterim,
sprostredkovatelské provizie, vydavky v stvisiost
s vymahanim pohlfadavok vodi Klientow alebo
osobe, ktora poskytla zabezpeéenie, dane alebo
poplatky sivisiace so zdanenim alebo prijatim
prisludného zabezpedenia atd.) Je povinny
uhradif khent, resp. osoba, kiora poskytla
zabezpedenie, Ak banka uhradila taketo naklady
alebo vydavky namiesto klienta alebo osoby, ktora
poskytia zabezpedenie, stanu sa pnsludenstvom
fakto zabezpeCene) pohfadavky banky. Na
zabezpedenie prislusenstva pohladavky banky
sluzia te iste zabezpedena ako na samotni
pohladaviku banky.

V pnpade nezaplatenia splatnych pohladavok
banky ma banka prave uspokopt takto vzniknute
naroky zafazenim uétu Klenta alebo osoby,
ktora poskytla zabezpecenie takto nesplacane)
pohladavky,

Ak pohladavka banky, ktora je zabezpecdena
viacerymi zabezpedeniamu, nie |e nadne a véas
splacana, ma banka pravo realizovat ktorékofvek
z poskyinutych zabezpedent, ak prisludna zmluva
neustanovuje Iny postup, a to az do &asu, ked
bude zabezpedovand pohfadavka v celom
rozsahu uhradena. O mieste, ¢ase a spdsobe
realizacle zabezpeCenia banka osobu, kiora
zabezpecenie poskytla, informuje nasledne.
Qsoba, ktora poskytla zabezpedenie je povinna
staraf sa o ochranu alebo zachovanie predmetu
zabezpedenia, zdrovefi je povinnd banku
bezodkladne mformoval o zmene hodnoty
zabezpeé&enia. Ak su predmetom zabezpedenia
pohladavky, je osoba, ktara taketo zabezpetenie
poskytla povinna ich nadne a véas uplatiovaf,
Zabezpedenie pohladaviky banky trva v pévod-
nom rozsahu ¢o do jeho druhu a vwiky az do
uplneho splatenia zabezpedovane) pehladavky.
Banka méZe na Ziadost klienta alebo osoby, kio-
ré zabezpedenie poskytla uvolnif zabezpedenie
alebo jeho ¢ast a) pred uplnym splatenim pohla-
davky, ak podlaviastneho uvaZenia pevazuze toto
zabezpecenie alebo Jeho Sast za nadbytotne.

4.2. Zapocitanie a plnenie zavazkov

4,21,

Banka a klent sa dohodl, Ze banka ma pravo
odpisaf finanéné prostriedky z Sty khenta aj

4.2.2.

4.2.3.

4.2 4,

4.2.5.

4.2.6.

4 2.7,

4.2.8.

4.2.9.
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bez predlozena platobneho prkazu a teto
finanéné prostnedky klienta vratane finanénych
prostnedkov na ucte klienta pouzit na zapocitanie
prot svojim pohfadavkam, ktore mavodéi kltentow,
ato bez ohladu nato, &i pohladavky banky vznikl
v slvislosti s vedenim uétu alebo inak.

Banka ma pravo uspokopf svoje pohladavky
zapoéitanim prot pohlfadavkam, ktore ma klient
vodi banke, a to v bankou uréenom poradi. Na
tbradu pohladavok banky ma banka pravo
odpisal financne prostnedky bez predlozema
platobneho prikazu a) z &ty dotknuteho klienta
vedeneho v banke ako aj v Tatra banke, a s.,
orgamzaéna zloZka podniku - Raffeisen banka.
Banka ma pravo zapocital a) take vzajomne
pohladavky, z Kklorych nieklora edte nie je
splatna, alebo je premléana, ako a) pohladavky,
kloré nemoino uplainit na side ako aj proti
pohfadavkam, kiore nemoZzno  posthnif
vwkonom  rozhodnutta alebo  exekuciou.
Zapocitatelne su ay pohladaviey znejice narézne
meny, & 1o aj v pnpade, Ze tieto meny nie su
volne zamenitelne. Za oznamenie o zapoditani
sa povazuje aj informacia obsiahnuta vo vwypise
Z Uctu.

Klientnieje opravnenyzapoditat svore pohfadavky
voél banke ani postipit svoje pohladavky vodi
banke alebo previest svoje zavazky voét banke na
tretiu osobu; tieto pohladaviky s neprevoditelné.
Klent je povinny zaplatf celkow pohladavku
banky v zmysle podmienok urCenych v zmluve
alebo tychto VOP. Ak nie je dohednute inak, (e
banka oprawnena odmietnut CiastoGne plnenie
svoje) pohladavky, ktonl ma vodi klientovi,

V  prpade neplnenia powvinnosti klenta
wplyvajicich zo zmiuvy uzatvorene] medzi
bankou a klientom, obchodnych podmienok pre
prislusny produkt alebo tychto VOP je banka
opravnena vyhlasit mimonadnu splatnost svojich
pohradavok vodi Klientovi.

Ak banka neuréi inak, plm Kkhent najprv
prislusenstvo pohladavky banky a az nasledne
istinu tejto pohladavky. V pripade wviacerych
pohladavok banky, ak nie je stanovene inak,
plni Kient naiskér pohfadavku banky, kiore)
spinenie nie je zabezpedene alebo j& naymengj
zabezpedéene, inak plni klient pohfadavku najskér
splatnu,

V pripade zapoditarma pohladavok znejicich
na rézne meny [e pre zapoddatelnu wvySku
pohladaviy rozhodujuci kurz deviza predaj
whiaseny bankou na def, kedy sa pchladavky
stali spdsobilymi na zapoéitanie.

Ak pripadne def splatnost pohfadavky banky
alebo e akelkolvek casti na den, ktory nie je
bankovwm pracovnym dfiom, plat, Ze dihom
splatnosti pohfadaviey banky alebo jej akefkolvek
cgastt |Je najhlizdi predchadzaio:  bankowy
pracovny def.
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4.2.10. Khent bene navedomie a slhlasi s tym, Ze banka
je opravnend kedykolvek previest akékolvek
svoje pravo, pripadne postupit akukolvek svoju
pohfadavku, ktora je) vznikla a/alebo vznikne vo
vzfahu ku klientowi, na akikefvek tretiu osobu.
Banka je dalej opravnena kedykofvek previest
akékolvek svoje zavazky, ktare 1g) vznikl afalebo
vzniknu vo vztahu ku Klentovi, na akukofvek
tretiu asobu, k comu jej klient tymto udeluie svo)
vyslovny sthlas. Udelenie sthlasu Klienta podia
tohto bodu newluduje pravo banky postipif je|
pohfadavku na tretiu oscbu v zmysle veobecne
zavaznych pravnych predpisov a bez stihlasu
diznika.

4211 Ak nie je dohodnuté inak, je klient povinny
zabezpedéit dostatok finanénych prostriedkov na
uéte uréeny v pnslusnej zmluve do termfnu cut-
off time pre splatku pohfadavky banky. V pnpade
pripisania  finanénych prostriedkov na Gcet
uréeny v pnsludne) zmluve po termine ctt-off tme
pre splatku pohladavky banky, banka zapodita
pnsiusnu pohladavku alebo jej Sasf v nasledujlci
bankovy pracovny def,

4 2.12. Viyhlasenim konkurzu na majetok klienta banky
sa stavaju pohfadivky banky splainé a vodi
vietkym osobam, kiore su zaviazané spolu
s tymto khentom

4.3. Zanik zévazkovych vziahov

4,31 Banka a Wlent mézu ukondSit svo; vzajomny
zavazkowy vzish pisomnou dohodou, pn&om
sa zaroveh vysporiadaju vietky zavazky klienta
viaZuce sa na predmetny vzfah, a fo a) v tom
pripade, ze fieto zavazky vyplyvaill z inych zmidv
uzatvorenych medzi bankou a kKlientom.

4 3.2 Banka alebo Kient mézu zmiuvu, s wwnimkou
zabezpelovace) zmiuvy, kedykolvek ukonéit
vypovedou, a to aj bez uvedenia dévodu,
Banka mdze zmluwvu vypovedal v dvoimesatne]
wpovedne] lehote, ktora zacéne plyndf odo
dna dorucenia vwpovede kliientow. Klient mdze
zmluvu  vypovedal s okamzZzitou udcinnostou,
pncom k zaniku zmluvneho vziahu déjde driom
doruéenia vypovede banke, ak nie je v zmluve,
v obchodnych podmienkach pre pristusny
prodult alebo v tychio VOP uvedene inak Ak
klient alebo banka vypovie taki zmluwu o Géte,
ku kiore] sa wviaze dalSia zmluva, na zaklade
ktoret sa zivarky z ne] vyplyvajlice vyrownavajl
prostrednictvom tohto (étu, je wpoved U&inna
odo dia skondenfa udéinnosti vietkych zmlir,
Iktoré sa k predmetnému Uctu viazu, ak nie e
dohodnuté inak.

4.3.3 Banka zrudi dcet ku diu Génnosh dohody
o ukonceni vzijomného zavazkového vzfahu
s klientem alebo ku diu Géinnosti vypovede.
Banka zrus vidadovy uéet, ak uplynie lehcta, na
ktori bol znadeny. Banka ma pravo zrusit ucet

L

434
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a/alebo produkty a/alebo sluzby poskytované

k Gétu s okamiitou Uéinnostou, ak nastane

niektary z dévodov na odstipenie od zmluvy

uvedeny v bode 4 3.4, VOP.

Banka ma pravo odstipf od zmluvy s klientom

ak.

a) v lehote sStyroch rokov nedoslo k Ziadnemu
pohybu na Udte zo strany klienta,

b) na udte Kienta wvzniklo nepovolene
precerpanie finanénych prostnedkov bez
stihlasu banky,

¢) klient uviedol nepravdive nformacie alebo
zamical podstatne Informacie, kloré s
nevyhnuine pre uzatvorenie alebo trvanie
pravneho vztahu medz nim a bankou,

d} v majetkewch pomeroch klienta nastal
take podstatne zmeny, ktore chrozuu alebo
nepriaznivo vplyvaju na spinenie pohfadavek
banky,

e) v pomeroch klienta doslo k takym vyraznym
zmenam, KkKore nedavajd zaruku plnenia
zmluvy,

fi khent neposkylol am po wyzvani bankou
zodpovedajuce zabezpecéenia, resp.
nedapind uz existujuce zabezpedenia,

g) klrent vyrovnal svoje finanéne zavazky vodi
inym ventefom, resp. v ich prospech ponukol
zabezpedfenia, a tym sfaZl splnenie svoje
povinnost voéi banke,

h) khent porudil zmluvu alebo kenal v rozpore
s vieobecnymi obchodnymi podmienkamu
alebo  obchodnymi  podmienkam  pre
prisiusny produkt,

i) banka nadobudla dévodné podozrenie,
ze konanie kiienta odporuje vieobecne
zavdznym pravoym predpisom alebo ich
obchadza alebo sa predi dobrym mravom,

1} uplynulo 18 mesiacov odo dita umrtia
majitela udtu. Narok na vyplatenie zostatku
z UStu zomreleho maptefa maju pnsludni
dedi¢ia podla vysledkov dediGského konania,
po preukazani prisluSéneho  dediCského
rozhodnutia.

k) sa banka dozvie o zaniku Klienta (pravnicke]
osoby) bez pravneho nastupcy,

1} 1e na majetok klienta vyhlaseny konkurz alebo
sa vedie vaci klientow1 exekuéne konanie,

m) sa banka dozvie o tom, Ze klient vykonal
praviiy ukon smeruuci k postipeniu
pohladavky alebo znadenu zaloZného prava
k pehfadavke vodi banke,

n st Kient v lehote 30 dni na wwzw banky
nesplni povinnosti v zmysle bodu 4.7.12,
VOP a v pnpadoch, kedy je to nevyhnutné
na zabrianeniu nztka prania Spinavych penazi,
financovania teronzmu alebo konania ktoré
1e spdsobile banke, jej klientom, alebo tretgy
strane spdscbit dkodu, alebo iny negathmy
nasledok
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4:3.5 Klient e opravneny odsttipif od zmluvy s bankou,
ak
a) doslo k zavaznému alebo opakovanemu

porusenu zmluvy zo strany banky,

b) nesthlasi so zmenou tychto vdeobecnych
obchodnych podmienok alebo obchodnych
podmienok pre pnstusny produkt,

¢) sa zmeni sadzobnik poplatkov podstatme
cprotl Gasu, kedy bola uzaivorena zmluva
medzi bankou a klientom.

4.3 6. Banka a kllent si povinni ku diiu skonCema
vzajomneho zavazkoveho vzfahu urobit vSetky
ukony potrebne na zabranenie vzniku skady,
Klient je okrem toho povinny za banku uhradi{
vSetky zavazky, ktoré pre neho alebo na jeho
prikaz prebrala

4.3.7. Ukontenie wvzajomneho zivizkového wvzfahu
s klieptom a zruSense Uétu a/alebo produktov a/
alebo sluZieb k Gétu podla bodu 4.3.8. 2 4.3.4.
s wnimkou pism. J) alebo zruSenie vkladoveho
vziahu podia bedu 4.3 5, tohte élanku spolu
s udajom, ku ktoremu diu bol udet, vkladovwy
vziah, sluZzba alebo produkt zruSeny, oznamuje
banka klientovi pisomne.

4.3.8, Po ukonéent vzajomného zavazkového vzfahu
prevedie banka zostatek na Géte alebo my
zostatcok, kiory sa poklada za pohladavku klienta
vodi banke {dalej ,zostatok”) na platobny UGet
podla pisomng dispozicie klienta. Ak klient
neuréi, ako ma byf so zostatkom naloZeng,
moze banka vyplatit takyto zostatok na akykolvek
iny Uget klienta vedeny v banke, inak banka
po ukonéeni vzajomneho zavazkoveho vztahu
eviduje tento zostatok aZ do preml&ania naroku
na jeho vwplatu a neura&f ho.

4.3.9. Ak banka podmiem uéinnost vypovede aleho
odstupenia spinenim zavazku klienta vodi banke
a tato podmienka bude splnena v stanovenej
lehote, uéinky vypovede alebo odstipenie
nenastani.

4.4. Zodpovednost banky

4.41. Banka zodpoveda len za skody nou zavinene.
Ak bola skoda spdsobena zavinenim alebo
zanedbarum povinnosti Klienta, znaSa ju sam,
Pre pravne vzfahy banky a klenta je princip
cbjektivne] zodpovednosh wyllideny. V pripade
vzniku povinnostt  banky nahradif klientovi
sposobenu gkodu nie je banka povinna uhradif
usly zisk ani nemajetkovi uymu.

4.4.2 Banka preskuma, & pisomnost, ktore j@ na
zaklade zmluw s Klentom povinna prevziat,
zodpovedaj obsahu zmluvy, Nezodpoveda viak
za pravost, platnost a preklad tychto pisomnosti
antza obsahovi zhodu predikladanych pisomnost
s0 skutkovym a pramym stavom.

4.4.3, Banka nezodpoveda za Skodu a ine dosledky
sposcbene:

4.4 4.

4.4.5.
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a) faldovanim alebo nespravnym wyplnenim
platobnych pnkazov a inych dokladov,

b) prediozenim faldovanych alebo pozmenova-
nych dokladov a listin,

¢} nenahlasenim straty alebo odcudzenia
dokladu totoznost banke,

d) rozdielmi financne) hotovosh zistenymi mimo
pokladniéne) pnehradky,

&) zmenou hadnoty platobneho prostnediu,

fi akceptovanim ukonov tych osob, ktore
povazuje na zaklade predlozenych dokladov
a listin za cpravnene konat,

Ak vznikne z prnefahov alebo chybnych postupov

pn realizaci pnkazov klienta alebo pn podavani

sprav o nich skoda, banka zodpoveda len za

stratu urokov, ckrem pripadu, ak by bolo z pnkazu

jednoznacne zrejmeé nebezpedéenstvo Skody.

Ak Klient porusi svoju powvinnost zo zavazkového

vzfahu s bankou, je powvinny banke nahradif §kodu

tym spdsobenu, a to a) v pripade, Ze porudenie

povinnostt bolo spodsobené  okolnostami

wluduglcimi zodpovednost,

4.5, Oznamovanie, doru¢ovanie a preberanie pisom-
nosti

4.5.1

4.5.2

4.5.3.

4.5.4,

4.5.5.

Banka si vyhradzuje pravo oznamovat pravne
relavantne skutodnostt v zmysle vieobecne
zaviznych pravnych predpisov ich zverginenim
vo svojich obchodnych prestoroch, prip vo
vergine dostupnych ¢&astiach informacéného
systemu banky alebo inym spdsobom uvedenym
v tychto VOP Frekvencia poskytovania alebo
spristupfiovarnia informaci Je dojednana v zmluve
s Kientom, v obchodnych podmienkach pre
prsludny produkt alebo v tychto VOP. Ak nie Je
uvedené inak, su oznamované skutoénosti pre
klienta zavazné diiom zverejnenia oznamenia.
Banka doruc¢uje pisomnostt osobne, kunerskou
sluZzbou, postou alebo elektronicloymi
komumkacnymi médiami (fax, e-mail alebo ine
elekironické medium) na dohodnutu adresu
alebo na banke posledne znamu adresu klienta.
Khent doruduje pisomnostt osobne, kunérskou
sluzbou, postou alebo, ak je to dohodnute
s bankou, elektronickymmi  komuntkadnymi
meédiami (fax, e-mal alebo inéd elekironicke
medium} na dohodnutl adresu,

Pn osobnom doru¢ovani, za ktoré sa povaZuje
preberanie pisomnost v banke klientomn
alebo splnomocnenou osobou, sa pisomnosti
povazui za doruéene ich odovzdanim klientow.
V pripade, ze ich adresat odopne prevziat alebo
s1ich nevyzdvihne, povaZujl sa za dorudene treti
defi po ich whotovent

Pri doruovan pisomnosti postou sa pisomnost
povaZuiu za doruéene v tuzemsku treti def po ich
odoslani a v cudzine stiedmy den po ich odoslani,
ak hie je preukazany skars termin dorucéenia.
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4.5.8

4.5.9

4 5.10,

4.5.11.

4 512,

4.5.13.

Pisomnosti doruc¢ovane kurdérskou sluzbou sa
povazujt za doruéene tretl ded po 1ch adovzdani
dorucujiice] oscbe, ak nie Je preukazany skorsi
termin dorucema.

Pisomnosti doruéované prostrednictvom
faxuy sa povaiull za doruéene momentom
witladenia spravwy o ich odoslan, Pisomnost
dorugené prostrednictvom e-mailu alebo inym
eleldronickym mediom platia za doruéene
nasledyjuc defi po 1ch odoslani, ak nie je
preukéazany skorsi termin dorudenia.

O spdsobe dorucema pisomnosti vo forme
ceniny, doporucenej zasielky alebo obydajne;
zasielky rozhoduje banka podfa wvastneho
uvazenia v sulade s bankovymi zwklostami.
Nedorucenie oéakavanych pisomnosti akého-
kofvek druhu, hlavne pfsomnosti dokumentu-
jucich realzacr platobnych prikazov a prjatie
penaznych sum, ma khent banke bezodkladne
oznamit. V opaénom pripade banka nezodpo-
veda za pnpadne Skody vzniknute nedoruéenim
pisomnost.

Klient suhlasi s tym, Ze banka ma pravo pouzit na
ponuku financnych a s numt suvisiacich sluzieb
klientovi automaticky telefonny volaci systém,
fax, e- mail, SMS alebo Iné prostnedky dialkovey
komunikacie umoziyuce Jej indwiduainu komu-
nikaciu s khentom. V pripade, ak sa banka roz-
hodne realizovaf svoje pravo v zmysle predcha-
dzajlice vely, klient tymto Ziada o poskylovanie
relevantnych informacin, matenalov a ponik
Klient sdhlasi s tym, aby banka pouzla
format kratke] textove) spravy (SMS), MMS,
push notffikacie a/alebo e-malove) spravy
na komunikacu s klientom v siwslost
s poskytovanymi produktmi a sluzbami, pri¢om
SMS, MMS a push notifikdcia mdzu obsahovaf
informécie, vyzvy alebo upozornema. Banka je
opravnena zasielat SMS, MMS a push notifikacie
na telefonne éislo poskytnute klientom, pripadne
na ine zname telefonne cisla Klienta, Banka je
opravnena zasielaf e-mallovu spravu na e-mailovi
adresu poskytnuti Klientom

Klient a banka sa dohodl, Ze heslo, kiore a1 klient
uréil na zasielanie vypiscy e-mailom z G&tu, bude
zdroven aj heslom uréenym na zasielanie dalsich
informacii, vyziev a upozoment zo strany banky
tykajacich sa tohto (Gétu. Banka a klient sa tiez
dohodl, Ze ak bude uréené heslo na zasielanie
informaci tykajucich sa produkdu alebo sluzby
poskytovane] bankou pre klenta, bude toto
heslo uréene g na zasielanie dalfich mformacit,
vyziev a upozorneni zo strany banky tykajicich sa
pnslugneho produktu alebo sluzby.

Banka je opravnena prerusit zasielanie vwpisov
a inych oznameni podrfa bodu 2,4.4 tychto VOP,
a to primerane, aj vo vziahu Kk inym produktom
Klienta, ku kiorym mu Banka takyto vwpis alebo
Ine oznamenie poskytuje.
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4.6. Overovanie listin predkladanych banke

4 8.1,

4.8.2,

4.8.3.

4 6.4,

Banka ma pravo pozadovat odpisy histin a podpisy
na [istinach osvedené notarom alebo inym
organom v zmysle platnych pravnych predpisov.
Banka ma pravo pozadovat Uradny preklad do
slovenského jazyka tych cudzojazyénych listin,
ktorych predloZenie banka pozaduje.

Banka ma prévopoZadovaf, aby zahraniéné listiny
vydane alebo overené stidmi a dradmi v cudzine,
ktorych predloZzenie banka pozaduje, bol
opafrene predpisanymi overemiami (legalizacna
dolozka, superlegalizaéna dolozka, apostille).
Dostatoénost a doveryhodnost listin predkiada-
nych klientom s cielom preukizat jeho oprav-
nerie konaf a nim twrdene skutoénost je banka
opravnena posudif podla vlastneho uvazenia,

4.7. ldentifikacia a konanie klientov

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3

474,

Banka pozaduje pn kaZdom obchode
preukazanie totoZnost klienta, pnéom klient je
povinny vyhoviet kazde) takejto ziadost banky.
Vykonanie obchodu so zachovamm anonymity
klienta je banka povinna odmietnut. Za Géelom
ochrany majetku khentov je banka opravnena
pozadoval na preukazanie toloZnost klienta a
viacero dokladov totoznosh alebo zodpovedanie
dopliuicich informacn tykajucich sa klienta
alebo (&tuy, produkioyv a sluzieb.

Overovanie totoZznostt Klenta, spravnosth
identifikacnych udajov a pravostt podpisov
dalSich o0séb spinomocnenych majitelom
Uétu wykonava banka. Banka je oprawnena
pozadovaf, aby podpis khienta bol vwkenany pred
pracovnikom banky. TotoZnost klienta banka
overuje len Z onginalov jeho dokladov totoZnosh.
Klient suhlasi s tym, aby s1 banka na dcely jeho
identifikacie wyhotowila fotokopiu jehe doklacu
totoZnost. V pripade, Ze sa ob&iansky preukaz
Klienta nachadza v databaze Ministerstva vniltra
Slovenskel republky ako odoudzeny alebo
strateny, je banka opravnena takyto obdiansky
preukaz zadrZaf a odovzdat prislusnemu organu.
Klient kona bud priamo {fyzicka osoba kona
pnamo, ak kona oscbne; pravnicka osoba kona
pnamo, ak v Je) mene kona je) Statutdrmy organ)
alebo nepriamo prostrednictvom zastupcu Ak za
Klienta kona zastupca (na zaklade zakona alebo
na zaklade plne; mee), overuje sa totoZnost
zastupcu a predkladd sa doklad, z kioreho je
zre|me opravnenie na zastupovanie,
Pravmickaosoba, ktorasazapisujedoobehodného
registra, kona Statutarnym organom, pnpadne za
fu kond prokurista v zmysle zapisu v obchodnom
registri. Za pravnicku osobu, ktord sa zapisuje do
iného ako obchodneho registra konajl, ti, kton
su na to opravnen v zmysle zapisu v pnslugnom
registn alebo v zmysle stanov, zakladateflskej
listiny alebo inych dokladov.
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4.7.6

4,7.7

4.7.8.

4,79.

Klient, ktory je zapisany do obchedneho alsbo
obdobného regstra, je povinny po uskutoéneni
zmien skutoénosh, ktore sd predmetom zapisu
do takéhoto registra, zos(ladif zapis v pnslusnom
registn so skutodénym pravnym stavom a predlozit
banke aktualny wwpis z obchodneho alebo
obdobného registra Tym nie |e dotknute pravo
banky zostladif udaje o klientowt s aktualnymi
informaciami zapisanymi v pnsiusnom registr.

V pnpade, Ze déjde k zmane v osobe opravnene]
konaf v mene klienta, najma v pripade zmeny
osoby oprawnenej konat za pravmickd osobu
alebo v pripade zmeny sposcbu konania za
praviickd osobu je klient povinny predlozif banke
ongindl alebo Oradne overeni kopiu dokladu
preukazujuceho  uskutoénenie teto  zmeny
(vypis z obchodneho alebo cbdobného registra,
zapisnica z konama valnehe zhromazdenia,
zmluva o whone spravy, zmluva o spolodenstve
viastnikov bytov a nebytovych pnestorovvdome a
pod.). Zmena v osobe oprawnene; konat v mene
Klienta, naméa v osobe oprawneng konaf za
pravnickl osobu alebo zmena spdsobu konania
za pravnicku osobu je vodél banke G&inna diiom
doruenia predmetneho dokladu banke, pnéam
ustanovenie bodu 4 6.4 tychto VOP tymto nie je
dotknute.

Ak dojde k spochybneniu platnost uskuteénenia
zmeny osoby opravnene] konat v mene Klienta,
najma v prnipade zmeny oscby opravnene konat
za pravnickd osobu, je banka opravnena klienta
pozadaf, aby az do pravoplatného rozhodnutia
pnslusneho organu (sudu, Statneho organu
a pod) poskytol banke pisomne dispozicie
o nakladani s Gctom a s pefiaznymi prostnedkami
na uéte tak, Ze tieto dispozicie bud( podpisane
povednymi aj novymi osobami, ktore preukazuju
opravnenie konaf za klienta. V opadnom pripade
moZe banka postupoval podia bodu 2.6.3.
tychto VOP

Ak ddjde k spochybnenm platnosh uskutoénenia
zmeny sposobu konaf za pravnickd osobu,
je banka opravnena az do pravoplathneho
rozhodnutia  pnslusneho  organu  (sudu,
Statneho organu a pod.) pn nakladani s Uétom
a s penaznym prostiedkami na uéte akceptovat
spbschb kenania za pravruckd osobu, ktory
bol s kiientom dohodnuty pred uskutoénenim
tejto zmeny V opaénom pripade mézZe banka
postupovat podia bodu 2,6,3. tychto VOPR.
Klient je povinny bezodidadne banku informovaf
o vsetkych zmenach, ktore nastal v pravnych
skutoénostiach klienta, nama zmena mena a/
alebo priezviska, obchodného mena, adresy,
sidla, opravnenia konat a pod., pnSom poziada
banku o zmenu tychto udajov na zaklade
predlozenych dokladov osvedGujucich vkonanie
takejio zmeny. Za oznamenie novych udajov
zodpoveda v plnom rozsahu klient a banka je

4.7.10.

4 731,

4.7.12.

4 713.
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opravnena povaroval za zavawné posledne
pisomne oznamene Udae. Banka |e pniom
oprawnena ovent st ich spravnosf a tpinost
porovnanim s informaciami, ktore ma k dispozicu.
Pre ucely vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov klient tymto wyhlasuje, Ze vSetky
prostnediky pouzité na wkonanie obchodov
s jeho viastnictvom a obchody wkonava na
viastny ucet. V pnpade, Ze budu na wkonanie
cbehodu s hodnofou nad sumu stanovenu
viecbecne zavdznymi pravnymi  predpisme
pouzite prostredky vo vlastnictve ne oschy
alebo ak bude obchod wwkonany na ucet ing
osoby, predlozl kiient banke v pnmerane! lehote
vopred pisomne vyhlasenie s uvedenim mena,
pnezwviska, rodného &isla alebo datumu narodenia
a adresy trvaleho pobytu fyzicke] osoby alebo
nazvu, sidla a dentifikaéneho cisla prawnickej
osoby, ktore) viastnictvom st prostnedky a na
uéet ktorej je obchod wkonany, pnéom doloZ af
pisomny sthlas dotisnute) osoby na pouztie fg
prostnedkov na vykonavany obched a/alebo na
vykonanie tohto obchodu na e Gcet.
Pre u(gely vSeobecne zavaznych pranych
predpisov  klient tymio wyhlasuie, Ze pn
uzatvoren) obchodu bol informovany o vietkych
skutoénostiach  tykajdcich sa  podmisnok
obchodu, vratane popisu okolnost, ktore mé2u
ovphwnif vyvo) roéne) percentualne) sadzby
obchodu na zaklade zmluvy alebo obchednych
podmienck banky poCas trvama zmluvného
vzfahu a &as, kedy bude banka kienta
informovat o tom, Ze taketo okolnost nastali, ako
aJ o infermaciach o vyske roéne| percentualne)
urokove) sadzby obchodu platnej v éase uzavretia
pisomne) zmluvy o obchode, ak je dohodnuta
urokova sadzba a o odplatach v prospech klienta,
ktore stivista so zmluvou o tomto obchode.
Klent Je banke povinny poskytn(tf informacie
a doklady potrebrné na vykonanie starostivos-
i alebo identfikacie v zmysle zakona o ochra-
ne pred legalizéciou prijmov z trestne) cinnos-
tt a o ochrane pred financovanim teronzmu.
V opacnom pripade banka odmietne uzavretie
obchodného vzfahu, ukonéi obchodny vztah ale-
bo cdmietne vykonanie konkretneho cbchodu,
Banka Je tiez opravnena odmietnut uzavretie obh-
chodneho vztahu alebo poskytnutie stuzby Klien-
tovi v pripade, Ze by tym mohlo pnst k porusemu
vieobecne zavaznych pravinych predpisov o vy-
konavan medzinarodnych sankcii zabezpeduji-
cich medzinarodny mier a bezpeénost,
Pre udely plnenia povinnost banky v suwvislosh
s dodraiavanim danowych zakohov a na
zabezpetenie wymeny danovych informécii
vyplyvajicich najmé z:
al medzinarodne) zmluvy uzatvoreng) medzi
Slovenskou republikou a Spojenymi Staimi
Amenckyms (dialej len ,USA") v sivislost so
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4.7.14

4 7.18.

zlepsenim dodrziavania medzinarodnych
dariovych zakonov a zavedenim zakona
FATCA (Foreign Account Tax Complance
Act),

b} akekolvek zmluvwy uzatvorene medzi
Slovenskou republkou a  ktoroukefvek
kragnou EU, EHP alebo Organizicie pre
hospodarsku spoluprdcu a rozvo) (dalej len
JOECD"Y,

c) akychkolvek vieohecne zavaznych pravnych
predpisov, zavaznych usmememn, opatren
alebo rozhodnut Narodne banky Slovenska,
Eurdpske) ceniralne; banky alebo ineho
oprawneneho organu,

sa khent zavazuje na wzvu banky a v lehote
v nej uvedenej banke poskytndf informaciu,
¢&i je obéanom alebo danowm rezidentom USA,
&lenskej krayiny EU, EHP alebo OECD a predlozt
doklady preukazujlice tito skutocnost. Ak khent
nesplni svoj zavazok uvedeny v predchadzajiice)
vete, je banka oprawmena odmietnut uzavretie
zmluwvneho wvzfahu alebo ukonéd exstujuc
zmluvny vzfah,

Banka si1 whradzuje pravo odmietnuf obchod

resp obchodni transakeiu, kiorej ekonomickym

zdkladom je dodamie vojenského matenalu
do oblasti alebo kram mmo krajin EU/EHP,
resp do krgin s aktualne prebichajucim
vojnowm konfliktom alebo krajin kde dochadza

k porusovaniu ledskych prav a slobdd.

Pokial' ide o povinnd autematicku vwmenu infor-

macii v oblash dani v suvislost s cezhraniénymi

opatremami podiiehajtcimi oznamovaniu, kio-
ra bola v Slovenske) republike implementovana
prostrednictvom vieobecne zavaznych pravnych
predpisov, klient bene na vedomie, Ze banka ne-
navrhue, nepontka, neorganizue, nespristup-
fue, nezavadza na trh cezhraméné opatrerua
podliehajuce oznamovaniu {opatrethia potencial-
neho agreswvneho danoveho planovania) a tieZ
neposkytule pomoc, podporu ani poradenstvo
v sivislostt 8 navrhovanim, ponukanim na trh,
organmizovanim takehoto opatrenia, jeho spri-
stupfiovanim na implementaciu alebo s riadenim
mmplementacie, a preto nie je sprostredkovate-
fom v slvislosti 8 oznamovanim potencialnych
cezhraniénych opatreru. Vymimku tvona pnpady,
kedy na zaklade odhomych vedomosti banka
aisti, Ze takuto podporu alebo pomoc poskytla
realizovanim bankowych sluzieb. V takom pnpa-
de si banka plni ohlasovaciu povinnost ako po-
vinna osoba v zmysle uvedeneho zakona, ak nie

e Klientom preukazane, Ze informacie o cezhra-

niénoem opatreni podliehaiucom oznamovaniu

bol v sulade s0 vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi poskytnute pnslusnemu orgénu inou
pavinnou osobou.
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4.8. Bankové informacie

4 8.41.

Khient suhlasi s tym, Ze vietky informacie a do-
klady o zaledtostach, ktore sa ho tykaju a ktore
sl chranené bankowym tajomstvom, poistnym
tajomstvom, pripadne nou zakonom stancvenou
formou miéanlvost, méZe banka poskyiniif

a) osobam, ktore maju majetkovil udasf na
banke,

b} oscham, na ktorych ma majetkovu udast
osoba spliauca podmienku uvedenu v pism.
a) lohto ustanovenia,

c) oscbam, na klorych ma banka majetkovl
ucasf,

d) osobam, na kterych ma majetkovu udast
osoba spifiajica podmienku uvedenu v pism,
c) tohto ustanovenia,

&) osobam, na ktorych ma maetkovil udast
osoba spliia)iica podmienku uveden( v pism.
b} alebo d) tohto ustanovenia,

f) oscbam, s kiorymi banka spolupracue pri
ziskavani udajov a informacii potrebnych na
vymahanie pohladaviey vaéi khientow alebo jej
&ash, osobam, s ktorymi banka spolupracue
pn vwwmahani pohfaddvok voéi Klientowv alebo
ich dasti alebo osobdm, kiorym udelila plnd
moc na vymahanie svojej pohfadavky vod
Klientow alebo je) Easti,

g) oscham, ktorym banka postipi alebo ma
v Omysle postupf svou pohladavku vod
Klientovi alebo ej Cast alebo csobam, kiorym
banka prevedie alebo ma v Gmysle previest
svoje pravo vodi Klientov alebo jeho &ast,

h) osobam, ktore prevezmu alebo ma)l v dmysle
prevziaf dlh klienta vodi banke alebo jeho dast,
alebo ktoré pristipia alebo majd v umysle
pristuptt k zavazku klienta voci banke alebo
Jeho castt,

1) osobam, ktore splnia alebo majd v umysle
spinit dih Klienta vo&i banke alebo jeho éast,

1) osobam, ktoré poskytl, poskytuu alebo
poskytn( zabezpedenie pohfadavok banky
vodi Klientow,

k) osobam, ktorych veci, prava alebo majetkove
hodnoty z d&asti a/alebo uplne sluZzia na
zabezpeCenie pohladavok banky wvodi
klientow,

1) oscbe, na ktore) uver poskytol, poskytye
alebo poskyine zabezpetenie,

m) osobe, ktord vedie register zaloZnych pravaje
¢lenom a/alebo organu Statne spravy, ktory
vedie osobitny register a/atebo organu Statne)
spravy na useku katastra nehnutenosti,

n} csobam, s ktorymi banka spolupracule pri
wkane a pri zabezpeGovan: wkonu svojich
éinnosti a/alebo pn poskytovam produktov
alebo sluZieb alebo pre kioré wkonava
sprostredkovatelskd éinnost a/alebo ktore
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4.8.2

4.8.3.

4.8.4.

pre banku vykondvaju sprostredkovatelski
éinnost {napt. oscbam, v ktorych prospech
banka realzue inkaso z Uftu klienta,
Regicnal Card Processing Center sro.,
kartove spoloénost a spolodnost, s ktorymi
banka spolupracuje v oblast platobnych
kanet a Sekov, poisfovne, s ldorymi banka
spolupracuje, osobam  spolupracujucim
s bankou v zmysle dohody o doéasnom
pndelen! uzatvorenej podfa Zakonnika prace
a pod.),

0) osobam, s ktorymi ma banka zmluvny vztah,
predmetom kioreho j& wkon bankovych
¢innosti  (napr. obchodnikom pnjimaucim
platobne karty a pod.),

p) osobam, s ktorymi banka konzultue
obchodny pripad, resp. si vyZiada k nemu tch
stanowvisko (papr. svo)im auditorom, extermym
pravnym poradcom, timoénikom), pokial to
banka povaZuje za potrebng,

g} osobam, s ktorymi banka uzatvon akukolvelk
zmiuvu alebo s ktorymi zadne rokovanie,
a to v suvislosti so sekuntizaciou pohfadavok
banky,

1} draZobnikow, ktoremu pedala navrh na vwko-
nanie drazby,

s} pre Ucéely akéhokolvek stidneho, rozhod-
covskeho, spravneho alebo iného kohania,
ktoreho je banka G&astnikom, a to v rozsahu
nevyhnuinom a obmedzenom len na taketo
konanie,

f) ostatnym bankam za G¢elom realizacie
bankovych obchodov (watane pobociek
zzhraniénych bank a bank, ktore nemai sidlo
na uzem Slovenske] republiky),

u) tretm stranam, ktoryim klient udelt prslugne
opravnenie.,

v) osobam, klore sa na zaklade poZiadavky
alebo ingtrukcie klilenta zudastiivju rokovania
banky a klienta

Klent je zodpovedny za spravnosf, pravdivost

a aktualnost udajov, ktoré banke spristupnil alebo

poskytol. Banka je pritom opravnena ovent stich

spravnost a Gplnost porovnanim s informaciami,
ktore ma k dispozici.

V pnipadoch, kedy Klient poskytuje banke osobné

udaje tretich oséb, je povinny bez zbytoéného

odkladu informovaf tielo osoby o skutofnost,
ze ch 1idae poskytol prevadzkovatelow,
ktorym je Tatra banka, a.s., ako a o dalSich
skutoénostiach podla &l 14 Nanadenia

Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679

z 27 aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pn

spractvani osobnych Gdajov a o vofnom pohybe

takychto udajov Tieto informacie s dostupné g)

na internetovej stranke www tatrabanka sk.

V zmysle § 91 ods. 1 Zakona o bankach klient

sthlas| s poskytovanim a spristupiiovaruim udajov

o bankovych cbchodoch uzatvorenych s bankou
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{watane Gdajov ziskanych bankou pti rokovani

o ich uzatvoreni}, ich zabezpedeni, platobne

discipline z hfadiska splacania zévazkov, na

udely posudenia schopnosti khenta splacaf Gver

v rozsahu a za podmienok uvedenychv § 92a

Zakona o bankach,

- prevadzkovatelowmn  spoloéneho  registra
bankovych informacii, ktorym je spoloénost
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., 1E0:
35 869 810, so suidlom Miynske nivy 14, 821
09 Bratislava (dale] ,,.SRBI"),

- subjektom poverenym spracuvanim udajov
v SRBI

- bankam a pobodékam zahraniéhych bank

- prostrednictvam Non-Banking Credit Bureau,
zaujmove zdruzenie praviickych oséb, ICO:
42 053 404, so sidlom Miynské nwvy 14,
821 08 Bratislava (dalej ,NRKI") opravnenym
uzivatefom NRKI,

a to na dobu 12 mesiacov odo dia podania

Ziadosti o uzatvorenie uverovej zmluvy, ak K jej

uzatvoreniu neddjde a v pripade uzatvorenia

bankoveho obehodu, na dobu stanoveniv § 92a

Zikona o bankach

4.8 5. Banka nahrava telefonicke hovory s klientami,
ktorych predmetom moZu byt zavizkove alebo
zodpovednostné vziahy banky a klienta, pnéom
tioto zaznamy méZu byf v pripade potreby pouzite
ako dokaz

4.8 6. Klent zaroven suhlasi s tym, aby banka nim
poskyinute tdaje spnstupnila pnjemcow platby
ako a| trete] osobe, ak su tieto udaje sudastou
v banke uloZenych informaci a dokladov
tykajucich sa tejto trete) osoby.

487 Uplne mformacie o spracivan osobnych tdajov
khenta adalsich osdb, vratane vymedzenia uGelov
spracuvania, prawnych zakladov spractivania ako
a prav dotknutych os6b, su spristupnene formou
Informadného memoranda ochrany oscbnych
udajov dostupného v priestoroch pobodiek banky
a na intemetove) siranke www tatrabanka sk.

4.9. Rozhodcovska doloZka a rieSenie sporoy

4 91. Ak dbjde medzi bankou a kientom K uzavretiu
dohody o rieSen sporu mediaciou, bude moiné
nesif spor mimostdne tiez medidctou na zéklade
zakona &. 420/2004 Z.z. o mediacil.

4.9.2. Banka aklient sa dohodli, Ze pravne vztahy medz
nimi sa nadia pravnymi predpismi Slovenske)
republiky. Banka a khient sa dohodli, Ze vietky
spory, ktore vznikh alebo vznikni z takychto
vztahov, budu rieSené vecne prislusnym sidom
v Slovenske] republike, ak takito dohodu
newiudull prisluéné pravne predpisy. Miestna
prisludnost sudu bude uréena podra sidla banky,
v pripade, ak takuto dohodu o uréeni miestne;
prisiudnost sudu newiuduje prislusne pravne
predpisy. Pre pnpad rozhodovania uvedenych
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sporov sidom sa zmluwné strany podnadud
pravomoci takehoto prisludného sudu

4.10. Zdatfiovanie prijmoy, dafiovy domicil

4.10.1,

4.10.2.

410.3

Banka zraZa z urokov plynicich z Gétu Klienta
pripadne z inych prymov vyplacanych bankou
v prospech khienta dai z priimov podrla platnych
pravnych predpisov Slovenske) republiky, polaal
medzinarodne zmluvy a dchody nestanovuju
inak. Khent, ktory nie Je daiflovwym rezidentom
Slovenskej republiky, ie pre dafove ulely
povazovany za koneéneho pnjemcu tirokov alebo
inych primov vyplatenych bankou. Koneénym
pryemcom je osoba, ktorg) plynie pnjem v Jg
viastny prospech a ma pravo vwuzivaf tento pnjem
neobmedzene bez zmluvnel alebo 1ne) pravng)
povinnostl previest tento prjem na inu osobu; za
koneéného prnjemcu sa nepovazuje oscba, ktora
kona ako sprostredkovatel za ind oscbu. Klient
je povinny predlozt banke doklady osvedgéujuce
skutocnosti, ktere maju vplyv na uréenie sadzby
dane z pnymov vratanie pisomne| nformacie, ak
nie je keneénym prijemcom urokov alebo inych
priimov podia predchadzajuce) vety

Ak s1 klient nesplni povinnost uvedend v bode
4.101. tohto élanku a banka odvedie Statu
nespravnu vysku dane, ma banka pravo pn
dodatoénom vyrdbeni dane a vyrubenf penale za
Jje] nespravny odvod uspokojf svoje pohladavky
vo&i  kKlientovi zo zodpovednosht za takio
sposcbent Skodu z Uctu klienta.

Pn uplatiiovant naroku na mZsiu sadzbu dane,
ako je sadzba dane platna v zmysle vieobecne
zavaznych praviiych predpisov  Slovenskej
republiky z dévedu, Ze klient je dahowym
rezidentom krapny, s ktorow ma Slovenska
republika uzatvorendt zmluvu o zamedzen
dvojteho zdanenia a Je skutoénym wviastnikom
{konedénym prijlemcom) urokov plynucich z G&tu
alebo inych priimov vwplatenych bankou, je Klient
povinny predlozif banke doklad osveddujuci
opravnenie naroku (t, |, potvrdenie o danovom
domicile v pnslusnej krajne) najneskér tri
pracovne dni pred nablZiou kapitalizaciou
(zuctovanim) urcku na jeho déte alebo pred
vyplatenim, poukazanim alebo pnpisanim ingho
prymu vyplateneho bankou, z ktoreho je banka
povinna vykonaf zrazku dane. Ak banke nie
je preukazany opak, banka vychadza z takio
oznameného/preukazaného danového domicilu
do 15.02. kalendarneho roka nasledujiceho po
roku, za ktory Je vystavene pnslusné potvrdenie.
Ak potvrdenie o dafiovom domucile neobsahuje
rok, za kiory je vystavené, banka ho povazuje
za vystavene pre rok, v kicrom Je datum jeho
vydania. V pripade, Ze banke nie je preukazany
dafovy domicl alebo uplynula [ehota podla
tohto bodu, banka v zimysle bodu 4 10 1. tohto
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&lanku uplatri sadzbu dane v zmysle vseobeche
zavaznych pramnych predpisov  Slovenske)
republiky.

4.11. Obmedzenie rozsahu poskytovanych sluzieb

4141 1.

4.11.2,

4113

4.11.4.

Banka s whradzuje pravo neposkytovat
sluzby alebo obmedzif rozsah poskytovanych
sluzieb Klientow (dale; len ,Shzby?) a to
iba na newhnutny ¢éas v pnpade ak Banka
z objektivnych dévodov nedokaze vobec alebo
iba pn vynalozem neprimerane vetkeho usilia
zabezpedd poskytovanie tychto Sluzieb (dale
len ,Prekazka™). Prekazkami s0 najmi no nie
wiucne
a) vypadok systemov Banky,
b} wpadok systemov tretich siran,
¢) whlasenie knzovep situacie v zmysle zakona
&.387/2002 Z, z, o riadeni Statu v knzowch
situaciach mumo &asu vojny a vojnoveha stavu
v zneni neskorsich predpisov, alebo v zmysle
zakona ¢&. 371/2014 o rieSen knzowvych
situaci na finanénom trhu
d) whiasenie mimonadne) udalosti v zmysle
zdkona ¢.42/1994 Z. z. o cnilner ochrane
obyvatelTstva v zneni neskorSich predpisov,
e) knzovy stav,
f) Strak
Banka nezodpoveda za skodu, kiora Klientow
vznikne v dosledku nedostupnosti  Sluzieb
podfa tohio bodu. Pokial osobitné predpisy
neustanovuld inak, Banka zodpoveda ba za
Skodu, ktori zavinila. Objektivha zodpovednost
Banky za Skodu sa vyluGuje.
Banka nezodpoveda za poruSenie povinnost
pri poskytovani Sluzby viedy, ak preukaie,
Ze porusenie je] povinnost bolo spésobene
neodvratitelnou udalesfou nemaucou pdvod
v prevadzke alebo vlastnym konanim Klenta,
alebo postupom podfa osobitneho predpisu.
Viastnym konanim Klienta sa rozumie a konanie
osoby opravnene| konaf za Klienta, Za okolnost
wiucujuce zodpovednost sa povaZuje prekazka,
ktora nastala nezavisle od véle powvinne strany
a brani je v splnent jg; powvinnost, ak nemozno
rozumne predpokladat, Ze by povinna strana
tito prekazku alebo jej nasledky odvratla alebo
prekonala a dalej, ze by v Gase vzniku zavizku
tito prekazku predvidala (dalsj len ,Okaolnost™).
Banka bez zbytoéneho odkladu pisomne
informuje Klienta o vzmku a zaniku Prekazky
alebo Okolnosh podfa bodu 4.11,1. alebo 4.11.2.
pnéom v oznament ¢ zaniku PrekaZky Banka
uvedie obdobie, v kiorom prekazka trvala.
Banka bez zbytocneho odkladu po odpadnut
Prekazky alebo Ckolnosti ohnovi poskytovanie
Sluzieb Poéas trvania Prekazky alebo Okolnost
sa lehoty podla tychto VOP alebo inych OP
a slvisiace] zmluvne] dokumentacie prerusuju
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5.1.

3.2,

5 3.

5.4,

Lehoty, ktore maju uplynut v éase trvania Prekazly
alebo Okolnostt zacnl plynut po odpadnuti
Prekazky alebo Okolnosh a predlZuju sa o debu
trvania Prekaiky alebo Okolnost. Doba uréena
vo VOP alebo inych OP a suwvisiace] zmluvne
dokumentacii, ktora ma uplynif v Ease trvania
Prekézky alebo Okolnosh sa predizuje o dobu
trvaria Prekazky alebo Okolnost. V pnpade ak
trvanie Prekazky alebo Okolnost je dlihSie ako
30 dni, ma Klent prave vypovedaf prislusni
zmiuve s ckamzitou platnosfou, toto pravo
moze Klient wuif tba podéas trvania PrekaZicy
alebo Okolnost, Pre wylGéenie akychkolvek
pochybnosti, wpoved dana Klientom ma G&inky
az od Je] dorudenia, nie spatne.

CLANOK V.
Zavereéné ustanovenia

Za Standardne produkty a sluzby 0ctuje banka
Klentowi poplatky v zmysle Sadzobnika poplatkov,
Za nestandardne produkty a sluzby udtuje banka
Klientow indmdudlne stancvené poplatky. Okrem
poplatkov ma banka narok na uhradu trov pravneho
zastlpenia, trov sudnej uschowy v pripade, Ze Ju
banka pou#ye za uéelom splnenia zavézku, nakladov
na vznik, zmenu, zanik a realizaciu zabezpeenia
pchladavok, nakladov spojenych s vymahanim
pchladavok banky ako aj na uhradu poplatkov
a danj Statu, Klient znasa a) pripadne dalsie vydaviy
slivistace s operaclami na jeho Géte, hlavne
medzimestske telefony, faxy, telegramy, postovne a
pod. Vietky tieto platby ma banka pravo zictoval na
tarchu GGtu khienta vo svoj prospech.

Vziahy klienta a banky sa radia pnslusnou zmiuvou,
uzatvorenou medzi bankou a klrentom, obchodnymi
podmienkami pre pnslusny produkt a/alebo sluzbu,
viecbecnymi obchodnymi podmienkami  banky
avieobecne zavaznymi pravniymi predpismi platnymi
na dzemi Slovenske) republiky, a to v uvedenom
porad,

Ak nie je v zmluve s klientom dojednane inak,
banka uzatvara pnslusn( zmluvu s Klientom na dobu
neurcitlt, v slovenskom jazyku a poéas zmiuneho
vziahu s klientom uskutoniuje komunikéciu
v slovenskom jazyku.

Banka je opravnena v zavislosti od zmien prisluénych
praviych predpisov alebo svojef obchodne) politiky
alebo na zaklade rozhodnuhta vedenia banky

5.5.

5.6.

5.7.

5.8
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zmenif alebo dplne nahradf tieto VOP (dale
~Zmena”y Tuto zmenu banka zveremni vo svojich
obchodnych priestoroch a na svojel internetove)
stranke spolu s uréenim Jej platnosti a udinnpost,
prncom zverejnenie banka zabezpeéi naneskér 15
dri pred néinnostou zmeny. Ak Klient nesuhlasi so
zmenou VOP, Je povinny pisomne oznamif banke,
ze zmeny VOP nepnima, a to naneskdr do dia
duéinnosti zmeny. Ak sa banka a klient nedohodnu
inak, majl pravo ukonéit vzajomne zavazkove vztahy
a vyrovnaf st svoje vzajomne pohfadaviy, Ak Klient
vo vySSie uvedengl lehote pisomne neoznami banke
svo] nesuhlas so zmencou VOP, platl, Ze so zmenou
sdhlasi a vzajomne vziahy banky a klienta sa odo dha
uéinnostt zmeny nadia zmenenymi VOP. V pripade
zmien v prospech klienta banka informuje o zmene
naneskar bez zhytoéneho odkladu po uskutoéneni
zmeny, pricom takato zmena Klientovi nezaklada
prave na ukoncenie zmiuvneho wvzfahu. Banka
a klient sa dohodli, ze v rozsahu, v ktorom obsahuje
tento bod odliiSnu tipravu ako ustanovenie § 32 ods
1 Zakona o platobnych sluzbach sa ustanovernue
tohto zakona neuplatns

VOP zvereiiue banka na svojej internetovej
stranke a vo svojich obchodnych priestoroch Ak
su VOP whotovene vo viacerych jazykoch, pravne
Zavizne znenie je znene vyhotovené v slovenskom
1azyku. VOP plaba aj po skon&eni pravneho vztahu
klienta a banky, a to az do uplneho vysponadama
ich vzjomnych wvziahov. Klent je opramneny
kedykolvek pocas zmluvneho vzfahu s bankou
poziadat o poskytnutie tychto VOP v listinnej alebo
elektronicke] forme.

Zmluva k udlu spolu s pnsfusnymi podpisovwwmi
vzormi 2ko a) tieto obchodné podmienky tvona spolu
ramcovd zmluvu o platobnych sluzbach v zmysle
pnsiudnych ustanoveni Zakona ¢ platobnych
sluzbach.

Tymito VOP sa nahradzaju Vieobecne obchodne
podmienky Tatra banky, a.s. pre kleniov fyzicke
osoby - podnikatelov a pravnicke osoby U8inné
odo dna 01.01.2024. V pripade, ze zmluva medz
bankou a Khentom fyzickeu oscbou - podnikatelom
a/alebo pravnickou osobou odkazuje na Véeobecne
obchodné podmienky Tatra banky, a s., povazuje sa
tento odkaz v pnslusne) zmluve za odkaz na tieto
VOP.

Tieto VOP nadobudaju platnost diom zvereinenia
v obchodnych pnestoroch banky a Géinnos! dna
01 02 2025.
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Clanok 1. Uvodné ustanovenia

Obchodné podmienky Tatra banky, a.s. (dale) aj banka)
pre Specializovane typy Udtov (dale; a ,,OP“) upravud
druhy a podmienky poskytovania Specializovanych typov
uctov, ktoré banka znaduje pre klientov na zaklade pi-
somnej zmluvy, a to v eurach a v cudze} mene,

Clanok Il. Specializované typy uctov

2.1.
211

214

2.2,
224

Ucet zakladného imania

Uget zakladneho imania sluz wiuéne na zloze-
nie penainych prostredkov tvoriacich penazné
vidady vSetkych spolocnikov do spoloGnosti,
pnp. penazné vklady zakladatelov pravnickych
0sob.,

Za pravnickl osobu, ktora bola zalozena spo-
sobom stancvenym zakenom, koena do predio-
zema dokladov o jej vzniku spravea vkladu, t.).
zakladatefl, ktory je spravou vkladov povereny
v spolocenskej zmluve alebo zakladateTske; lis-
tine, prip. v ingj listine uréenej zakonom.

Ak st pravrucka osoba pn svojom zaloZeni ne-
uréila spravcu vkladu, banka po znadeni Uétu
zakladného imania vioZene pefiazné prostried-
ky zablokuie, a to az do predlozenia dokladov
preukazujicich vznik pravnickej osoby.

Na Ucet zakladneho imania nemdzu byt do
vzniku pravnicke) osoby poukazovane ine platby
ako penazne vklady v zmysle bodu 2.1.1. toh-
to ¢lanku, pnéom penazné prostriedky z tohto
Uuctu mdzu byt v tomto obdobi pouzité len na
uéely stanovené zakonom.

AK praviucka osoba, kiora ma v banke znade-
ny U&et zakladného imania, nevznikne, je Klient
povinny predlozif banke doklady preukazujice
tito skutocnost. V takomto pnpade ma banka
pravo Ucet zakladného imania zruéit a zostatok
vidadu vyplatf spravcovi vkladu a v pnpade, Ze
spravca vkladu nebol urCeny, zakladatelowi,
resp, zriadovatelow pravnickej osoby.

Ak banke neboll predloZzené doklady preuka-
zujlice vznik spolocnosti v lehote 180 dni od
jeho otvorenia, banka e opravnena s okamz
tou Ucinnosfou odstupif od zmiuvy o beZznom
Ucte vo vztahu k spravcow vidadu zakladatelow,
resp. zriadovatelfovi pravnicke) osoby a zrudif
Ucet zakladneho imania a zostatok vyplatif tym-
to osobam

Uget rezervného fondu

Uget rezervneho fondu sl wiuéne na zloze-
nie penaznych prostnedkov tvonacich rezervny
fond pravnickych oséb v zmysle zakona

2.2.2,

Obchodné podmienky Tatra banky, a.s.
pre Specializované typy uctov

Penazne prostnedky z tohto Gctu mézu byl po-
vzité len na uéely stanovene zakonom. V opac-
nom pnpade Je banka opravnena s ockamzitou
ucinnosfou odstipif od zmluvy o beznom ucte
a ucet zrusif. Po zruSeni tohto uétu je banka
opravnena previest penazné prostnedky z neho
na bezny (c¢et kiienta. Ak klient nema v banke
vedeny bezny u¢et a neda banke dispoziciu ako
ma banka so zostatkom na (¢te rezervneho fon-
du naloiif, eviduje banka zostatok uétu do doby
Jeho preml¢ania a netredi ho.

2.3.Uget socialneho fondu

23,1,

2.3.2.

2.38.8.

Uget socialneho fondu sluzi wlucne na zloze-
nie penaznych prostnedkov tvonacich socialny
fond v zmysle zakona

Pokial banka nadobudne podozrenie, ze klient
pouziva penaine prostnedky na tomto (éte
v rozpore s ticelom, na ktory bol znadeny, ma
préavo vyZiadaf si doklady k poZzadovanym plat-
bam.

V pnpade zistenia pouZivania penaznych pro-
stnedkov na ucet socialneho fondu v rozpore
s acelom, na ktory bol znadeny, je banka oprav-
nena s okamzitou acinnostou odstuprt od zmlu-
vy o beznom Ucte a iéet zrusit. Po zrusent tohto
uétu Je banka opravnena previest penazne pro-
stnedky z neho na bezny Géet klienta, Ak Klient
nema v banke vedeny beZny Ucet a neda banke
dispoziciu 2ko ma banka so zostatkom na ucte
socialneho fondu naloZit, eviduje banka zosta-
tok uctu do doby jeho premlicania a neliroéi ho,

2.4.U&et na prijem prostriedkov zo Statneho rozpoé-
tu Slovenske; republiky alebo Eurdpskej inie

2.4.1.

2.4 2.

Uget sliizi na pmjem prostriedkov zo Statneho
rozpodtu Slovenske) republiky alebo prostned-
kov z Europske) (nie. Banka ucet poskytuje
pravnickym osobam na zaklade prediozenia
rozhodnutia o prideleni dotacie a Skolam na
ziklade predlozenia rozhodnuta Ministersiva
Skolstva Slovenske) republiky o zaradeni $koly
do siete §kdl, resp registracie alebo siihlasu
prisluéneho organu. Do predlozema dokladoy,
ktoré hodnoveme preukazu)l, Zze pehaZne pro-
stnedky, ktoré majl byt pripisane na tiéet buda
prostrnedkami zo Statneho rozpoétu Slovenske)
republiky alebo Europske) (nie, Je banka oprav-
nena Ucet blokovaf a neumoznit ani pnjem pe-
naznych prostnedkov na tento Gdet.

Penazné prostnedky z Uctu na prijem prostned-
kov zo Statneho rozpoétu Stovenske) republiky
alebo Eurdpske) inie mozu byt khentom pouzité
vyhradne na Géel stanoveny v rozhodnuti o pn-
deleni dotacie; skoly mbzu prostriedky z tohoto
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aétu, poukdzangé zo Statneho rozpodtu Sloven-
skei republiky na wkon ich &innosti, pouzvat
wlucne na tento ucel. inak je banka oprawne-
na s okamzitou Udinnosfou adstiprf od zmluvy
o beznom uéte a icet zrusit.

Banka poskytuje k Uétu na pmem prostrnedkov
zo Statneho rozpodtu Slovenskej republiky ale-
bo Eurcpske Unie vybrane sluzby a produkty.
Prostriedky na Ucte na prijem prostriedkov zo
Statneho rozpodtu Slovenske; republiky alebo
Eurdpske) Gnie sa neurodia

2.5.Kolateralovy beZny tcet

2.5.1.

2.5.2.

2.6 3.

2.5.4

2548

2.5.6,

2.5.7.

Kolaterdlowy bezny Géet sliz wluéne na zabez-
pedenie plnenia zavizkov klienta z obchodov,
ktore Klient uzatvorl s bankou podfa Obchod-
nych podmienok Capital Markets Tatra banky,
a s.{dale) 31,,0PCM") pre realizaciu cbchodov
na zaklade Zmluvy o obchodovan na Capital
Markets, resp v minulost Zmluvy o podmien-
kach obchodovania na odbore Treasury, resp.
na odbore Treasury a inveshcneho bankovnic-
tva (diale) aj ,Zmluva o obchodovani ) uzatvore-
ne] medz bankou a klientom.

Kolateralovy beiny Ucet nemoze byl znadeny
a vedeny pre viac ako jednu osobu ako spoloé-
ny ucet.

Klient nie je opravneny wuzival kolateralovy
beiny utet na uéely svajho beineho platcbne-
ho styku. Vsetky platby na kolateralovy beiny
uéet a z kolaterdloveho bezného udtu moézu
prebiehat wiuéne bezhotovosinym spdsobom
na iny alebo z iného beineho Gctu, ktory ma
klient znadeny a vedeny v banke.

Banka zriadi khentowi kolateralowy beiny Gdet
iba v pripade, ak ma klent v banke znadeny
a vedeny mnimalne jeden dalsi bezny Ucet. Po-
¢as cele) doby vedenia kolateralového bezného
Gctu fe klient povinny maf v banke znadeny a ve-
deny minimalne Jeden dalsi bezny (&et, ktory
kiient poéas tejto doby nie je opravneny zrudit
bez sihlasu banky

Klient nie je povinny dodrzat na svgjom kolate-
ralovom beznom uéte zostatok penaznych pro-
striedkov, ktory je rovnaky aleba vy&st ako vyska
minimalneho zostatku na beinom (éte stanove-
na a zvergnena bankou, ak sa klient a banka
nedchodnu inak.

S kolaterdlovym beznym Gcétom a s penaznymi
prostnedkami na kelateralovorn beznom uéte
moéze klient nakladat len so suhlasom banky.
Na kolateralovern beznom néte nie Je mozne
akekolvek precerpanie penaznych prostned-
kov, Platbu z kolateralového beineho t&tu ban-
ka zrealizuje len do wsky aktualneho zostatku
penaznych prostnedkov na kolateralovom bez-
nom Ucte.

Banka zasielz klientowi vwpisy z kolateraloveho
beZného (¢tu jeden krat mesatne alebo spé-

2 5.8,

sobom dohodnutym v Zmluve o kolateralovom
beznom ucte.

Klient, s ktorym banka uzatvonia Zmluvu ¢ ob-
chodovani a osoby splnomocneng klentom
uzatvarat v mene a na Ucet klienta s bankou ob-
chody v zmysle Zmluvy o obchodovani a podia
OPCM st opravnen ziskavat informacre o kola-
teralovom beznom Gdte tohto klienta prostred-
nictvom elektronickych komunikaénych medii
pontkanych bankou, za predpokladu e tento
klient, resp tato klieptom splncmocnena oso-
ba ma s bankou uzatvorent Zmiuvu ¢ pndelen
a zasadach pouzivania identfikaénych, autenti-
fikaénych a autonzaénych prosinedkov a na jei
zaklade prideleny identfikator PID.

2.6. Uéet notarske] ischovy

2.6.1.

2.6.2.

2.8.38

2.6.4.

2.6.5.

2.6.8.

2.6.7.

2.7.
2,71,

Ucet notarske] Uschovy sl(Zzi notarow na ve-
denie prostnedkov, ktore prijal do notarske
uschovy {dale) len ,Udet notarske Gschovy™).
Notar je povinnhy pn znadeni uétu aleho doda-
toéne, bezodkladne po tom ¢o udet urdi na
vedenie prostnedkov, ktare prijal do notarske
Uschovy, pisomne oznamif banke, Ze ide o Udet
nolarske) Oschovy

Klent sa zavazuje, ze Uet notarske) uschovy
bude vyuzvaf vyluéne pre potreby notarskych
uschov.

Prostnedky na U&te notarskej uschovy sa ne-
uroga.

Po preukazani hodnoverneho dokladu o usta-
noven za zastupcu notara alebo za nahradnika
notara, banka umezni zastupcow notara alebo
nahradnikowi notara disponovanie s Uétom no-
tarske) uschovy v plnom rozsahu

Cpravnenia podla bodu 2.6.4. patria a spoloé-
nikovi notara, notarskemu kandidatovi pnslug-
ného notara, po preukdzani zmluvy o vwkona-
van notarske| ¢innosti v jedney kancelarm alebo
pisomneho poverema notarskeho kandidata
Notarskemu koncipientow umozni banka dispo-
novanie s U&tom notarskej uschovy po preuka-
zam pisomneho poverenia, v kiorom ho notéar
poven disponovanim s UGtom notarskej uscho-
.

Notar Je povinny doruét banke pisomné ozna-
mente 5 Udami o kaZdom oprawmenom prijem-
covi notarskej uschowy, v rozsahu podla zakona
0 ochrane vkladov, v poznamke prisluchajucej
k platobnemu prkazu na vykonanie platobne
operacie, na zaklade ktorej budil na U&et no-
tarske) Uschovy pnpisane pefiaine prostnedky
prisludnej notarske) uschovy

Osobitny icet sidneho exekitora

Osobitny Gdet sudneho exekitora sluz stidne-
mu exekutorovi na pnjimanie pefainych pro-
striedkov pri wkone exekucnej cinnosti {dalej
len ,,Osobiiny ucet sudneho exekitora®).
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Sadny exekitor pri znadeni 1iétu alebo nasled-
ne pisomne oznami banke, Zze 1de Osobitny
tdet stidneho exekitora. Banka je opravnena
povaZovaf za Osobitny ucet sudneho exekltora
aj udet zvergneny na stranke Slovenske) komo-
ry exekttorov aj bez oznamemia podla predcha-
dzajuce| vety

Prostnedky na Osobitnom uéte sudneho exeki-
tora sa neurocia.

Po preukazani hodnoverneho dokladu o usta-
noven za zastupeu alebo nahradnika stidnebo
exekutora, banka umozni zastupcow alebo na-
hradnikow exekutora disponovanie s Osobitnym
ustom sldneho exekdtora v plhom rozsahu.
Skuto¢nost, Ze zastupovanie trva viac ako 30
dni banka neskuma

2.8. Uget Bytovy dom / Uget SVB

2.8.1.

2.82.

283.

2.8 4.

285.

2.86.

Uget bytového domu je (iSet, kiory znad; sprav-
ca spravujuct bytovy dom (dalej len ,Spravca’)
alebo spoloéenstvo viastnikov bytov a nebyto-
wych prnestorov (dale) len ,,SVB"), a na kiorom
budu vedene prostriedky ziskane z ubrad za pk
nenia od viastnikov bytov a nebytovych pnesto-
rov a prostnedky fondu prevadziy, udriby
a oprav (dale; len ,Uet bytového domu"),
Majtefom Udtu bytového domu st viastrict by-
tov a nebytowwch priestorov v pomere vefkosh
spoluvlastnickeho podielu na pristudnom byto-
vom dome

Disponoval s Udtom bytoveho domu je oprav-
neny wluéne Spravea alebo SVB, alebo osoby
mmi uréené, Tym nie je dotknute pravo vastne-
kov bytov a nebytovych pnestorov na informacie
o platobnom Géte podra osobitného predpisu.
Spravea alebo SVB sit povinni Ucet bytového
domu wyuzival wilucne na Uéely podfa bodu
2.81.

Vo vzfahu k viastnikom bytov a nebytovych
priestorov, kton st fyzicke osoby, a ktor vo vzta-
hu k zmluve o Udte bytoveho domu alebo zavaz-
kom z ne) vyplyvajucich, nekonaldl v ramci svoje)
podnikatelske) ¢innosti aleba povolania, sa ne-
pouZiji ustanovenia Vsecbecnych obchodnych
podmienck pre pravnicke osoby a fyzické oso-
by - podrukatefov, ale Vieobecné cbchodné
podmienky pre fyzické oscby — spotrebitelov.
Vo vztahu k Uctu bytoveho domu sa vak pouzr
je bez chladu na povahu majitefa Gétu Sadzob-
nik poplatkov pre pravnicke oscby alebo fyzicke
oscby — podnikatefov.

Spravca alebo SVB su povinni identifikovat
mayitefa Ustu bytoveho domu prostrednictvom
nezamenitelnych dentifikatnych udajov bytc-
vého domu podla udajov vedenych v katastri
nehnutelnostt a informovat banku bezodklad-
ne o zmenach. Spravea alebo SVB st povinni
prediozif banke zmluvts o vykone spréavy alebo
zmluvu o spolocensive viastnikov bytov a neby-

2.9.
2.91.

2,9.2.

29.8.

tovych pnestorov, na ziklade ktore) vykonavali
spravu prisluéného bytového domu.

Transparentny ticet
Transparentny Gcet o oscbitny (i¢et na (thradu
nakladov na volebnd kampaih v zmysle zakona
o bankach alebo G¢et vedeny pre fyzickd oso-
bu alebo pravmickd oscbu, prt ktorom banka na
zaklade dohody s Klientom zvergjiiuje na inter-
hetove) stranke s bezplatnym, diafkovwwm a ne-
prefraitym pnstupom tretich oséb ddaje v do-
hodnutom rozsahu.
MNa osobitny (G&et na uhradu nakladov na voleb-
nld kampafi moZzno vioZl finanéné prostnedky
do 48 hodin predo diiom konania volieb. Banka
bude blokovat pnpisovanie prostriedkov v uve-
denej lehote.
V pripade osobitneho uétu na thradu nakladov
na volebnu kampanf, banka zablokuje dispo-
novanie s prostnedkami na Uéte na 90 dn po
whlaseni vysledkov volieb a podas konania vo
vecl porusenia pravidiel financovania volebne)
kampane (dale) len ,,cbdobie blokacie). S takio
blokovanymi prostnedkami umozni banka klien-
tov disponoval aj pocas obdobia blokacie, a to
na zaklade wyhlasenia klienta, Ze 1de o pro-
striedky pouzite na volebnd kampar.

Clanok . Zavere&né ustanovenia

3.1,

3.2,

Banka si wyhradzuje pravo menf jednostranne
zmluvné podmienky zmluvy na dobu neuréiu,
Banka sa zavazule pisomne informovat klienta
o0 zmene a o moZnosti z tohto dovodu vwpove-
daf zmiuvu, ktore) pedmienky sa menia, najme-
nel 2 mesiace pred tdinnostou zmeny. Klient je
opravneny po cznameni o zmene zmluvnych pod-
mienok bezplatne a s ckamzitou uéinnosfou vwpo-
vedat zmluvu, ktorey podmienky sa takto menia.
Ak Klient pred navrhevanym ditom nadobudnutia
Géinnosh zmien nevypovie zmluvy, plat, Ze tieto
zmeny pnjal. V pripade zmien v prospech Klienta
banka informuje o zmene najneskér bez zbytoé-
ného cdkladu po uskutoénenl zmeny, pnéom ta-
kato zmena klientow nezaklada pravo na ukonde-
e zmluvneho vzlahu.

Vzajomné prava a povinnost banky a klienta ne-
upravene zmluvou alebo tymito obchodnymi pod-
mienkami sa nadia VSeobecnymi obchodnym
podmienkami Tatra banky, a.s pre kiientov fyzic-
k& osoby - podnikatefov a pravnicke osoby, resp.
VSeobecnym: obchodnymi podmienkamy Tatra
banky, a.s. pre klientov -~ spotrebitelov. Ustanove-
nia tychio OP nemaja vplyv na opravnenie banky
pouzit pefiaZne prostnedky na vietkych Speciali-
zavanych typoch Udtov na zapoditanie poplatkov
a inych narckov banky v zmysle Vieobecnych ob-
chodnych podmienok Tatra banky, a s



Obchodné podmienky Tatra banky, a. s. pre Specializovansé typy uétov

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Tieto obchodné podmuenky banka zverejiiuje na
svoje] intermetove| stranke a vo svojich obchod-
nych pnestoroch. Obchodné podmienky platia
a) po skonéem pravneho vzfahu medzi bankou
a Klientom, a to aZ do uplneho vysponadarua ich
vzajomnych vziahov.

Viklad na $pecializovanom uéte znadenom v ban-
ke sa povaZzuje za vklad podfa § 3 ods. 1 zakona
&. 118/1886 Z z o ochrane vkladov a o zmene
a doplnent niektorych zakonov v znent neskorSich
predpisov. Ustanoverue bodu 2.6.7. tychto OP
tym e je dotknute.

Tymito obchodnymi podmienkami sa nahra-
dzaji Obchodne podmienky Tatra banky, a.s
pre Specializované typy Gétov Gdinné odo dna
31 03 2020.

Tieto obchodné podmienky nadobtdaju platnost
zvereinenim v obchodnych pnestoroch banky
a udinnost dita 01.01.2024.
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|. Depozitné produkty
Baliky sluZieb

Uéet s balikom sluZieb
Zivnostensky ucetf™® 0 EUR/mesiac*
V cene balika sluzieb Zivnostensky ticet™ (e zahmute:

» vedenie bezneho Uc¢tu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,

« elektronicky vypis z uctu raz mesaéne,

* neobmedzené mnoZstvo elektronickych wpisov na
e-mailovl adresu,

» jedna debetna karta Visa bez poistenia,

= sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
kemuntkacnych medi’ a MultiCashu?,

= necbmedzene mnozstvo e-mailov a PUSH notifikacii
mobilne) aphkacie, prostrednicivom ktore] klient vy-
uziva sluzbu Internet banking™ pre mobilne zanade-
nia, v ramel b-mail,

» sprava trvalych platobnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elekironickych komunikacnych mé-
di (Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
ne zanadema a Business Banking™),

* neobmedzeny pocet automatizovanych transakcii®,

* neobmedzeny pocet vyberov hotovosti z bankoma-
tu Tatra banky v SR a bankomatov ¢lenskych bank
Raiffeisen Bank International AG,

¢ neobmedzeny pocet zmien PIN kodu cez bankomat,

* vydane Jedne) nove] firemne) kreditne) karty na pr-
vych 6 mesiacov bez poplatku,

* voltelne preCerpanie.

Uget s balikom sluzieb Zivnostensky uéef™ je urdeny pre
malych a strednych podnikatelov, ktorych banka vyhod-
noh na zaklade ekonomickych knteni uréenych bankou,
namé pre klientov s roénym obratom do 5 mi. EUR,
resp. s uverovou angazovanostou do 1,5 mil. EUR.

Uget s balikom sluzieb Zivnostensky 0cet™ je ureny
wiluéne pre fyzické osoby - podnikatelov (Zwnostnici,
slobodne povolania), kion si zriadia Zivnostensky GGet™
od 1. 11. 2019 (nevzfahuje sa na zmenu balika sluzieb
v zmysle ¢lanku V. bod 16).

*  Vyska poplatku platt podas obdobia preych 12 me-
slacov od otvorenia uctu, V daldom cbdobi zostava
vyska poplatku zachovana pn spineni podmienky, ze
suma pefnaznych prostnedkov bezhotovostne pnpi-
sanych na Zivnostenskom Uéte'® je vo wske mini-
mélne 500 EUR za sledovane obdobie. Pri nesplneni
uvedenej podmienky je wika poplatku za udet s bali-
kom sluzieb Zivnostensky ucef™ 7 EUR/mesacne.

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,
cast poplatky za sluzby pre pravnické osoby
alebo fyzické osoby - podnikatelov

Uéet s balikom sluzieb

Tatra Business™ 7 EUR/mesiac
V cene ballka sluzieb Tatra Business®™ je zahmute.

* vedenie bezneho U¢tu v mene EUR bez mimmalneho
zostatku,
elektronicky vwwpis z udtu raz mesacne,
neobmedzene mnoZstvo elektronickych wypisov na
e-mailovl adresu,

» Jedna debetna karta Visa bez poistenia,

« sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikagnych médi' a MultiCashu?,

* neobmedzene mnoistvo e-mailov a PUSH notifikacii
mobilne| aplkacte, prostrednictvom ktore) Klient vy-
uziva sluzbu Internet banking™ pre mohilné zanade-
nia, v ramei b-mail,

* sprava frvalych platobnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikaénych me-
dii (Internet banking'™, Internet banking™ pre mobil-
né zariadenia) a Business Banking™,

» 20 automatizovanych transakct®,

s 2 wybery hotovosti z bankomatu Tatra banky v SR
a bankomatov clenskych bank Raiffeisen Bank Inter-
national AG,

* vydanie jednej novej firemne) kreditne) karty na pr-
vych B mestacov bez poplatku,

* neobmedzeny poéet zmien PIN kédu cez bankomat,

» volitelne precerpanie.

Uget s balikom sluzieb

Tatra Business™ Premium 19 EUR/mesiac
V cene balika sluzieb Tatra Business™ Premum je
zahmute.

* vedenie bezneho uétu v mene EUR bez miniméineho
zostatku,

* elekironicky vypis z G¢tu raz mesacne,

* neobmedzene mnoistvo elektronickych vypisov na
e-mailovu adresu,

* neobmedzeny pocet debetnych kanet Visa bez pois-
terua v pripade, ak je kazda karta vydana inému drzi-
tefovi,

* sluzby poskytované prostrednictvom elektronickych
komunikaénych médif* a MulhCashu?,

* neobmedzené mnoZstvo e-mallov a vybranych typov
SMS sprav v ramei sluzby b-mail,

* sprava trvalych platcbnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikadnych mé-
dii (Internet banking™, Internet banking™ pre mobil-
ne zanadenia a Business Banking™®),

* necbmedzeny pocet automatizovanych transakgeii®,

* nechmedzeny podet vyberov hotovostl z bankoma-
tu Tatra banky v SR a bankomatov &lenskych bank
Raiffeisen Bank intemnaticnal AG,
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* neobmedzeny pocet zmien PIN kddu cez bankomat,

*  yydanie heobmedzeneho poétu novych firemnych kre-
drnych kanet na prvych 12 mesiacov bez poplatku,

= volitelne preCerpante.

Uget s balikom sluzieb Tatra Business™ Premium je ur-
&eny pre malych a strednych podnikatelov, ktorych banka
wyhodnoh na zaklade ekonomickych kmtern uréenych
bankou, nama pre klientov s roénym cbratom do 5 mil.
EUR, resp. s uverovou angazovanostou do 1,5 mil. EUR.

U&et s balikom sluZieb

Tatra Corporate™ 25 EUR/mesiac

V cene balika sluzieb Tatra Corporate™ |e zahmuté:

= vedenie bezneho G¢tu v mene EUR bez minimalneho
zostatku,

» elektronicky vwpis z uétu raz mesaéne,

¢« neobmedzené mnozstvo elektronickych wpisov na
e-mailov( adresu,

* neobmedzeny pocet debetnych kanet Visa bez pors-
tenia v pripade, ak je kazda karta vydana inemu drz-
teflow,

* sluzby poskytovane prostrednictvom elektronickych
komunikaénych médn* a MultiCashu?,

* neobmedzené mnozsivo e-mallov a wwbranych typov
SMS sprav v ramai sluzby b-mall,

* sprava trvalych platobnych pnkazov a SEPA inkas
prostrednictvom elektronickych komunikaénych mé-
dif {Internet banking'™, Internet banking™ pre motil-
ne zanadenia a Business Banking™),

» 250 automatizovanych transakcii®,

* neobmedzeny pacet vyberov hotovosti z bankoma-
tu Tatra banky v SR a bankomatov élenskych bank
Raiffeisen Bank International AG,

* necbmedzeny pocet zmien PIN kodu cez bankomat,

» vydanie neobmedzeneho podtu novych firemnych kre-
ditnych kanet na prvwch 12 mesiacov bez poplatku,

= volitelne precerpanie.

Ucet s balikom sluzieb Tatra Corporate™ je uréeny pre
strednych a velkych podnikatefov, ktorych banka whod-
notl na zaklade ekoncmickych knténi uréenych bankou,
najma pre klientov s roénym obratom nad 5 mil EUR,
resp. s (verovou angazovanostou nad 1,5 nul. EUR.

Okrem ceny uétu s balikom sluzieb Tatra Corporate™
pre Khentov vyuzivajucich tento bahk sluzteb banka umosz-
n na zaklade ziadosh kienta zriadenie Transakéneho
modulu, kiory predstavuje transaként hodnotu automa-
tizovanych transakcii?, ktorych podet a) cena su uvedené
v Sadzobniku poplatkov.

Transakény modul? 27 EUR/mesiac

Transakéna hodnota 150 prichadzajlcich alebo
odchadzajicich automatizovanych transakcii®

Internet banking™, Internet banking™ pre mobilne
zariadenia, DIALOG Live a Business Banking™

2 pevziahule sa na indtalaény a rocny poplatok

3 Medzi automatizovane transakcie patna:

a pmate platby,

b. SEPA platby a SEPA okamZite platby v ramci EU
a EHP cez Intemnet banking™, Internet banking™
pre mobine zanadenia, MultCash, Business
Banking™ a SWIFT,

c. platby - cash pocling,

d. platby trvalym prikezom alebo inkasnym spéso-
bom,

e platby platobnou kartou okrem platieb kartou za
stavkovanie, loténu a hazardne hry, ktore su spo-
plathované v zmysle zakladneho Sadzobnika po-
platkov,

f automaticke splatky kreditne] karty,

g. platby v CZK v prospech Klientov Raiffeisenbank
Ceska republika zrealizovanych prostrednictvom
Internet bankingu™, Business Bankingu™a cez
MultiCash

4 transakény modul je pontikany mimeo ceny Uétu s ba-
likom sluzieb Tatra Corporate™ wiuéne pre klientov
wuzivajicich balik sluzieb Tatra Corporate™

Bezné ucty v EUR a cudzich menach
a) vedenie uétu 7 EUR/mesiac!
® pnplatok za vedenie ¢ty postihnuteho exekiiciou
alebec vwwkonom rozhodnutia 9 EUR/mesiac
° priplatok za vedenie samostatného
uétu pre chranené finanéne prostnedky?

2 000 EUR/mesiac
° poplatok za vedenie (¢tu s nadimitnym kreditnym
zostatkom 0,00%p a.
nad 1 mi EUR3
° koncoroény poplatok za vedenie Gétu 700 EUR
/700 USD / 10 000 CZK
/ 200 000 HUF / 2 750 PLN
/ 700 CHF / 700 GBP*
b) wvypis z dctu
® dorucenie postou 3 EUR + podtovné/kus

tyka sa aj Specializovanych typov uétov
®  samostatny uéet, znadeny podfa § 77 ods. 7 zakona
8. 492/2009 Z. z, o platobnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zakonov
3 poplatok banka vypocrita za dni, na ktorych konc
sticet zostatkov klienta na vietkych beznych, termi-
novanych vkladovych U¢toch a i:deposttoch v mene
EUR prevysuje sumu 1 mil. EUR, pnéom poplatok
bude vypoditany zo sumy rozdielu meda celkovym
zostatkom na v8etkych uttoch klienta v mene EUR
a sumou 1 mil. EUR; poplatok bude zuttovany na
konci kalendarnehe mesiaca a rozpodéitany pomeme
zo vietkych beznych Gétov khenta v EUR podla ich
dennych zostatkov a uplatneny vzdy k pristusnému
Uctu, pri¢om banka ma pravo zi&tovat poplatok aj
z ineho (¢tu, ak na prislusnom Gdte nebude dosta-
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toéné mnozstvo penaznych prostnedkov, v pripade
terminovanych vkladowych Uctov a idepostdov ma
banka pravo zutoval poplatok z akychkolvek beZ-
nych uctov klienta

poplatok je banka opravnend zuttovat z akehokolvek
uétu khenta v pnebehu mesiaca januer nasledujdce-
ho kalendameho roka podla zostatku k 31. 12, ka-
lendameho roka: pre uéet vedeny v mene EUR - za
kazd( zadatu sumu 1 mil prevySujucu zostatok na
udte vo wike 1 mil.; pre ucet vedeny v mene USD
- za kazd( zagatt sumu 1 mil. prevySujdcu zostatok
na Uéte vo vike 1 mil; pre ucet vedeny v mene CZK
- za ka3du zadatu sumu 15 mil, prevySujicu zostatok
na (&te vo wike 15 mil.; pre (&et vedeny v mene
HUF - za kazdu zadatl sumu 300 mil. prevySujucu
vostatok na aéte vo wike 300 mil., pre ucet vedeny
vmene PLN - za kazdil zaGat sumu 4 mil, prevySu-
jlicu zostatok na uéte vo vySke 4 mil.; pre (cet vede-
ny v mene CHF - za kazd zadatd sumu 1 mil. pre-
vySyjucu zostatok na Ucte vo vwike 1 mil,; pre udet
vedeny v mene GBP ~ za kaZdu zacat( sumu 1 mil.
prevySulticu zostatok na Uéte vo vyske 1 mil.

Terminované vkladové Géty (TVU)

predéasny vyber z TVU - strata naroku na urok z ce-
lg) wyberaneg) sumy

poplatok za vedenie t&tu s nadimitnym kreditnym zo-
statkom v zmysle Clanku | Depozitne produkty v Casti
Bezne Uéty v EUR a cudzich menach pismeno a)

Ostatne poplatky

]

vinkulaca bez vyplaty
vinkulacia prava disponovat
so zmiuvou o Udte 20 EUR za 1 zmluwu
vinkulacia s vyplatou na (éel zaplatenia
kupnej ceny pn prevode viastnickeho
prava k nehnutefnosty’ 0,25 % zo sumy
vinkulovanych penaznych
prostnedkov, min 120 EUR
Cena za vystavenie
nahradneho vipisu
na Z1adost klienta je vo viske
nakladov spojenych s jeho vystavenim
upomtenka zaslana formou SMS majtelovi
besneho (étu v nepovolenom preéerpani 1 EUR
pisomna upomienka zaslana majitelovi beznsho
uétu v nepovolenom prederpani 16 EUR
pisomnd vyzva na zaplatenie zaslana majitefov
beného uétu v nepovolenom pregerpani 30 EUR

70EUR

vypis na poziadane

plati pre Kientov, kiorym sluzbu poskytne pobocka
Tatra banky

by alebo fyzické osoby ~ podnikatelov 3

1. Platobné sluzby

Hotovostné operacie uskutoénené

v pobockach banky
a) vklady a vibery

viklad hotovost na uéet B8 EUR
°  yklad hotovast na ucet trefou osobou? 6 EUR
°  yyber hotovost z (i&tu 6 EUR

b)

Pokladniéné sluzby pre menu EUR a cudzie meny
Spracovanie minci pn vklade

° nad 50 ks minc 5 % zo sumy, min. 6 EUR
Spracovanie minct pri vybere

® nad 50 ks minci 5 % zo sumy, mimn. 6 EUR
Rozmiefianie, resp. vymena hotovosti v mene

EUR za iné nominalne hodnoty 5 % zo sumy,
mun, 6 EUR

Nezrealizovanie nahlaseneho
vyberu hotovost 0,1 %
z0 sumy vberu

Spracovanie hotovost pn vklade
° nad 15 000 EUR/ekwvalent v cudzej mene

alebo nad 500 ks bankowiek? 1% z celey

sumy vikiadu

poplatok za vklad hotovost znada vkladatel, ktory Je
trefou oscbou
poplatok za spracovanie hotovosti pn viklade nad
15 000 EUR/ekvivalent v cudzej mene alebo nad
500 ks bankoviek znasa vzdy vkladatel

Bezhotovostné operécie

a)

SEPA platba a SEPA okamzita platba v ramci
krajin EQ a EHP* a SEPA inkaso
spracovanie pmate| platby 0,24 EUR
spracovanie platobneho pnkazu dorugeneho.
- formou pisomneého pnkazu
na tthradu 10 EUR
- prostrednictvom Internet bankingu™, Internet
banking™ pre mobilne zariadenia, MultiCash,

Business Bankingu™ a SWIFT 0,24 EUR
platba - cash pooling 0,24 EUR
automaticka splatka kreditng) karty 0,24 EUR
realizacia trvaleho platobneho pnkazu
a SEPA inkasa 0,24 EUR

zadanie trvalého platobného prikazu

a stihlasu so SEPA inkasom/mandatu

- formou pisomného pnkazu v pobotke banky
g prostrednictvom kentakineho centra
DIALOG Live

zrugene trvalého platobného pnkazu

a stihlasu so SEPA inkasom/mandatu

- formou pisomneho pnkazu v pobocke banky
a prostredrictvom kontakineho
centra DIALOG Live

10 EUR

10 EUR
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zmena suhlasu na SEPA inkaso/mandatu v pebocke
banky a prostrednictvom kontaktného

centra DIALOG Live 10 EUR
zmena trvaleho prikazu v pobodke banky

a prostrednictvom kontaktneho

centra DIALOG Live 10 EUR

spracovanie platebneho pnkazu expresne 30 EUR
spracovanie Zizdostl o sprostredkovanie
vratenia platby! 10 EUR
poskytnutie dodatogne) informéacte o vwkonane)
platbe, zmena platobne) instrukcie po odoslani
platby, spracovanie Ziadostt o sprostredkovane
vratenia platby' zaslanej do zahranicia 156 EUR
+ poplatky inych bank
naklady zahrani¢ne] banky vzniknuté z dévodu vrate-
nia pnjateho SEPA inkasa a naklady zahraniénej ban-
ky na zamietnutie SEPA inkasa?
Cezhranicna platba**
spracovanie pnjatej platby
Standardny poplatok
cez Internet banking™, Internet banking™ pre mo-
bilne zanadenia, MultiCash, Business Banking™
a SWIFT.

0,24 EUR

do 2 000 EUR 10 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 25EUR
nad 20 000,01 EUR 35 EUR
v pobocke:

do 2 GO0 EUR 25 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 35EUR
nad 20 000,01 EUR 45 EUR

Platby v mene CZK v prospech klientov
Raiffeisenbank Ceska republika
cez Internet banking™, MultiCash, Business

Banking™ a SWIFT 0,24 EUR
v pobocke: 10 EUR
Platby v mene EUR z euro tctu do bank

RBI skupiny

cez Internet banking™, MultiCash, Business
Banking™ a SWIFT.

do 2 000 EUR 8 EUR
od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 20 EUR
nad 20 000,01 EUR 28 EUR
v pobocke:

do 2 000 EUR 20EUR
od 2 00,01 EUR do 20 000 EUR 28 EUR
nad 20 0G0,01 EUR 36 EUR

spracovanie platobneho pnkazu expresne 30 EUR
priplatok za manualne spracovanie prevodneho
prkazu z dovodu chybajucich alebo chybne
uvedenych ldajov 10 EUR
poskylnutie dodatogne) informacie o vykonane]
platbe, zmena platobne) ntrukeie po odoslan)
platby, spracovanie Ziadost o sprostredkovanie
vratenia platby' 15 EUR + poplatky inych bank

Platba v mene EQR na iIBAN pnjemcu vedeny bankou
v ramci krajin EU a EHP Aktualny zoznam krajin EU
a EHP je zvergineny na www tatrabanka sk.

wi

Iv.

Cezhraniéna platba predstavuje prevod finanénych
prostnedkov.

~ v ramci krajin EU a EHP v mene &lenskeho &tatu
EU a EHP (v pripade, e takyto prevod nespina
pedmienky SEPA platby a SEPA okamiite; platby)

- vramer krayin EU a EHP v ing) mene ako v mene
&lenského statu EU a EHP

- prevod finanénych prosinedkov v cudze) mene
v ramci SR

- prevod finanénych prostriedkov mimo krajin EU
a EHP v akejkolvek mene

poplatok sa vzfahuje na 1 platbu
naklady hrad| prjemca inkasa

Elektronické bankovnictvo

sluzby poskytované prostrednictvom elektronickych
kemunikacnych medif - Internet banking™,
Internet banking™ pre mobilne zanadenta,
DIALOG Live' 2 EUR/mesiac

- ekarta 7 EUR
- nahradna ¢itacka éipovych kariet 8 EUR
- b-mal? k uétu 2 EUR

/1edno tel. &islo/sledovane obdobie
- b-mall? ku kreditne) karte 2 EUR
/1edno tel. éislo/sledované obdobie

Business Banking™ 0 EUR
MuhCash

- InStalacia 500 EUR
- rocény poplatok 500 EUR
- servis u Klienta 50 EUR
- vydanie autonzadného néstroja 100 EUR

okrem nizSie uvedenych poloziek
v pripade cdoslania aspon jednej spravy formou SMS
za dane sledované obdobie

Platobné karty

Debetné karty

Visa

a

firemna karta
Poplatok za zobrazenie zostatku

1 EUR/mesiac

v bankornate inej banky 1 EUR
Poplatky za vyber hotovosti
wyber hotovosti
-~z bankomatu Tatra banky v SR 1 EUR
- Z bankomatu inych bank v SR

a v zahranici’ 5 EUR
vyber hotovostt v banke, na poéte
alebo v zmenarni v SR a v zahrani&i 10 EUR
Poplatok za spracovanie platby kartou 0,24 EUR
Poplatok za spracovanie platby kartou
za stavkovanie, loténu a hazardne hry? 7 EUR
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Ostatné poplatky®

urgentne vydanie karty 30EUR
vydanie nahradne) karty 10 EUR
vydanie nahradneho PIN kédu 10 EUR
zmeny na karte* 10 EUR
dorucenie karty/PIN kadu

kurierskou sluzbou skutoéné naklady
doruéenie karly do pebocky 10 EUR

Pn wwbere hotovosti z bankomatu s1 méZe mayitel
bankomatu (najéastejsle banka) actovat poplatok za
spristupnenie bankomatu, tzv. access fee. Majtel
bankomatu je povinny zobrazd informaciu o poplatku
v Jazyku, ktory si 2volil drzitel karty, este pred zada-
tim wwberu. Drzite! karty ma moznos{ vyber zrusit, ak
s poplatkom nesthlasi V tomto pripade nejde o po-
platok Tatra banky, ale mantela bankomatu, kiory s
a) stanovuje jeho vySku. Poplatky, ktoré uétue Tatra
banka svonm Klientom, su uvedene v aktualnom Sa-
dzobniku poplatkov.

pri platbe na POS termmall sa uplatiiuje na platbu
nad 50 EUR

ostatné sluzby - urgent {napr. zmena imitu, vydanie
nahradneho PIN kodu) 100 % priplatok

zmeny na karte. zmena denneho imitu Cerpania, od-
blokovanie PIN kodu ku karte na ziadost klienta - ur-
gent, zruSenie karty vydane| kratsie ako 1 rok

Kreditné karty

Visa
°  firemna karta $tandardna 6 EUR/meslac
¢ firemna karta zlata 9 EUR/mesiac
* Poplatky za vyber hotovosti
¢ wyber hotovostt

-z bankomatu Tatra banky v SR 10 EUR

-z bankomatu mych bank v SR

av zahraniéy’ 15 EUR

¢ wyber holovost v banke, na poste

alebo v zmenarni v SR a v zahraniéi 15 EUR

Poplatok za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, lotenu a hazardne hry? 7 EUR
Ostatné poplatky®

urgentne vydanie karty 30 EUR
vydanie nahradne) karty 10 EUR
vydanie nahradneho PIN kodu 10 EUR
zmeny na karte* 10 EUR
mesa&ny poplatok za zasielanie

papierovych vypisov z kartového

uctu postou 3 EUR + postovne/kus
poplatok v pnpade omeskania splatky

- upomienka zaslana formou SMS 1 EUR
- pisomna upomienka 15 EUR
- pisomna vyzva na zaplatenie 30 EUR

dorucenie karty/PIN kodu

kunérskou sluzbou skutoéné nékilady

vypis z karty na poziadame
Cena za vystavenie nahradného
vypisu na ziadost klienta je vo vyske
nakladov spojenych s jeho vystavenim

platobny pnkaz z kreditne) karty S EUR
uhrada dlzne] sumy v hotovost

v pobocke banky 6 EUR
doruéenie karty do pobocky 10 EUR
vstup do letiskoveho salonika® 30 EUR

Pn wbere hotovostt z bankomatu si moze mayitef
bankomatu {naj&astejSie banka) Udtovaf poplatok za
spnstupnenie bankomatu, tzv access fee Martel
bankomatu je povinny zobrazif informaciu o poplatku
v jazyku, ktory s1 zvolll drzitel karty, este pred zaca-
tim wberu. Drzitel karty ma moznost vyber zrusif, ak
s poplatkom nesuhlasi. V tomto pripade nejde o po-
platok Tatra banky, ale magtela bankomatu, kiory si
agj stanovye jeho wsku, Poplatky, ktore uctuje Tatra
banka svojm khientom, s uvedené v aktualnom Sa-
dzobniku poplatkov

pri platbe na POS terminal sa uplatfiuje na platbu
nad 50 EUR

ostatne sluzby - urgent (napr. zmena vysky uver. ram-
ca, vydanie nahradneho PiN kodu) 100 % priplatok
zmeny na karte zmena vySky Gveroveho ramca, zme-
na denngho Imitu, odblokovanie PIN kodu ku karte
na Ziadost klienta - urgent, zruSeme karty vydanej
kratSie ako 1 rok

poplatck sa vztahuje na vstupy realizovane nad ra-
mec rozsahu paskytovanych sluzieb ku kreditne) kar-
te uvedenych na stranke www tatrabanka sk.

Ak drzitel karty poZaduje zastanie platobne) karty alebo
osabneho PIN kodu do zahranidia {(len vo wnimoénych
pripadoch, a ak toto zaslanie bude technicky mozne pro-
strednictvom kunerskej sluzby), Tatra banka zaGdtule na
tarchu majtela bezného Gétu/draitela celkoveho tiverove-
ho ramca skutocne wnaloZene naklady kunerske) sluzby.

V. Uvery

BusinessUver™ Expres!
Spracovatelsky poplatok
- privyske uveru do 10 C00 EUR od 300 EUR
- privyske uveru od 10 001 EUR

do 20 000 EUR od 400 EUR

- privyske uverunad 20 001 EUR  od 800 EUR
Poplatok za spravu dvery 8 EUR/mesacéne
Poplatok za zmenu?® 150 EUR

Poplatok za prolongaciu kontokorentneho uveru

- privyske Gveru do 10000 EUR  od 300 EUR
- privyske uveru od 10 001 EUR

do 20 000 EUR od 400 EUR
- pnvyske uverut nad 20 CO1 EUR  od 800 EUR
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Poplatok za preddasne splatente splatkoveho

Gveru 3 % z predcasne splacane] 1stiny
Upaomienka pn emeskani splatky alebo pinenia
inych zavézkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp. wzva pri omeskani
splatky alebo plnenia inych zavizkov S50 EUR
Upormenka, resp, vyzva pri nepredloZeni

uétovnych vykazov v stanovenych lehotach 100 EUR

vzfahuje sa a na zmluwy o kontokorentnom alebo
splatkovom uvere, ktore maju v nazve zmluvy uvede-
né oznaéene ,MU"

poplatok sa vzfahule a) na predéasne ukonGenie
zmluvy o poskytnuh kontokorentneho tveru

BusinessUver™ Hypo®

Spracovatelsky poplatok
- pnvyske tveru do 20000 EUR  od 400 EUR
- pnvyske uveru od 20 001 EUR

do 100 000 EUR od 800 EUR

- pnvyske uveru od 100 001 EUR od 1 GO0 EUR
Poplatok za spravu tiveru 8 EUR/mesacne
Poplatok za zmenu 150 EUR
Poplatok za predcasne splatenie splatkového
dveru 3 % z predéasne splacane istiny,
bezplatne po ukonéeni lehoty fixacie (iroku
Upcemienka pn omeskan splatky alebo plnenia
inych zavazkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp vyzva pn cmedkani

splatky alebo pinenta inych zavazkov 50 EUR
Upcimienka, resp. vyzva pr neprediozen

tétovnych wkazov v stanovenych

lehotach 100 EUR

vztahuje sa aj na zmluvy o splatkovom uvere, kdore
majl v nazve zmluwy uvedene oznadenie ,BH"

BusinessUver™ Variant’

Spracovatelsky poplatck indodualne
Poplatok za spravu uveru 8 EUR/mesadéne
Poplatok z ne¢erpania min 0,20%p. q.
Poplatok za zmenu 0,25 % z wiky

poskytnuteho uveru, min. 150 EUR
Predéasne splatenie indwidualne

Upomienka pri omeskant splatky alebo plnenia
inych zavazkov zaslana formou SMS 1EUR
Pisomna upomuenka, resp. vyzva pn omeskani

splatky alebo plnenia inych zavazkav 50 EUR
Poplatok za nawsenie (veru indmvidualne
Poplatok za prolongaciu

kontokorentneho (veru indwidualne
Upomienka, resp. vyzva pn nepredlozeni

udtovnych vykazov v stanovenych

lehotach 100 EUR

kontokorentny alebo splatkovy tver poskytovany
Podnikatelom v ramer pobogkove] siete vo vyske do
1,5 miliona EUR s povinnym dokladovanim jeho tce-
loveho pouzitia a s vanabilnym zabezpedenim

Vsetky ostatné Gvery (bez ohladu na to,

&iide o komitovany alebo nekomitovany Gver)
* Poplatok za spravu Uveru 18 EUR/mesaéne
= Poplatok z ne¢erpania min 0,20%p q.
* Poplatockzazmenu 0,01 % z wiky poskytnuteho
uveru, min 500 EUR
= Poplatek za predéasné ukonéenie zmiuvy o poskyt-
nut kentokorentneho (veru 3 % z celkoveho
uveroveho ramca
*  Poplatok za pred¢asné splatenie
splatkového uveru 3 % z predéasne
splacane) istiny

* Pisemna upomienka, resp. vyzva pn omeskani

splatky alebo plnenia inych zavazkov 50 EUR
¢ Upomienka, resp. vyzva pn nepredloZeni
uctovnych vykazov v stanovenych
lehotéch 100 EUR
* Poplatok za monitornng 0,50 % z vysky tvens
ku diiu vyrocia podpisu zmluvy

o splatkovom uvere, min 500 EUR,
max. 1 200 EUR/raéne

V1. Ostatne sluzby

Bezpecnostné schranky
* Prendjom bezpeénostne schrinky
vratane priplatku za hodnotu
ulozenych veci do 3 320 EUR 18 EUR/mestac!
(vratane DPH)
*  Priplatok za hodnotu uloZenych veci
za kazdych dalsich 8 320 EUR 1,08 EUR/mesiac!
{vratane DPH)
Bezpecnosina schranka sa prenajima vZdy na neuréiy
Cas.

" mesiac = 30 dni

Potvrdenia a informacné sluzby

Standardné potvrdenia’ 5 EUR
® nestandardne potvrdena
a (kony? 15 EUR/potvrdenie/sluzba

medz $tandardné potvrdenia patria potwrdenie o dis-
poenibinom zostatku na uéte, potvrdenie o zostatky
vkladu na TVU, potwrdenie o vinkulaci:, potvrdenia si-
vislace s beznym uctom, potvrdenia o zrealizovane)
platbe a pod.

Z  plati pre vietky nestandardne potirdenia a ikony
s vynimkou potvrdenia o zostatku (veru vydaneho ako
prve v kalendarmom roku, ktore je vydane bezplatne

Bankova informacia
na Ziadost klienta
vyvhotovena digitalne? 25 EUR {vratane DPH)
Bankova informdcia na Ziadost

klienta vyhotovena
papierovo?

50 EUR (wrdtane DPH)
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Informacia na Ziadost tretich osab:

o kiientovi banky 50 EUR {vratane DPH)
o neklientovi banky 30 EUR {vratane DPH)
Informacia o urokovych sadzbach

pre poskytované lvery:

klientow banky 20 EUR (vratane DPH)
neklientovi banky 30 EUR {vratane DPH)
Bankova informacia

na ucely auditu

vyhotovena digitalne’ 80 EUR {wratane DPH)

Bankova informacia na cely
auditu vyhotovena
papierovo?® 160 EUR (vratane DPH)

Whotovena digtdlne znamena, ze dokument je za
banku opatreny kvalifikovancu elekironickou peca-
fou a doruceny klientow elektronicky.

Whotovena papierovo znamena, ze dokument je za
banku vyhotoveny v papierove; forme a dorudeny
klientovi osobne alebo postou

Osobitné sluzby

Ceny su dohodnute na zaklade zmluvy. Ak poskytovane
sluzby nie su saéasfou bankovej sluzby oslobodene] od
DPH, poplatky sa zwySuju o DPH platnu v Case paskytnu-
tia sluzby,

VIl. Sadzobnik existujacich produktov

a sluzieb, ktoré v sucasnosti
Tatra banka nepredava

BusinessUver™ Comfort

Poplatok za spravu tiveru 6 EUR/mesacdne
Peplatok za zmenu! 150 EUR
Upomienka pn omeskani splatky alebo pinenia
inych zavizkov zaslana formou SMS 1 EUR
Pisomna upomienka, resp. vyzva pn omeskani
splatky alebo plnenia inych zavazkov S0 EUR

poplatok sa vzfahule a) na predéasne ukonéenie
zmluvy o poskytnuti kontokorentneho uveru

BusinessUver™ Garant/Bezu&elovy tver™
zabezpeceny financnymi prostriedkami poskytnuty
v mene EUR, resp v cudzej mene

Poplatok za spravu Overu

(splatkovy tver)’ 6 EUR/4,60 USD/
2,30 GBP/5,50 CHF /95 CZK/mesadne

Spracovanie Zizdosti 0 zmenu? 150 EUR

Poplatok za predéasne splatenie splatkoveho

uveru 5 % z predcasne splacane) istiny

Upomienka pn omeskani splatky alebo plnenia

inych zavizkov zaslana formou SMS 1 EUR

7
Pisomna uponuenka pti omeskant splatky
alebo plnema inych zavizkov 15 EUR
Pisomna vyzva prl omesdkan splatky
alebo plnenia inych zavazkov 30 EUR

plati len pre Ziadosh podane od 31, 8, 2006
poplatok sa vzfahuje a na predéasné ukonéenie
zmluvy o poskytnuti kontokorentného uveru

VIil. Zasady spoplatiovania

1.

Poplatok za balik sluzieb, resp. za vedenie Qétu, po-
platky za transakete a vypisy {pn balikoch sluZieb iba
7a transakcie a vypisy nad ramec balika) st z Gétu
s balikom, ako af z U6ty bez balika sluzieb zuétovane
na konci kalendameho mesiaca.

Paplatky za uskutoénene transakcie a za vypisy ge-
nerované na udte Kienta v posledny bankowy pra-
covny defl v mesiaci st zactovane v nasledujiicom
kalendarnom mesiact.

Poplatok za balk sluZzieb a Transakény modul fe (¢-
tovany vZdy v plnej vwwéke bez ohladu na skutoéne vy-
uitu transakénu hodnetu & sluzby zahmute v baliku
sluzieh.

Za sledované obdobie sa povazuje obdobie od po-
sledneho dia predchadzajiceho mesiaca do pred-
posledngho dna aktualneho mesiaca

Ak viak posledny den v mesiact pnpadne na nedelu
alebo swiatok, za sledovane chdobie sa povazue

a) pre aktualny mesiac obdobie od posledného dia
predchadzajiiceho mesiaca do diia predchadzaju-
ceho predposlednemu diu aktualneho mesiaca,

b) pre nasledujici mesiac cbdobie odo dfia predcha-
dzajiiceho poslednému diu predchadzajGiceho
mesiaca do predposledného diia tohto mesiaca.

Poplatok za vypisy z Gty sa Uctuje podla sposobu

zasielania wpisu platneho v &ase jeho vystavenia.

V pnpade, ak klient poZiada o zmenu spéscbu zasie-

lania wypisu k ucty, poplatok za takto zvoleny spésch

zasielania vypisu bude zuétovany a2 pa konci kalen-
dameho mesiaca, v ktorom bol vypis po zmene prvy-
krat vystaveny

Trefou osobou sa na (éely Gétovania poplatku za

vklad rozumie osoba, ktora nie je v podpisovom vzo-

re k aétu, na ktory sa realizuje vklad, zadefinovana

v skupme M (mayitel Uétu), D {disponent), V (vklada-

tel} alebo K (kurier) v zmysle Véeobecnych obchod-

nych podmienok Tatra banky, a. s.

Trefou stranou (dale) a) ,TPPY) su vietci alebo kto-

rakofvek z osdb poskytujicich platobné sluzby ake

AISF, CISP, PISP, ako su definovane v zmysle Vée-

obecnych obchodnych podmienok Tatra banky, a s.

Pn operaciach uskutoénenych prostrednictvom TPP

sa uplatnia rownaké pravidla spoplatnenia ako pn

operaciach realizovanych cez Internet banking™

a Internet banking™ pre mobiiné zariadenia
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10.

11,

12.

13.

14.

B-marlom sa rozumeju upozoriiujdce spravy pre
khenta s informaciou o platobnych operaciach na
beZznom udte, Sporent k étu alebo na kartovom
icte adosielane bankou v éase lch vwkonania formou
SMS sprav, PUSH notifikacit v mobilne; aphkac,
prostrednictvom ktore) klient vwuziva sluzbu Internet
bankingu™ pre mobilne zanadena, alebo formou
e-mailu, ktoré banka postela nad ramec standardne
dohodnuteho informovania klienta prostrednictvom
vypisu z tohto Uty a prehladu platobnych cperaci
v prostredi sluZieb elekironickych komunika&nych
medu. B-mail a kntena cdosielania b-mailu stanovu-
ie, resp. mem kbtent a Opravnena osoba v Internet
bankingu™ alebo v mobilne) aplikacii, prostrednic-
tvom ktorej klient alebo Cpréavnena osoba vyuzivajl
sluzbu Internet bankingu™ pre mobine zariadena,
banka nezasiela b-mad pn platobnych operaciach,
pn ktorych sama v €ase vykonania platobne) opera-
cie nema od mych poskyiovatefov platobnych sluzieb
dostatok informacii o je) vykonani (napr, platchna
operacia vykonana platobnou, teda debetnou kartou
alebo kreditnou kartou, ktore] nepredchadzala on-
line autornizacia platobne| operacie zo strany banky
apod ).
Nevycerpana transakéna hodnota, resp. sluzby zahr
nute do balikov sluzieb alebo Transak&ného modulu
sa nevracaju a nemozno ich anj preniest do daldieho
kalendameho mesiaca.
Na zrealizovane automathzované transakcie v danom
spoplathovacom cbdobi sa najskor aplikuje tran-
sakéna hodnota aktuaineho balika sluZieb a nasled-
ne Transakény modul.
Transakcle uskutoénene nad transakénu hodno-
tu aktualneho ballka sluZieb, resp. a) pad hodnotu
Transakéného modulu s spoplatiiovane sadzbou
wvedenou v Sadzobniku poplatkov Tatra banky, a s.
(dale| len ,Sadzobnik poplatkov') bud mesacne,
v inom dehodnutom termine, alebo thned po poskyt-
nuti/vykonani zmeny alebo zrusen produktu/sluzby
bankou. Nad ramec balika sa spoplatni aj iny pocet
vypisov alebo iny spdsch doruenia wpisov, ako je
v baliku uvedene, a tieZ iné operacie a sluzby neza-
hrnute do balka sluzieb,
Rozpis zuétovanych poplatkov banka wikéZe v po-
pisne| Cash wpisu z uctu. Oznadenie Elektromcky
platobny prikaz" zahma platobne pnkazy zadane
prostrednictvom Internet bankingu™, Internet ban-
kingu™ pre mohilné zanadenia, cez Business Ban-
king™, cez TPP, cez MultiCash alebo SWIFT,

Medz automatizované transakcie patna.

a. pnjate platby,

b. SEPA platby a SEPA ckamzite platby v ramci kra-
Jjn EU a EHP cez Internet banking™, Internet
banking'™ pre mobilne zanadera, MultCash,
Business Banking™ a SWIFT,

. platby - cash pooling,

. platby trvalym pnkazom alebo inkasnym spéso-
bom,

a0

15

186.

17.

18,

18,

20.

8

e platby platobnou kartou okrem platieb kartou za
stavkovanie, Ioténu a hazardné hry, ktore su spo-
platiované v zmysle zakladného Sadzobnika po-
platkov,

f. automaticke splatky kreditne) karty,

g. platby v mene GCZK v prospech Kientov
Raiffeisenbank Ceska republka zrealizovanych
prostrednictvom Internet bankingu™, Business
bankingu™ a cez MutiCash.

Spracovanie platebnych prikazov expresne je sluz-
ba spoplatfiovana nad ramec balika sluzieb sadzbou
uvedenou v Sadzobniku poplatkov,
Klient je opravneny kedykolvek poziadat o zmenu
balika sluzieb na iny z ponlkanych balkov sluzieb
{s wnimkou zmeny z balika slieb Zivnostensky
GSet™ alebo na balik sluzieb Zivnostensky uGet™),
resp. o zruSenie ballka sluzieb a vedenie uétu bez
balka sluzieb.
Ak Klent poziada o aktivaciu niektorého z ponika-
nych baltkov sluzieb, banka mu bude spoplatfio-
vat bezny Gfet v zmysle zvoleného balka sluzieb
s ucéinnosfou stanovenou v zmluve o beZnom udte
pravnicke] osoby alebo fyzicke| osoby - podnikatela
a poskytovani daldich produktov a sluzieb k tomuto
Uétu. Poplatky za sluzby zahmuté vo vybranom bali-
ku sluzieb, kiore ball z iétu Klienta do dia aéinnost
uvedene} zmluvy uZ zucétované, banka newracia. Pn
nalbhziom zldtovaru poplatkov bude udet Kienta
spoplatneny podia aktivneho balika sluzieb, pridom
podia tohto balika budu spoplatnene aj vietky tran-
sakcie vykonane v danom mestac pred diiom udin-
nost zmeny
Pn zatvoreni udtu s balikom sluzieb, ako g pn zatvo-
reni uétu bez balika sluzieb budu klientowi zuétovane
iba poplatky za wkonane transakcie a poskytnuté
sluzby, a to ako na (éte bez balika sluzieb, nezavisle
od toho, & Géet mal alebo nemal definovany balik
sluZieb,

Poplatck za zadanie, zmenu a zru$eme trvalého pri-

kazu alebo SEPA mkasa Je splatny v defi vykonania

ukonu. Poplatok za realizaciu SEPA inkasa Je splatny

k uftimu mesiaca

Vetky poplatky uvedene v Sadzobniku poplatkov su

platné aj pre produkty a sluzby poskytovane klientovi

v cudzej mene, pokial nie je v Sadzobniku poplatkov

vyslovene uvedeny poplatok pre 6ty v cudze; mene,

Prepodet meny EUR na cudziu menu sa realizuje

kurzom deviza stred prisluéne) meny podla kurzove-

ho listku Tatra banky platneho v defi zO&tovania po-
platku.

Paplatok za spravu uveru pn ostatnych tveroch je

splatny vZdy v taky defi v prislu$nom mestaci, v ktory

su pri dancm Gvere splatné uroky, Ak droky nie su
splatne v kazdom kalendamom mesiacy, tak tento
poplatok bude splatny v taky den v kazdom kalen-
damom mesiaci, ktory sa svoym Siselnym oznate-
nim zhoduje s oznadenim dia, v ktory su Groky inak
splatné. Poplatky za upomienku su splatne v defi sta-
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21.

22,

23.

noveny ventelom v upomienke.,

Poplatky za informacie o khentow banky, podavane
opravnenyim cscbam v zmysle zakona o bankach,
banka zictue prostrednictvom faktury, ktora bude
zasielana spolu s odpovedou banky s lehotou splai-
nosti 15 dni, V pripade, ak su uvedene Informacie
poskytované klientowi — podnikatelow, ktory je cu-
dzozemcom, zuétovaneé poplatky nepedliehajd v Slo-
venske} republke dani z pndanej hodnoty.

Poplatky za informacie vseobecneho charakteru
banka z(c¢tuje Klentom banky odpisanim z (étu,
nym osobam fakturaciou vopred.

V pripade, Ze klient wuZva aj miektore ne sluzby,
ktore nie si obsiahnute v Sadzobniku poplatkov Tat-
ra banky, banka pouzije na zuctovanie poskytovane)
sluzby poplatok v zmysle prisludného Sadzobnika
poplatkov, v ktarom je tato sluzba uvedend.

IX. Uginnost

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s., ¢ast poplat-
ky za sluzby pre pravnické oscby, nadobiida GGin-
nost dia 31. 05. 2024, s vynimkou éash upravu-
jucej poplatok za dorucenie karty do pobolky pre
debetné karly a kreditné karty a casti upravujicej
poplatok za vstup do letiskového salénika pre kre-
ditne karty VISA, kitoré nadobiidajad u&innost dia
31.08. 2024.





