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BRATISLAYA AIRPQRT

ZMLUVA O ZDRUZENE) DODAVKE ELEKTRINY

{odberatel elektriny mimo domacnosti — velkaodberatel pripejeny na NN}

¢islo zmluvy dodavatela; Z/BTS/DTPR/9/2025
&islo zmluvy odberatela:

DODAVATEL
Letisko M.R. Stefanika — Airport Bratislava, a.s. (BTS) 1E0: | 35884916 Kontaktnd adresa:
Letisko M.R. Stefanika, 823 11 Bratislava Il 1€ DPH: | 2021812683 | Letisko M. R. Stefanika - Airport
Obchodny register Mestského sidu Bratislava |lI, Oddiel: Sa, Vioika €. 3327/ B Cislo povolenia; | 2005E 0024 Bratislava, a. s. (BTS)
P. 0. Box 160, 823 11 Bratislava 216

Osoba opravnend konatf vo veciach podta tejto zmluvy:

| Zuzana Janosikova, €.1. 0903341954, zuzana.janosikova@bts.aero

ODBERATEL

Cbchodné menao: ] Slovenska republika - Ministerstvo obrany Slovenskej republiky | 1IC0: | 30 845572
Datum narodenia (fyzickd . R

oscha- podnikatel} C.P./C.O.. |C DPH:

SiDLO

Ulica; | Namestie generdla Viesta 2 ] obec: | Bratislava
pSe: | 83247 | E-mail: | {  mobil |

Ing. Robert Pintér-generalny riaditel Sekcie
majetku a infrastruktary Ministerstva obrany
Slovenske] republiky na zaklade plnomocenstva
£.: KaMO-11-10/2024 zo dna 31.01.2024

Statutarny orgdn:

Zapisany
v registri:

Statna rozpoétova organizacia

Osoba opravnena konat vo veciach podia tejto zmluvy:

| ing. Jozef Brezovsky, t.¢. 0903820720, 0960327593, jozef brezovsky@mil.sk

ADRESA PRE DORUCOVANEE tvpint, len ak s 181 od adrmsy sidia)

Obchodné meno: | Sekcia majetku a infradtruktiry MO SR

| Ulica: | Za kasdrfiou 3

Obec: | Bratislava

| pst: | 83103

PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmiuvy je zdvizok dodivatela elektriny zabezpeéif distribiciu elektriny a dodavku elektriny v dohodnutom mnoZstve do odberného miesta opravneného
odberatela elektriny, vritane ostatnych regulovanych sluzieb a prevziat zodpovednost za odchylku opravneného odberatefa elektriny {dalej len ,zdrufend doddvka
elektriny”] a zavizok odberatefa elektriny uhradit cenu za zdruZend doddvku elektriny, a to v silade s podmienkami podfa tejto zmluvy vrdtane Obchodnych
podmienck, platnymi predpismi SR a Prevadzkovym poriadkom PDS, ktory je zverejneny na webovom sidle doddvatefa elektriny a odberatef elektriny podpisom tejto

zmluvy deklaruje, Ze sa s jeho obsahom oboznamil.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za zdruzend dodavku elektriny sa odberatelovi elektriny Gétuje v silade s platnym cenovym rozhodnutim URSO a touto zmluvou.

Spdsob abrady:

Prevodom na €. Gétu

Adresa pre
elektronické

V hotovosti

D 5K94 0900 0000 0050 3163 4885

D SK59 8100 0001 1502 6775 0257

miroslava.cervenakova@mil.sk
zasielanie faktar:

SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

Refnd
. . - e 75
omome s | Spisiotin | otonc 150\ Sy |2 |t

i & spotreba v kWh: JKap -
Oznatenie Objekt dodévky | Kancelaria € 2.130 e Hodnota maxdmdine 25
OM (EIC kdd): EIERIT ERADONSS elektriny: vTERA ZO b LS rezervovane] kapacity v A:

) i spotreba v kWh: Hkapacity v A
Oznatenie Objekt dodavky | Kanceldria €. 2,131 Rotnd Hodnota maximéine] 25
OM (EIC kod): ey g V00505 elektriny: v TERA NO ' A LE rezervovane] kapacity v A:

) L4 spotreba v kWh: pacity v A:
Omateni Objekt dodavky | Kancelaria £ 2.131 Rotnd Hodnota maximdine] 25
om?éfc keé g | 247BTSTERAD0OS19 Ele’ktrm - oo predpokladana 2.500 ol "acft‘w A

) v spotreba v kWh: ] %8 :
Oznatenie Objekt dodavk Kancelaria £. 2.132 Aatna Hodnota maximalnie] 25
OM (EIC kody; | 24ZBTSTERAODDIAF elejktrin . VTERANG predpokiadand 2.500 rezervovane] kA ac'rtjyvA-

) v: spotreba v kWh: ouAnel R )
Qnatenie Objekt dodévky | Kanceldria . 2.132 ot Hodnota maximalnej 25
OM (EIC kdd): e LE L elektriny: v TERA 20 U L) == rezervovane] kapacity v A;

) b spotreba v kwh: | ke '

h kodb Najomny vztah - Zmluve £. Z/BTS/NOB/S/2025, uzatvorend medzi
Vztah k odbernému , N spotoénostou Lelisko M. R. Stefanika - Airport Bratialava (BTS) |:I :
miestu: I:, VIaStnley vztah LV M a spoloénostou Slovenské republika-Ministerstva obrany Slovenskej StHVEbnv odber
republiky

Tarifa za dodavku: ] | ve Distribugni sadzha: DX | c2x3
Zalohovanie }X{ dno D nie

PLATNOST A UEINNOST ZMLUVY A JEJ) ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluva je uzatvorena a pravne Géinky nadobuda diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami, ibafe prévne predpisy, platné v éase uskutoénenia prvneho tkonu,




bts.aero

BRATISLAVA AIRPORT

pre nastupenie jej pravnych Gcinkov vyiaduju pristupenie daliej pravnej skutocnosti (napr. zverejnenie zmluvy/dodatku).

Uréitu ) .
Datum zacatia

Zmluva sa
uzatvdra na dobu:

[]

ode dia nadobudnutia Ginnosti tejto
zmiuvy na obdohie trvania najomnej
zmluvy &. Z/BTS/NOB/S/2025

1rok od do D neurdita | s viy: 01.02.2025

[]

Neoddelitefnou suastou
zmluvy si tieto prilehy:

Priloha &. 1. -~ Obchodné podmienky Ptloha €. 4. — Pretokol o pripojeni de distribuénej sistavy
Priloha &. 2. - Specifikacia edherného {-ych) miesta (miest) Priloha €. 5. ~ Vypis z cbehodnéhe/2ivnastenského registra
Priloha &. 3. - Specifikicia ceny z2 zdruzenu dodévku elektriny Priloha ¢ 6— Pinomacenstvo KaMO-11-10/2024 zo dfia 31.01.2024

Dojednania odlidné
od OP:

Pozndmka:

===

1. Nakofko dodavatel elektriny uskutocrioval do odbernych miest odberatela elektriny, Specifikovanych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy, zdruzenu

dodavku elektriny aj v obdobi od 01.02.2025 do dria predchadzajiceho diu nadobudnutia Gtinnosti tejto zmiuvy {dalej len ,rozhodujice
obdobie”}, a to bez platne uzatvorenej zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny, zmluvné strany sa vzajomne dohodli a vyslovne suhlasia, e
v pripade potreby alebo vpripade vzniku sporu sa ich vzijomné priva a povinnosti, stvisiace so zdruienou doddvkou elektriny
v rozhodujicom cbdobi, budd’ rovnako spravovat ustanoveniami tejto zmluvy.

Kedie doddvatel odberatefovi pocas rozhodujicehe ohdobia cenu za zdruZeny dodavku elektriny nefakturoval, odberatel elektriny
podpisom tejte zmluvy sdhlasi stym, aby doddvatel elektriny ku diiu nadobudnutiu pravnych uinkov tejto zmluvy vykonal odpodet
urfeného meradla, priCom udaje z odpotu budu sluiit ake podklad na vyGétovanie zdruZenej doddvky elektriny poéas rozhodujliceho
obdobia, ktoré bude zahrnuté v prvej fakture, vystavenej podla tejto zmluvy po nadobudnuti jej uéinnosti.

Odberatel elektriny zdrovedl vyhlasuje, e si je vedomy skutolnosti, Ze v zmysle prisluinych vieobecne zaviznych pravnych predpisov
v oblasti energetiky dodavatel elektriny k 1. janudru nasledujuceho roka podfa spotreby elektriny za predchadzajici rok opitovne postdi, &
sa odberatel elektriny na zaklade odberu povazuje za maly podnik alebo vefkoodberatefa elekiriny. S ohfadem na uvedené odberatel
elektriny berie na vedomie, Ze v pripade zmeny jeho zaradenia do inej kategérie odberatefov elektriny budi pre neho s uéinnostou od 01,
01. dalsieho roka platit iné Obchodné podmienky, zverejnené na webovom sidle dodédvatefa elektriny, s ktorymi je povinny sa obozndmit.
Doddvatel elektriny je povinny oznamit odberatefovi elektriny nové zaradenie do kategdrie odberatefov najmenej 30 dni vopred.

Datum a miesto:

| za

Ing
pre

Ing
Elet

Datum a mies+~- |

Ing. Rdbert
generalny ny
Slovenske |

2.

osobou.

Regulécia kvality
1. Vzmysle § 22 zakona & 250/2012 Z. z. o reguldcii v siefovych odvetviach podlieha distriblcia elektriny a dodavka elektriny

reguldcii kvality.
Dodavatef elektriny je povinny najmé dodrfiavat dtandardy kvality a spifiat poZadovanu troved Standardov kvality v silade
s prisludnym viecbecne zavaznym pravnym predpisom.

Ak dodavatel elektriny nedodrzi Standardy kvality a toto nedodrianie preukédzatelne nastalo, je dodavatel elektriny povinny
uhradit svojmu odberatelovi efektriny kompenzaénu platbu vo vyike aspdsobom uréenym podfa prislusného vieobecne
zavdzneho pravneho predpisu; to neplati, ak boli Standardy kvality nedodrzané z dévodu vzniku mimoriadnej udalosti podla
prisluiného vieobecne zavdzného pravneho predpisu, stavu niddze velekiroenergetike alebo havirie spdsobenej tretou




OBCHQDNE PODMIENKY KZMLUVE O
ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY PRE
VELKOODBERATELOV ELEKTRINY

1. VZeobecné ustanovenia

1.1. Letiskovd spolofnost’ Letiske ™. R.
Stefanika — Airport Bratislava, a. s. (BTS).
823 11 Bratislava 21, ICO: 35 884 916
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava 1, oddiel Sa,
vloZka &isle 3327/B (dalej len ,,dodavatel
elektriny*) je drZitefom povolenia na
distribiiciu elektriny a dodavku clektriny na
Casti vymedzeného dzemia, vydaného
Uradom pre reguliciu sietovych odvetvi
(dalej len ,.rad”). Dodavatel' elektriny je
zarove aj prevadzkovatelom miestne]
distribuénej sustavy (dalej len ,,PDS).
Z uvedeného dovodu dodavatel elekiriny
uplatfiuje voli odberatelovi elektriny aj
vietky priva apovinnosti, ktorému mu
prindlezia ako PDS.

1.2. Tieto obchodné podmienky {dalej len
~OPYY podrobnejsie upravuji vzijomné
priva apovinnosti medzi dodavateFom
elektriny a odberatel'om elektriny. ktory je
vePkoodberatelom elektriny. vznikajuce pri
zdruZenej dodavke elektriny,

1.3. Tieto OP si vydané v zmysie § 273 zikona
€. 513/1991 Zb. Obchodny =zikonnik
v zneni neskoriich predpisov (d'alej len
~Obchodny  zdkonnik™) av silade so
zakonom &. 251/2012 Z. z. o energetike
a o zmene niektorych zdkonov (dalej len
w~Zikon o energetike), =zikonom <&.
2502012 7. 7 oregulicii v siefovych
odvetviach, previdzkovym poriadkom PDS
a ostatnymi siivisiacimi vieobecne
zaviznymi pravoymi predpismi.

1.4. Ak sa v zmluve alebo v tychto OP odkazuje
na dokumenty, vydané dodavatelom
elekiriny (napr. prevadzkovy poriadok
PDS, technické podmienky PDS, Cennik),
je pre posidenic praiv a povinnosti
zmluvnych stran, vyplyvajucich z tychto
dokumentov, rozhodujice znenie platné
v fase uplainenia prav alebo znenie platné
v tase, ked’ sa ma povinnos(' tej ktorej
zmluvnej strany pinit’ za predpokladu, Ze
tieto dokumenty nie st vrozpore s
prisludnymi vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi. V pripade rozporu
nicktorého dokumentu dedavatel’a elektriny
so  vieobeche zdviznym  pravnym
predpisom maji prednost ustanovenia
vieobecne zaviizného pravneho predpisu.

1.5.

1.6.

Tieto OP tvoria neoddelitefna sacast’
zmluvy o zdruZenej dodivke elektriny
{dalej len ,.zmluva™), uzatvorenej medzi
doddvatelom elektriny a odberatePom
elektriny. Zmluvou, ktorda musi mat’
pisommi formuw, sa doddvatel elektriny
zavizuje zabezpetit' distribiciu elektriny a
dodévku elektriny v dohodnutom mnoZstve
do  odberného miesta oprivneného
odberatel'a elektriny, vritane ostatnych
regulovanych  sluZieb a  prevziat
zodpovednost za odchylku oprivneného
odberatel'a elektriny dalej len ,.zdruZend
dodévka elektriny) a zdvizok odberatela
elektriny odebrat’ a uhradit’ dodavatelovi
elektriny cenu za dodavku elekiriny a s tym
spojené sluzby.

OP su zverejnené na webovom sidle
dodavatela elektriny www.bts.aero (dalej
len ,,webové sidlo®).

V pripade rozporu medzi ustanoveniami
zmluvy a tymito OP maji prednost
ustanovenia zmluvy, ak nie si v rozpore so
vieobeche zaviiznymi pravnymi predpismi.

Dodavatel’ elektriny je oprdvneny zmenit
OP, pripadne ich nabradit novymi OP
najmi, nie viak vylucne.

a) ak dbjde kzmene vieobecne
zavdznych pravanych predpisov, ktoré
upraviji prava a povinnosti
doddvatefa elektriny. PDS
a/alebo odberatel'a elektriny, pripadne
inych vieobecne zaviznych pravnych
predpisov, majucich savis so zmluvou
a tymito OP,

b) v pripade podstatnej zmeny okolnosti,
Ktoré platili v ¢ase ich vzniku,

¢) vpripade potreby upravy OP na
zdklade zisteni vyplyvajucich
z aplikaénej praxe.

Zmeny OP zverejiiuje dodavatel elektriny

na svojom webovorn sidle, a to najmenej 30

(slovom: tridsat’} dni pred nadobudnutim

ich uéinnosti. Odberatel elektriny je

povinny sa so zmenou OP oboznamit’.

Ak odberatel’ elektriny nestihlasi so zmenou
OP, mdZe zmluvu vypovedat., a to
najneskor ku dfiu nadobudnutia Gfinnosti
zmeny OP (d’alej len lehota pre vypoved
zmluvy*) doruéenim pisomného ozndmenia
o vypovedi zmluvy dodavatelovi elektriny,
aviak najneskér 5 (slovom: pit’) dni pred
planovanym diiom uéinnosti zmeny OP.
Odberatel’ elektriny je zdroved povinny
zabezpedit', aby ku ditu Géinnosti vypovede



1.10.

zmluvy bol ukonéeny proces zmeny
doddvatel'a elektriny v zmysle zikona o
energetike. Ak odberatel elektriny nesplni
povinnost podla predchadzajice] vety,
zmluva zanikd dilom predchddzajucim ditu
zmeny dodavatela elektriny, o ktord
odberatel' elektriny v sdvislosti s touto
vypoved'ou poZiadal.

Vypoved zmluvy predstavuje pre zmluvné
strany vyluény spdsob pre vyslovenie
nesthlasu so zmenou OP. Ak odberatel
elektriny v Iehote pre vypoved’ zmluvy tito
nevypovie, stane sa pre d'aifie obdobie
irvania zmluvy zéviiznou zmena OP, a to
odo dia jej f&innosti; po nadobudnuti
udinnosti zmeny OP méZe odberatel
elektriny vypovedal zmluvu v zmysle
¢ldnku 8. ods. 8.2, OP.

Platnost” tychto OP zanikd diom
nadobudnutia priavnych uginkov novych
OP, ktoré nahradia tieto OP.

2. Priva a povinnosti zmhurvnych strin

2.1.

22.

a)

b)

Doddivatel’ elektriny sa zavizuje na zaklade
Zmluvy

dodavat’ elektrinu formou opakovaného
dodania do odberného miesta alebo
odbernych miest odberatel'a elektriny

uvedeného {-nych) v zmluve,
v dohodnutorn mnoZzstve, éase, kvalile a za
podmienok  stanovenych  vieobecne
zaviiznymi pravaymi predpismi, zmluvou
a tymito OP.

prevzia za  odberatela  elektriny

zodpovednost za odchylku za odberné
miesto alebo odberné miesta odberatela
elektriny vodi zadtovatel'ovi odchylok,
zabezpelit pre odberatela  elektriny
distribuciu elektriny a ostatné distribucné
sluzby PDS.

Dodavatel elektriny ma pravo odmietnut’
uzatvorenie zmluvy, ak méd odberatel
elektriny voéi dodavatefovi elektriny
neuhradené pefiaZné zaviizky z akejkol'vek
inej, aj neukongengj zmluvy.

QOdberatel’ elektriny sa zaviizuje na ziklade
zmluvy odoberat” od dodédvatela elektriny
elektrinu  za podmienok dohodnutych
v zmluve {vritane tychto OP) av stlade
s technickymi podmienkami pripojenia
PDS aza zdruZend dodavku elektriny
riadne avas zaplatit dodavatelovi
elektriny  cenu  podfa  podmienok
stanovenych v zmluve (vritane tychto OP)
a v silade s prislusnymi vieobecne
zaviiznymi pravnymi predpismi.

2.10.

ZdruZend dodévka elektriny sa uskutoéni
iba na ziklade platne uzatvorenej zmluvy, v
opatnom pripade sa odber elektriny
povaZuje za neopravneny odber v zmysle §
46 ods. 1 pism. a) bod 2 zikona o
energetike.

Dodavka elektriny je splnend prechodom
elektriny wrienym meradlom. Za dodané
mhno#stvo elektriny sa povazuji hodnoty
podla ddajov uréeného meradla, ktoré ma
k digpozicii PDS.

Distribticia elekiriny sa uskutoCiuje v
silade s platnymi vieobecne ziviznymi
pravnymi  predpismi,  prevadzkovym
poriadkom PDS a v kvalite podla
technickych  podmienok  pristupu a
pripojenia do sustavy PDS.

Odberatel elektriny je povinny riadit’ sa
prevadzkovym poriadkom PDS,
technickymi podmienkami distribuénej
sistavy v zmysle vyhlasky Ministerstva
hospodarstva  Slovenskej republiky ¢,
271/2012 Z. z., kiorou sa ustanovuju
podrobnosti o rozsahu  technickych
podmienok pristupu a pripojenia do sistavy
a siete a pravidld previdzkovania sistavy a
siete, a dodrZiavat’ podmienky pripojenia k
distribuénej ststave.

Dodavatel’ elektriny je povinny vykongvat’
zdruZenti dodavku elektriny odberatelovi
efektriny v silade so zmluvou, iba ak je
odberné miesto odberatela  elektriny
pripajené k distribuénej sistave PDS na
zdklade zmluvy o pripojeni alebo Protokolu
o pripojeni do distribuénej sustavy.

Kvalita zdruZenej dodavky clektriny
nemusi byt’ dodrZana, ak:
a) ide 0 stav midze v
elektroenergetike alebo sa
vykondvané &innosti

bezprostredne zamedzujice jeho
vzniku alebo ide o Zivelni udalost’,

b) vznikni alebo sa  odstrafiuji
havirie a poruchy na
energetickych zariadeniach,

¢} odberatel elektriny  poruiuje
ustanovenia zdkona o energetike a
inych  prisludnych  vieobecne
zaviznych pravnych predpisov.

Odberatel elektriny je povinny:
a) zddvodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku na
dodavatela elektriny nebyt’ po



b)

c)

d)

dobu u¢innosti zmiuvy
ufastnikom  iného  zmluvného
vzfahu sinym  doddvatefom
elektriny a v predmetnom
odbernom mieste, resp.
v predmetnych odbernych
miestach od neho  odoberaf
elektrinu; poruienie tejio
povinnosi sa povafuje za
podstatné porusenie zmluvy, ktoré
opravituje doddvatefa elektriny
odstlipit’ od zmluvy podl'a éldnku
8. ods. 8.5, pism. g) tychio OP,
pri odbere elektriny podla zmluvy
mat’  platne  uwzavretd zmluvu
o pripojeni odberného  miesta
odberatela elektriny do
distribuénej sustavy, ktoré musi
spliiat’ technické podmienky a
obchodné podmienky pripojenia
k distribuénej  ststave  podrFa
prevadzkového poriadku PDS,
poskytnit® doddvatel'ovi elekiriny
udaje potrebné pre uzatvorenic
zmluvy adal§ie ddaje, ktoré je
dodavatel' elektriny ako PDS,
opravheny poZadovat’ od
odberatela elektriny. Odberatel
elektriny je pri uzatvoreni zmluvy
povinny na poZiadanie poskytnat’
dodavatelovi  elektriny najmi
doklady obsahujice jeho zdkladné
identifikatné Gdaje (napr. vypis
7 obchodného registra, nie stargi
ako tri mesiace, Zivnostensky list)
apreukdzat’  uZivacie  privo
k nehnutefnosti, do ktorej sa bude
uskutodiiovat’ zdruzend dodavka
clektriny, pripadne prenkazat
stihlas vlastnika dotknutej
nehnutelnosti s uzivanim;
odberatel’ elektriny nie je povinny
preukazat’ uZivacie pravo
k nehnutelnosti  alebo  sihlas
vlastnika nehnutelnosti s
uzivanim, ak viastnikom
nehnutelnosti, do ktorej sa ma
vykondvat zdruZend doddvka
clektriny, je dodavatel’ clektriny
amé sodberatclom elekiriny
uzatvorenl  ndjomnd  zmluvu
k predmetne} nehnutelnosti,
preukdzal’ po¢as trvania zmluvy,
na vyzvu dodivatela elcktriny do
20 dni od doruéenia vyzvy, trvanie
uzivacicho priva na dotknuti (-€)
nehnutelnost® (-ti) alebo trvajlci
sihlas vlasthika nehnutelnosti, do
ktorej (-rych) dodidvatel’ elektriny
uskutoéfiuje doddvku elektriny

vzmysle zmluvy, ak vlastnik
trvanie tohio prava alebo suhlasu
pred dodavatelom  elektriny

spochybni,
€} ozndmil' dodavatefovi elektriny
zmenu adajov uvedenych

vzmluve. ato bez zbytofného
odkladu najneskér do 5 (slovom:
piatich) dni odo diia ich zmeny;
porusenje tejto  povinnosti sa
povaZuje za podstatné porudenie
zmluvy aopraviigje doddvatela
clektriny odstipit od zmluvy
v zmysle &linku 8 bod 8.5, pism.

g) tychto OP,
) udrziavat odbemé  zariadenie
v zodpovedajicom technickom

stave, starat’ sa o uréené meradlo
tak, aby nedoflo kjeho
poSkodeniu  alebo  odcudzeniu
asledovat’ jeho riadny chod;
vietky vady mna  meracom
zariadeni,  vritane  poruienia
zaistenia  proti  neopravnenej
manipuldcii, ktoré odberatel
elektriny zisti, ohldsi bezodkladne
PDS,

g) umoZnit PDS indtalaciu meracich
zariadeni a pristup k meraciemu
zariadenin za uéelom vykonania
kontroly,  odpoétu,  udrZby,
vymeny alebo odobratia
meracicho zariadenia,

h) informovat’ doddvatei'a elektriny
bez zbytotného odkladu najmi
o podstatnej  zmene v odbere

elektriny, vzniku havarie,
odstavky, vypadkov vo vyrobe
a pod,

i} uhradit dodavatelovi elektriny
naklady spojené so zasielanim
vyziev a upomienok k splneniu
povinnosti odberatel'a elektriny zo
zmluvy, ako aj niklady spojené so
zatiatkom prerusenia, prerufenim,
obnovenim alebo  ukonéenim
doddvky elekiriny v pripadoch
podla &lanku 7. tychto OP vo
vyske uvedenej v Cenniku sluZieb
PDS.

Dodavatel' elektriny je povinny uhradit’
odberatelovi elektriny kompenziciu za
nedodrZanie dohodnutej kvality dodaného
elektriny a s dodavkou savisiacich sluZieb
sposobom, vo vy3ke a za podmienok



2.12.

2.13.

3.

uvedenych v tandardoch kvality;') ak bude
dodavatel elektriny uhrddzat kompenzacni
platbu  odberatefovi  elektriny  podla
osobitnych predpisov, kompenzaéna platba
sa povaZuje za vhradenti diiom odpisania
pefiaZnych prostriedkov z tétn dedavatela
elektriny pri bezhotovostnom prevode z
ety alebo diiom odoslania siboru platieb
Slovenskej podte pri platbe v hotovosti
prostrednictvom  podtového  pefazného
poukazu. Uhradenie kompenzacnej platby

nie je podmienené predchidzajicim
podanim  Ziadosti ojcj  vyplatenie.
Vyhodnotenie §tandardov kvality

distribtcie elektriny a dodavky elekiriny za
predchddzajici rok je zverejnené na
webovom sidle dodavatel’a elektriny.

Odberatel’  eclektriny md  privo zmenit’
dodavatela elektiiny, O zmenu dodivatela
elektriny je odberatel elektriny opravneny
poZiadat PDS sim alebo prostrednictvom
svojho nového dodavatela  elektriny
najneskér 21 dni pred poZadovanym
terminom vykonania technickej zmeny
dodévatel'a. Sutastou poZiadavky na
zmenu  dodavatela  elektriny  je  aj
identifikaéné  &islo EIC  prisludného
ucastnika trhu s elektrinou, s ktorym mdi
novy doddvatel  elektriny zmluvne
zabezpedent) zodpovednost za odchylku za
dodavku elekiriny do odbemného miesta
odberatel’a elekeriny. Ziadost na zmenu
dodavatel'a elektriny sa zamietne, ak je
Ziadost' dorudend neskdr ako 21 dni pred
pozZadovanym terminom vykonania
technickej zmeny doddvatela.

Podmienkou na zmenu doddvatela
elektriny je ukongenie zmluvy uzatvorengj
s poévodnym  dodavatelom  elektriny
najneskér ku dfin  vykonania zmeny
dodavatel'a elektriny a uzatvorenie zmluvy
s novym doddvatefom elektriny s
uéinnoston ku diu  vykonania zmeny
doddvatel’a elektriny. Pri zmene dodévatela
elekiriny sa postupuje v zmysle pristuinych
ustanoveni zdkona o energetike
a previdzkového poriadku PDS.

Meranie spotreby elektriny a odpodet

spotreby

3.1

Merané odbery

!y Vyhlagka Uradu pre regulacm sietovych odvetvl & 275/2012
Z. z., ktorou sa ustanovujd Standardy kvality prenosu elektriny,
disiribucie elektniny a dedavky elektriny

3.1.2.

Odpodet vietkych urcenych meradiel. ako
aj puskytnutie hodndt uréenych meradiel.
vykond PDS vsilade so zikonom
o cnergetike, prevadzkovym  poriadkom
aprislugnymi  v8eobecne  ziviznymi
praviymi predpismi. Odpoget uréenych
meradiel vykona PDS  1-krat (slovom:
jedenkrat) mesacne.

V pripade poziadaviek odberatel'a elektriny
na zabezpedenie naditandardného odpoctu
{napr. odpofet v skritenom intervale,
odpodet v inom termine ako stanovil PDS)
niklady na realizaciu naditandardného
odpodtu hradi Ziadatel' a st spoplatnené
podla platného Cennika sluzieb PDS.

Montaz alebo vymenu uréeného meradla
zabezpeéuje na vlastné naklady PDS po
splneni nim stanovenych technickych
podmienok pre meranie elcktriny, kiorych
sidastou je aj urdenie typu urteného
meradla podPa podmienok odberu a jeho
umiestenia tak, aby bolo pristupné aj v case
nepritomnosti odberatela elektriny.

PDS je opravneny zabezpeGit proti
ncopravnengj  manipuldcii  elektrickn

pripojku a odberné elektrické zariadenie az
po uréené meradlo. Akykolvek zisah do
uréeného meradla aobvodov urencho
meradla v rozpore so zikonom &. 157/2018
Z. z. ometrologil aozmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,.zdkon o metroldgii~).
je zakdzany.

Pripojenie podruZnych meracich,
kontrolnych, sighalizaénych a regulaénych
zariadeni,  napojenych  nma  meracie
zariadenie  PDS  alebo  k prislusnému
meraciemu transformatoru, je mezi€ len so
sthlasom PDS, Predmetné zariadenia
pripjja  PDS nandklady odberatela
elektriny.

PDS je opravneny kedykolvek uskutoénit’
kontrolu uréeného meradla u odberatela
clekiriny, vritane inStaldcie, za uCelom
zistenia, i sa odber elektriny uskulocrinje v
zhode s technickymi normami, PDS
urfenymi  technickymi  podmienkami,
tykajiicimi sa miesta, sposobu, terminu
pripojenia do distribucnej stistavy a idajmi,
uvedenymi v technickych podmienkach
PDS a zmluve o pripojeni do distribuénej
sustavy.



3.1.10.

3.1LHLL

PDS je opravneny nahradit” uréené meradlo
inym meradiom, ak

a) PDS zisti na urCenom meradle
poruchu, ktora spésobuje nepresnost’
nteradla, prip. nefunkénost” meradla,
alebo meradlo stratilo  poZadované
metrofogické viasinosti a uZ nespina
zakonné mefrologicke poZiadavky,

b) odberatel’ elektriny poZiada
o preskufanie uréeného meradla,

¢} si vymenuuréeného meradla vyZaduje
zmena zmluvnych podmienol.

plinovand  v¥menu
uréeného meradla  oznamit' koncovému
odberatelovi  elektriny  najneskdr 15
(slovom: pétndst) dni pred uskutoénenim
vymeny, a to pisomne, zaslanim oznimenia
o vymene uréencho meradla na kontaktné
miesto  podla prisludného ustanovenia
zmluvy; pri neplanovanej vymene uréeného
meradla  ozndmi  PDS  odberatelovi
elekiriny termin vymeny bezodkladne.

PDS  je povinny

Pri vymene uréeného meradla je PDS
povinny informovat’ odberatela elekiriny o
stave odobratého mnoZstva elektriny a
zdaroven je povinny oznimit’ stav uréeného
meradla pred v¥menou a stav nového
meradla po vymene.

Ak sa odberatel clektriny neztiéasini
vymeny uréeného meradla, je PDS povinny
pisomne informovat’ odberatela elektriny
o v¥mene, stave urteného meradla pred
vymenou a stave nového uréeného meradla
po vymene auskladni demontované
urené meradlo minimdlne po dobu 60 dni
7za udelom umoZnenia  kontroly  stavu
urleného meradla zo strany odberatela
elektriny.

Ak na uréenom meradle vznikne taki
porucha, % nemoZno wéit mnoZstvo
odobratej elektriny, toto mnoZstvo sa urdi
podla vy3ky spotreby v predehiddrzajicom

porovnatelmom  obdobi (v rovnakych
mesiacoch  pred  rokom 7 dovodu
porovnatel'nych poveternostnych

a teplotnych podmienck). v ktorom hola
spolreba merand spravnc. Ak spotrebu
nemozno takto uréit, respektive
dodlo preukazatelne k v¥konovym
zmendm na odbernom zariaden!, uréi sa
mnoZstve odobratgj elektriny  dodatoéne
podfa vysky spotreby v nasledujicom
ohdobf alcbo dohodou medsi odberatelom
elektriny a PDS.

3.1.12.

3.1.13.

Ak ma odberatel’ elektriny pochybnosti o
spravnosti merania  ddajov  urdenym
meradlom alebo zisti na uréenom meradte
chybu, md privo poZiadatt PDS
o preskdsanie ureného meradla dorugenim
pisomnej Ziadosti o preskifanie uréeného
meradla. PDS je povinny na zdklade
pisomne] Ziadosti odberatel’a elektriny do

30 (slovom: tridsiatich) dni od jej
dorucenia, zabezpedit’ preskisanie
uréeného meradla. Podas preskiSania

urceného meradla PDS zabezpedi ndhradné
uréené meradlo.
O vysledku skosky je PDS povinny
odberatela elektriny pfsomne informovat
do 5 (slovom: piatich) pracovnych dni po
aobdrzani vysledku ski$ky. Skiska sa
vykona podl'a prislusnej technickej normy.
V pripade zistenia chyby na uréenom
meradle, ktord presahuje chybu povolenn
zikonom o metroldgii, uhradza ndklady
spojené s jeho preskidanim a vymenou
PDS. Ak na uréenom meradle neboli
zistené chyby, ktoré presahuji chybu
povolenll pedla zdkona o metroldgii.
uhrddza  niklady  spojené s jeho
preskadanim odberatel elektriny,

Umyselné znemoznenie pristupu k meradlu
sa povaZuje za podstatné porudenic zmluvy
podla élanku 8. ods. 8.5. pism. g) tychto
op,

3.2. Nemerané odbery

Nemerany odber je odber elektriny
s minimalnou ustdlenou spotrebou, kde nie
je technicko-ekonomicky moZné odber
riadne od&itat” a merat’ meracim zariadenim
PDS  acelkovy inStalovany  vykon
v odbernom mieste nepresiahne 1000 W,
napr.:
a) domové Cisla.
b) dopravnd signalizicia a svetelné
znaéky,
¢) spolofné aniény,
d) tlelefdnne automaty.
e) televizne vykryvade,
f}  zabezpedovacic
Zeleznic.
g} automat na cestovné listky,
h) vysielade. prijima¢e mobilnych
operatorov,
i) signalizaéné osvetlenie vyskovych
budov. stavieb a stoZiarov,

zariadenia

j) iné podobné odbery s velmi
nizkou minimalnou  ustalenou
spotrchou,



alebo odbery s obéasnou prevadzkou, napr.
a) hlasige policie,
b) poplachové sirény,
¢} iné  vystrazné  asignalizané
zariadenia, kde odber elektriny je
nepatrny a prevadzka v¥nimocna.

4. Cena za dodivku elektriny, platobné
a fakturaéné podmienky
4.1. Vieobecné ustanovenia

4.1.1.

<)

Dodavatel’ elektriny fakturuje odberatelovi
elektriny dodané mnoZstvo elekiriny na
zgklade skutoéne nameranych adajov
o dodavke elektriny a distribucii elektriny
alebo na zdklade udajov ziskanych
spbsobom  uvedenym v prevadzkovom
poriadku PDS.

Cena za zdruZeni dodavku elektriny
pozostava z nasledovnych zloZiek ceny:
zceny za doddvku elektriny, ktord sa
odberatelovi eleklriny 0étuje vo vydke,
urcenej dodavatefom v sdlade so zmluvou
a tymito OP,

tarify za pristup do distribuénej ststavy a
distribuciu elektriny (dalej len .tarifa za

distribuciv), ktord sa odberatefovi
elektriny GOdtwje  vstfade s platnym

cenovym rozhodnutim 1radu, vydanym pre
PDS na prisluiné obdobie,

tarity za prevadzkovanie systému a tarily
za systémové sluzby, ktoré sa odberatelovi
elekiriny  uémjt v siulade s platnym
cenovym rozhodnutim dradu, vydanym pre
spoloénost’” OKTE, as. na prisluiné
obdobie {d'alej len .farify OKTE") .

Dodévatel  elektriny je  oprdvneny
jednostrannym pravanym Gkonom zmenit'
niektord zloZku ceny za zdruZend doddvku
ceny atym aj celkovi vysku ceny za
zdruzent dodavku elektriny, a to v pripade
zmeny:

a) cenového rozhodnutia alebo pri vydani
nového cenového rozhodnutia, ktorym
Grad schvalil alebo urcil PDS tarifu za
distribliciu na prisluiné obdobie,
a/alebo

b) cenového rozhodnutia alebo pri vydani
noveho cenového rozhodnutia, ktorym
drad schvalil alebo uréil nové tarify
OKTE na prisluiné obdobie, a‘alebo

¢) nakladov dodidvatela na ndkup
elektriny, vstupujicich do ceny =za
dodavku  elektriny  odberatel'ovi
elektriny.

V danom pripade je doddvatel elekiriny
oprdvneny zdroveil upravit aj vysku

preddavkovych  platich. Nova  vysku
preddavkovych platich dodavatel’ elektriny
oznami  odberatelovi  elektriny  spolu
s najblizgou faktirou za zdruZend doddvku
elektriny.

Rozhodnutie tradu, ktorym doilo k zmene
tarify za distribiciu doddvatel elektriny
zvergini na svojom  webovom  sidle
najmenej 30 (slovom: tridsal’) dni pred
nadobudnutim d&innosti zmeny tarity za
distribiiciu; ak z objektivnych dévodov,
nezavinenych dodavatel'om elektriny (napr.
neskoré vydanie prisluSného  cenového
rozhodnutia tradom) nie je moZné tato
lehotu  dodrzat’, dodavatel' elektriny
zverejni rozhodnutie vradu, ktorym doflo k
zmene vysky tarity xa  distribiciu
bezodkladne po dorudeni prisludného
cenového rozhodnutia, najneskér viak do 3
{slovom: troch) pracovnych dni od jeho
doruéenia. Odberatel elektriny je povinny
sa so zmenou vySky tarify za distribiciu
oboznamic’.

Zmenu tarify OKTE a/alebo  sadzby
spotrebnej dane dodavatel elektriny oznami
odberatelovi  elektriny  elektronicky,
zaslanim ozndmenia spolu s najbliZdou
faktdrou za zdruZent dodévku elektriny.

Zmenu vviky ceny za dodivku elekiriny
a/alebo spdsobu jej uréenia podl'a ods. 4.2.
tohto ¢linku  OP  doddvatel  elekiriny
oznami odberatel'ovi elektriny
clektronicky, zaslanim pisomného
oznamenia o 7meng ceny za dodivku
elekiriny a/alebo spdsobu jej urdenia alcbo
s najblizsou faktirou za zdruzend dodavku
elektriny, ato najmenej 30 dni (slovom:
tridsat) dni pred nadobudnutim Géinnosti
zmeny; ak z  objektiviiych  dévodov,
nezavinenych dodavatelom elektriny (napr.
neskoré uzatvorenie zmluvy o zdruZenej
doddvke elektriny na dodavku elektriny pre
dodavatela elektriny z ddvodov na strane
takéhoto dodavatel'a elektriny ) nie je moZné
nito lehotu dodrzat’, dodavatel’ eleklriny
ozndmi odberatelovi elektriny novi cenu
elektriny a/alebo  spdsob  jej uréenia
bezodkladne, najneskér viak do 10
(slovom: desiatich) dni pred uéinnostou
tejto zmeny.

Ak odberatef elektriny nesdhlasi so zmenou
vy$ky ceny za dodavku elektriny a/alebo
spbsobom jej urfenia, méZe zmluvu
vypovedal, ato najneskor ku diu
nadobudnutia 0¢innosti zmeny ceny za
dodavku elektriny a/aiebo spdsobu jej



4.2.3.

vréenia (dalej len ..lehota pre vypoved
zmiuvy*) dorucenim pisomného oznimenia
o vypovedi zmluvy dodavatel'ovi clektriny,
aviak najneskdr 5 (slovom: pdt) dni pred
planovanym difom G¢innosti zmeny ceny za
dodavku clektriny a/alebo  spésobu jej
uwréenia. Odberatel’ elektriny je ziroven
povinny zabezpedit’, aby ku diu Gtinnosti
vypovede zmluvy bol ukonéeny proces
zmeny doddvatel'a elektriny v zmysle
zikona o energetike. Ak odberatel elektriny
nesplni povinnost’ podl'a predchadzajicej
vely, zmluva zanika dilom
predchadzajicim diu zmeny doddvatela
clektriny, o ktori odberatel’ elektriny v
sivislosti s touto vypoved'ou poZiadal.

Vypoved' zmluvy predstavuje pre zmluvaé
strany vyluény spdsob pre vyslovenic
nesihlasu so zmenou ceny za dodavku
elektriny afalebo spdsobom jej uréenia
podia odseku 4.2, tohto &ldnku 4. OP. Za
obdobie odo diia G&innosii zmeny ceny 7a
dodivku elektriny a/alebo  sposobu  jej
uréenia do dia skonéenia rmluvy, je
odberatel’  elektriny  povinny  uhradit’
dodavatelovi elekiriny prislusni novil cenu
za  doddvku  elektriny v vmenenej
(upravenej) vySke. Ak odberatel elcktriny v
lehote pre vypoved’ zmluvy tito nevyvpovie,
slane sa pre d'alie obdobic trvania zmluvy
zdviznou zmena vysky ceny za doddvku
elektriny a spdsob jej uréenia,

Fixni c¢ena adynamickid cena za
dodavku efektriny

S adkazom na éldnok 4. ods. 4.1. bod 4.1.3,
pism, ¢} tychto OP méZ doddvatel
v pripade zmeny jeho ndkladov na ndkup
clektriny. vstupujiicich do ceny za doddvku
elektriny pre odberatela efektriny, zmenit’
vysku ceny aj pre odberatcla elekiriny,
ktord mdze byt uréend ako cena fixna alebo
dynamickd. ato v zdvislosti od spdsobu
slanovenia ceny za dodavku elektriny pre
deddvatel'a elekiriny jcho doddvatelom
clektriny pre prisluény kalenddrny rok.

Fixnad cena je cena, ktorej vydka je rovnaka
pogas celého uréeného ohdobia.

Dynamickd cena je c¢ena. ktorda bude
uréovand na mesacnej bdze vZdy ndsledne
7za predchddzajici kalendarny mesiac,
v ktorom sa uskutoénila dodavka elektriny
do odberného miesta odberatel’a clektriny,
Cena za dodivku elcktriny bude uréend ako
su¢in  odobratcho  mnoZstva  elcktriny,
nameraného prislufnym meradlom a

4.3

4.3.1.

432,

4.3.3.

priemernou mesaénou cenou denného trhu
vypo€itanou pre doddvatela clektriny,
navy§enou o koeficient  zohladiujici
naklady dodavatel'a elektriny spojené so
Struktirovanim  doddvky elektriny pre
odberatela elektriny.

Skutocnd cena dodivky clektriny pre
odberatela  elektriny  za  prisludny
kalendarny mesiac bude uvedend vo
vyidtovacej faktire za tento prisludny
mesiac doddvky elektriny.

Platobné podmienky

Odberatel’ elektriny je povinny uhradit’
doddvatelovi elektriny spolu s cenou za
plnenia podl'a zmluvy aj d'alsie platby, resp.
poplatky stivisiace s predmetom zmluvy, ak
svojim konanim, resp. nekonanim vyvolal
ich vznik,

K cendm bude pri fakturacii pripo€itand dan
z pridanej hodnoty v stlade so zakonom
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov. Zdroven
bude fakturovand spotrebnd dail v zmysle
zdkona 609/2007 Z. z. o spotrebne] dani z
elektriny, uhlia a zemného plynu a o zmene
a doplneni zdkona & 9872004 7. z. o
spotrebnej dani z minerdincho oleja v zneni
neskoriich  predpisov  aodvod  do
Nirodného  jadrového fondu v zmysle
nariadenia viady Slovenskej republiky ¢&.
426/2010 Z. z., ktorym sa ustanovuju
podrobnosti o vy$ke odvodu z dodanej
elektriny  koncovym  odberatelfom 4
spdsobe jeho vyberu pre Néarodny jadrovy
fond na vyrad’'ovanic jadrovych zariadeni a
na nakladanic s vyhoretym jadrovym
palivom a radioaktivnymi odpadmi,

Odberatel elektriny je povinny vZdy do 10,
diia mesiaca, v ktorom sa uskuto&fiuje
dodivka elektriny, uhradit' dodavatellovi
elektriny mesaénd preddavkovi platbu za
dodavku elektriny, vo vyske urdenej
v rozpise preddavkovych platich, ktory
dodavatel elektriny odberatefovi eleklriny
doru¢i prvykrat po uzatvoreni zmluvy
andsledne vzdy pre dali rok trvania
zmluvy; povinnost’ uhradzal’ preddavkové
platby za dodavku elektriny sa nevztahuje
na odberatel’a elektriny, ktory

a) je novym odberatelom bez historie

odberu.
b) v pristuSsnom  kalenddrnom  roku
nespliia zdkonom o regulacii

stanoventt podmienku pre zaradenic



do kategéric maly podnik (pre
zaradenie odberatela elektriny do
kategbrie maly podnik sa
v prisludnom kalendarnom roku ¢
posudzuje jeho spotreba elektriny na
vietk§ch odbernych miestach za rok t-
2, pritom spotreba elektriny je najviac
30 000 kWh),

¢) je velkoodberatelom elektriny a jeho
predpokladand  ro¢na platba  za
zdruZend dodavku elektriny,
odhadovanda na zaklade zmluvne
dohodnutého  mnozstva  clekiriny,
nepresiahne 5000.- Eur vritane.

Doddvatel’ elektriny najskdr 1. (slovom:
prvy)  defi  kalenddrneho  mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, vktorom sa
uskutocnila dodavka elektriny, vyhotovi
vyudtovaciu faktiru za zdruZeni dodivku
clektriny na zaklade odpoctu uréeného
meradla podl'a élanku 3 ods. 3.1. tychto OP.

Ak ide o odberatel'a elekiriny, na ktorého sa

v zmysle bodu 4.3.3. tychto OP vztahuje

povinnost platit’ preddavkové plathy za

zdruZentt dodavku elektriny, VO
vyuétovacej faktire sa uvedie rozdicl
medzi preddavkovou platbou uréenou na
zdklade predpokladancho odberu elektriny
acenou za skutoéné mnozstvo odobratej
elektriny. Vysledkom ziétovania méZe byt
bud’ preplatok atebo nedoplalok. Vzniknuty
nedoplatok alebo vyuétovaciu faktiru, ak
ide o odberatela, ktory v zmysle bodu

4.3.3. tohto odseku OP nemd povinnost

nhradzat” preddavkové platby, je odberatel

elekiriny povinny uhradit v lehote 14

(stovom: &trnast’) dni odo dia doru¢enia

vyudtovacej taktiry, ak sa zmluvné strany

nedohodnii inak. Ak bude vysledkom

Zl¢tovania preplatok,

a) dodavatel elektriny vrati tento preplatok
odberatelovi  eleklriny  poukazanim
pristudnej sumy na bankovy 0et
odberatel'a elektriny, uvedeny v zmluve
alebo inym. vzmluve dohodnutym
spOsobom, ato do 30 (slovom:
tridsiatich) dni odo dna dorucenia
vyGétovacej  faktiry  odberatelovi
elektriny, alebo
b) pohladavku odberatela elektriny na
vratenie preplatku  zapodita  oproti
akejkolvek  splatnej pohladdvke
dodavatela elektriny voéi odberatelovi
elektriny vzniknuti z tejto zmluvy alebo
7 akejkolvek inej zmluvy uzatvorene
medzi dodavatel'om elektriny
a odberatel'om elektriny, a to vo vyske,
v ktorej sa navzijom kryji; pripadny
zvyfok preplatku  vrati  doddvatel

4.3.5,

43.8.

je  plnohodnotnou

elektriny odberatelovi elektriny
spésobom podla pismena a) tohto
odseku OP.

Vystavent vytctovaciu faktiru dodavatel
elektriny doruéi odberatelovi clektriny
elektronicky vo formate PDF na e-mailovi
adresu, uréentl odberatel'om elektriny pre
tieto ncely v zmluve; odberatel elektriny
podpisom zmluvy vyjadruje svoj vyslovny
sihlas s elektronickym  doruovanir
faktir v zmysle § 71 ods. 1 pism. b)
zakona o DPH.

Elekironicka  faktira  spifia  vietky
naleZitosti {aktdry v zmysle § 74 zdkona
o DPH a povazuje za dafiovy doklad, teda
nahradou  faktdry
v papierovej forme.

Elektronickd takfira sa povaZuje za
dorugend okamihom odoslania e-mailovej
sprivy zo strany dodavatela elektriny na
elektronicki adresu odberatela elektriny.

Zaslanic tej istej elektronicke] taktiry bude
dodavatel elektriny opakovat’ najviac 3 -
krat. Ak ani po opakovanych pokusech
nebude moZné¢ zdbvodov na strane
odberatcla  elektriny  zaslat™  niektord
elektronicka faktiru na poslednd znamu e-
mailovil adresu, zadle dodavatel’ elektriny
odberatelovi  elekiriny  faktdrn  postou,
priéom ho zdroveit upovedomi
o nemoznosti zaslat® faktiru elektronicky
avyzve ho na odstrinenie vzniknutého
nedostatku, pripadne na ozndmenie novej
e-mailovej adresy. V pripade
pretrvavajicich problémov s odosielanim
elektronickej faktiry na strane odberatela
elektriny sa zmluvné strany zavizuja
rokovat’ o dalom spdsobe zasielania faktir
tak, aby sa dospelo k vzijomnej dohode
vyhovujiice] obom zmluvnym strandm.

Doddvatel' elektriny nezodpovedd za
podkodenie 0dajov alebo netplné udaje, ak
poskodenie alebo acuplnost’ udajov boli
spdsobené poruchou na komunikagne]
trase pri pouZiti Iniernetu. Dodavatel
elektriny dalej nezodpovedd za 3kody
vzniknuté zdbvodu nekvalitného alebo
nedostatotného pripojenia odberatela
elektriny do siete Internet, z dévodu porich
vzniknutych na komunikacnej trase
k odberatelovi  elektriny alebo zinych
ddvodov, pre ktoré sa odberatelovi elektriny
nepodarilo nadviazal prisluiné spojenie alebo
pristup k Internetu,



4.3.10.

4.3.11.

4,3.12,

4.3.13.

Odberatel elektriny je opravneny vrdtit
vyuétovaciu faktiru pred uplynutim lehoty
jei splatnosti bez =zaplatenia, len ak
nechsahuje niektort z nale¥itosti,
ustanoveni vieobecne zaviiznym pravnym
predpisom alebo oznacenic banky a &isla
uétu doddvatel'a, pricom  must uviest
dévod vratenia. V takom pripade plynic
novi lehota splatnosti odo diia dorugenia
opravenej faktiry odberatelovi elektriny.

Ak elektronické doruovanie faktar nie je
moZné z dévodov na sirane odberatela
clektriny (napr. 7 technickych ddvodov,
rozhodnutie vedicich orgdnov spolodnosti

apod.), dorudi dodavatel elektriny
odberatelovi  elektriny  vyudlovaciu
faktiru poStou na  adresu  uvedeni

v zmluve; v zmluve sa suéasne uvedie, Fe

elektronické  doruCovanie faktir sa
neuplfatiiuje. 'V takom pripade sa na

odberatela elektriny ustanovenia bodu
435, a7z 439 tohto &lénku OP
nevziahuji. Lehota splatnosti tejto faktary
je 14 {slovom: Strnast) dni od jej
vystavenia: pri dorudovani faktiry postou
sa postupuje podl’a ¢lanku 9. ods. 9.3. bod
9.3.3.a29.3.4. tychto OP.

Ak je odberatel’ elektriny v omefkani
sthradou  vyudtovacej  faktiry, mad
dodavatel'  elektriny ndrok  na  drok
z omeSkania vo vyske 0,05 %o z dlinej sumy
za kazdy def omedkania. Zaroveh
dodavatel' elektriny ako veritel oznami
odberatel'ovi elektriny ako diZnikovi toto
omeSkanie formou vyzvy (upomienky).
Urok 7 omeskania je odberatel elektriny
povinny zaplatit wna bankovy 1del
dodavatel'a elektriny, uvedeny v zdhlavi
zmluvy, do 14 (slovom: $trnastich) dni od
dorucenia vyudétovacej faktiry na troky
zomedkania {(dalej len penalizaénd
fakttira™); ustanovenie ods. 4.4. bod 4.4.2,
tohto &lanku OP plati pre tento pripad
rovnako. Ak odberatel’ clekiriny nesplni
finanény zaviizok ani v dedatoénej lehote,
urdenej v pisomnej vyzve (upomienke). ma
doddvatel elektriny prave
a) obmedzit’ alebo prerusit
distribiiciu  elektriny a doddvkua
elektriny v zmysle &lanku 7. ods.
7.1 pism. a) tychto OP alebo
by okamZite  odstipitt  zmiuvy
v zmysle Cldnku 8. ods. 8.5. pism,
a) tychto OP.

Ak sa na zdklade preverenia reklamiécie
odberatela elektriny, podanej v zmysle
clanku 5. tychto OP, proti vyske platieb

4.4.

4.4.1,

442,

4.4.3.

444.

fakturovanych zo strany doddvatela
elektriny. zisti kladny zvySok bude
dodavatel’ elekiriny postupovat’ v siilade
s odsekom 4.4. bod 4.4.6. tohto élanku OP,
Osobitné  ustanovenia

zaviizkom

k pefiaZnym

Platby za sluZby poskyiované dodavatel'om
sa vykondvajl najmi bezhotovostne
v eurach, v periaznych ustavoch
pdscbiacich na tizemf{ §titov zdmzZenych v
SEPA. Odlidny spdsob platenia moZe byt
dohodnuty v zmluve.

Za den hrady sa rozumie ditum pripisania
celkovej prislusnegj plathy na udet
dedivatefa elektriny. Peflainé zaviizky
vyplyvajice zo zmluvy sa povaZuji za
splnené vten den, kedy bola suma,
odpovedajica prisluSnému  pefiaznému
zavizku, pripisana na 0&et oprdvneného
prijemcu. Ak je vtejto zmluve uvedeny
Gcet, na ktory sa md plnit dodavatefovi
elektriny. iny ako je udet, uvedeny na
faktire nim vystavenej, odberatel’ elektriny
mdze plnit” aj na aget, uvedeny na takejto
faktire. Ak dlZnd suma alebo jej ¢ast’ bola
pripisand na iny acet dodavatela elektriny
ako je ucet, uréeny na thradu v tejto zmluve
alebo na nim vystavencj faktare, pefiazny
zaviizok odberatela elektriny sa povaZuje
za uhradeny diiom pripisania dlZnej sumy
aj na takyto iny Ocet. Dodavatel’ elektriny
mé viak v takom pripade voéi odberatel’ovi
clektriny ndrok na nahradu skutodnych
nakladov, spojenych s predisponovanim
prisludnej sumy na adet, na ktory bol
adberatel’  elektriny  povinny  prisluiny
penazny ziviizok splnit’ pdvodne v zmysle
Zifuvy, resp. podia faktiry.

Ak sa odberatel elektriny dostane do
omeskania so spinenim  pohladivok
dodavatela podla zmluvy, ma dodavatel
elektriny ndrok pozadoval okrem troku
7 omeSkania podla ods. 4.3. bod 4.3.12
tohto Clanku OP aj zmluvni pokuiu vo
vyske 0.05 % z dlznej sumy, a to za kazdy.
¢o aj 7aCaly deit omeSkania, poénic
zaciatkom omcskania, avSak to len za
predpokladu, Ze odberate[ elekiriny
nevhradi prislu$ny zaviizok ani na ziklade
a v lehote. uvedenej vo vyzve (upomienke)
dodavatela elektriny. Narok na nahradu
Skody, Co aj v rozsahu prevy3ujiicom vysku
amluvnej pokuty tym nic je dotknuty.

Odchylne od ustanovenia § 330 ods. 1 a2
Obchodného zakonnika sa zmluvné strany



44.5.

4.4.6.

44.7.

4.4.8.

5
5.1

dohodli, Ze ak ma dodavatelovi elekiriny
ako veritelovi odberatel elektriny ako
dlznik splnit niekol'ko pefiazngch zavizkov
a poskytnuté plnenie nestaci na splnenie
vietkych zdviizkov, je splneny zdvizok,
uréeny pri plneni dlznikom tak, Zze ako
identifikator {(variabilny symbol) uvedic
gislo faktury, ktorl mieni uhradit’ (tzy.
identifikované plnenie). Ak odberatel’
elektriny ako dlznik  necurél, kiory
¢ viacerych pefiaznych zivizlov plni (lzv.
neidentifikované plnenie), je splneny
zavizok najskér splatny, konkréine jcho
isting; to zZnamend, Ze dodavatel’ elekiriny
ako veritel' nebude povinny prednostne
zapoCitavat/prirad’ovat’ prijawé
aneidentifikované  plnenia  na  Uroky
z omeskania. Pripadné droky z omeskania
bude dodavatel elektriny ako veritel’
uplatiiovat penalizatnou faktrou.

Odberate  elektriny  si  je  vedomy
skutofnosti, e omegkanim s Ghradou
splatnych pohladivok vznikd dodavatelovi
elektriny aj zdkonny nirok na pau$ilnu
ndhradu ndkladov spojenych s uplatenim
pohladavky (-ok) vo vy8ke ustanovenc]
nariadenim viady ¢. 21/2013 Z. z., ktorfm
sa vykondvajd niektoré ustanovenia
Obchodného zdkonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak doddvatel’
clektriny zisti, ze odberatel’ elektriny plnil
viac ako bol povinny v zmysle zmluvy
(preplatok), a ak ku diiu skonéenia zmluvy
dodavatel” elektriny  neeviduje  voli
odberatel'ovi elektriny Fiadne pohl'adavky.
vzniknuté z akékolvek prdvneho dévodu,
zaviizuje sa preplatok previest na ucet
odberatela elekiriny, a to do 30 (slovom:
tridstatich) dni od skondenia zmiuvy.

Ak pre porudenie niektore] zo zmluvnych
alebo zikonnvch povinnosti odberatela
clektriny vznikne dodavatelovi elektriny
Skoda, bude ju dodavatel' elektriny
uplatiovat’ voéi odberatel'ovi  elektriny
v zmysle ust. § 373 anasl. Obchodného
zakonnika.

Sohl'adom na ust. § 401 Obchodného
zakonnika odberatel’ elekiriny ako dlznik
vyhlasuje, Ze pohladdvky, ktoré vzniknd na
zaklade alebo v sivislosti so zmluvou, sa
vodi nemu  premléujy v 10-rocnej
premléacej dobe.

Reklamacie

Reklamacia je pisomné podanie odberatela
elektriny adresované dodavatelovi

5.3.

5.4,

elektriny, ktorym sa odberatel clektriny
domiha najmi zodpovednosti doddvatela
elektriny za nekvalitne poskytnuté sluzby,
pridom takyto stav trva v ase uplatnenia
reklamicie a ziroven odberatel elektriny
puZaduje od dodavatel'a elektriny ndpravu
alebo ndhradu za nckvalitné zabezpecenie
doddvky  adistribacie  elektriny  do
odberného  miesta odberatela  elcktriny
(dalej len ako .sluzby~). Utclom
reklamadcie je predovsetkym dosiahnut’, aby
boli odstranené vistené nedostatky.

Odberatel’ elektriny ma pravo reklamovat’

najmi

52,1 kvalitu poskytnutej sluzby,

3.2.2  odpoéet uréeného meradla,

523  fakturdciu poskytnutej sluZby,

5.2.4  prerufenic alebo  obmedzenie
sluzieb alebo iné zistené chyby
suvisiace s poskylovanim sluzby
doddvatela clektriny (d'alej len
~predmet rekiamicie™).

Odberatel’  elektriny mdZe reklamaciu
uplatnit’

3.3.1  pisomne u dodavatel'a elektriny na
koredpondencnej adrese,
elektronicky na c-mailovej adresc
energierabts.acro.

wn
Lo
(]

Podanie, ktorym odberatel’ elekiriny uplatni
svoje pravo na reklamaciu, musi Sitatelne
obsahovat’

54.1 identifikdciu odberatela elektriny
a) meno apriezvisko alebo
obchodné meno,

b) trvalé bydlisko, vritane PSC
alebo sidlo a 1CO.,

¢) zdkaznicke &islo resp. &islo
zmluvy,

542 presny popis s oddvodnenim
reklamacie, spolu s pripadnou

dokumentaciou a daldimi
podstatnymi skutoCnost'ami
ddlezitymi pre posidenic
reklamdcie,

543  identifikatné udaje tykajlce sa
predmetu reklamécie,

544  identifikagéné tdaje reklamovane)
faktiry. spolu s variabilnym
symbolom, ktorej sa tyka,

54.5  podpis odberatcla elekiriny alebo
osoby opravhenej konat za
odberatel'a elektriny.

Ak reklamécia neobsahuje vy3Sie uvedené
nalezitosti a dodavatel’ elektriny nevie
identifikovat’  odberatela  elektriny, je
povinny ho vyzvat' na doplnenie reklamdcie



5.6.

5.7.

i
o

5.9,

5.10.

5.11.

o polrebné Udaje s urfenim lehoty. ktora
nesmie byt kratSia ako 10 (slovom: desat’)
dni od dorufenia vyzvy. Ak odberatel
elektriny reklamaciu nedoplni, bude sa
povaZovat za neopravneni. Ak odberatel
elektriny reklamdciu doplni, predluje sa
Ichota na vybavenie reklaméicie o dobu,
kym odberatel’ clektriny poskytne potrebné
informacie.

Ak odberatel’ elektriny podas riescnia
reklamécie dodavatel'om elektriny oznimi
doddvatelovi elektriny nové skutodnosti,
tieto novo uplatiované ndroky budd
povaZované za novi reklamdciu.

Reklamdcia musi byt uplatnena ber
zbytoéného odkladu po zisteni nedostatkov,

Za defi uplatnenia reklamaécie sa povazuje

5.8.1. pri osobnom dorucéeni — ditum
peCiatky o potvrdeni  prijatia
reklamacie,

5.8.2.  pri podtovych zdsiclkach — ddtum

dotucenia reklamacie
doddvatelovi  elektriny podla

pediatky doglej posty,

5.8.3. pri dorudeni elektronickou postou
— ded uvedeny nac-mailovej
sprave.

Doddvatel'  elektriny  pri uplatneni
reklamdcie vydd odberatelovi  elektriny
potvrdenie. Ak je reklamdcia uplatnend
prostrednictvom e-mailu  alebo  faxom,
doddvatel’ elektriny doruci potvrdenic o
uplatneni reklamécie odberatel'ovi elektriny
ihned’; ak nie je moZné potvrdenie dorugit’
ihned’, musi sa dorudit’ bhez zbytogného
odkladu, najneskér viak spolu s dokiadom
o vybaveni rcklamdcie: potvrdenic o
uplatneni reklamdcie sa nemusi dorucovat,
ak odberatel' elektriny md  moZnost’
preukdzat” uplatnenic reklaméicic inym
spdsobom.

Dodavatel elektriny vybavi reklamdciu v ¢o
najkratsom Case. Lehotn na vybavenie
reklamacie je najviae 30 (slovom: tridsat)
dni od upiatnenia rcklamdcie, pokial
osobitny predpis®) neustanovuje inak,

Doddvatel’ elektriny vydd/darudi
preukazatelnym spbsobom odberatelovi
elektriny pisomny doklad o wvybaveni
reklamacie najneskdr do 30 (slovom:

2) Vyhlaska Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetvi & 27572012
Z. ., ktorou sa ustanovuji Standardy kvality prenesu elektriny,
distribticie elektriny a doddvky elektnny

5.3,

6.1,

tridsiatich) dni od datumu uplatnenia
reklamacie.

Podanie reklamécie alebo stadnosti nemd
cdkladny uéinok na splatnost’
preddavkovyeh platich alebo vyuétovacej
faktary.

Reklamdciou nic je pisomnd Ziadost'
odberatel'a elektriny o opravu formalnych
nileZitosti  faktiry (napr. nesprivnej
podtovej adresy, ktord odberatel’ elektriny
spdsobil nedostatoénou sudinnostou) a
Ziadost” o preskisanie meradla,

Neopravneny odber elektriny

Neopravaenym odberom elektriny v zmysle
ustanovenia § 46 zakona o energetike je
odber:
a) bezuzavretej zmluvy o
1.1. pripojeni do distribucnej
sistavy alebo v rozpore s touto
zmluvou,
1.2. zdruzenej doddvke elektriny,
1.3. mitovani odchylky ucastnika
trhu alebo prevzati zodpovednosti
za odchylku,
1.4, pristupe  do distribuénej
sistavy a distribucii elekeriny.
b)Y ber urceného meradla alebo s

uréenym meradlom, ktoré
v désledku neopraviendho zasahy
odberatel’a elektriny

nezaznamendva alebo nespravne
zaznamendva odber elekiriny.

¢) merany urenym meradlom, na
ktorom bole porufené
zabezpedenie proli neoprivnenej
manipuldcii a kloré
nezaznamenava alebo nesprivne
zaznamendva odber  elektriny,
alebo uréenym meradlom. ktoré
nebolo namontované PDS, alebo
uréenym meradlom, na ktorom je
poskodend. pozmenend alebo
odstrinend  overovacia  znacka
alebo  zabezpetovacia  znacka
montdZnika,

d) ak odberatel elekiriny zabranil
preruieniu  distribucie elektriny
alebo ak po predchadzajicej vyzve
PI}S neumoznil prerudenie
distribicie elektriny; takyto odber
sa povaZuje za neoprivneny odo
dfia. ked" odberatel’ elektriny



6.3.

6.4.

zabrdnil preruseniu  distribicie
elektriny alebo neumoznil
prerudenie distribicie elektriny.

V pripade zistenia neopravneného odberu
elektriny md PDS privo obmedzit' alebo
prerusit’ distribiiciu elekiriny.

V pripade neaprivneného odbern elekiriny
je odberatel’ elektriny povinny v zmysle
zakona o energetike nahradit” skutocne
vzniknutl 3kodu. Ak nemoZno wvyislit
skutofne vzniknuti Skodu na zdklade
objektiviych  a spofafilivych  pedkladev,
pouzije sa spdsob  vypoitn  Skody

sposobeng; neopravnenym  odberom
elektriny ustanoveny vyhlagkou
Ministersiva  hospoddrsiva  Slovenskej

republiky & 292/2012 Z. z., klorou sa
ustanovuje  spdsob  vypodtu  Skody
spdsoberigj necopravnenym  odberom
elektriny.

PDS je povinny obnovil® distriblciu
elektriny na danom odbernom mieste aZ po:
a) uhrade Skody spdsobenej PDS
neopravnenym odberom,
by (v pripade potreby vo strany PDS)
uzatvoreni novej zmluvy o
pripojeni a Ghrade ceny za
pripojenie,
c) {ak urlené meradlo nebolo
umiestnené na verejne pristupnom
mieste), splneni  povinnosti
umiestnit’  uréené meradlo na
verejne dostupnom mieste pedla
podmienok PDS na ndklady
odberatel'a elektriny, ktory su
neopravneného odberu dopustil,
d) odstrineni prigin neoprivneného
odberu, a to najmé v pripade, ak:
1. bol zisteny neoprivneny
odber bez zmluvy, po uzavreti
zmluvy s odberatel'om
elektriny, alebo

2, bol odber v rozpore s
uzatvorenou zmluvou
o pripojeni, po preukdzatelne
dosiahmetom stlade zmluvnych
podmienok a skutkoviho
stavu, alebo

3. bol neopravneny  odber
spisobeny technickym
zasahom na odbernom mieste,
po uvedeni odberného miesta
do pdvodného stavu.

7. Obmedzenie a prerusenie distribicie

elektriny a dodavky elektriny

7.1

PDS md prave obmedzit alebo prerudit
distribuciu elektriny bez ndroku na nahradu
ikody s vynimkou pripadov, ked $koda
vznikla zavinenim PDS, v nevyhnuthom
rozsahu a na  nevyhnutni  dobu
z nasledovnych dovodov:

a) pri neplneni zmluvne
dohodnutych platobinych
podmienok 7a distribdaciu
elektriny, ¢im  sa  rozumie

omedkanie odberatel’a elekiriny
s platenim faktar za distribdciu
elektriny po  predchadzajicej
vyzve (upomienke), alebo pri
nesplneni povinnosti  odberatela

elektriny prijat’ technické
opatrenia, ktoré zabrdnia moZnosli
ovplyvnitt  kvalitu  doddvky

clektriny,

b) pri  stavoch nadze a @ pri
predchddzani stavu nidze,

cy pri neopravnenom odbere
clektriny, ato a7 do nahradenia
fkody spbsobenej neoprivimenym
codberom elektriny a po splreni
podmienky podla § 46 ods. 5
zdkona o energetike,

d} pri zabraneni alebo opakovanom
neumozneni pristupu k meraciemu
zariadeniu odberatel'om elektriny
alebo vyrobcom elektriny;
ustanovenie Clanku 8§ ods. 8.3,
pism. ¢) OP tym nie je dotknuté.

c) pri planovanych pracach
{rekonitrukcie, opravy, udrzby,
revizie a pod.) na zariadeniach
stistavy alebo v ochrannom pasme,

f) pri  bezprostrednom  ohrozeni
Fivota, zdravia alebo majetku oséb
a pri likvidaeii tychto stavov,

g) pri poruchich na zariadeniach

stistavy a potas ich
odstrafiovania,

h) pri dodavke elekiriny zariadenim,
ktoré ovplyvauja kvalitu
a spolahlivost’ dodévky elektriny
a ak odberatel’ elektriny

nezabezpetil obmedzenie tychto
vplyvov dostupnymi technickymi
prostriedkami,

i) pri odbere elektriny zariadenim.
ktoré ovplyviujl kvalitu
a spolahlivest’ dodavky elektriny
aak vyrobea elektriny
nezabezpedil obmedzenie tychto
vplyvov dostupnymi technickymi
prostriedkami,

i} pridodéavke elektriny alebo odbere
elektriny  zariadeniami,  ktoré



7.3.

7.4.

ohrozujt  Zivot, zdravie alebo
majetok oséb,

k) pri poruSeni povinnosti, ktoré je
ako podstatné porugenie v zmluve
(vritane tychto OP) wyslovne
ustanovené.

Pofas obmedzenia alebo  prerudenia
distribicie elekiriny =z ddvodov podla
odseku 7.1. tohto clanku OP  nie je
dodavatel' elektriny povinny dodévat’
elektrinu a poskytovat’ distribuéné sluzby.

Pri obmedzeni alebo prerufeni distribiicie
elektriny z dovodu uvedeného v odseku 7.1.
pism. ¢} tohte &ianku OP je PDS povinny
ozndmit’ odberatel'ovi elektriny zadiatok a
skontenie  tohto  obmedzenia  alcho
prerusenia najmenej 15 (slovom: pitndst’)
dni vopred. Oznamovacia povinnost PDS o
obmedzeni alebo preruSent distribacic
elekiriny je splnena doruéenim pisomného
oznamenia odberalelovi elektriny
elektronicky na kontaktné rmiesto v zmysle
prisluiného ustanovenia  zmluvy alebo
zvergjnenim tohto oznimenia na webovom
sidle PDS. Ak PDS oznamil odberatelovi
clektriny obmedzenie alebo prerusenie
distribdicie elektriny v zmysle tohto bodu, a
zirovei, ak dodlo na tomto odbernom
mieste k zmene odberatela elektriny v Sase
pred  realizaciou  obmedzenia  alcho
preruSenia  distribiicic  ¢lektriny, PDS
nemoZnost’ plnenia z dévodu uvedeného
v odseku 7.1. pism. e} tohto ¢lanku uvedie
v zinluve s novym edberatel'om elektriny.

Ak  pomina dbovody na prerudenie
distribucie clektriny a doddvky elektriny do
odberného  miesta odberatela  elektriny,
dodavatel’ elektriny je povinny obnovit’
zdruZenil dodévku elektriny do odberného
micsta odberatel'a elektriny.

8. Ukondenie a zanik zmluvy

8.1.

Ak je zmluva uzatvorend na dobu urditd,
zanikd uplymutim lehoty, na ktord bola
uzatvorend. Zmluva zanikd g  diom
skoncéenia/zaniku ndjomnej zmluvy, m
7aklade ktorcj odberatel” clektriny ako
nijomeca uwZiva priestory, do ktorych
dodavatel' elektriny ako prenajimatel
vykondva zdruZend dodavku elektriny.

Zmluvu vzatvoreni na dobu newréitd moZe
vypovedat ktordkolvek 7o zmluvnych strin
aj bez uvedenia ddvodu pisomnou
vypoved'ou. Vypovedna Ichota je jeden
mesiac a zaéina plyndt’ 1. (slovom: prvym)
diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci.

83.

8.4.

8.5.

v ktorom bola vypoved doruéena druhej
zmluvnej strane a uplynic poslednym diiom
predmetného  mesiaca. Vypoved® musi
obsahoval presntt identifikdciu odberného
miesta, uvedeného v zmluve.

Odberatel’ elektriny md pravo vypovedat’
zmluvu aj v lehote podla élanku 1. ods, 1.9,
tychto OP, ak nesdhlasi so zmenou OP,
alebo v lehote podla &lanku 4. ods. 4.1. bod
4.1.7. tychto OP, ak nesthlasi so zmenou
vyiky ceny za doddvku elelariny alebo
spdsobom jej urdenia podla &lanku 4. ods.
4.2. tychto OP.

Zmluvné strany_su opravnené odstipit’ od

zmluvy okamZite, ak:
a) proti druhej zmluvnej strane boi

vyhlaseny konkurz alebo ddjde
k zamietnutiu navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre
nedostatok majetku,

by druhd zmluvna strana vstapila do
likvidacie,

¢) rozhodnutim  Statncho  organu
alebo ZIMEnow vieobecne
zaviznych pravnych predpisov sa
podstatnym  spdsobom  zZmenia
alebo zanikni okolnostli, ktoré
viedli k uzatvoreniu teflo zmluvy

d) dojde k takej zmene v majetkovej
ucasti  na  zdkladnom  imani
odberatela clcktriny alebo
ktak¥m persondlnym zmenam
v Statutarnom alebo kontrolnom
orgine odberatel'a elektriny. Ze
uneho majetkova Géast ziska
alebo pdsobnost’  Statutdrneho/
kontrolného orgdnu &o aj len ako
jeden z  jeho  &lenov  bude
vykondvat tretia osoba, klord viak
ku didu  zdpisu  zmeny do
obchodného registra je vo vztahu
k dodavatelovi elektriny
v postaveni dlZnika =z iného
pravneho vztahu, ato v rozsahu
viac ako 1000,- EUR ({siovom:
tisfc eur).

Dodavatel elektriny je opravneny odstiipit’
od zmluvy okam?Zite, ak odberatel’ elektriny
podstalnym spbsobom porusi povinnosti
vyplyvajice zo zmluvy (vratane OP)
afalebo platych vieobecne zdviznych
pravnych  predpisov. Za  podstatné
poruSenie povinnosti odberatela elektriny
podla predchddzajicej vety sa povaiuje

najmii:
a) ak odheratel’ elektriny, napriek
vyzve (upomienke) dodavatela



8.6.

3.7

8.8.

elekiriny,  nesplneni  splatny
zavizok ani v dodatodnej lfehote
v nej uvedencj,

b) neopravneny odber elcktriny
odberatelom  elektriny  podla
¢lanku 6. tychto OP,

c) ak odberatel elektriny opakovane,

napriek pisomne;j VYZVE,
neumoZni  pristup  k uréenému

meradlu, pristup k odbernému
elektroenergetickému  zariadeniu
alebo opakovane, napriek
predchddzajice} vyzve neumozni
montd? uréeného meradla alebo
zariadenia na prenos intormdcii
o nameranych tdajoch,

d) ak je dlhdie ako 30 (slovom:
tridsat’} dni z dévodov necinnosti
alebo  neplnenia  povinnosti
odberatela  elektriny preruScna
distribiicia elektriny a doddvka
elektriny,

e) ak ukony odberatel'a elektriny
ohrozujl alebo by mohli ohrozit’
bezpetnost distribuénej sistavy,
Zivotného  prostredia,  zdravia
alebo Zivotov ['udi,

f) poruSenie
poriadku,

g) iné porudenie povinnosti, ktoré je
ako podstatné porusenie v zmluve
(vratane tychto OP) vyslovne
ustanoven<.

prevadzkoveého

Odberatel’ elektriny je opravneny okamzite
odstipit’ od zmluvy, ak doddvatel elektriny
bezddvodne nevykonava dodavku elektriny
dlhiie ako 48 (slovom: Styridsal'osem)
hodin; ustanovenia ¢lanku 7. tychto OP tym
nie st dotknuté.

Odstipenie od zmluvy podla odscku 8.4,
az 8.6. lohto €ldnku OP musi mat’ pisomnit
formu. musi byt druhej strane riadne
doruéené a musi v fiom byt uvedeny dovod
odstiipenia, inak sa naf neprihliada (je
neuginné). Okamihom dorucenia
odstipenia druhej zmluvnej strane sa
zmluva zruSuje odo dfia  dorucenia
odstitpenia druhej zmluvnej strane.

Ukonéenie zmluvného vzlahu akymkol'vek
vy3iie uvedenym spdsobom nemd vplyv na
vyporiadanie pohladivok a zavizkov
zmluvnych strdn, ktoré vznikli podas jeho
existencie. Zmluvné strany sa zavizuju
ticto vzU'shy vyporiadat’ v lehote 30-tich
(slovom: tridsiatich) dni od ukengenia
zmluvného  vzfahu;  nevyporiadanim
vzajomnych zavizkov v tejto lehote nic je

9.1.3.

dotknulé ich neskorSie uplatfiovanic
opravnenou zmiuvnou stranou.

Zaverecné ustanovenia
Vys§sia moc

Ak ktordkolvek zo stran nesplni svoje
zaviizky v dosledku okolnosti vydsej moci
(t.j. okolnosti vvluCujlicich zodpovednost’
tak, ako st definované v § 374 Obchodného
rakonnika), tato sirana nenesie
zodpovednost” za  nesplnenie  svojich
zavizkov, vyplyvajicich zo zmluvy.

Mimoriadne udalosti, oznatované ako
vy§ia moec, musia nasta’ po uzavret
zmluvy, si nepredvidatelné a prisluind
strana im neméze zabranit, Okolnosti
vy38e] moci zahfiiajd  predovietkym
prirodné katastroly, ziplavy, zemetrasenia,
zosuvy pddy, vojnu, pozZiar, vybuch,
teroristické Gtoky a Strajky.

Strana odvoldvajica sa na vy3Siu moc je
povinnd informovat’ okamzite druhd stranu
o akychkol'vek okolnostiach vy$Sej moci a
preukdzat’ ich primeranym sp&sobom.

MIléanlivost®

Informacie zdielané medzi odberatelom
elektriny a dodavatelom elelktriny, tykajice
sa zmluvy, sit povaZované za déverné a
#iadna zo zmluvnych stran ich nesmie
spristupnit’ tretej osobe bez
predchddzajliceho sihlasu druhej strany.

Dodivatel’ elektriny a odberatel’ elektriny
moZu  spristupnit’  déverné informicie
svajim poradcom alebo inym
poskytovatelom sluZieb, ako aj organom,
ktoré poZzaduju dané informacie v silade s
prislusnymi vieobecne zaviznymi
praviymi predpismi.

Dodavatel elektriny a odberatel’ elektriny
zabezpedia, aby osoby a organy, ktoré
ziskali dbéverné informécie podla tohto
Cldnku, beli  viazané  povinnostou
mléanlivosti v rovnakom rozsahu, ako sa
tito povinnost’ vztahuje na dodavatela
elektriny a odberatel’a elektriny. PoruSenie
povinnosti  mlcanlivosti  nenastiva v
pripade, ked je poskytnutie informacie
prislugnou  zmluvnou stranou uloZené
vieobeene zavizny pravny predpis, alebo
ak o poskytnutic dévernej informdcie
poziada organ Stitne] spravy alebo iny
orgdn Stitnej moci podla veobecne
zdvaznych pravnych predpisov. ktoré



povinnost' poskytnutia informdcii tymto
organom stanovujt,

9.3. Dorufovanie

9.3.1.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti,
obsahujitce prdvne vyznamné skutoénosti
podlfa zmluvy, si budi dorudovat’ podtou,
formou doporudenej zasielky, pokial nie je
dohodnuté inak. Pisomnostou
obsahujticou pravne vyznamné skutognosti
sa na ulely tejto zmluvy rozumie najmi
vypoved zmluvy, odstipenie od zmluvy,
vyzvy na zaplatenie a akékolvek vyzvy na
plnenic.

Pre potreby doruéovania prostrednictvom
podty sa pouZiji adresy sidel zmluvnych
stran resp. kore$pondenéné adresy, uvedené
v zihlavi zmluvy, ibaZe odosielajicej
zmluvnej strane adresat pisomnosti ozndmil
novir adresu sidla pripadne ini novi
koreSpondenénit  adresu. uréenii na
dorudovanie pisomnosti.  V pripade
akejkolvek zmeny adresy, uréenej na
dorufovanie pisomnosti na zdklade
zmluvy, sa prislu§nd zmluvnd strana
zavizuje 0 zZimene adresy alebo
kontaktnych udajov bezodkladne pisomne
informovat’  druhi  zmluvau  stranu;
vtakomto pripade je pre dorudovanie
rozhodujica nova adresa, riadne oznimeng
zmluvhej  strane  pred  odoslanim
pisomnosti. Odosielajuca zmluvnd strana
nenesie pripadné privne nasledky spojené
s nesplnenim  oznamovacej povinnosti
adreséta pisomnosti v zmysle tohto bodu.

Pri dorutovani prostrednictvom podty sa
zdsielka povaZuje za doruleni diom jej
doruCenia na adresu, urfend podla bodu
9.3.2. tohto &ldnku OP.

Za defi doruéenia zasielky sa povaZuje aj
defi, vkiory =zmluvna strana. ktord je
adresitom, odoprie doruovan) zésielku
prevziat’, alebo 3. (slovom: treti) pracovny
defi odo dia zatatiz plynutia odbernej
lehoty na vyzdvihnutie zsielky na poite.

Pri ostatnych spésoboch dorugovania spriv
(doruCovanie zaslanim faxovej alebo e-
mailovej spravy), ktoré neobsahuji pravny
dkon asliZia len na dZely urychlenia
vzéjomnej komunikdcie zmluvnych strén,
sa tieto povazujd za ddjdené vytladenim
potvrdenia o odoslani faxovej spriavy
z technického zariadenia odosielatel’a alebo
zobrazenim potvrdenia o odoslani e-
mailovej spravy na technickom zariadeni
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odosielatel’a. Tymto spdsobom je vylidené
adresovanie a dorudovanie:

(i} pisomnosti, obsahujicich prejavy
vile zmluvnych stran, kioré s
uvedené v bode 9.3.1. tohto
odscku;

{ii) ostatnych pisomnosti, ktoré maju
uich adresidta vyvolat’ pravne
ucdinky (tzn. zakladat’, menit* alebo
rusit prava alebo povinnosti;

ustanovenia ¢lanku 1. ods. 1.8, a &linku 4, ods. 4.3,
bod 4.3.4. a éldnku 9. ods, 9.6.bod 9.6.2. tychto OP
tym nie st dotknuté.

9.4. Alternativne rieSenie sporov

9.4.1.

9.4.2.

9.4.3.

944,

9.4.5.

Odberatel’ elektriny je opravneny v zmysle
§ 37 zikona o reguldcii, predloZit viradu na
alternativne riefenie spor s dodavaielom
clektriny, ak sa ohPadom predmetu sporu
uskutoénilo  reklama&né  konanie a
odberatel’ elektriny nesihlasi s vysledkom
reklamdcie alebo so sposobom jej
vybavenia; moZnost’ obratit’ sa na sid tym
nie je dotknuta.

Navrh na zadatie alternativneho rieSenia sa
doruci na adresu Uradu: Bajkalska 27, P. Q.
BOX 12, 820 07 Bratislava alebo

elektronicky na adresu urso{@iurso.gov.sk.

Navrh na zafatie mimostdneho rieenia

sporu obsahujc

a) nazov a clektronicki alebo poftovi
adresu odberatel’a elektriny,

b} nazov a sidlo doddvatela elektriny,

c) predmet sporu,

d) odbvodnenie nesuhlasu s vysledkom
reklamacie alebo spésobom
vybavenia reklamdcie,

¢)  ndvrh riefenia sporu (oznadenie, foho
sa odberatef elektriny domaha).

Névrh na zacatie alternativneho rielenia
sporu predloZi odberatel elektriny bez
zbytoiného odkladu, najneskér do 45
{slovom: 3tyridsiatich piatich) dni od
doru¢enia vybavenia reklamdcie.

Dodavatel’ elektriny a odberatel elektriny
ako dcastnici rieSenia sporu sit povinni a
opravneni navrhovat dékazy a ich
doplnenie, predkladat® podklady potrebné
na vecné posiidenie sporu. Urad predlozeny
spor riedi nestranne s cielom jeho
urovnania. Lehota na  ukondenie
mimostdneho riefenia sporu je 60 (slovom:
Sest'desiat) dni od podania iiplného ndvrhu,
v zloZitych pripadoch 90 (slovom:



S4.6.

9.5.

9.5.1.

9.5.2,

9.54,

devitdesiaty dni od podania Udphého
névrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonéi
uzatvorenim pisomnej dohody, ktord je
zaviiznd pre obe strany sporu alebo mdrnym
uplynuiim lehoty, ak k uzatvorenin dohedy
nedoila. Skonéenie alternativaeho riedenia
sporu zZ dévodu marneho uplynutia lehoty
turad ozniami udasinikom  sporového
konania. Gradu. ktoré maju vplyv na
predmet a plnenie zmluvy.

Doddvatel’ poslednej inStancie

Dodiavka posledne] instancie sa zadina
diiom nasledujiicim po dni, ked’ doddvatel
elektriny  stratil  spdsobilost  dodaval
elektrinu  a bola dodavatel'ovi elektriny
poslednej  initancie  oznamenda  tito
skutoénost’.

Dodavka poslednej indtancie trva najviac tri
mesiace. Odberatel' elektriny  uhradi
dodavatelovi poslednej inStancie cenu za
doddvku  elektriny podla  cenového
rozhodnutia ~ vydaného  Uradom  pre
doddvatela poslednej indtancie. Doddvka
poslednej instanciec sa moZe ukoncit” skor
v pripade, Ze odberatel’ elektriny uzatvori
zmluvu s novym doddvatelom eleklriny,
ktorym mdze byt aj dodavatel' poslednej
in§tancie.

Ak dodédvatel’ elektriny stratil spdsobilost
doddvat’ elektrinu odberatelom elekiriny.
zmluva zanikd diom, ked dodavatel

clekiriny  stratil  spdsobilost’  doddvat’
elekirinu.

Previdzkovatel  distribuéng]  sustavy
najneskdr 15 (slovom: piitndst) dni pred
uplynutim vypovednej lehoty zmluvy
o pristupe  do  distribuénej  sustavy

a distribicii elektriny alebo bezprostredne
po tom, ako sa dozvie, ze dodavatel
elekiriny  stratil  spdsobilost  dodavar
elektrinu, oznami odberatel'ovi elektriny

a) defl, od ktorého sa ralina doddvka

elekiriny  dodavatefom  poslednej
indiancie,
b) dévod =zatatia dodavky elektriny

dodavatel'om posledngj indtancie,

c) zanik zmluvy, ak pévodny doddvatel
elektriny stratil spdsobilost’ doddviy
elektriny,

d) dobu trvania dodédvky elektriny
dodavatelom poslednej indtancie,

2.6.

9.6.1.

9.6.2.

9.6.3.

964,

e) poucenic o povinnosti uhradit’ cenu za
dodavku  elektriny  doddvatel'ovi
poslednej indtancie.

Zaverecné ustanovenia

Zmiuva je vyhotovend v4 (slovom:
Styroch)  wyhotoveniach v slovenskom
jagyku, zktoryeh kazda zmluvni strana
obdrzi  po 2 (slovom: dvoch)
vyhotoveniach.

Zmluvu je mozné menit a/alebo dop[ﬁat‘ po
dohode oboch zmluvngch strdn, a to vo
forme pisomnych a riadne otfslovanych
dodatkov k nej; prejavy véle zmluvnych
stran musia byt na jednej listine o pravnom
ukone.

Uzatvoril’ novil zmluvu, pripadne dodatok

k zmluve nic je potrebné, ak dojde k zmene

a) bankového spojenia niektorej zo
zmluvnych stran,

by identitikaénych Gdajov dodavatela
elektriny zapisanych
v Obchodnom registri Slovenskej
republiky alebo identifikaénych
udajov odberatefa elektriny,

c)  korepondenénej adresy alebo
c-mailovej adresy pre elektronické
dorucovanie faktir a dal3ich
Gdajov  oznamenych zmluvnou
stranou v zmysle &lanku 2. ods,
2.10. pism. d) tychto OP,

d)  niektorej zlozky ceny za zdruZenii
dodavku elektriny,

e)  sphsobu urdenia ceny za doddvku
clektriny v zmysle &lanku 4. ods.
4.2. tychto OP,

f}  rozpisu preddavkovych platicb,

g) tychto OP,

V pripade zmeny podla tohto odseku OP na
ymenu  zmluvy postaduje jednostranné
ozndmenie zmeny, dorucené druhej
mluvnej strane elektronicky, na kontaktné
miesto uvedené v zmluve, alebo pisomne
a podpisané opravnenou osobou.

Zmluva je uzatvorend a pravne ucinky
nadobuda diom jej podpisu oboma
zmluvnymi  stranami, iba%e privne
predpisy. platné v fase jej uzatvorenia,
vyZaduji pre jej uéinnost pristiipenie d'al3cj
pravne] skutoénosti (napr., zverejnenic
zmluvy).

Po pominuti pravnych G&inkov tejto zmluvy
zanikaju vietky prava a povinnosti z tejto
zmluvy s vynimkou tych, ktoré vzhladom
na svoju povahu maju trvat’ aj po jej zaniku,



9.6.5.

9.6.6.

9.6.7.

9.6.8.

9.6.9,

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie
st upravené v tychto OP. sa riadia platnymi
praviymi predpismi Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavizuji prijat victky
potrebné opatrenia pre konkrétne ricienic
akychkol'vek sporov, ktoré mozu veniknat
z plnenia zmluvy alebo v sivislosti s fou.
Rozpory vzniknute z neplnenia
dohodnutych podmicnok budd riefené
pokusom o zmier zAstupcami oboch
zmluvnych strén. Ak neddjde k zmijeru
a odberatel’ elektriny nestihlasf
s vysledkom reklamdcic, bude predmetny
spor predioZeny na rozhodnutie Uradu pre
reguldaciu  sietovych odvetvi v zmysle
zikona €. 250/2012 Z. z o regulicii
v sielovych odvetviach; moznost” obrdtit’ sa
na sud tym nie je dotknutd. Ustanovenia
tychto OP, tykajice sa ukonenia a zaniku
zmluvy, tymto aie si dotknuté,

Tieto  OP  yaberpetujd  jednotny  a
nediskriminaény  pristup  dodavatela
etektriny  ku  vietkym  odberatelfom
elektriny. Qdchylit” sa od tychto QP je
mozZné iba na zaklade zmiuvy a iba v tych
ustanoveniach, ktorych zmena nebude
odporovat’ obsahu a {i¢elu previdzkového
poriadku  PDS  ainych  vieobecne
zaviiznych privnych predpisov.

Ak s alebo sa stant nicktoré ustanovenia
rmluvy (vtdtane tychto OP) neddinné alebo
nerealizovatel'né, ostatné ustanovenia tym
nie si nedotknuté. Zmluvné strany v
takomte pripade nahradia nehdinné alebo
nercalizovalelné ustanovenie inym
ustanovenim, ktoré sa mu obsahom a
Gcéelom Co mozZno najviac vyrovnd.

Zmluvnd strany si povinné sa navzdjom
informovat' o zmenich v rozhodnutiach
dradu, ktoré maji vplyv na predmet a
plnenie zmluvy.

Tieto OP v celom rozsahu nahridzaji
OP k zdruZenej dodavke elektriny, ktoré
nadobudli a€innost’ diia 1. februdra
2022. Tieto OP nadobiudaju platnost’
diiom ich zverejnenia na webovom sidle
dodiavatel’a elektriny a uéinnost’
1. januira 2024; privne uéinky vo
vzt’azhu k novému odberatelovi elektriny
nadobidaji diiom uzavretia zmluvy,
ktorej st neoddelitel'nou sudast’ou.






