} POKLADNICA

ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB €. 36230/2025/p

(EFT POS)

Zmluvné strany:

Statna pokladnica

Sidlo: Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15
[ 36065340
ZastUpena: Ing. Jana Duricova, riaditel Statnej pokladnice

(dalej len ,,SP”)

a

Nazov Klienta: Povaiska galéria umenia v Ziline
Sidlo: Stefanikova ¢. 2, 010 01 Zilina
ICo: 36145190

ID klienta/VOI: 36230

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo G¢tu pre pripisanie platieb: ~ SK24 8180 0000 0070 0048 1889

Zastlpeny:

Meno a priezvisko: |Mgr. Miroslava Sikorova Funkcia:

(dalej len ,Klient 5P%)

(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)

riaditelka do 30.04.2026

uzavreli podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov tuto Zmluvu

o poskytovani online platieb ¢. 36230/2025/p (EFT POS) (dalej len ,Zmluva®).

CLANOK |
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluzieb online platobnej brany Stétnej pokladnice pre Klienta
SP pri Prijimani platobnych kariet Klientom SP v Predajnych miestach prostrednictvom Platobnych

Statna pokladnica




STATNA
POKLADNICA

termindlov za Gcelom dhrady za Klientom SP poskytované tovary a sluiby za podmienok a sposobom
dohodnutym Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve a v prisluinych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre
poskytovanie sluzieb online platobnej brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuzivania online platieb (dalej
len ,OP”) vydanych SP, v Ziadosti Klienta Statnej pokladnice na poskytovanie sluZieb online platieb (dalej len
,Ziadost“) ako aj v dalsich dokumentoch uvedenych v Zmluve alebo v OP, ktoré st neoddelitelnou stiéastou
tejto Zmluvy.

Zmluva obsahuje Upravu vzajomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj Gpravu podmienok spracovania a zt¢tovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami a
podmienky, za ktorych SP prenechdva Klientovi SP do u¥ivania Platobny terminal (dalej aj ,Zariadenie”).

CLANOK 11
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

SP sa zavizuje poskytnut Klientovi 3P sluzbu uvedend v &dnku I. tejto Zmluvy a% po spineni $P stanovenych
technickych a prevadzkovych podmienok a poZiadaviek na Prijimanie platobnych kariet v Predajnych
miestach Klienta 5P uvedenych v Ziadosti.

SP sa dalej zavazuje poskytovat Klientovi 3P platobneé sluzby, a to najma: Autorizaciu Transakcii, clearing a
zdctovanie Transakcii na Ucet Klienta 5P uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

SP sa dalej zavazuje poskytnut Klientovi SP do uzivania Platobny terminal.

SP prijima pre Gcely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolotnosti uvedenych v Prilohe ¢ 1 tejto
Zmluvy: Kategdrie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Autorizaény limit za Géelom Ghrady za tovar a
sluzby poskytované v Predajnom mieste Klienta SP a prostrednictvom Platobného termindlu dodaného, resp.
schvaleného SP.

Klient SP sa zavazuje za poskytované sluiby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy a v Specifikécii Ghrady nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych
operdcii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP suhlasi so zdétovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v sulade s Prilohou &. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikdciou uhrady nakladov za vykonanie sluiieb a platobnych operacii a podla OP zo zmluvne
dohodnutého Gctu podla podmienok upravenych v prisluinej zmluve o Géte uzatvorenej medzi SP a Klientom
Sp.

DalSie prava a povinnosti Zmluvnych stran su upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Statnej
pokladnice pre vedenie Gctov klientov, poskytovanie platobnych sluzieb a zt¢tovanie platobnych operacii na
tychto Gétoch (dalej len , VP SP“).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informécie o zrealizovanych Transakcidch bude SP Klientovi P poskytovat vo
forme spravy o zuétovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho Gétu uvedeného v zahlavi tejto
Zmluvy.
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CLANOK 11l
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cast obsahu tejto Zmluvy uréuji OP, Ziadost a Specifikicia uhrady ndkladov za vykonanie sluzieb a
platobnych operdcii, ktoré si neoddelitefnou stéastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje,
Ze sa pred uzatvorenim tejto Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku
oboznamil, porozumel im, sdhlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptdcii Platobnych kariet riadit. Ak z tejto
Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuju sa na pravne vztahy Zmluvnych stran aj VP $P. Neoddelitelnou
sucastou tejto Zmluvy st okrem vy3sie uvedenych dokumentov aj nizsie uvedené Prilohy &.1 a €.2 k Zmluve.
V pripade kolizie medzi OP a ustanoveniami tejto Zmluvy maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitt a nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a utinnost disomZ.(0L EEB.. 2075

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadost bude obsahovat informacie o Predajnych miestach Klienta $P. V
pripade ak dbjde k zmene v pouiivani Platobného terminalu v zmluvnom Predajnom mieste & uZ z dévodu
zruenia Predajného miesta alebo Klient SP z akéhokolvek dévodu nebude dalej pouiivat Platobny terminal,
Klient SP je povinny tito skutoénost oznamit $P pisomne bez zbytoéného odkladu. Def doruéenia tohto
ozndmenia SP je povazovany za defi zaniku prisluéného Predajného miesta a v pripade zaniku jediného, resp.
posledného Predajného miesta aj za deri ukonéenia tejto Zmluvy (oznamenie o zaniku Predajného miesta ma
v tomto pripade rovnaké Gcinky ako vypoved tejto Zmluvy zo strany Klienta SP). Zanikom Predajného miesta
uvedeného v Ziadosti nezanikaju Klientovi SP povinnosti vyplyvajtce z tejto Zmluvy a Klient 5P je povinny
vysporiadat vietky svoje zavazky viazané na dané Predajné miesto najneskdr do $tyroch mesiacov odo dia
dorucenia oznamenia o zaniku Predajného miesta. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zdvizky voéi SP
vyplyvajlce z tejto Zmluvy vo vyssie uvedenej lehote, SP ma pravo ‘odpisat zo zmluvne dohodnutého uétu
Klienta SP finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavazkov Klienta P voéi SP vyplyvajicich z tejto
Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom Géte Klienta $P, ma 3P
pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zévazkov Klienta SP vodi $P vyplyvajucich z tejto
Zmluvy z akéhokolvek Gétu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP je opravnena jednostranne menit vyiku poplatkov uvedenych v Prilohe &, 2
tejto Zmluvy a v Specifikdcii Ghrady nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych operécii. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy informuje SP Klienta SP pisomnym oznamenim doru¢enym
Klientovi SP najmenej 2 mesiace pred diiom nadobudnutia G&innosti tejto zmeny. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, ze v pripade zmeny poctu Predajnych miest (ich zniZenia alebo zvysenia), v pripade zmeny poétu
Platobnych terminalov v Predajnom mieste (ich znizenia alebo zvy3enia), v pripade zmeny adresy Predajného
miesta, v pripade zmeny potvrdenky Platobnych termindlov a tiez v pripade zmeny kontaktnej osoby Klient
SP tuto skutoénost pisomne oznami SP formou zmeny Ziadosti podpisanej statutdrnym zastupcom Klienta
SP alebo osoby opravnenej konat v jeho mene vo vztahu k 5P, pricom tato zmena nadobuda Géinnost do
piatich pracovnych dni od dorucenia Ziadosti.

Tdto Zmluvu méze Klient SP kedykolvek s okamzitou Géinnostou pisomne vypovedat, $P méze Zmluvu
kedykolvek pisomne vypovedat, pricom vypovednd lehota je dva mesiace a zadina plynGt nasledujicim
kalenddrnym diiom po doruéeni vypovede Klientovi SP. Vietky zavizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré ma
Klient SP voci SP a tie zavizky, ktoré vznikni Klientovi 3P voti $P v stvislosti s touto Zmluvou aj po skonéenf
platnosti a Uinnosti tejto Zmluvy, je Klient SP, resp. jeho pravny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak
Klient SP, resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zdvizky voéi SP v lehote do Styroch mesiacov odo dia
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vzniku zévazkov Klienta SP voti $P, SP mé pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého Gétu Klienta $P, resp. jeho
pravneho nastupcu finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavizkov Klienta 5P voci §P vyplyvajtcich z
tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom uéte Klienta SP, resp.
jeho pravneho nastupcu , ma SP prévo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavizkov Klienta
5P voci SP vyplyvajicich z tejto Zmluvy z akéhokolvek Gétu Klienta SP, resp. jeho pravneho néstupcu.

6. Svynimkou uvedenou v odseku 4 tohto ¢lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie Ghrady
nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operécii je tito Zmluvu moiné menit iba na ziklade dohody
oboch Zmluvnych stran, a to formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

7. Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskoriich predpisov a daléimi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike.

8. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zo Zmluvnych stran.

Prilohy:
Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢ 36230/2025/p (EFT POS): Kategérie a znacky prijimanych
Platobnych kariet / Autorizaény limit

Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 36230/2025/p (EFT POS): Servisny poplatok a Ostatné
poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

Y
V Bratislave dia 19 FEB 2075 Vi Z/ I E dia 7727 2o/~
Za Statnu pokladnicu: = ) / ZaKlienta SP: = e
i Vi 0L DLEIal TRa -
010 01 ZILINA
3
Peciatka SP Pediatka Klienta SP
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Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 36230/2025/p (EFT POS)

Kategérie a znacky prijimanych Platobnych kariet / Autorizaény limit

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré : ;
i ; ; e ; ; Platobné karty vydané
maju opravnenie vydavat Platobné karty na Uzemi SR a S :
g ; i L e zahrani¢nymi bankami
Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci krajin ; e il
5 : : . . mimo krajin EU a EHP
Znacky prijimanych Platobnych EU a EHP
kariet Kartovych spoloénosti Spotrebitelské e : :
: Spotrebitelské : ’ , | Debetné, Predplatené,
Debetné a ol . | Firemné platobné e :
i Kreditné platobné Kreditne, Firemné
Tiednlnene kart KAy latobné kart
platobné karty ¥ P Y
Mastercard, Mastercard Electronic, 177 [/ e L
b i !
Maestro ;'/ ;V' I‘/ J‘/
oo i ey
VISA, VISA Electron, V-Pay v (% f f;/
* Krajiny EU a Krajiny EHP st uvedené na webovej stranke 5P
Vyska Autorizacného limitu Transakcie: 0,00 Eur

N\

Plati pre vietky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti
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Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 36230/2025/p (EFT POS)

Servisny poplatok a Ostatné poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami,

ktoré majd opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané zahraniénymi bankami v ramci
krajin EU a EHP 1)

Platobné karty vydané
zahrani¢nymi bankami

Servisny uzemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok itelské itelské i
pop Spotrebitelské Spotrebitelské : Spotrebitelské Spotrebitelské ! Spo‘trebltel‘ské ;
Debetné ey Firemné Debetné ) Firemné Debetné, Predplatené,
; Kreditné Kreditné : At ;
a Predplatené b iy platobné karty | a Predplatené e e platcbné karty Kreditné a Firemné
platobné karty R % platobné karty P L platobné karty
Yymany 0,20% 0,30 % 1,25% 0,20% 0,30% IF I
poplatok (IF)
PopItel 012% 012% 0,12 % 012% 0,12% 012% 012%
Kartovej schemy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35 % 0,35% 0,35% 0,35% 0,35 %
[Acquirer
Servisny
IF+0,47 % IF+0,47 % IF+0,47 % IF+0,47 % IF + 0,47% IF+0,47 % IF+0,47 %

poplatok celkom

MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro

Platobne karty vydané bankami v SR alebo bankami,
ktoré maju oprévnenie vydavat Platobné karty na

Platabné karty vydané-zahraniénymi bankami v ramci
krajin EU a EHP 1)

Platobné karty vydané
zahrani¢nymi bankami

Servisny azemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok i ; i i ;
pop Spotrebitelské Spotrebitelské - : Spotrebitelské Spotrebitelské : : SpoFrebntefske :
Debetné Kreditné Firemné Debetné Pl Firemné Debetné, Predplateng,
a Predplatené W fobié kort platobné karty a Predplatené itabing La ok platobné karty Kreditné a Firemné
platobneé karty P Y platobné karty f ¥ platobné karty
Yynaniy 0,20% 0,30 % 0,75% 0,20% 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
Popdse s 0,27 % 0,27 % 0,27 % 027% 027 % 0,27 % 0,27 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35 %
/Acquirer
TRy IF+0,62 % IF +0,62 % IF +0,62% IF +0,62 % IF+0,62 % IF+0,62% IF +0,62 %

poplatok celkom

-

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami mimo krajin
EU a EHP platia aktudlne sadzby, ktoré s k dispozicii na internetovych strankach spolo¢nosti Mastercard:

www.mastercard.us a VISA: www.visaeurope.com

w
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Ostatné poplatky tykajuce sa POS terminalov

Mesacny poplatok za uZivanie POS terminalu so zakladnou platobnou aplikiciou, 9.90 EUR
pripojenie k internetu si zabezpeéuje klient (WiFi, kabel) g
Mesatny poplatok za uzivanie POS termindlu s roziirenou platobnou aplikéciou, 13,90 EUR
pripojenie k internetu si zabezpecuje klient (WiFi, kdbel) =
Mesacny poplatok za uzivanie POS terminalu so zékladnou platobnou aplikiciou, 13,90 EUR
pripojenie k internetu zabezpetuje 5P (cez integrovand SIM kartu) !
Mesaény poplatok za ufivanie POS terminalu s rozéirenou platobnou aplikéciou, 17.90 EUR
pripojenie k internetu zabezpetuje 3P (cez integrovand SIM kartu) '
Mesalny poplatok za externy PIN PAD 13,38 EUR
Mesacny poplatok za pripojenie Zariadenia (iba pre Platobné terminaly 3. stran) 2,40 EUR
Mesacny poplatok za rozirenie zaruky na 60 mesiacov 2,40 EUR
Volitelné prislusenstvo — Multifunkéna zakladna s pripojenim k internetu kablom 48,00 EUR
(rozhranie Ethernet LAN) - kipa !
Volitelné prisluenstvo — Stojan - kipa 36,00 EUR
Volitelné prisluenstvo - Autonabijacka - kupa 9,83 EUR
Volitelné prislusenstvo - Remienok cez dla - kiipa 8,40 EUR
Volitelné prisludenstvo - Ochranné sklo na displej - kipa 4,20 EUR
Expresna instalacia do 2 pracovnych dni od objednania ; 96,00 EUR
h

Mesainy poplatok za odstréanenie poruchy najneskér druhy pracovny defi od 4,20 EUR
nahlasenia poruchy £
Mesacny poplatok za odstranenie poruchy do 6smych pracovnych hodin od 18,00 EUR
nahldsenia poruchy i
Mesacny poplatok za ochranu pred rizikom zdsadného podkedenia alebo 2.40 EUR
nevratenia POS terminalu !
Pokuta za nevratenie alebo zasadné poskodenie POS terminalu (vada 300.00 EUR
zapritinena hrubym zaobchadzanim alebo vandalizmom) d
Poplatok za predtasnu vymenu POS terminalu za iny alebo deinitalaciu na 536 EURx
tiadost obchodnika (66 PMOPI)
PMOPI = polet (zacatych) mesiacov od prvotnej initaldcie, max rovny 60

Specidlna aplikicia (aplikacia klienta 5P) 000 EUR
Mesaény poplatok za spravu a hromadnu aktualizdciu $pecialnej aplikacie !
Jednorazovy poplatok za aktualizaciu kazdej §pecidlnej aplikacie (aplikacie 2400,00 EUR
klientov 5P) é :
Poplatok za odinstalaciu POS termindlu 36,00 EUR
Deinstaldcia/zmena umiestnenia, opatovna inétalacia POS terminalu 78,00 EUR
Opédtovna intaldcia POS termindlu 60,00 EUR
Preinitalovanie aplikicie POS terminalu u Klienta SP (onsite) 60,00 EUR
Poplatok za dodatocné Skolenie personalu Klienta 5P 60,00 EUR
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