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Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

pre firmy a organizdcie - za cenu neregulovanu tradom

(dalej ako ,Zmluva®), uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zakona
¢. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. I€o: 44483767
Sidlo spolocnosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
Korespondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Obec Podhorie ICO: 00321559
Sidlo spoloénosti: Podhorie 50, 013 18 Podhorie IC DPH:
KoreSpondencna adresa: Podhorie 50, 013 18 Podhorie DIC:
Zakaznicke ¢islo: 5200487937

Statutarny orgén
Meno, priezvisko, funkcia: Anton Chobot, starosta/tka
E-mail: starosta@obecpodhorie.info Telefon: +421910987898

Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Doddavatela zabezpedit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M*“), zabezpedit vo vlastnom mene a na vlastny Géet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distribuciu plynu a ostatné regulované sluzby v stlade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami Dodavatela k zmluve o zdruZenej dodavke plynu pre odberatelov plynu mimo
domacnosti (dalej len ,,0P”). Odberatel' sa zavazuje podas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Doddvatelovi dohodnutu cenu uréend podfa zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Variabilnd ¢ast ceny za doddvku plynu je poéas obdobia doddvky dohodnutd zmluvnymi stranami vo vyske
39,04 EUR/MWh.

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) cenu za stdlu mesacnu platbu, za prepravu, strukturovanie, distribtciu podla aktudlneho Cennika a ostatné
regulované polozky, ktorych vyika je uréend podla aktualnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a G&innych
v Case dodania zemného plynu;

b} poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislushého Prevddzkovatela distribuénej siete (PDS) a Dodavatela
platnych v éase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim sp&sobil alebo vyZiadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a uéinnych
rozhodnuti orgdnov statnej spravy.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo dnia jej ucinnosti

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd podla zvolenej doby jej trvania. Po uplynuti tejto doby sa Zmluva predliuje
o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné oznamenie Dodavatelovi,
Ze trva na ukonceni Zmluvy, a to najneskér 3 mesiace, najskor viak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutim kazdej daliej prediZenej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne
Sposob uhrady: bankovy prevod ¢. Gétu (IBAN): SK1556000000000270944001
Splatnost: vidy k 15. dfiu v mesiaci

Dodavatel je opravneny pofadovat od Odberatela zloZenie petiaznej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej

a)

b)

d)
e)

f)

g)

h)

i)

k)

platby za zdruZend dodévku plynu, ak nastanu skutocnosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

je Odberatel v omegkani s (hradou preddavkovej platby alebo vyictovacej faktury a k dhrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej Doddvatelom;

Odberatel je v omeskani s thradou akejkolvek platby vaci spolo¢nosti zo skupiny ZSE, pricom skupinou ZSE sa
pre tento ucel rozumie spoloénost Zapadoslovenska energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fiou ovlddané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zdkonnika a k thrade nedoslo ani v lehote dodatoéne uréenej touto
spolo¢nostou;

na majetok Odberatela bol padany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likviddcia Odberatela,
proti Odberatelovi bolo zacaté exekucné konanie, bol vyhldseny konkurz;

md Odberatel rozhodujlicu majetkovd uéast v pravnicke] osobe, ktord je dlinikom Dodavatela, pricom
rozhodujicou majetkovou Géastou sa rozumie majetkovy podiel vy3si ako 50 %;

je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovladajucej osoby vo vztahu k dlZznikovi Dodavatefa v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

je Odberatel personalne prepojeny s dlznikom Dodavatela, a to takym spésobom, Ze v Statutarnych organoch
diznika a Odberatela si ¢o i len &iastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia $tatutarnych organov®)
alebo osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom 3tatutarnych organov;

je rating Odberatela priradeny renomovanou spolo¢nostou zaoberajicou sa hodnotenim bonity ucastnikov
trhu horsi ako limit uvedeny dalej (index spolo¢nosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s
horsi ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody'’s horsi ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlZnikov vedenych Socialnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditefstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trva dlhsie ako 3 po sebe idlce mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

zabezpelenie zdviazkov Odberatela prostrednictvom zédloiného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % suétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu prévoplatne uloZena povinnost zaplatit sumu prevysujicu 100.000,- € alebo
sumu prevysujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej i¢tovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dochodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Doddvatefom a Odberatelom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel' je podla poslednej zostavenej riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky
spolo¢nostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zakonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostatocne nepreukdzal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodévatefa Odberatel nepredloZi Doddvatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované Uctovné obdobie, suvahu za poZadované Uctovné obdobie a poznamky k Gctovnej zavierke
za pozadované uctovné obdobie).

Doddvatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie periaznej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej
platby za zdruient dodavku plynu. Pre vylidenie pochybnosti, zloZenim pefazinej zabezpeky nie je dotknuté
opravnenie Doddvatela poZiadat PDS o obmedzenie/prerusenie distribticie plynu do OM Odberatela ani pravo
odstupit od Zmluvy. Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) ai n), je Doddvatel
opravheny pre OM s mesatnym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa
rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. deri prislusného kalendarneho mesiaca,
a ktord zodpoveda 100 % predpokladanej hodnoty plneni podfa Zmluvy v prisluSnhom mesiaci. Odberatel je

il
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povinny uhradit prvi preddavkovi platbu do 14 dni od datumu doruéenia vyzvy Doddavatela v termine spiatnosti
tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zaroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vyuctovacej faktire a elektronicky spdsob
dorudovania vyuctovacej fakttry. Odberatel si mdze na Gcel informovania o vylGétovacej fakture vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktury.

Mail 1: starosta@obecpodhorie.info

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky

Pocas doby trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana dohodnuta cena za dodéavku plynu. Po ukonéeni doby
trvania zmluvy pocas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktualneho
Cennika, pokial sa Odberatel' a Dodavatel nedohodnu inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmiuvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebnl sudinnost na to, aby Doddvatel mohol riadne za&at plnit svoju povinnost doddvat plyn do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel plynu je opravneny poZiadat o predéasné ukonéenie Zmluvy a/alebo zmenit dodédvatela plynu skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sihlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade
narok na uhradu odplaty za pripravenost plnit si svoje zdvizky z Zmluvy, a to vo vyske 50% 2z ceny
za predpokladand doddvku plynu za obdobie odo dra predcasného ukoncenia Zmluvy alebo uskuto€nenia zmeny
dodavatela plynu az do dnia, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skondit (dalej len ,Odplata za pripravenost*).
Odplata za pripravenost bude vypoéitana ako sucin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby
podla posledného fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodévatela, Odplata za pripravenost bude vypoditana ako sucin poctu
dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu podla
Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Ak Odberatel zmeni dodavatela plynu bez suhlasu Dodévatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladanu dodéavku plynu za obdobie odo dria
uskutocnenia zmeny dodévatela plynu aZ do dria, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skoncit. Zmluvna pokuta
bude vypoditana ako sucdin pocétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajucom obdobi nebol
fakturovany odber plynu u Doddvatela, zmluvna pokuta bude vypoéitana ako stéin poctu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podla Zmluvy.

Odberatel je povinny odo dia podpisu Zmluvy poskytovat Dodévatelovi vSetku potrebnu siéinnost na to, aby
Dodadvatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy
a OP a zdriat sa akychkolvek dkonov, ktorych nédsledkom moZe byt porusenie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dodavatel nérok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo dfia planovanej zmeny dodavatela plynu aZ do dfia, ktorym mala
platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna pokuta bude vypoéitana ako suéin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podla predpokladaného ro¢ného odberu plynu a ceny podfa Zmluvy.

Doddvatel' je opravneny menit OP, alebo cenu za dodavku plynu, ktord je stanovend v prislushom Cenniku
Dodavatela. Dodavatel je povinny o zmene OP, alebo o zmene ceny za dodédvku plynu stanovenej v Cenniku
informovat Odberatela najneskdr 30 dni pred uéinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla
(pripadne prostrednictvom digitdlneho zakaznickeho portalu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne
(pripadne e-mailom). Ak Odberatel nesthlasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel ozndmil v zmysle
tohto bodu, je opravneny Zmluvu s icinnostou najskor k planovanému driu Géinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéend Dodévatelovi najneskdr 15 dni pred planovanym dfiom Géinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodadvatelom Zmluvu nevypovie spésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Dodavatelom nedohodne inak, znamena to, Zze Odberatel akceptoval ndavrh na zmenu OP,
alebo navrh na zmenu ceny za dodavku plynu a je povinny plnit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré su
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potom pre obe Zmluvné strany zédvazné.

Zaverecné ustanovenia

Dalgie vzdjomné prava a povinnosti st upravené v Doddvatefom vydanych Obchodnych podmienkach spoloénosti
Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodédvke plynu pre firmy a organizacie, ktoré tvoria
prilohu tejto Zmluvy. Informdcie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu sd uvedené na webovom
sidle Dodavatela www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna driom jej podpisu a uéinna odo dria zaciatku dodavky. Deri G¢innosti Zmluvy je zaroven zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmiuvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zédkona ¢&. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informacidam (dalej aj ako ,Zakon“), predpokladom ucdinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spOsobom
predpokliadanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavidzuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tdto Zmluva nenadobudne G&innost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP oboznamil a Ze ich bez vyhrad akceptuje.
Odberatel zéroveri vyhlasuje, ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh,
ktoré su stcastou Zmluvy, je urcity a zrozumitelhy. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dokaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmiuvy
v primeranom asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posudenie informacii o jej
obsahu. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy si udaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu
Dodavatela pre firmy a organizacie kategdrie maloodber (neregulovanych koncovych odberatelov mimo
domacnosti) a Obchodné podmienky Dodavatela k zmluve o zdruzenej dodédvke plynu pre odberatefov plynu
mimo domacnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

\Y dna V Kosiciach dna 07.03.2025
Anton Chobot

starosta/tka

signatureFooterAnton Chobot, 07.03.2025 11:13:14

Katarina Oravcova
veddca Useku
Predaj SME zdkaznikom

ID predajcu: 512004
Meno predajcu: Nora Tothova

Udaje o odbernych miestach (OM)

POD kéd*: SKSPPDIS000510505110 Predpokladany roc¢ny odber: 95000
Adresa OM: Podhorie 50, 013 18 Podharie Dohodnuty druh tarify: BIZNIS_6
Zacdiatok dodavky od:  01.08.2025 Vyska preddavkovej platby: EUR
POD koéd*: SKSPPDIS000510501824 Predpokladany rocny odber: 60000
Adresa OM: Podhorie 50, 013 18 Podhorie Dohodnuty druh tarify: BIZNIS_4
Zaciatok dodavky od:  01.08.2025 Vyska preddavkovej platby: EUR

*  Najdete na fakture za plyn pri idajoch o vaiom OM.
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruZenej dodavke plynu pre odberatefov
plynu mimo domacnosti spolocnosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto obchadné podmienky k zmluve o 2druZene] dodavke plynu pre
odberatelav plynu mimo domacnosti spu|ocnosn chhndnslavenska
energenka as ld'alej len ,,obchod jsi
upravuju vzdjomné vztahy medzi spoloénostou chhodaslavenska
energebka a. s so sidlom Mlynskd 31, 042 91 Kosice, ICO:
44 483 767, zapisanou v Obchodnom registri Mestského sidu
Kosice, oddiel: Sa, vloika: 1628/V, ako doddvatefom plynu (dalej
len ,Dodivatel™) a odberatefom plynu mimo domacnasti (daley
len ,Odberatel”) vznikajice pri doddvke plynu z distnbucne) siele
prisludného prevadzkovatefla distribuénej siete na zaklade zmluvy
o 2druienej dodavke plynu

Obchodné podmienky tvoria neoddelitelni sucast kaidej zmluvy
o zdruiene] dodavke plynu uzatvorenej medzi Dodavatefom
a Odberatefomn, v ktore] s1 zmluvné s!ranv duhadll ¢ast obsahu
Lakejto zmluvy odk na abchodné podi K A fa, a to
bez ohfadu na pouiily nazov obchodnych podmlenok v takomto
odkaze Uvedenym nie je vyli¢ena moinost dohody zmluvnych strdn
odkazoval na Heto obchodné podmienky aj pri uzatvareni zmluvy
o dodavke plynu, ktora nie je zmluvou o zdruienej dodavke plynu (t
j- ktorej predmetom nie je zabezpeéenie distribucie plynu a/alebo
prevzatie zodpovednosti za adchylku Odberatela na odbernom
mieste), pricom v takom pripade sa tielo abchodné podmienky
pouziji pnmerane

Odkazy na jednotlivé body a élanky uvedené v niektarej ¢ash tychlo
obchodnych podmienck su odkazmi na body a Elanky wyluéne
takejlo €ash tychto obchodnych podmienck, ak nie je vyslovne
uvedené inak

Podmienky suwvisiace s distribuciou plynu upravuje Prevadikowvy
pariadok prisluénéha prevadzkovatela distribuéne) siete

CAST A. VSEOBECNA UPRAVA
CLANOK I. PREDMET UPRAVY

11

.
N

Predmetom upravy tejto &asti A obchodnych podmienck je
vieobecnd dprava wvzdjomnych vztahov medz Dodavatelom
a Odberalefom vznikajlcich pri dodavke plynu z distribuénej siete
prisluiného prevadikovatela distribuénej siete, a to primarne na
zaklade zmluvy o 2druienej dodavke plynu za cenu nepodliehajicu
cenovej regulacit

Ustanoveniami tejto ¢asti A obchodnych podmienok sa upravuj
a) vzdjomné vzfahy medzi Dodivatefom a Odberatelom ako
zranitefnym odberatefom plynu vznikajice pn dodavke plynu
2 distribuéney siete prisluiného prevadzkovatela distnbuinej siele
na zaklade mluvy o zdruienej dodavke plynu za cenu regulovaniu
lradom, a to spolu s osobilnou Upravou k zmluve o zdruienej
dodavke plynu za cenu regulovani dradom uvedenou v ¢asti B
lychto obchodnych podmienok, ktora ma v pripade odchylnych
dojednani prednost pred €astou A tychta obchodnych podmienak

CLANOK 11. POIMY

21

Na Géely Nehto abchodnych podmienck sa rozumie:

b, plynu™ je odb plynu mimo domdcnosh, t |
osoba, kiora nakupuje aleba ma zdujem nakupovaf plyn, klory nie je
vyuiivany na vlastnu spotrebu odberalela plynu v domécnost, a to
pre vlastnu spotrebu alebo na uéet daliieho predaja,

Liranitelnym adberatefom plynu~ je odberatel plynu, kiorého
podrobna dehinicia e uvedena v bode 12 ¢ash B obchodnych
podmienak,
.doddvatefom plynu” je osoba, ktord ma povolenie na dedéavku
plynu,
Liradom” je Urad pre regulaciv siefovych odvetvi,
,,lmluvou je 2zmluva o zdruzenej dodavke plynu uzatvorena medzi
f‘“ fom, ktarou sal Doda 2avazuje dodaval
plvn 0db h , 2abezpetit distribiciu
plynu do OM Odberalera vritane suvlslaclch sluzieb, a prevzial
1a Odberatefa zodpovednost 2a odchylku a Odberatel sa zavazuje
zaplatif Dodavalefovi cenu za dodany plyn a sivisiace sluiby,
.dodavkou plynu” je predaj plynu odberatefovi plynu, vratane
daliieho predaja, ako aj predaj skvapalneného zemnéhe plynu,
,distribdciou plynu” je doprava plynu disiribuénou siefou PDS na
ucel jeho dopravy do OM odberatefla plynu,
.prepravou plynu je doprava plynu prepravnou sietou na uéel jeho
dopravy adberatefom plynu,
,odchylkau odberatela plynu” je adchylka, ktord vznikla v uréitam
Easovomn useku ako rozdiel medzi 2mluvne dohodnutym mnoizstvom
odbieru plynu a odobratym mnoistvom plynu v redlnom Zase,
.odbernym miestom“ je miesto adberu plynu odberatefa plynu
vybavené uréenym meradlom, Za jedno odberné miesto sa
povaiuje jedno alebo viac odbernych plynovych zariadeni uZivanych
odheralelom plynu, sustredenych do slavby alebo siboru slavieb,
do ktorych sa dodavka plynu uskuloénuje prechodom meradlom
previddzkovatela dislribucne siete;
Vramci deného pojmu Deda I rozlisuje kategorie odberného
miesta odberatefov plynu, vwymedzené najma cenovym rozhodnutim
pre distribiiciu plynu:
a) kategdria M, kategoria odbernych miest mimo domacnosti
s malym objemom plynu distribuovaného do adberného miesta
(do 641,4 MWh/rok},

b) kalegcna S, ka!egona odbemvch mlest mimo domacnosti so
plynu ého do odberného

miesta (do 4000 MWh/rok),
c) kategdria V, kalegéna odbernych miest mimo domacnosti

s velkym plynu distr ého do adberného miesta

{nad 4000 MWh/rok),

v i Odb fa” (daley len ,OM*] je miesto
odberu plynu Odberatela ipecifikované v zmluve,
,prevadzkovatefom distribucnej siete® (dalej len ,PDS") Je
pravnicka osoba, ktora ma povolenie na distribicu plynu; OM
Odberatela uvedené v zmluve je pripojené do distribuéne| siete PDS,
.previdzkovatel prepravnej siete” {(dalej len ,PPS‘} je pravnicka
osaba, klord ma pavolenie na prepravu plynu,

. distribucnou siefou’ je plynarenské rozvodné zanadenie na tasti
vymedzeného (zemia vrdlane vysckotlakowych plynovodoy, ktoré
sluia primarne na dopravu plvnu na ¢asti vymedzeného uzemia,
okrem plvnovodov ktaré sii sicastou inych sieti,

iadkom* je dok vydany PDS a schvaleny
uradum (pnpadne prevzaty vzorovy prevadzkovy poriadok vydany
tradom} upravujlci podmienky prevadzky distribuénej siete, klory

Jje zdvawny pre Vietkych ucastnikov trhu s plynom. Platné znenie
prevadzknveho ponadku je zvere]nene na webavom sidle PDS,
vydany a zverejneny
PDS na jeho webovom sidle, ktory zabezpeéuje nediskriminaény,
transparentny, bezpelny pristup, pripojenie a prevadzkovanie
distribuénej siete, urCuje technické podmienky pripojenia, pravidla
prevadzkovania distribuénej siete a zavdzné kritéria technickej
bezpecnosh distribuénej siete,

wpravidlami trhu” je vyhlaska dradu ¢ 208/2023 2 z, klorou sa
ustanovu]u pravndla pre fungovame vnu(orneho trhu s plynom,
dk siete
a prevadzkovalela 1asobnlka arozsah ohchndnvch podmienok, ktoré
st sti¢asfou prevad. ého poriadku previdzk siele v zneni
neskoriich predpisov,
POD kédom* je idenhfikalor OM, ktory slanovi PDS,
,.Zakamlckvm centrom” je ktorékolvek Zdkaznicke
e,

centrum

Luréenym meradlom’ je prosiriedok o ickej

konlrale v zmysle aklualne platneJ legistativy, ktory slii na uréenie

hndnoty meranej veliciny, pncam zahrfia mieru, mevacl pristraj, jeha
pndavne d ameracie d

v iadenim" je

ie Odberatela uréené

B ¥
na odber plvnu,
»cenou za dodavku plynu” je:

a) cena 2a doddvku plynu nepodliehajiica cenovej regulacii tradu
(dalej len ,cena nepodliehajiica cenovej regulacii’) uréena:

- aka fixna cena podfa zvolenéha tarifného produktu dodavky
plynu odk na ner v cennik Doda fa (dale)
len ,tarifna cena®), atebo

- ako cena stanovena dohodou zmluvnych stran uvedena
v amluve {dalejlen ,cena dohodou®) a

b) cena za dodavku plynu podliehajtica cenove) regulaci Uradu
uréend podfa zvolene) lanfy dodavky plynu odkazom na
regulovany :ennlk Dod3vatela (dalej len wcena regulovana
uradom’); vyska ceny r ! j uradom je uréena
tiradom v cenovam mzhndnuh pre dodavku plynu,

cennikom dodavky plvnu

a) cennik Doda hujuci ceny dliehajuce cenovej

reguldcii vralane ostatnych polojiek 2druiene) dodavky plynu

a podmienky ich (dalej len , y cennik”);

neregulovany cennik v platnom a déinnom zneni je 2vereneny

na webovom sidle Dodavalel‘a a

cennik Doda hujuci ceny r é uradom, vritane

oslalnvch polaiek zdruienej dodavky plynu a podmienky ich

ia (dalej len y cennik’), klory Doddvatel
vydava v silade s plalnym cenovym rozhodnulim pre dodavku
plynu; regulovany cennik v platnom a ucinnom zneni je
1vere]neny na webovom sidle Dodavatela,

.cenovym rozhodnutim” je spaloény vyraz pre:

a) cenové rozhodnulie tradu, ktorym drad schvall alebo urdil
Dodavatelovi ceny za dodavku plynu odberatefom plynu pre
ranitefnych odberatefov plynu mimo dumacnus(l v jeho

< vk

b

Di fa pre rmy a
L webovym sidlom Dodévatela“ je webové sidlo www.vse.sk,
,plynom* je zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy,
biometén, ako aj ostatné druhy plynu, ak tieto plyny spliiaj
podmienky na prepravu plynu alebo podmienky distribucie plynu,
,,plvnarenskvm dnom” je tasové obdobie 24 hodin, ktoré sa
zacma o 600 hod str!dueumpskehu Zasu; v den pre:hodu na
y letny &as je plyna kym dhom (asove othhIE
23 hodin a v den prechodu na stred dpsky éas je ply ¥
diom ¢asavé obdobie 25 hodin (dalej tiei len ,Den”),
,plyndrenskym mesiacom” je fasové abdobie zaéinajice o 6:00
hod prvého kalenddrneho daa prisluiného kalendarneho mesiaca
a kontiace o 6:00 hod. prvého kalendimeho dia nasledujiceho
mesiaca (dalej tie? len ,,Mesiac”);
4sluibou Struktirovania” je zahezpecenie pokrytia sezonneho
charakteru dodavok plynu na 2aklade preukazanych potrieb
Odberatela (dalej len , Struktirovanie”),
Jkrizovou situdciou v plyndrenstve” je nahly alebo hroziaci
nedostatok plynu, klory méie spésabit znizenie alebo preruenie
jeho dodavak v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni statnych
orgénov pocas mobilizicie, havarii na zanadeniach pre wyrobu,
prepravu, uskladiovanie a distribuciu plynu, a) mimo vymedzeného
dzemia, v dosledku ohrozenia bezpeénosti a prevadzkovej
spofahlivosh plynarenskej siete, dlhodobého nedostatku plynu
alebo terarishického &inu. Krizovi situdciu v plynarenstve vyhlasuje
a odvoldva PDS, Mary na 23klade rozhodnutia Ministerstva
hospodarstva SR pinj ulohu plymdienikebo  diipedingu  na
vymedzenam dzzml. Litesne krizovej siludcie v plynaranitve su
uroven véasného varovania (vCasné varovanie), uravefi pohotovosti
{pohotavost) a vroven nudze (slav nudze),
db plynu Avi; od kajie] teplaty
(technoldgom) je odberatel plynu, ktorého siéet dennych hodnét
spotreby za posledny Stvrirok predchddzajiiceho roka a prvy $tvrirok
prisluiného roka predstavuje menej ako 70 % celkove] spotreby
za obdobie od 1 aprila predchadzajiceho roka do 31 marca

platnom zneni (v texte aj ako ,cenové roth pred
plynu”),
cenové rozhodnulie tradu, ktorym trad schvélil alebo uréil PDS
ceny za pristip do distribuéne) siete a distribticiu plynu v jeho
platnom zneni {dalej len ,cenové rozhodnutie pre distribliciu
plynu*),
cenové rozhodnulie tradu, klorym urad schvalil alebo wuréil
pre PPS ceny/lanfy 2a pristup do prepravney siete a prepravu
plynu v jeho platnom zneni (dalef len ,cenové rozhodnutie pre
prepravu plynu“},
iné rozhodnutie dradu vydané pre regulovany subjekl
(dodavalefa plynu, PDS, prevadzkovatela podzemného
23sobnika plynu a pod ) v konani o cenovej regulacn podia
2dkaona o regulacii;
Ak dbjde k oneskareniu pri schvalovani alebo uréovani cien
podlleha]u(lch cenove] regulacu auradz tchlo dovndu daéasne uréi
ceny a pod ich upl predbeinym opalrenim podia
13kona o regulacii, odkaiy na cenové mzhodnune uvedené v lychto
obchadnych podmienkach wo vatahie k cendom & podmienkam ich
uplatnenia uréenym v 1akomto predbeznnm opatreni sa dccasne
nahradzayi odkazmi na prisl d tiradu o pl om
apatreni Ak v silade s pnslusnvml pravaymi predplsml urél
I ¢ ceny a i icl ia iny organ verejnej
mocl {napr. pocas krizovej vegulacle), odkazy na cenové rozhodnulia
uvedené v tychlo obchodnych podmienkach vo vatahu k taklo
uréenym cendm a podmienkam ich uplalnema sa dolasne
nahvad:aju odkazmi na rozhodnutia alebo pravne predpisy, klorym)
organ verejnej maci uréil takélo ceny a podmienky ich uplatnenia,
.cennikom sluiieb Dodévatela je platny cennik Dodévatels
ubsahujlﬁu ceny slulieb a vykonov stivisiacich s dodavkou plynu
v na web sidle Dad
,,cennlkom sluiieb PDS” je platny cennik PDS obsahujici ceny
neregulovanych sluiieb PDS suvisiacich s disiribiciou plynu
uverejneny na webavom sidle PDS,
aUpomienkou” |e pnsomne _upozornenie Odberatela vykonane
Dod svatef f
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i roka, okrem odberatefa plynu, ktory je organizaénou
1|ozkou Zhoru vazenskej a justicnej straie, zariadenim socidlnych
sluzieb alebo zariadenim socidlnapravne) ochrany deli a socidiney
kurately,

,odberatefom plynu zivislym od vonkajej teploty ovzdusia”
(kurenavom) Je odberatel plynu, ktorého sicel dennych hodnat
y za posledny $tvrtrok predchadzaji roka a prvy Stvrtrok
pnslusneho roka predstavuje viac ako 70 % celkove) spotreby
2a obdobie od 1 aprila predchddzajiiceho roka do 31 marca
prisluéného roka a odberatel plynu, klory je organizaénou zlozkou
2boru vizenskej a justiénej strale, zatiadenim sccidlnych sluiieb
alebo zariadenim socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kuralely;
ak nie e k dispazicn skutoéna spotreba, typ odberného miesia uréi
Dodavalel podla charakleru odberu cdberného miesta. Zaradenie
odberného miesta do jednotlivého typu plan na obdobie od
1 oktchva prisluiného roka do 30 eho roka,
kupi Doda fa“ si vsetkv odberné miesla
odberalelov plynu, za ktoré Dodavatel prevzal zodpovednost za
odchylku
Delinicia pojmov a stavnych spojeni podla predchadzajiceho bodu
2.1 plaki rovnako pre ich jednolné aj mnoiné tislo a telo pojmy
a slovné spojenia maji vyznam dany prisludnou definiciou aj pri
ich pouliti v akejkolvek inej listine alebo dokumente vyhotovenom
v stvislosi so zmluvou, pokial sa v nom nenachadza odlisna
dehnicia
Pokial st v tychto obchodnych padmienkach alebo v zmluve odkazy
na ustanovenia pravnych predpnsov afalebo pravne predpisy,
ktaré boli medzifasom zmenené, opdlavne prijaté alebo priamo
¢i nepriamo nahradené inymi ustanovemami privnych predpisov
afalebo pravnymi predpismi, povaiuji sa tieto odkazy 2a odkazy na
ustanaovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli
zmenené, opalovne prijaté alebo priamo ¢i nepriamo nahradzaji
pavodné uslanovenia pravnych predpisov afalebe pravne predpisy
v ich plalnom znenf
Odborne pojmy a terminologia poujité v tychto obchadnych
h alebo v zmluve, kloré nemaju v tychto ubchodnych

na por zmluvv
$kanim Qdb s Uhradou akéhokolvek inéh
Odberatela podla zmluvy,

L13konam o energetike™ je zakon € 251/2012 2 1 o energetike
2 o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskoriich
predpisov,

,1dkonom o reguldcii® je 2dkon & 250/2012 2. 1. o reguldcii
v siefovych odvetviach v 2neni neskorsich predpisov,

«28konem o metrolégii e ziken ¢ 157/2018 2 2. o melrologn
a o 2mene a doplneni niektorych 2akonov v 2neni neskorsich
predpisov,

.obchodnym zdkonnikom’ je zakon ¢ 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

J2dkonom o DPH” je zakon & 222/2004 Z, z o dani z pridane)
hodnoty v zneni neskorsich predpisoy,

,zakonom o SpD“ je zikon & 609/2007 Z 2. o spotrebnej dani
2 eleklrny, uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zdkona
¢ 98/2004 Z 2 o spotrebne) dani z minerdlneho oleja v zneni
neskorsich predpisov,

.predpismi ochrany osobmjch Udajov” st akékolvek vieobecne
zavazné pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych udajov, kloré
sU Ufinné v case uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stand ucinnymi
alebo sa 2a¢nu aphkoval neskor, a to najma naniadenie Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto ddajov,
ktorym sa zrujuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie
o ochrane udajov), zakon ¢ 18/2018 2 2 o ochrane asobnych
lidajov a 0 zmene a doplneni nieklorych zakanov v zneni neskorsich
predpisov,

.2mluvou a pripojeni” je zmluva, ktorej predmetom je zévazok PDS
pripojif plynové zariadenie jiadatela do distnbuéne) siete po spineni
techmickych podmienok a obchodnych podmienck pripojenia do
distribuénej siete PDS,

2dvazku

podmienkach alebo v zmluve priradeny konkrétny wyznam, sa
vykladaji v sdlade s ich definiciou uvedenou v prislusnych pravnych
predpisoch jucich ablast L

CLANOK H1. UZATVORENIE 2MLUVY

3.1 Preduzatvorenim zmluvy je Odberatelpovinny oznamif Dodavatefow

3

3

2

w

vielky ldaje a skutoénosh pulrehne pre uzalvarenie a plnenie
imluvy a na vyzvanie Dod3 svoju i resp.
lotoinost osoby konajicej za Odberatefa a jej opravnenie konat
v mene a na ucet Odberatela v polrebnom rozsahu

2mluva sa uzatvdra najma, ale nielen:

321 osobne v priestoroch Zakazmckeho cenlra alebo iného
obch ¢ho miesta D 22 pr i zastupcov
oboch zmluvnych stran,

v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach mmo
prevadzkovych priestorov  Doddvatela za pritomnosli
zéslupcov oboch zmluvnych stran,

zavaznym a véasnym prijatim pisomného navrhu osobne,
prostrednictvom poilového podniku alebo kuriérskou
sluzbou, pricom 2mluvné strany nie sU sti¢asne pritomné pn
podpisovani zmluvy, alebo

322

323

3.24 elektronicky za di k ych Doda
(napr. prostredniclvom zabezpeéeného internetového
portalu  Dodavatefa, prosirednictvom zabzzpeéeného

bl

online formuldra, aplikacie Doda
SMS overenim, vyulitim systému DacuSlgn atebo |nvm|
prostriedkami dialkovej komunikacie) bez sii€éasne) fyzicke)
pritomnosti zmluvaych stran
Neoddeltelnou sucasfou zmluvy su tielo obchodné podmienky,
cennik dodavkv plynu a cennik slulieb Dodavatel’a s klorvml e
0Odb [ povinny sa 3 A lje v
Odberatelovi dokumenty podfa predchadzajucey vetv pisomne,

1




eleklranicky ( lom alebo sprist vo webove| 3123 adresy sidla zmluvnych stran vratane koreipondenéne) 435 distnbicia plynu do OM bola ukonéend zo strany PDS
26ne Doda alebo posky im odkazu ich (link) adresy a idajov a skutoénosli nevyhnutnych pre uzatvorenie z dévodov na strane Odberatefa alebo vlastnika OM
na web sidle Doda fa Obchodné podmienky sa vydava)i a plnenie zmluvy oznamenej druhej zmluvne) strane, {napriklad na hiadost Odberatela/vlastnika pri rekonitruken
v slovenskom jazyku 3124 cennika dodavky plynu, (ennil(a slufieb Dodavalela apod),

34 Osoby odliiné od osdb opra ych konat za Odb Ta (najma a obchodnych d ] db i 4.3.6 naslani poruchy na plyndrenskych zariadeniach, kloré
podla zdpisu Odberatefa v prisludnom registri}) sd opravnené sposobom uvedenym v Lychto abchadnych podmlenkach znemoifuji Dodavalelovi uskulaénit plnenia podrla zmluvy,
padpisal zmluvu a konaf za Odberatefa vo veciach plnenia zmluvy 3.125 poflu a odhad j wviky poiad ych platieb za pricom Dodavalel nezodpoveda 2a Skodu, pripadne uily 215k,
len na 2dklade predloieného plnomocenstva alebo poverenia opakovangé dodanie tovaru a sluiby (preddavkovych pri preruseni prepravy alebo distribicie plynu alebo znizeni
prevkazupiceho opravnenie konat v mene Odberalela v potrebnom platieb) ] Doda If odb i alebo jeho kvality z dévodu pnmchv na plvnzrenskum zanadem
rozsahu Pokial je za Odb ako spl nitela pri v pripade akceptovania Ziadostt Odberatela o takilo zmenu 4.3.7  tomu brania iné akoll avislé od véle D
zmene alebo ukoncovani zmluvy uskum(nnvany likon na zaklade Dodévatefom, 438 ked OM nie je zaradené do bilanénej skupiny Dodavalera,
plncmocenstva alebo p , Dod I'je opravnenv pozad 3.12.6 formy Ghrady platieb za apakované dodanie tovaru a sluiby alebo
dradne overeny podpis splnomocnitela alebo poverujicej osoby. (preddavkovych platieb) a vyictovace) faktiry ozndmene| 439 doilo k obmedzeniu alebo preruieniu prepravy plynu zo

35 Zmluva sa mdie uzatvorit pre jedno alebo viac OM Zmluva Je druhej zmluvne) strane, strany PPS
platna driom jej podpisania zmluvnymi slranami (v pripade zmluy 3.12.7 tarify dodavky plynu alebo distribuénej sadzby, v pripade 4.4 Odberatel je oprdvneny odoberat plyn iba na ziklade platnej
uzatvorenych na dialku podfa bodov 3.2 3 a 3 2.4 diiom véasného akceplovania Ziadosti Odberatefa o takito zmenu aénne) zmluvy Dodévka plynu nastava prechodom plynu uréenym
prijatia navrhu na uzalvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bol Doddvatefom, resp. tarify dodavky plynu alebo distribucnej meradlom, pri¢om zavazok Dodavatefa dodaval Odberatelovi plyn
navrh na uzalvorenie zmluvy urZeny) a Géinna diiom zaéaha dadavky sadzby (vratane zmeny ich ndzvu) oznamene| Dodavatefomn a zabezpedil distribiciv plynu do OM vratane sdvisiacich sluiieb
plynu, ak nie je v zmluve alebo tychto obchadnych podmienkach Odberaleflovi, alebo je splnenv umuznemm Odberalel'cw adobrat plyn v OM  Prechod
uvedene inak, Ak sa pre zacatie dodavky plynu na zdklade zmluvy 3.12.8 ndzvu produktu alebo sluiby alebo nahradenia dohodnutéh za $kodu na plyne z Dodd na
vyiaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napriklad pri produktu alebo sluiby za novy produkt alebo sluibu bez Odberatela nastdva prechodom plynu cez wvystupni prirubu
imene odberalel’a plynu), Dodavatel neza:ne s dodavkou plynu 2meny 1mluvn\ich podmienok produklu alebo  sluiby hlavného uzaveru plynu oddelujicu distribuéng siet od odberného
v prospech Od| fa a 2zmluva utinnosl skor, ako a 3 plynového zariadenia
bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS Dodavater maie urgif akykol’vek spésob, formu a obsahove 45 Odberatel’je povinny odoberat plyn v OM wluéne od Dodavatela,

36 Uzatvorenim zmluvv Odberatel potvvdzuje, ie je a uadosn ako a] spusub je] akceptovama ato a to pocas celej doby, na ktord bola zmluva uzalvarena a nezmemif
nehnutelnosti alebo e ma uiivacie pravo k nehnutefnoshi, alebo za pr stladu s pi d. plynu alebo neukonéit odber plynu v OM pred
ma pisomny suhlas vlastnika nehnutefnosti s uzatvorenim zmluvy Dohada o zmene zmluvy, ak sa uzalvara na zaklade uadnsn platnym ukonéenim zmluvy alebo pred uplynutim daby, na ktord
pre OM, ktove sa v nehnutefnosh nachadza {dalej len ,,opmvnenv Odberatela podaney v sulade s vyidie uvedenym, sa pnvalule 13 bola 2zmluva uzatvorena a plnil si svoje zmluvné povinnosti voéi
wvztah i), pricom D nie je povinny platne uzavretd, ked Doda I oznami Odb: i akcep! Doda i tak, aby pre ich nesplnenie nebola zmiuva zo strany
skdmat existenciu oprd ¢ho vztahu k neh i na strane tiadosti alebo si zmluvné s!vanv zacnu plnit povinnosti v Zmysle Dadavatela predéasne ukonéena (napr. odstipenim od zmluvy). Ak
Odberatela, ktord je wyluénou zodpovednostou Odberatela Ziadosti, pokial nie je Doda é alebo ' nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade poruienia ktorejkolvek
Dodavatel ma viak pravo (mie povinnost) poiiadaf Odberatela slvanaml dohodnute inak. Dodavatef ma pravo lakidlo llados! z povinnosti Odberalefla podfa predchadzajicej vety ma Dodavatel
a Odberatel je povinny, na zaklade poiiadavky Dodavatela, predloiif {, é0 Odb lovi vhod oznam narok pozadovat od Odberatefa ndhradu tym spdsobenej skody, a lo
Dod3valelovi pri uzatvovem 2mluvy alebo kedvkol’vek nasledne 313 Odo dha podpisu 1mluvv je Odberatel povinny poskytnut v celom jejrozsahu Doda'vateromuplatnen\}na‘roknanéhradu Skody
v lehote j D doklad pi i {ako novému dod3 i plynu) polrebnd siéinnost je Odheratel’ povmnv uhradn Doda fovi v lehote sl 9]
vzlahknehnulel‘nnsn merujlicu k zmeny dodavatefa plynu a je povinny vo vyave Dod na lhradu sposobenej ékody,

37 Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatefom zdriatl sa akychkolvek ikonov, ktoré by lomu mohl zabrame, |nak do troch dni odo dia doruéenia takejto wavy Odberatelovi.
plynu (iiadatefom o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkolvek t. j najma, ale nielen vkoncenie zmluvy pred vykonanim zmeny 4.6 Predpokladané mnoisivo dodavky plynu si zmluvné strany dohodnd
z nasledujucich pripadov: dodavatela {pokial Odberatelovi takéto pravo nevyplyva zo zmluvy, v zmluve.

371 OM nie je pripojené do distribuéne] siete a odberate! uh(hodnvch podmienck alebo prisluinych priavnych predpisov), 47 Oodevatel e pil dodavke plynu povinhy dedediaval fandardy
plynu hadajlci o uzatvorente 2mluvy nemd u ypovede alebo iného ukonéenia zmluvvndudavk= plynu kuality dodivky plynu, ewvidovat, wwhodoocowsl @ tverepnovat
a odsuhlasend zmluvu o pripojeni s PDS (pred i H dny a plynu. Ak Odberatel poruii ktorikolvek Udae oivandardoch kvafity doddvky plynuw, 2 to v sitade & platniow
zmluvy je Odberatefl povinny predloit Dodavatefovi 2mluvu 20 Svujlch povinnosti podfa predchadzajiice) vety, Dodavatel je wyhitdibay drady umravidoon ftandardy hvality dodady phos
o pripojeni, 3k o to Dodévatel poziada), opravneny poiadoval od Odberatela zaplatenie zmluvnej pokuly Ab Dopdavatel nedodidl Wapdardy kvality doddvky. plynu, a loto
3,72 v distribuéne) alebo prepravne) sieh nie je k dispozici va wike dohadnute] pre lenla (éel v zmluve, ktord je Odberatef nedodriznis preykizatelne nastale, je pavimng whiadl OdbemteTown
dostatoénd prepravnd, distribuéna alebo uskladfiovacia povinny Doda fovi uhradit Povi i Odberatela podla tohto kompenzainu plathu. Dodavatel j2 pavinny ubradit Odberatefovi
kapacita a/alebo dostatoéné mnoistvo plynu, bodu nadobddaji platnost a déinnost ui momentom uzatvorenia kompenzaéni platbu alebo zkikolvek ini kompenzaciu za chybne
3.7.3 odberatel plynu Ziadajlici o uzatvorenie zmluvy ma vod 2mluvy. alebo oneskarené vyictovanie platby za dodavku plynu iba
Dodavatelovi neuhradené periainé zavizky z akéhokalvek 314 Pri pravnych dkonoch smerujiicich k uzavretiu zmluvy, jej zmenam v pripade, ak uvedené predstaaije porui=nie Tondardy bvality
{a) uz ukanéeného) zmluvného vztahu, a ukoniéentu je moiné vlastnoruiny podpis zastupcu Dodavatela podla platne) vyhlagky dradu upravujicej Standardy kvality dodavky
374 odberatel plynu jiadajict o uzatvoreme zmiuvy 2a nahradit faksimile tohto podpisu, Dodavatel lak moie postupoval aj plynu' alebo ak takato povinnost Dodavatefovi vyplyva z iného
poslednych dvanast (12) mesiacov zavaine porusil zmluvu prinaslednom pisomnom siyku v ramci plnenia zmluvy. pravneho predpisu. Pri spésobe a vydke kompenzacie za nedodrianie
alebo neopravnene odoberal plyn, 3.15 Odberatel je povinny informovaf Dodavatela o kazdej zmene tidajov dohodnutej kvality dodaného plynu a s dodavkou suvisiacich
375 odberatel plynu Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nepreukdzal a skutoénost, kloré je Qdberatel povinny oznamif Dodavatefovi sluileb bude Dodavatel postupovaf v sulade s platnou vyhliikou
Dodavatelovi opravneny vzlah k nehnutefnosti (v trvani podfabodu 3.1, a to v lehote do piatich (5)dm odkedvtakamzmena uradu upravujicou standardy kvalily dodavky plynu. Vyplatenie
minimalne na poiadovany dliku doby trvania zmluvy alebo nastala V opaénom pripade Odb éne) platby za porusenie §landardov kvality dodavky plynu
na dobu neuréiti), ak ho o to Dadavatel poZiadal v silade 2a dasledky a Zkody | tejto p nie je podmienené padanim Ziadosh o je) vyplatenie Odberatefom
s bodom 3 6, Inenie tejto ej i i je na I'ar(hu Odberatela a Dodavalel je povinny vyplatit Odberatelowi kompenzaénu plathu
376 osaba, od ktarej odberalel plynu odvodzuje alebo ziskal a pavaiuje sa 2a podslatné porudenie zmluvy. v lehote a sposobom podlfa platne) vyhldiky uradu upravujice)
opravneny vztah k nehnutelnosti (t. j vlastnik, prenajimatel, 3.16 Ak Odberatel odoberd/bude odoberaf plyn na éel jeho daliieho standardy kvality dodavky plynu’. Vyhodnocovanie 3landardov
nijomca a pod ), je osobou, voéi ktarej Dodavatel eviduje predaja, je povinny to onamit Doddvatefovi najneskor pri kvality Dodavatel zverejiuje na webovom sidle Dodavalela
neuhradené peRainé zavazky po splalnosti z akéhakolvek uzatvoreni zmluvy alebo pred zaéatim odberu na tento dcel Ak 4.8 Dodévatel zmluvou prebera 2a Odberalela zodpovednosl za
(aj u? ukonéeného) 2mluvného v2tfahu a hadost odberatela Odberatel vvedenu skutoénos! neoznami Dodavatefow, ma sa odchylku na OM vodl zdélovatefovi odchylok Trvanie prevzaha
plynu o uzalvorenie zmluvy sa lyka OM, do ktorého ui 2a to, ie Odberatef odobera piyn pre vlaslnu spotrebu, a lo ai do zodpovednost za odchylku na OM je chraniéené dobou dcinnosn
Dodavatef uskuloéfoval plnenlavprospech Lakejlo osoby, 1, kym Od Inepreukate D Tovi opak zmluvy a podmienené zaradenim OM do bilanénej skupiny
3.7.7 odberatel plynu fiadajici o ie 2mluvy | 3.17 Wwhia stran Dodavatefa Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je
Dodavatelovi finanénu zabezpeku podla bodu 39, 3.17 1 Kaida zmluvnd strana tymlo vodi druhej zmluvnej strane zahrnuta v cene za dodavku plynu
378 OM nie je volné, ¢o znamend, Ze na OM, ku ktorému vyhlasuje, 7e vielky skuloénosti uvedené niisie pod pism 49 Dadavalel 2abezpedi distnbici plynu do OM a sivisiace
odberatel plynu poiaduje uzatvoril zmiuvy, je uzatvorend a) ai d) vo vzfahu k je) osobe ku diiu uzavretia zmluvy su sluzbv pro\llrd!lll‘l\hlll PDS a m pndra podmlenuk wssdznych
2mluva s inym adberatefom plynu, pravdivé a spravne: F a anygeh
378 OM je pripojené do lokalnej distribuéne) siete a Dodavalel a) zmluvna slrana je apravnena a ma plnd  pravnu nrulu:n\lch predp|scch
nemd zabezpefend distribuciu plypu do takejto lokalney v stlade s pr p ymu predpismi 4 10 Odberatel sa zavazuje v pripade krizovey siluacie v plynarenstve
distribuéne) siete, uzavriet zmluvu a splmit svaje 2dvazky z nej vyplyvajice padrabit sa prijatym opalreniam a poslupoval podla prisluinych
379 vihladom na extrémny wyvo) cien na komoditnych trhoch Zmluva bola 2mluvnou slranou rladneaplalne snhvalena prévnv(h predpisov - a lo na]ma v sulade s §11 zakuna
nie je v danom ¢ase Dodavatel schopny ubslarat plyn za a uzavrelim zaklada plalné, zdvdzné a ik -1
dihodobo udriatelné ceny umoinujice dodavku plynu pravne povinnoshi zmluvnej strany v silade s platnym repubhky I3 415/2012 2. 2, ktorou sa ustanovujit pudmhnosn
odberalelom plynu 2a abchodne prijatelnych podmienck, pravnymi predpismi, o poslupe pn uplatiovani nbmedzujuu(h opalreni pn slave
alebo b) uzavretim zmluvy ani plnenim 2avdzkov 2 m(h nudze a o op: vch na odstrad slavu nidze
3710 ak o uzalvorenie zmluvy s Dodavatefom iiada osoba wplvvajucl(h nedéjde  k purusemu Z1ad v elektr i o postupe pri vyhlasovanikrizove)
prepojend s dlinikom, najmd ak ide o ovlidani alebo alebo obdohnéh I snuauea;e]umvne ovvhlasovanl slavu nudzeveleklmenergenke
ovladajcu osobu vo vafahu k dlinikovi (§ 662 obchadného strany, ani akéhokolvek zmluvneho a mehu 1avazku a pudrubnosl’l pri vyhlasovani krizovej siludcie a jey lrovne,
3k ika), ma Doda I pravo d { uzalvorenie ) strany, sudneho alebo o wyhl i ohmedzujdcich opatreni v plynarenstve pre jednollivé
zmiuvy zaplatenlm zdvazkov 10 sirany dlznika kloré je pre zmluvni stranu zavizné alebo sa vzfahuje kategovle adberatefov plynu, o opalreniach 2ameranych na
Za u(elom eXISI‘En(IE d k, pri ktanith je na majetak 2mluvnej strany éi jeho ¢ask, an liadneho odslranente krizovej siludcie a o sposobie urdenia dlmedzumoch
D 3 y ad i 1m|uvy s pravneho predpisu vztahujuceho sa na zmluvnd stranu, opalreni v plyndrenslve a o opalreni zameranych na odstranenie
plvnu podla lohta bodu 37, je Dodavalel opravneny poiadoval ¢) s vymimkou sithlasov a povoleni, ktoré uz zmiluvna strana krizove) situdcie v 2neni neskoriich predpisov.
od adb I plvnu (Tiad o zmluvvl predlok ziskala, nte je na strane zmluvne) strany k uzavretiu 411 Ostatné prava a povinnosh zmluvnych stran pr pineni predmetu
! ych a o posk i sho <asu zmluvy ani na splnenie zdvizkov 2 nej vyplyvajvcich 1mluw st uvedené v zdkone o energetike, pravidlich Irhu,
potrebného na takychto dok pred i pnzadnvanyzladny suhlas udelenle vynimky, schvilenie, dku, technickych dmienkach a ostatnych
zmluvy. an Irelej oscby, ant suwsm(l(h pravnvch predpisach a rozhodnuhach tradu

38 odb  pod zmluvy vyhlasuje, ze na jeho slrane neexistuje podante ozndmenta &1 podanie zke]kol’vektrele] osobe, a
Ziaden z dovodov uvadenv:h v bodoch 371 ai 374, ktoré by d} 2mluvnad strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery <
Dodavatela opvavnovall admietnut uzalvorenie zmluvy. nenachddza v situdcii, ked by spliala podmienky na CLANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

39 Dodavalel’ Je oprdvneny pred uzatvorenim zmiuvy pozadovaf od podanie navrhu na vyhlasenie konkurzu na svej majelok S1 Cena za dodavku plynu je Odberatefovi wétovand ake cena

hnanéne) z3b ! alebo povolenie redtrukturalizacie nepodliehajica cenovej regulacii (larifna cena) v prisluinej tarife
k il D finanénid  23h sI moiu zmluvné 3172 Dcdavalel‘ dale] whlasu]e ie |e drzllel’om platného dodavky podla nereg! ého cennika platného v ¢ase dodavky
slrany dohodnut a]vzmluve pncomv lakom prlpade]e Odberatel’ podla  zdkona plynu  Odberatel si vali tanfu dodivky plynu podfa svejich
pavinny posk [ D lavi finanénu zab v lehote a vo uenergeukevmzsahu dodavka plynu®. odberovych paramelrov v silade s obchadnymi podmienkami
vyike podfa zmluvy. Uéelom hnan:ne] zahezpekv je zabezpeienie pre prisluind tarifu dodavky plynu uvedenymi v nelegulovanom
a moinost L tefa voéir Odheratelovi i l:ennll(u Tanfu dodavky plynu |e Odberatel opravneny zmenif za
pri ukonceni zmluvy. Pn ukun:enl 1mluvv ]e Dcdavatel’ pnvmnv CLANOK IV. DODAVKA PLYNP' PREVZATIE . v cenniku, ak sa zmluvné
vratif Odb Fovi finanénu Z0DPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA strany nedohadnii Inzk Ak Je pri zmene tanfy dodavky plynu
vvuctuvanla za dodavku plynu; pritom je Dodavale[ opravneny 1 palrebnd aj zmena sadzby 2a dislribticiu plynu, postupuje sa podfa
zapoéitaf lo, ¢o mu je Qdberatel dlzny PLYNU A SUVISIACE SLusz padmienok PDS

310 Pokiaf nie je v zmluve alebo v lychlo obchodnych d kach 4.1 Doda I'sa zmluvou 5.2 Ak Odh vzatvornl s O« zmluvu s cenou dohodou,
uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné vykonaf aj v ine] ako 411 dodavat plyn do OM v dohadnulom mnoisive, cena za dodavku plynu je Odberalefovi Lélovand vo wydke
pisornnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takato zmena 4.12 zabezpecit distribuciu plynu, prepravu plynu a iné ginnosti dohodnutej v zmluve, Bod 5.1 a 5.4 vo vafahu k cene 2a dodavku
tyka, bola uzalvorend pisomne. Spasob a forma, akou sa amena suvisiace s dodavkou plynu do OM vratane suvisiacich plynu) sa v takom pripade neaplikuje
2mluvy vykona, s zmluvnvml stranami dohodnule v 2zmluve, tvchto sluzieb prostrednictvom PDS a PPS, a 53 Cena za doddvku plynu sa uplatiuje pre kaidé OM osobilne podla
obchodnych podi kach alebo ich d 4.13 prevzial 2a Odberalela zodpovednost za odchylku za OM. 2volenej tarify dodavky plynu. V pripade, ie vydanim nového
sposobom urcl Dodavatel tak, aby boli v sulade 50 vseobecne 4.2 Odberatel sa zmluvou zavdzuje: cennika plynu déjde k zaniku tarify dohodnute] v zmluve, novy

ymi predpismi ) republtky a 421 odoberaf plyn od Doda fa za podmienok ych cennik dodavky plynu ziroven stanovi nowi tanfu, ktarou sa
pochyhnusn o véli zmluvnych stran v zmluve, doterajéia sadzba nahradza

311 2a zmenu zmluvy v silade s predchadzapicim bodom 310 sa 422 nadit sa podmienkami lanfy dodivky plynu dohodnutey 54 Dodavatel ma pravo zmenit cenu za dodavku plynu zmenou cennika

zuje aj Odb: If vk a akceptacia ponuky {produktu, v zmluve a prislusnej distribuénej sadzby, a dodavky plynu Odberatel ma pravo byf informovany o kaide)
slnzbv) Dodavatela {resp suhlassJeJ poskytovanim), ktorej obsahom 423 riadne a véas uhrad2at Dodévalelovi plalby padfa mluvy 2mene ceny za dodavku plynu. Zmena cennika dodavky plynu pri
je aj zmena lmluvv, a to v listinnej forme alebo prostredmclvom a tychto obchodnych podmienok zmene ceny za dodavku plynu sa oznami Odberatelovi zverejnenim
wyuilha kych prostriedkov di 1e podfa 4.3 Dodavalel nema powvinnost dodavat plyn a zabezpeiovaf nového cennika dodavky plynu alebo zverejnenim informacie
bodu 3.2 4 distribuéné sluzby do OM podfa zmluvy, ak nastala a trva niektora 0 zmene cennika dodavky plynu najmene) tridsat {30) dnl pred Jeho

3.12 Zmluvu je dale) moiné zmenil bez potreby uzalvorenia dodatku 2 nasledujicich skutoénoshi: i na sidle Doda fa Odb [ je povinny
k zmluve aj na 13klade akeep ia fiadosti Odb 4.3.1 OM nie je pripojené do distnbuénej siete PDS, oboznamit sa s kaidou zmenou ceny za dodavku plynu Dodavatel
Dedivatelim alebo p ictvom druhej | ) 432 odberné plvnnve zanadenie Odberatela nie je zriadené ma pravo zmenou cennika dodavky plynu vykonat aj zmenu ceny
strane, ked dochadza k zmene: a pripojené v silade s previadzkowym ponadkom, 1a skladovanie/Struktirovanie a ceny za pristup do prepravne) siete
3121 bankového spojenia j druhe) | strane, technickymi podmienkami a v silade s predpismi aprepravu plynu, ak hielo neboli dohodnuté v 2mluve
3,122 identifikaénych  Gdajov zmluvnych  strdn  2apisanych na zaistenie beipecnosti a ochrany dravia pri praci 55 vyiéluje Odb i doddvku plynu podfa udajov

v Obchodnom registri prislusného sidu Slovenskej republiky a bezpeénosti technickych zariadeni, poskylnulych od PDS, ktoré PDS uréi na 2dklade ddajov o mnoistve
{pripadne tnom registri, do klorého sa Odberatel povinne 433 Dadavatelovi nebola 20 slrany PDS afaleho PPS pridelend odabratého plynu zistenych PDS odpoitom uréeného meradla,
2apisuje), aznamenv:h druhe) 1mluvnej strane, prifom distnbuéna afalebo prepravna kapacita nevyhnutni pre samoodpoétom alebo podfa lypového diagramu dodavky plynu
Dodavatel je opravneny vykonal oznamenie takejto zmeny realizaciv dodavky plynu do OM, podla prevadzkovéha poriadku PDS, ak nie je v prisiudnych pravnych
Odberateflovi prostrednictvom 2verejnenia oznamu o lakejto 434 dodavka a distribucta plynu do OM bola prerugend alebo predplsoch uvedené inak. Dodané a odobralé mnoistvo plvnu

zmene na webovom sidle Dodavalela,

obmedzena v sulade s élankom VI,

Vyhlaika dradu ¢ 278/20122 2., klorou sa
plynu, distribicie plynu a dodavky plynu

dy kvality

plynu. prepravy

i plynu vyj. e v

sa vyhodnocuje ako ickych
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Jednolkach (kWh alzho MWh) Vyiétovanie musi obsahovat vietky
platnymi dafavymi a dGétovnymi predpismi,
ako aj 2akonom o energetike a pravidlami trhu
Dodavatel dalej vyuétuje Ooberalelovi:
561 cenu za pristup do prepravney stete a prepravu plynu
vypocitani podfa cenového rozhodnulia za prepravu plynu,
klorej vyika je uvedend v cenniku za dodavku plynu alebo
vzmluve,
cenu za pristup do distribuéne| siele a distnbuciu plynu
vypoéitani podfa cenového rozhadnutia 2a distribiciu
plynu, ktore] vy3ka je uvedend v cenniku za doddvku plynu
a ostalné regulované poplatky za podmienck a vo vyike
podla cenového rozhodnulia pre distribuciu plynu,
cenu za skladovanie/3trukliirovanie, ktore| vyika je uvedena
v cenniku za dodavku plynu alebo v zmluve, kloré budu
Odberatefovi fakturované pre kaidé OM osobitne podla
tdajov poskytnutych od PDS. V pripade zmeny wyiky cien
a poplatkov podla tohto bodu 56 zmenou prisiuinych
cenovych rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou pravnych
predpisov, pripadne inych rozhodnuti organov verejnej moci,
Jje Dodavatel oprdvneny uiétoval Odberatelovi takéto ceny
a poplalky vo vySke stanovenej v silade s takto vykonanymi
zmenami.
Informacie o cene
méZe Odberatel ziskat na webovom sidle
v kloromkofvek Zakaznickom centre
Dodavalel si vyhradauje pravo spoplalnlt vybrané sluiby (resp

563

za dodivkd plynu urdtens o] Struktiry
Dudidvatela alebo

splatnost fakliry pripadne na ded, ktory nie Je pracovnym diiom,
dilom splatnosti fakhiry je najbliz$i nasledujdci pracovny def.

519 Dodavatel méd privo priradif platbu Odberatefa na ktorykolvek

neuhradeny zivazok Odberalela 20 2mluvy podfa svolho uvaienia,
pokialnebude Odberatefom platba vyslovne uréena ku konkrétnemu
2avazku Odberatefla, ktory pini

5.20 Ak Odherale[neuhradl Dodavatelovn akuko[vek plalbu podfa 1mluw

521

v lehote spl I je Uétovat O

urok 2z omeskania vo wyike 0,04 % 2z dlinej sumy za kaidy aj
2adaly dei omeikania a zaslatf Odberatefovi vyzvu na 2aplatenie
(upomienku). Za zaslanie upomienky sa Odberatel zavazuje
uhradit Dodévatelovi poplalok vo vyike uvedene; v cennlku sluzleb
Dodavalela plalnom v fase
Je povinny uhradif Dodavatelovi vyictované uroky z omeskanla
a poplatok za upomienku.

Dodavka plynu, distribucia plynu a preprava plvnu, vratane dalSich
stwisiacich slufieb podfa zmluvy, su povaiované za upakovane
dodanie tovaru a slulieb v zmysle 2ikona o DPH K cenam sa pri
fakturacii pripocita dah z pridane] hodnoty v silade s platnym
z3konom o DPH v sadzbe platnej ku diiu dodania lovaru a sluiieb,
pripadne dalSie dane a poplatkv stanovené pnslusnvml pravnvml
predpism), a to vo vyike a b il ¥
pravnymi predpismi

522 K cendm za dodédvku plynu sa pri fakturacii pripoéita spotrebna

dan 2o zemného plynu v silade so zdakonom o SpD. Ak Odberatel
poiaduje dodavku plynu oslobodeni od spotrebnej dane zo
zemneho plvnu aje drllkel’om povolenia na odher zemného plynu

Likony, ktoré Odberalel vyvolal svojim konanim, resp k

podra prisluiného cennika sluzieb Dodavatela alebo cennika sluiieb
PDS, Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, i 13 & cenniham
dodavky plvnu, cennlkom 5|uz|eb Dodavatel’a a cennikom sluiieb
PDS D [ je zmenit cennik
sluzieb Dodavatela, a o vritane 1menv vyiky poplatkov uvedenych
v takomto cenniku, zavedenia novych spoplalnenych sluieb (resp
ukonov) alebo spuplalnenlm sluxleb 1resp ukonov), kloré Dodavatel
doposial posk | alebo vyk Pre

zmten cennika sluiieb Doddvatela sa primerane aplikuji podmienky
uvedené v bode 5.4

Ziétavacim obdobim Je obdobie, za ktoré sa vykonava vylictovanie
odberu plynu. Odber plynu je vymedzeny cyklickymi odpoétami
uréenych meradiel v siilade s prevadzkovym poriadkom PDS
Dodavatel vykanava vyuctovanie odberu plynu formou vytictovacey
faktdry najmenej jedenkrét rotne Vyu&ovaciu fakturu za spotrebu
plynu moie Dodavatel vystavit aj v pripade mimoriadneho
odpoctu najma, ale nielen z dévodu vymeny uréeného meradla
Zictovacie obdobie sa nemusi zhodovaf s odpoctovym cyklom
a moie pozostaval 2 viacerych adpoctovvch cyklov V pripade OM
kategorie M je 21i¢tovacim obd rok, ak sa Odb: !
s Dodavatefom nedohadne inak V pripade zmluvy u Odberatela
s OM kalegorie S a V moZe byt zliftavacim obdabim Mestac alebo
rok

5.10 Odberatel je povinny v priebehu zuétovacieho obdobia uhradzat

5.11

512

513

514

5.16

517

518

Dodavatefovi  preddavkové platby za opakované plnenie

od sp j dane 20 ého plynu {dalej len

»povolenie na oslobodenv plvn ) tak, ako to uskanovuje zakun
oSpD, je povlnnv Jedno tohto poval
plyn I, ktorému holo doplnené

d deny plyn, vydané nové povolenie
na oslobodeny plyn aleho ktorému bolo odfiaté povolenie na
oslobadeny plyn, je povinny o Uychto skulo¢nastiach pisomne
informovat Dodévatela najneskér do troch (3) pracovnych dni odo
dnia vzmiku tychlo skutoénosti Odberalel 20dpoveda Dodavatelovi 2a
vietku Skodu sposobenti porusenim pravnych povinnosh v siivislost
s nadobudnutim, zmenou alebo odiatim povolenia na oslobodeny
plyn od Spﬂl’ehﬂe] dane 1o zemneho plynu v zmysle zdkona o SpD
i podla predchadzajuce) vety
Fakturv vvhnlovene prostriedkami  hromadného spracovania
{vypoctovau technikou) su kantrolované a nemusia byt Dodavatelom
podpisané
Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotoveni faktdry,
nie je Dodavalel povinny zasrelal Odberatefow fakturu aj v tlaéenej
pisomnej forme Ak Odberalel poilada o vyholovenie faktiry
v Uaéenej forme, pOVaZu]E sa to a vvhotoveme odplsu faktury.
Elektronickd faktiru Dod. prit od fovi vidy
vlehote uréenejpre i faklurvna by sidle Doda
{v dwgitdlnom zakaznickom portdli); sprislupnenie moie byf
podmienené poutitim niektorého alebo vlacerv:h hezpecnustnvch
dajov. V pripade dohody s Odb
elektrunlcku faktiru ziroven aj jej zaslamm na e-f mallovu adresu

i odb

Odb

6 10 Nahradny sposob uréenia mnoistva dadaného plynu v pripade

poruchy un:eneho meradla alebo mlmo uréeného lerminu odpoéty
sa riadi latného pr ého poriadku PDS

CLANOK VII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE PLYNU

7.1 Distriblcia plynu do OM Odberalef:

7

7

7

w

IS

5

6

moie byt abmedzend alebo
preruienay ro1sahuana vh y ¢as, v pripadoch
a 12 podmienok ustanovenych v zdkone o energetike, pravidldch
trhu, ako aj v sivisiacej platne] legislative, inych suvisiacich pravnych
predpisoch a prisluinych uslanoveniach prevadzkového poriadku
V pripade planovaného obmedzenia alebo prerusenia distribiicie
Je PDS povinny ozndmif Odberatefovi a Dodavatefovi patnast {15)
dni vopred zatiatok obmed; skonenie ob alebo
preruienia distnbucie plynu. Talo lehota maJe byl kratiia, ak sa na
tom dohodne PDS s Odberalefom
Dodavalefe opravneny poliadaf PDS 0 obmedzenie alebo preruienie
distriblicie plynu do OM, ak Odberatel podstalne porufuje 2mluvy a)
po doruceni predchadzajiceho pisomného upozornenia V pripade
omeskania Odberatela s uhradou akejkolfvek plalby (vratane
preddavkovej plalhv) podfa zmluvy (alebo akejkofvek jej éasti) je
Dodavatel opravneny poliadat PDS o obmedzenie aleho prevusenle
distriblicie plynu do OM, ak Odb T hi
dlznu platbu ani v dodatotnej lehole uvedenej v upumnenke, ktord
nesmie by( kratdia ako pf (5) dni odo diia doruéenia upomienky
Odberatefovi Upomienka sa povaiuje za dorucent Odberalefovi
v stilade s Zlankom XII. Odheratel je povinny umoZnit preruienie
alebo obmedzenie distribiicie plynu do OM a nesmie mu iiadnym
sposobom bramif, Dodavatel potiada PDS o obnovenie dislriblicie
plynu do OM nasledujici pracovny den po dnl pnplsama dlznej
plalby na et Doda pedla platob ych
v élanku IV. Odberatel je povinny uhradll Dodavatefovi aj vietky
nékiady spojené s preruienim alebo obmedzenim a obnovenim
distribucie plynu do OM vo vyike podla cennika slufieb PDS
Dodavatel je opravneny poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie
distribicre plynu do OM Odberatela podfa predchadzajiceho bodu
7.3 z dovodu omeskania Odberatela s uhradou akejkofvek platby
podfa zmluvy aj v pripade, ak mu Odberatel poskytol finanéni
2abezpeku podfa bodu 3.9, ktord je Dodavatel oprdvneny pouiit
v silade 5 bodom 3.9 a7 pri ukonéeni zmluvy.
Pre wylicenie pochybnosti, omeskanie Odberatela s uhradenim
preddavkovej platby a pravo Doddvalela postupovaf podfa bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkavej platby nadalej trvaju aj po
vystaveni vyltovacej faktiry 2a ukonéené fakturaéné obdobe, a lo
ai do UpIného uhradenta preddavkave) platby, s Ghradou ktorej je
Odberatel v omeskani alebo do uhradenia vyiitovacej faktiry za
ukoncéené fakturaéné obdabie
Pocas a v rozsahu prerusenia alebo obmedzenia distribucie plynu
do OM v siilade s tymto élankom obchednych padmienak nie je
Dodavatel povinny dodavat plyn a 2abezpecoval distribuciu plynu
a suvisiace sluzby do OM a Odberatef nema narok na nahradu tym
dsobene) Skody.

predmetu zmluvy vo vyike a v lerminoch, ktoré uréi D
Dodavatel zohladni pri uréeni vyiky preddavkowvych plabeb wygku
preddavkovych platieb za rovnaké obdobie predchadzajiceho
20étovacieho obdobia. Takto uréend vyika preddavkovych platieb
musi zohladiovat skutaény odber plynu za predchddzajice
20¢tovacie obdobre alebo planovany edber plynu na nadchadzapice
zii¢tovacie obdobie a mote byl upravena len o rozdiel medzi
cenou plnenia  2mluvy uplatiovanou v predchadzajicom
zuctovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, klord sa ma uplainit
v nadchad?2ajicom ziétovacom obdobi Zmluvné strany sa moiv
dohadntf aj na ine) tprave vyiky preddavkowych platieb
V pripade OM s mesacnym cyklickym odpoétom urienych meradiel
sa Odberatel zavdzuje uhradzat Dodavatefovi preddavkové
platby na cenu plnenia predmelu zmluvy vo vvske av (ermlnoch
vch v zmluve U ym nie je dolk pravo Dod.
menit takto dohodnuty vyéku a termin

lefom ako h prilohu
poity. Dodavatel nezodpoveda za pripadné zneufihe eleklmm(ke]
fakliry zaslane] na ilovu adresu 3l s Odb
Odberalel je opravneny poliadat o zmenu spésobu vystavevania
faktiiry. Ak Odberalel 2 akéhokofvek dovodu poZiada o vyhotovenie
odpisu fakltry v tlaéenej forme, uhradi za lito sluzbu odplatu podfa
cennika sluzieb Dodéavatefa

CLANOK VI. MERANIE PLYNU

61

Meranie mnoistva odabratého plvnu odpucly urceného meradla
vratane hodnacovania, ysledk merania
a ostatnych informacii potrebnych pre vyuctuvame dodavky plynu
uskutaéniuje PDS v mieste dodavky v sulade s prevadzkovym
porladkom a lechnickymi podmienkami PDS, ktoré ma PDS

preddavkovej platby uréenim novej vyiky a/alebo terminu splatnosti
preddavkovej plalbv podfa predthadzajuceho bodu 510 alebo

na svojom web sidle, priéom Odberatel je povinny
puskvlnut PDS 2a Ucelom zistenia stavu ureného meradla vietku
nevyhnutni sGéinnost.

uloZif Odb. uhradzat p ikové platbv, ak 62 Plynje v mlestedodanla merany ul:envm meradlom v zmysle zikona
talo povinnost nehola v zmluve dohodnuta Dodévatel uréi novi o gli PDS meria ohj distrib ého plynu
vyiku preddavkovej plalby ozndmenim novej vysky preddavkavey 2 dlslnbucnej 5|ete do odbernych mlesl v sulade s prisluénymi
platby Odberatelovi alebo uloii Odberatefovi pavinnost uhradzaf p , nama | v pnpade
preddavkové platby uréenim vySky preddavkovej platby a terminu poru:hv urceneho meradla alebo ’ak:ura(le s nespravnou
1e) spl pricom takto a é zmeny sa stavajo déinnymi konilanleu mz]u zmluvné slrany pravo na vz3jomné vyrovnanie
driom dorucenia takéholo oznamenia Odberatelov alebo od Ineho Dodévatel upravi fakturaéné hudnoty podfa udajov od PDS a/alebo
dalumu deného Dod3 v takomto 3 i O vydanych pre ih ych hodnét PDS a na
podfa predchadzajucej vety méie byl tiel suéastou faktiry za vykonanie spravneho vyiétovania dadavky plynu
predchadzajice zuétevacie obdobie. Odberatel je povinny uhradzal 63 Odberalel je povinny starat sa o meracie zanadenie {uréené
Dod3valelovi preddavkové plathy vidy v aktudlne] wyike uréene) meradlo) 1ak, aby nedoilo k jeho poskodeniu alebo adcudzeniu
Dodavatefom a sledovaf jeho riadny chod, Véetky poruchy na uréenom meradle,
V pripade OM s inym ako mesamvm (spvavndla roénym) cvkll(kyrn vratane porudenia zabezpelenia proti neoprdvnenej manipuldcii,
odpodiom urlenych zavazuje kloré Odberatel z1sti, je povinny bezodkladne nahlasit PDS
uhradzat Dodavalelovi pveddavkove plalby na zdklade mesaénych 64 Ak ma Odberalel pochybnosh o sprdvnosh merania idajov uréenym
kowych faktir vy h Ded. a to vo vyske meradlam alebo :isti chybu na uréenom meradle, méie pisomne
ur(ene] Dodavatefom postupom podla bodu 5 11 poZiadaf PDS o preskiianie uréeného meradla PDS je povinny
Dodavatel vystavi vydGétovaciu fakliru za plnenie predmetu 2abezpedit preskisame uréeného meradla v 13konne) lehote
2zmluvy pre OM s mesaénym cyklickym odpaétom uréenych a zakunnym sposobam Podanie Zradosti o preskusame meradla
meradiel k poslednému driu kalendarneho mesiaca a v pripade i zaplant p ¢ platby alebo
OM s inym ako mesaénym cyklickym odpoélom uréenych meradiel vyucmvanle za odobraty plyn v lehale ich splatnast
k poslednému dhu prisluiného odpoclového cyklu {spravidla ku 65 Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktord presahule chybu
koncu kalenddrneho roka) Vo vyuétovacej faktire Dodavatel uvulenu podla zékana o metralogii, naklady spojené s preskisanim
vypotita rordiel medzi cenou 2a plnenie zmluvy na avymency hradl PES. &k neboli g urdenom meradle zistené chiby,
2aklade udajov pre vyliclovanie na prislusnom OM ziskanych od PDS ktaré presahuijii chybu povolenu podla 2ikona o metrologi, nakiady
spolu so vielkymi poloikami sivisiacimi so zmluvou a stétom vyiky spojené s preskusanim a vwmenou uréeného meradla je povinny
prijatych preddavkuwch platieb pre laketo zuclovaae obdobie, uhradif Odberatel.
ktorého wysl bude sp alebo 66 0Odb I Je povinny umoini’ PDS alebo nim poverenej osobe
zvvuclovacej fakiury montaZ uréeného meradla, pristup k odbernému plynovému
Doda I uhradi Odb It | 2 vyuitovacej faktury zariadeniu a uréenému meradlu v sulade s pvevadzkuvym poriadkom
v lehale splalnosti wyiiélovacej takliry bankowym prevodom na PDS a vieobecne zdva dpismi. Odb
bankovy uéet Odberatela uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy je povinny prevadlkoval ndheme plynove zarladenle lak, aby
tiéet, ktory Odheralel oznami Dodavatelowt spésobam pedfa bodu nepoikadil uréené meradlo Akykolvek 2dsah do uréeného meradla
3.12 1 alebo mvm sposohom dohodnutym v zmluve inou asobou ako PDS je zakdzany.
Dodé I je plalok 2  wvylélovacej faktury 6.7 Kvalita plynu musi 13 beinych okolnosti zodpovedal 3pecifikacii
Odberaleruw neuhradif a ten(u zapacllat 5 akymkolvek penalnvm podfa technickych podmienok PDS. Na uréenie akostnych znakov
db: fa voéi Dodd fovi, kéhok k I plynu sU 23vazné idaje zislené PDS v uzlowych bodoch kontroly
v2tahu, do wyiky, aku sa vzajomne nem pahl’adavky kryju, a ta bez kvality na distribuénej sieti
ohladu na spl. lakychto pohl da I informuje 68 Dévody vymeny uréeného meradla mozu byt najma:
Odberatefa o vzaj; zapoditani pohladdvok pisomne 681 vymena uréeného meradla pred uplynutim ¢asu platnosti
0Odb [ vhradi Doda fovi nedoplatok z vyiétovacej faktury overenia,
v lehote splalnosh vylélovacej faktiry, Ak mie je v zmluve 6,82 vymena uréeného meradla pri poliadavke na preskuianie
dohodnulé inak, Odberatel e povinny vykonavat vietky plathy uréeného merad|a,
zmluvy bezhotovostnym  platobnym  stykom pod  spravaym 6,83 vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
variabilnym symbolom, a to na bankovy uéet Dodavatela uvedeny na meradle, alebo
faktire vystavenej Dodavatefom. Ak lakdto faktdra neobsahuje Cislo 6.84 vymena urieného meradla z dovodu zmeny zmluvnych
bankového Lictu Doda fa, Odb [ je povinny uhradit platbu na podmienck
69 O termine vwymeny uréeného meradla informuje Odberatefa PDS,

bankowy uéet Dodavalefa uvedeny v zmluve alebo na iny bankovy
ucet, ktory Doda oznami Odb Tovi spasobom podfa badu
3121

Uhradou plathy 20 strany Odberatela sa rozumie pripisanie
finanénych prostriedkov vo wyike zavazku Odberatel‘a na spravny
bankovy ti¢et Doda T: variabilné
symbolu Ak Odberatel poukaie (hradu plalbv S nespravnym
vanahllnvm symhulom alehu ju poukaxe na nespvavny bankovy
ucet Dad. I e vratif Odb Tovi laklo
vykonanu uhradu akn nepriradent k zavazku Odberatela a tictoval
mu vrok z omeskania

Lehota splalnosti kaidej faktiry vystavenej na 2aklade zmluvy
je 3trnast {14} kalendarnych dni od datumu jej vystavenia, ak sa
2mluvné sirany nedohodnu v konkrétnom pripade inak Ak ded

a to aspon tridsat {30) dni vopred pri pldnovane) vymene uréeného
meradla {to neplati, ak Odberatel sihlasi s neskoriim oznamenim
lerminu planovane) vymeny) a bezodkladne pri neplanovane)
vymene uréeného meradla. PDS je pri vymene uréeného meradla
povinny informavat Odb fa o stave adobratéh H plynu
a zaroveh je povinny oznamil stav uréeného meradla pred vymenou
a stav nového uréeného meradla po vymene Ak sa Odberatel
neziéaslni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny pisomne
informoval Odberatefa o vymene, stave uréeného meradla pred
vymenou a slave nového urceného meradla po vymene a uskladnit

uréené meradlo 30dniz dévodu umoznenta
kontroly stavu uréeného meradla Odberatefom

CLANOK VIH. DODAVATEL POSLEDNEI INSTANCIE

81 V prpads, b dod.

8

8

8

~

w

4

taf plynu strabil spésobilost dodavat plyn
odberatefam ‘plynu alebs déjde h rastavenis procesy Smeny
dodavatela plynu a zaroveii ku diu preruenia dodavok plynu
nemaju odberatelia plynu zabezpeceni dodavku inym spdsobom,
na§|EdIJJUI:Im diiom zaéina v silade s ustanovemiami 2ikona
o a idlami trhu dodavka posledne) initancie

PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, ze dodavatel plynu stratil
spdsobilost dodavar plyn, ozndmi edberatelovi plynu:

B21 den, od ktorého sa zaéina doddvka plynu dodavatefom
poslednej instancie,

822 dévod iadatia dodavky plynu dodavatefom posledney
initancie,

B.2.3 zénik zmluvy, ak povodny dodavaterl plynu stratil spasobilost
dadavky plynu,

824 dobu trvania doddvky plynu dodavalefom posledne)
indtancie,

835 poufenie o povinnosti uhradit cenu 2a dodavku plynu

dadavatefovi poslednej initancie

Dodavka posledne) indtancie trvd najviac tri mesiace Dodavka
posledne) initancie sa mdie ukondif skor v pripade, Ze odheratel
plynu uzalveri zmluvu o dodavke plynu alebo zmluvu o zdruienej
dodavke plynu s novym dodéavatefom plynu, ktorym mdie byl aj
dodavatel posledne) initancie

Spésob ozndmenia, lehoty a vieobecné poucenie o reiime dodavky
poslednej inilance a o dodavatefowi poslednej initancie su
uverejnené na webovom sidle Dodavatela

CLANOK IX. REKLAMACNE KONANIE

91 Odberatel ma prava podaf reklamaciu Dodavatelovi, pricom miesto,

9

9

9

~

w

o

spdsob a lehola na padanie reklamécie a reklamacného konania su
uvedené v daliich hodoth tohto élanku uhchadny(h podm:enok
a spravuji sa prisl plalnuu I | cnym
portadkom, ktory Je b sldle Doda

3 pristupny vo vselkvch Zal(azm:kv(h centrach.

Odberalel m3 pravo reklamovat najmé:

921 kvalitu dodaného tovaru a poskytnulej sluiby,

922 odpacet uréeného meradla,

523 spravnost fakluracie,

924 preruienie alebo obmedienie dodavky lovaru aleba

poskylovania sluiieb alebo iné zistené chyby
{dalej len ,predmet reklarmacie”)
Podanie, ktorym Odberatel uplalni svoje pravo na reklamaciu, by
malo byl pisomné a obsahuje nasledavné:

931 identifikiciu Odberatefla,

9311 meno a priezvisko {ak ide o fyzicki asobu) aleba
obchodné meno {ak 1de o pravnicki escbu),

931 2 sidlo alebo miesto padnikania vratane PSC,

9.3.1 3 identifikiciu 0s6b kanajiicich v mene Odberalela,

9.3.141C0,

9315 Cislo obchodného parinera, a

9.3.1.6 POD kéd OM,

932 popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou
dokumentaciou a daldimi podstatnymi skutoénostami
délezitymi pre postidenie reklamacie,

933 identifikané idaje tykajtice sa predmetu reklamacie,

9.34 dentifikaéné udaje reklamovanej faktiry, spolu
s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamacia tyka (ak sa
reklamacia tyka faktury),

9335 podpis Odb ak neyde o reklamaciu pr ictvom
elektronicke) komunikacie,

936 v pripade reklamacie faktur eh plynu, stav
meradla k dalumu reklamacie, pripadne slavy meradla poéas
reklamovaného obdohia, ak ich Odberatel m4 k dispozicu, a

937 adresa, na ktori ma byl 2aslana odpoved na reklamaciu

(v pripade, ak nie je zhodnd s adresou zaznamenanou
v zdkaznickom svsléme Doddvatela)
Ak reklamacia neobsahuje vyisie uvedené naleiilosti a Dodavatel
nevie 2z tohlo dévodu reklamdciu vybavit, je povinny vvlval
Odberatela na doplnenie reklamacie o potrebné udaje s uréenim
lehoty, kiora nesmie byt kratsia ako desaf [10) dni od doruéenia
take]tc vyzvv Reklamdcia sa v takomto pripade povaiuje za podany
reklamdcie Odb podla prve) vely tohta
hudu 94 Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, Dodavatel ma pravo
reklam3ciu odmielnuf




95 Reklamacia musi byf podana bez zbytoiného odkladu po aisteni
nedostatkov, pricom:
951 Reklamaciu je moiné uplatnil ktorymkolvek 2 nasledujicich
spdsobov:
a) osobnym doruéenim,
b) prostrednictvom poitového podniku alebo kuriérskej

sluiby,

<} ickou poitau na ilovej adrese j na

b sidle Doda www vse sk/rekl. le

d) | i online a b sidle
Dodavatela v sekcti Punebujem poradvt alebo

e) telefonicky na telefo éisle di na
sidle Doda'valefa

952 Doda pri i reklama vydd Qdb F

potvrdenie spravidla rovnakym sposobom, akym bola

podana reklamacia

Ak je reklamma padana prostredmctvom A -mailu alebo
D

12 4 Pn doruéovani pisomnosti prostredulctvom poslového podniku
alebo kuriérskej sluiby sa pisomnos( povaiuje za doruéeny:
1241 diom prevzaba pisomnosti,
12.42 diiom odmtetnulia prevziat pisomnost jej adresatom.
1243 na lreti (3) den od uloienia pisomnastt na poile {ak sa
pisomnost doruiuje prostredniclvom postového podniku),

alebo

124 4 dnom vrilema pi: ijej i i, ak
nebolo moiné doruéif na posledni zndmu adresu jej
adresdta,

a to v zdvislosh od teho, ktora z tychto skuloénosti nastane skor.

12.5 Ak nie Je v zmiuve alebo tychte obchodnych podmienkach uvedené
inak, kaidu pisomnost majucu vplyv na zanik zmluvy (najma, ale
nielen odstipenie od zmluvy alebo vypoved zmiuvy} je kaida
zmluvnd strana povinna doruéovat druhej zmluvnej strane vyluéne
asobnym daoruéenim (podfa bodu 12.11) aleho prostrednictvom
poitového podniku alebo kuriérske) sluiby {podfa bodu 12.1.3)

12 6 Pisomnost, ktoré maju byt doruéené druhej zmluvnej strane, si
zmluvné strany povinné dorutoval na kontaktné ddaje {adresa,
e-mail) uvedené v zmluve, alebo kloré boli neskér oznamené

unllne, b, farmulara, I doruci
Odb. T d | klamacie ihned;
ak nie Je mozne potvrdenie doruit ihned, musi sa doruéit
bez 1bv!ocr|eho odkladu, najnesko vsak spolu s dok |
o wyb. i rektamdcie; p i i reklamécie

sa nemusi doruéovat, ak ma Odbera(er moinost preukazal
uplatnenie reklamacie inym spésobom

953 Dodavatel vybavi reklamiaciu v €o najkratiom ¢ase. Lehota
na vybavenie reklamdcie je najviac Lridsal (30) dni od
padania reklamacie, pokial osobitny predpis’ neuslanovuje
inak, Najneskdr s vybavenim reklamicie Dodévatel vvda/
daruéi dtarstelovi piomng doklad o vybaveni reklama

) strane. Adresou Odberatela na doruéovanie je adresa
dohodnuta v zmluve, resp oznamena v pripade zmeny po podpise
zmluvy, tile adresa evidovana v sysléme Doddvatela Odberalel je

14 2.8 nepredloienia  dokladu  preukazujiceho  oprivneny
vztah k nehnulefnosti Dadavalelovi podfa bodu 3.7, a to
v lehote 3trnast {14) dni odo diia dorucenia takejta Zradost
Odberatefovi, alebo

1429 ak sa dodatoéne preukaie, ie vyhlasenie Odberatefa podla
bodu 3.8 je nepravdivé a zdroven v ¢ase odstipema od
2mluvy pretrvdva aspofi jeden 2 davodov na odmielnutie
uzavretia zmluvy podla bodov 371 ai 374, alebo ak sa
dodatoéne preukaie, ie niekloré wyhlisenie Odberatela
podla bodu 3.17 bola megt auddivd,

14 3 Zmluvna strana je opravnena odildpil od zmluvy, ak:

14.3.1 drubd rmiuvid strana podala na seba ndvrh na vyhlasenie
konkurzu,

1432 navrh na vyhlasenie konkurzu voéi druhej zmluvnej strane
bol podany trefou asobou, priom dotknutd zmluvnd strana
Je platobne neschopna alebo je v situdcii, ktord oddvadiuje
zacatie konkurzného konania,

14 3 3 na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhldseny konkurz,
alebo bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu zamtetnuty pre
nedostatok majetku, alebo

14 3 4 druha zmluvna strana vstiipila do likvidacie

14.4 Uéinnost odsmpenla od 1m|UVV 70 strany Dudavale[a naslane

puvinn\'l bez zbytoZného odkladu {najneskér viak do 5

dnl) plsomne |nlormoval Dodavatelfa o kaidej zmene svouch
fkaénych) Gdajov. Dodavatef

oznamit Odberakeravl zmenu svojich kontaktnych (ldennhkacnvch)

udajov 2verejnenim oznamu o lakejto mene na wehuvum sidle

Zmena ych ddajov I strany sa

94 Podame  reblarmidess  nema odeledny Gdéinok  na  splatnost
preddavkovych platieb alebo vyii¢tovacej faktury

9.7 Reklamdciou nie je pisomna Ziadost Odberatela o apravu
formalnych nd i faktiry (napr. pra posrovel adresy,
ktord Odb sposobil d €nou sud ) a Ziadost
o preskuianie uréeného meradla v siilade s boadom 6 3

9.8 Vzor reklamacného zaznamu je Odberatelovi k dispozicii vo vietkych
Zakaznickych centrach a na webovom sidle Dadavatela

99 Ak reklamaciu podava v mene Odberatela jeho nenec

nepovaiuje za zmenu zmluvy, na klord by balo potrebné uzavretie
dadathu 1mluve Do dobv aznamema o 2mene adresy Je zmluvna
strana 3 i na poslednu znamu adresu
druhej zmluvnej strany.

12 7 Dodavalel méie na dorucovanie spradv, informacii, potvrdeni
o dorueni sprav, urgenci, upomienck a Inych oznameni vo vect
zmluvy a Je) plnenia, ako a) obchodnych oznameni vo veci dodavok
plynu a suvlslaclch sluZieb, vyuZit aj elektronické prostriedky

(zaslupca) alebo poverena osoba, k reklamacii musi byt priloiené
a) pisomné splnomocnenie alebo poverenie na zastupovanie
Odberatefa v dostatocnom rozsahu

9.10 Ak niektord zmluvnd strana zisti, 7e Udaje vo faktire nie st spravne
a je potrebné vykonal opravu fakturdcie podfa zmluvy 2 dévodov
vzntknutych najma, ale nielen nespravnou &innosfou urée

icie, a Lo najma, ale nielen elektronickd postu,
kratke (exlove spravy (SMS), pripadne zakazmcku 26nu alebo onllne
ufet Odberatela, ak Doda [ di ymi
udajmi Odberatefa (e-mail, telefonne nslu a pod) alebo ak si

dfiom dorucenia p od zmluvy
Qadb: i v sdlade s &lankom X aleho neskmsnm diiom
d v takomto pi i i od 2mluvy

V pripade odstipenia od 1mluvv 2o strany Odhela(era odstdpenie od

zmluvy nadobida G&nnost:

1441 v den uvedeny Odberatefom v pisomnom oznameni
o odstupeni od zmluvy, ak uplynutim uvedenéha dria pride
na OM k zmene dodavatela plynu alebo ak k uvedenému
dfiu je moiné ukondit zmluvu o pristupe do distribuénej siele
a distribucii plynu uzatvorent medzi Dodavatefom a PDS pre
OM Odberatela uvedené v zmluve v stlade s previdzkovym
poriadkam PDS vzhfadom na dalum deruéenia pisomného
oznamenia o odsliipeni od zmluvy Dodavatefovi, inak

1442 v deii najbliziteho moiného ukonéenia 2mluvy o pristupe
do distribuénej siete a distribiicii plynu uzatvorenej medzi
Dodavatelom a PDS pre OM Odberatefa uvedené v zmluve
v stlade s prevadzkovym poriadkom PDS, ktory nasleduje
po dni, ktory Odberatel uvtedol v pisomnom oznameni
o odslipeni od zmluvv doru(enom Dodavaterovl alebo

meradla, nespravnym odpoftom uréeného meradia, p:
nesprdvnej konstanty uréeného meradla, pouitim nespravnej ceny
dodavky plynu a/alebo distribuénych sluiieb, tlaiovou chybou vo
vyliétovani, chybou v poéitani a pod , maji zmluvné strany narok na
vzajomné vyrovnanie rozdielu

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10 1 Spory, ktoré vznikni medzi Dodavatefom a Qdberalefom na 23klade
zmluvy, budi prednostne rieiené dohodou zmluvny:h stran
102 Podla zdkona o regulacii je odberatefl plynu opravneny predloiif
uradu na alternativne rieienie spor s dodavatefom plynu, ak
sa ohfadom predmelu sporu uskutoénilo reklamainé koname
a odberatefl plynu ihlasi s vysledk alebo sposob
takejto reklamicie; moznusf obralit sa na sdid tym nie je dotknuta
103 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu sa doruéuje na
adresu dradu: Tomagikova 2BC, 821 01 Branhslava alebo elekironicky
na adresu ars@urso-govsk
10.4 Navrh na zatatie alternativneho riedenia sporu obsahuje:
1041 meno, priezvisko a elektronicku adresu alebo postovu
adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo nazov, sidlo
a elektromicku adresu, ak ide o privnicku osobu, ktord je
odberatelom plynu,
104 2 n3zov a sidlo dodavatela plynu,
10.4 3 predmet sporu,
104 4 odévodi ihl, s vysledk reklamacie alebo
spdsobom vybavenia reklamacie,
1045 oznatenie, toho sa navrhovatel domaha
105 Navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu je odberatef plynu
povinny dorudil iradu bez zbyloéného odkladu, najneskér do
Slyndsiatich piatich {45) dni od dorucenia vybavenia reklamacie
10 6 Dodavatel plynu a odberatel plynu ako Géastnici riesenia sporu s
povinni a opravneni navrhoval dékazy a ich doplnenie a predkladal
podkladv polrebné na vecné postidenie sporu. Urad predlozeny
spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehola na ukonienie
alternativneho rieienia sporu je Zestdesiat (60) dni od podania
dplného navrhu, v zlefitych pripadoch devaidesial {90) dni od
padania lpiného navrhu
10 7 Alternativne rieSenie sporu sa skonéi uzatvarenim plsomnej dohodv,

zasielane elektronickou formou podfa platnych pravaych predpisov.

CLANOK Xill. ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13 1 Zmluva méje byt uzalvorena na dobu neuréitd alebo na dobu uréitu

13 2 Zmluva zanika:

13 2.1 uplynutim doby Irvama zmluvy, ak me je v tychlo
obchodnych podmienkach uvedené alebo zmluvnyrm
stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na ziklade dohody oboch zmluvnych stran,

13 2 3 odstipenim od zmluvy podla clanku XV, alebo

1324 wy dou zmluvy za pod ych v élanku XV
13 3 Ak nie je v zmiuve, tychto obchodnyeh podmienkach alebo v 23kone

o energetike uvedené inak:

a) zmluva uzalvorena na dobu uréitu s tarifnou cenau sa uplynutim
tejlo dohodnutej doby meni na zmluvu uzatvoreny na dobu
neuréiti, ak Ziadna zo amluvnych stran najneskor v lehote
troch (3) mesiacov p'Ed uplynutl’m doby, na ktord bola zmluva
uzalvarend, neoznami plsomne druhe] zquvne] slrane, e
trvd na &) zdniku uply doby a
s prediienim jej platnost, a
zmluva uzatvorend na dobu uréiti s cenau dohodou zanikad
uplynutim dohodnutej doby, na ktord bola zmluva uzatvorend
134 Zmluva méie byl ukam:ena plsomnou duhodou zm|uvnvch

stran Doda Je op u dohady

o ukonceni 1m|uvv ulatvorenej na dobu ui na navrh Odberatela

uhradenim poplatku alebo pokuty za neodabrate zmluvného

mnoisiva plynu z dévodu predéasného ukonéenia zmluvy.

135 Ak poéas plalnosh 2mluvy Dodavatel a Odberatel uzavri nova
2mluvu tykajicu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia Géinnost
novej zmluvy povodnd zmluva zanikne

13.6 Zmena odberalefa plynu na OM je moina len viedy, ak novy
odberalel plynu uvedie v zmluve vielky nevyhnutné néleiitosh
rozhadné pre moinost zacatia dodavky, najma identifkacné ldaje
nového odberatela plynu, identifikaéné tdaje OM vritane udajov
o OM a vietky technické alrhily OM {predpokladany roény
odher, tanfa) 9 pnpade zmeny odberatela plynu na OM zmiuva

b

Klora je zavazna pre obe strany sporu alebo marnym
lehoty podfa predchddzajiiceho badu 10.6, ak k uzalvoreniu
dohody nedoilo Skonienie alternativneho rieSema sporu z dévodu
marneho uplynutia lehoty trad ozndmi (éasinikom sporového
konania. Na allernativne rie3enie sparov podfa tohto éElanku
obchodnych podmtenaok sa nepoulije osobitny predms?

CLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Dodavalerl spraciiva osobné Gdaje, ak je lo nevyhnutné na plnenie
zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnosti
Dodavatefa vyplyvapicich z pravnych predpisov, na ucely
opravnenych 2auymov Dodavalela alebo na 24klade plainého suhlasu
so spracuvanim osobnych \idajov Dodévatel' ako prevédzkovalel
20dpoveda za ochranu 2 spvacuvame osohnvch udajov.

112 odb 1e povinny posk D f udaje oznafené
v zmluve ako povinng, mak mé Dodavatel prive odmielnut
uzatvarenie zmluvy.

11 3 Daliie informécie o podmienkach spracdvania osobnych Udajov,
vralane prav Odb I j osoby a H ich
uplatnenia, st uvedené v Informacidch o ochrane osobnych ddajov.
QOdberalel svojim podpisom na zmiuve polvrdzuje, Ze mu boli
poskytnule Informacie o ochrane osobnych idajov v pisomnej
forme

CLANOK XI1. DORUCOVANIE

12 1 Pokial nie je v tychto obchodnych podmienkach alebo v zmluve
uvedené inak, akékolvek oznamenie, vyzva aleba iné podanie, kloré
sa ma podla 2mluvy alebo lychto obchodnych podmienok vykonat

forme(d‘ale]len i ), abudedoru:ovaldruhe]

) strane ktory kz leduj h spd s
1211 osobnym doruéenim,

1212 na lovti adresu Doda /Odb: I:
12 13 prosirednictvom poitového podniku alebo kuriérske) stuzby.

12 2 Pri dorucovani pisomnoshi je] osabnym dorucenim sa pisomnost
povaiuje za doruéen’ diom vyznalenym na polvrdeni prevzatia
pisomnosti jej adresitom (napr. odllaéok peciatky 2 podatelne
Dodavatela alebo potvrdenie prevzaha na kopii doruéovanej
pisomnost Odberatelom), pripadne diiom odmielnuha previata
pisomnosti jej adresatom, a to aj v pripade, ked sa o jej obsahu
adresat nedozvedel,

123Pn dnrutovanl plsamnusn eleklromckyml prostriedkami dialkovey

e sa je za dorufeny v najblliﬂ
pracovny den ledujiici po dm pr 3 ého odoslania spravy
bsahujicej pi: { na ilov adresu, pripadne lelefonne

¢islo jej adresata, aj ked' s ich druhd zmluvna strana nepreéilala,

Zakon ¢ 391/2015 2.2 o allernatiy nieseni
23konov

s I plynu zanikd diom bezprostredne
predchadza]unm ditu  nadobudnuha (déinnosh nove] zmluvy

Odberatel zriadil v Dodavatefa zdkaznicku zénu alebo online po dni doruenia tak ak
téet Dorucovanie plsomnosn do zdkaznickej wnv alebo online v fiom O i y defi nadobud udinnosti
ého u(tu $a spravuje [} H ia zakaznickej odstupenta od zmluvy neuvnedol
Jonl uétu j ymi na b sidle Doda 1: 145 Odstu im od zmluvy sa zmluva nezruiuje od zanalku, ale
Odberzlerow prinaleli pravo odmietnuf obchodné orndmenie 5 G&inkami ku diiu uéinnosti od: ad zmluvy

podfa predchadzajiceho bodu 14.4

CLANOK XV. VYPOVED 20 ZMLUVY

15.1 Zmiuve uzalvorend na dobu neuréild maie ktordkolvek zmluvna
slrana daf bez d dovodu Vypovedna doba je jeden
mesiac a zaclna plyndf prvym diom mesiaca nasledujiceho po
doruceni pisomne] vypovede a skonéi sa uplynutim posledného
dna prisluéného mesiaca, pokial v zmiuve nie je dohodnula dlhiia
vypovedna lehota

15.2 Zmluvu uzatvorend na dobu neuréitt alebe zmluvu uzalvarend
na dobu uréiti mo3e Odberatel bezodplatne vypovedat v pripade
nesuhlasu s jednostrannou zmenou ceny 2a dodavku plynu alebo
so zmenou tychto obchodnych podmienck 20 strany Dodavalela,
ktori Dod3dvatel oznamil zverejnenim na svojom webovam
sidle najneskor tridsaf {30) dni pred nadobudnnhm daéinnosti
zmeny, a to s Ui f na]skor k 13 diiu éinnost
zmeny doruéenim pi i di zmluvy
Dodavatefovi, aviak najneskar patnast {15) dnl pred planovanym
driom (Zinnosh zmeny ceny za dodavku plynu alebo zmeny tychto
obchodnych podmienck Pre vyluceme pochybnosti, za zmenu ceny
za dodavku plynu s privom Odberalefa plynu vypovedal zmluvu
sa nepovajuje zmena ceny za dodavku plynu z dévodu zmeny
vyiky DPH alebo zavedenia alebo zmeny ine| dane alebo poplatku
podfa plalnych pravnych predpisov. Pre vylucenie pochybnosti, za
zmenu obchodnych podmienok s pravom Odberatela vypovedat
2mluva sa povaZuje iba taka zmena uh(hodnyth podmnenok klorou
dochadza k zmene v pravach a p h v ramci

([ ¢ho wvalahu s na 0odb fa. Za 2menu podla
predchadzajlcej vety sa nepovaiuje nayma, ale nielen, formalna
imena obchodnych podmienok, oprava chyb v pl‘sani alebo zmena
takej ¢asti obchodnvch podmienok, ktord nemenl povahu alebo
rozsah ého vzlahu s Odl a nema na
zmluvny vztah s takymio Odberalelom Z1aden vplyv.

15 3 Zmluvu uzatvorend na dobu neun:ltu alebo 2mluvu uzatvmenu
na dobu uréitd moie Odb , al
Dodavalel neoznami zmenu ceny za dodavku plynu alebn menu
tychto obchodnych podmienck podfa bodu 15 2, a ta dorucenim
oznamenia o vypovedi lakejto zmluvy Dodavatelovi najneskér do

j s novym odb: fom plynu. Zmena odb fa plynu truch (3) mesiacov odo diia uéinnost zmeny, 2 to s uéinnoslou
na OM naslava a zmiuva s novym adb. plynu nadoblid; k dnu oda dia duru(enla olnamenlaovvpovedlzmluvv
démnost diom vykonania zmeny evidencie odberalela plynu na Dod3 , ak Odh I neuréi v ypovedi zmluvy

prisluinam OM zo strany PDS

13.7 Vielky prava a povinnosh zmluvnych slrdn, ktoré vznikli potas
trvania 2mluvy, zostavaji aj po jej 2aniku 2achované aZ do ich
uplného vysporiadania. Zanik zmluvy sa netyka prdva na uplatnenie
narokov 2mluvnych stran vyplyvajicich z poruienia zmluvy, vrilane
opravnenia na nahradu 3kody a 2aplatenie 2mluvne) pokuty,
uslanoveni zmluvy tykajiicich sa riedenia sparov medzi zmluvnymi
stranami a ostatnych uslanoveni, ktoré podla zmluvy alebo
vzhfadom na svoju povahu maji trvat aj po jej zaniku

CLANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14 1 Odberatel ma plavo plsomne odslupi od zmluvv v prlpade

iny okamih uéinnosh wpovede zmluvy, na]neskor viak ku diu
uplynufia troch (3) mesiacov odo dia uginnosti zmeny

154 Ak Odberaterv fehate uved!nej v hnde 15.2 alebo 15.3 tohta éldnku
daruéi D o vypovedi 1m|uvy, zmluva zanika
driom li¢innosh vypavede uréenym v 3 o vypovedi 2zmluvy,
najskér viak k planovanému dnu (Zinnosh zmeny ceny za dodavku
plynu, resp. zmeny tychto obchodnych padmienok. Ak Odberatel
wyslovne uréi neskorsi den, ku ktarému ma byt zmluva ukonéena,
ako je defi nadobudnulia uéinnosh zmeny ceny za dodavku plynu
afalebo tychto obchodnych podmienok, odo diia Ucinnosti zmeny
ceny 1a dodavku plynu afalebo lychio obchodnych podmienok ai
do ukongenia 1mluvy je Odberatel povinny uhradzal Dedavatelovi
cenu za doddvku plynu v takto zmenenej vySke a plnenie zmluvy sa

1411 sk D P v h (12) uskutoéni 2a zmenenvch uhchudnv(h podmlenok
mesiacov zavinil pi é ob alebo p! 3 155 Ak Odb I nedoruéi Dod o vypoved: zmluvy
distribiicie plynu do oM, podla bodu 152 alebo 153 mena ceny za dcdavku plynu a/
1412 ak Je Dodd skani [ alebc obchodny:h k sa bude p: 28
2 vyiétovacej faktury a lenlo neuhrad|l Odhelalerovl ani a stane sa 2a pre dalsl amluvny vztah podra

v dodatoénej lehote Strnast (14) dni od doruéenia pisomne|
wy2zvy Odberatela na jeho uhradente, alebo

1413 neplnenia povinnosti vvplvva]unch Dodavalel’ovl 20 zmluvy
a tychto obchodnych vk
napravu ani v lehote d j wyzve Odb F:

2mluvy odo diia Géinnosh zmeny ceny 2a dodavku plynu a/alebo
obchodnych podmienok Za sthlas Qdberalela so zmenou ceny za
dodavku plynu a/alebo obchodnych podmienok bude povaiované
aj to, ak Odberatel pakracuje vo vyuiivani sluieb Dodavatela podla

di zmluvy tak, ze zo vielkych okolnosti jeho konania je

ktara nesmie byf kratsia ako palnast (15) pracovnych dni odo
dnra doruéenia takejlo vyzvy Dodavalelovt
14 2 Dodavalel ma pravo odstupit od 2mluvy v pripade:

1421 ak Je Odberatel v omeikani s thradou fakhiry alebo
akejkolvek plalby podfa 2mluvy a tito neuhradil am v lehole
uvedenej v upomienke,

14 2 2 neopravneného odberu plynu v zmysle zakona o energetike,

14.2 3 neplnenia povinnosli vyplyvajicich Odberatelov 20 zmluvy,
tychto obchodnych podmienok, zékona o energetike alebo
|nvch stivisiacich pravnych predplsov ak Odheralernevvkona
napravu ani vlehote d vvzve D

1424 ia finanéne) zab ky D It
av Ielmte dohodnutej v zmluve,

14.2.5 zaniku zmluvy o pripojeni pre OM,

142 6 zmeny dodévatela plynu na OM bez platného ukanéenia
zmluvy,

14 2 7 ak PDS informuje Dodavatela o nemolnosli prerusenia alebo
obmedzenia distnbiicie plynu do OM na hadost Dodavatela
podla bodu 7.3 z dévodu na strane Odberatela {najma, ale
nielen pre negristupné OM),

vo vyl ke

sporov a 0 zmene a doplneni mekterych

zre]mv umysel pokvacoval v zmluvnnm vztahu s Dodéavalefom aj za
taklo h zmluvnvch

15.6 Vypoved' zmluvy musi byt pisomna a doruéend (spdsobom podfa
bodu 12.1.1 alebo 1213} a musi obsahovat identifikaéné udaje
Odberalefla, oznacenie OM {POD kod}, ktarého sa vypoved tyka,
a v pripade zmluvy uzatvorene) na dobu uréitl aj uvedeme dovodu
v zmysle Lahto élanku obchodnych podmienok, pre ktory Odberatel’
vypoved podava

15 7 Odberatel je povinny 2abezpedit, ie ku dfiu iiinnosh vypovede
zmluvy je ukonéeny proces 2meny doddvatela plynu podfa
prisluénych pravnych predpisov a prevadzkového pariadku PDS, inak
20dpovedd 2a pripadné Skody sposobené ukonfenim distribticie
plynu do OM. Ak za Odberatela poda vypoved zmluvy jeho novy
dodavatel plynu alebo Odberatel oddvadni vypoved' zmluvy
2menou dadavatela plynu na OM a ziroveri nezabezpedi ku diu
Uéinnosti vypovede 2mluvy ukonéenie procesu zmeny dodavatela
plynu na OM podra predchadzajice) vety, m3 sa za to, ze Odberatel
takto doruéent vypoved odvolava, s éim Dodavatel sihlasi V takam
pripade zmluva nezanika a zostiva aj nadale) v platnosti




CLANOK XVi. NEOPRAVNENY ODBER

16 1 Na tcely obchodnych pod
odber:
16.1.1 bez uzatvorenej zmluvy:

16 111 o pripojeni do prepravnej siete alebo o pripojeni do
distribuénej siete,

16102 o dodavke alebo wdiitlens) doddvke plynu alebo
ambuyy, btarey predmetom je tdiefanie plyn aleba
ber indho prévneho divodu, re 3blsde klorého
vanika pravo adiafar plyn, alebo

16 113 o pristupe do prepravne} siete a preprave plynu
alebo pristupe do distribuénej siete a distribucii
plynu,

1612 nemeraného plyny,
1613 bez urleného meradla aleho s
ktoré v ddsledku neopra éh
alebo nespra adber plynu,
merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poruiené
2abezpefenie prou neoprivnenej manipuldci, alebo
uréenym  meradlom, ktoré nebolo  namontované
prevadzkovatefom siete,

1615 ak odberalel plynu neumoinil PDS prerudenie dodavky
plynu; taky odber sa 2a neopravneny povaZuje odo dria, ked”
odberatel plynu neumnoinil preruienie dodavky plynu,

1616 zk odberaIeI’ plynu nedodrial obmedzenia uréené

d fom plynu, PPS, preva, asabnika alebo

plynu

k Je neopra Vi

uréenym meradlom,
2adsahu  odb Ir

1614

PDS,

1617 ak odberaterl plynu nedodrial zmluvne dohodnuté plalcbné
podmienky,

1618 ak odberalel plynu opakovane bez vdineho daovodu
neumoznil pristup k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred

12

uzalvorenu zmluvu za cenu regulovanti tiradom.
d plynu je odb plynu  splfajuci
podmnenkv definované v zdkane o regulacii!, a to konkrétne:
121 odberalef plynu mimo domdcnosti s celkovym roénym
adberom plynu za predchadzapici kalenddrny rok najviac
100 000 kWh,

122

pre dodavku plynu, pricom 2 oznacenia tarif za doddvku plynu
v regulovanom cenniku musi byt 2rejmé, o ktord 2 \arif uvedenych
v cenovom rozhodnuti pre doddvku plynu ide Odberatel s1 moze
podra svojich odberowych pomerov zvalit lanfu 2a dodavku plynu
podla pravidiel uvedenych v regulovanum cennikv Tarifu za dodavku
plynu je Odberatel opravneny zmenitf za podmienok uvedenych

odberatel plynu mimo domacnosli, okrem
plynu podla bodu 1.2.1, ktory odobera plyn na prevadzku
zariadenia  socidlnych  sluiieb zapisaného do registra
socidlnych sluiieb podlfa osobitného predpisu® alebo
na prevadzku zariadenia socidlnoprivne] ochrany deti
a socidlnej kurately podfa osobilného predpisu®, alebo
na prevadzku bytového domu s najomnymi bylmi vo
vlastnictve obce alebo vyiiieho uzemnéha celku, ktoré su
uréené na socidlne byvanie podfa osobitného predplsu,
alebo na prevadzku b ého domu s naj ymi bylmi
v ramci §ldtom pudpumvaneho najomného byvania podla
osobitného predpisu® a

skupma kancowch odberalefov plynu, klorymi sd
vlastnici bytov a nebytowych priestorov v bytovom dome,
odoberajuca plyn na vyrobu tepla a ohrev teplej uZilkovej
vody pre domacnosli, zdkonne zastipena fyzickou osobou
alebo pravnickou osobou vykonavajicou spravu spoloéného
tepelného zdroja zasobujuceho bytovy dem teplom a teplou
ufitkovou vodou®

Definicia zranitefného odberatela plynu uvedena v badoch
121 ai 1.2.3 vychadza zo znenia 23kona o regulacii
platného v ¢ase nadobudnutia G€innosti Lychto obchodnych
padmienck, prnicom pri vyklade definicie zranilefného
odberatela plynu sa vidy pouiije zdkonnd definicia tohlo
pojmu podfa aktudlne plamého 2ékona o reguldcii

Zni | | 0 13 Zramlel’ny odberater plynu JE povinny preukazat dodavalefovl plynu
Vvyzvany pisomnou vyzvou, ktorej dorucenie odberatel plynu plynu D'l I prava na
potvrdil . o . R . dodavku plynu za cenu regul i tradom a k |
16.2 Odberatel plynu je povinny nahradit Skodv spasobend na Fiados! doda plynu, a to sposab a v rozsahu podfa
neoprdvnenym odberom plynu a naklady s tym suvisiace osobe, pukynav dcdavatera plvnu
ktorej 3koda vanikla Ak nemoino w(lslll skutoéne 14 dk fného odberatela
gkodu na 23klade abjekifvnych a veh podkladoy, paufije sa piyny. podla bodu 121 5 idsje adberatels plynu paskytnute
sposob vypollu skody sp ! ! plynu dodavatelowi plynu o histori spotreby plynu v odbernych miestach
vieabecne pravnym predp odberatela plynu za predchadzajuci rok, klora je niziia ako 100 000
kWh. Preukazanie tychto sku(ocnosh Dodavalelovi 20 slrany
CLANOK XVI1. ZODPOVEDNOST 2A 3KODU dberatefs plynu je podmienkou dodavky plynu zranitelému
A OKOLNOSTI VYLUCUIUCE Z0DPOVEDNOST o Sl e ol S P
17 1 Zmluvné strany su povinné predchidzat skadam a pripadné skody odberatefa plynu .
minimalizovat 1s a e p i itelnéh
17 2 Zodpovednast 2a skodu a nahrada $kody sa riadia h plynu alebo skutoénosl, & tota postavenie na strane
vieobecne zavaznych pravnych predpisov a individudlnou lpravou Odberatefla a) nadalej lrva, a) podfa tddajov, ktorymi disponuje pri
uvedenou v tychto obchodnych podmienkach a zmluve wkone svojej cinnosHi, alebo ktoré ziskal 2 inych z2drojov.
17 3 Ak porusi niektord 20 zmluvnych strdn povinnosti vyplyvajiice 16 Zmluvou za cenu regulovani dradom sa pre ucely tychlo

20 zmluvy, tychto obchodnych podmienok alebo vieobecne
2avaznych pravaych predpisov, poskodena zmluvna strana ma
pravo na nahradu preukazatelne vzniknutej Skody okrem pripadov

obchodnych podmienok rozumie kaida zmluva uzatvorena medzi
Dodavatefom a Qdberatefom ako zranitelnym odberatefom plynu
po dobu, po ktoru je Odberatelovi priznana dodavka plynu za cenu

okolnosti vyluujicich zodpovednost podla § 374 Obchodnéh

zakonnika a dakich pripadov a okelnosti uvedenych v tomlo &lanku

ohch vdny'ch podmienok.
17 4 Za okal i vyluéujtice zadp: sa povaZuju najma, ale nielen:

17.4.1 Strajky, viluky a iné odvelvavé spory, pokial (3to udalost
nastane v dosledku argamzavama tretimi stranami,

17 4.2 vojny, obdianske a vojenské nepokoje, teroristické utoky,
blokady, povstania, vytrinosti, epidémie, karanténne
ohmedzenia {a to aj v pripade, ak tieto akolnosti existuju a sy
zname alebo predvidateiné v ase uzavretra zmluvy), alebo

17 4 3 blesk, zemetrasenie, poliar, birka, nehody alebo varovanie

pred nimi, zaplavy.
Strana dotknula okolnostamy vyluéupicimi jej 20dpovednost
je povinnd o tychto ackolnosliach bezodkladne pisomne
informavat druhid zmluvnu stranu a vyzvat ju k rokovaniu
Na poitadanie predloii zmluvna strana odvoldvajica sa
na | i vyluéujice di di druhej | i
strane doveryhodny dokaz o takejto skutoénosti Pakial sa
zmluvné strany nedohodnii nak, budd po vzniku okotnostf
vyluéupicich zodpovednost pokraéuval‘ v plneni svajch
2avazkov podl’a 2Zmluvy, pokial je lo rozumne moZné a budu
hfadat iné allemallvne prastriedky na plneme Zmluvy,
klorym neb | i vyluéujiice zod|

vyluéujlice 20d| dnost na strane Dodavatela sa

175 Za okal
povaluu ap:
17,51 krizovd situdcia v ply alebo predchadzanie jej

vzniku alebo 2abezpeéovanie povinnosti vo vieobecnam
hospadérskom zévjme podfa 2ikona o energetike a jeho
vykonavacich predpisov,
17.5.2 zaradenie oséb dodavajuach, prepravupicich  alebo
istribuujdcich plyn pre Doda na nieklory sankény
z0znam/reiim podfa prisluinych  privaych predpisov
Slovenske)] republiky, Eurdpske] unie, Spojenych 3latov
americkych alebo Velke) Britanie,
1753 zdkaz imluvnej spolupra(e/ob(hodovama s osobam)
dadavajucimi, jucimi alebo icimi plyn pre
Dod3 T: padl’a inych pravnych
republiky, Eurdpskej tnie, Spojenych sIatov amenckv(h
alehoVeI‘ke] Bnlame v ablasti sankii,

1754 d alebo dodavok plynu
2 Ruskej federdcie v suvislosli s mimoriadnou siludciow,
najma v siwislost s vojnowym konfliklom na Ukrajine, alebo

1755 akakolvek prekdika bramaca dodavke plynu na strane oséb
dodavajucich alebo distribuvjicich plyn pre Dodavalela,
pokial tato udalost ma charakter niektorej z prekazok podfa
bodu 17,4 alebo hodov17.5131753
Pa(as trvania udalosti povaiovane] 2a okolnosl vyluéujicu

d nie je povil a dodaval plyn
iba odlozena ale jeho povinnosl dodat plyn poéas trvania
lzke;m udalosli VVSSE] mau 1an|ka

17.6 Doda I dalej k Skody b
nedodanim plynu:
17.6.1 z dovodu obmedzenia alebo prerudenia disirbucie

plynu v silade s pristusnymi pravnymi predpismi {napr.:
zakonom o energetike), zmiuvou alebo ymito obchodnymi
podmienkami,

1762 ak je dodavka plynu zabezpelena cez cudzie zariadenie
a nedodanie plynu je/bolo spésobené poruchou alebo inou
udalosfou na lomlo zariadeni, alebo

1763 pr zabezpecovani povinnosti vo vieobecnom hospudarskom

i Uradom podla Eldnku V. Podmienkou na priznanie
dudavkv plvnu 2a cenu regulovanu tradom je predchadzajice
uplatnenie prava na dodavku plynu 2a cenu regulovanid uradom
zranitefnym odberatefom plynu podrfa élanku 1132

CLANOK II. UPLATNENIE PRAVA NA DODAVKU
PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM

21

2

~

Zranilelny odberatel plynu, ktory md uzalvorend zmluvu za cenu
nepadliehajicu cenovej reguldcih, si uplalni pravo na dadavku
plynu za cenu regulovani Uradom tak, ie poZiada dodavatefla plynu
o uzatvorenie 2mluvy o zdruienej dodavke plynu za cenu regulovanii
dradom. Uéinnost zmluvy o Idruzenej dodavke plynu za cenu
regulovany dradom nastane prvym diiom lretiehe mesiaca, ktory
nasleduje po mesiacl, v ktorom bola tato zmluva uzatvarena
Zranitelny odberatel plynu, ktory sa pripdja do disinbuénej siele,
alebo ktory pokracuje v odbere plynu na OM po zmene odberatela
plynu a zranitefny odberatel plynu, ktorému doddva plyn dodavatel
poslednej inilancie, si prava na dodavku plynu za cenu regulovanu
viradom uplatni kedyk k v priebehu kalenda raka tak, e
poliada dodavatefa plynu o doddvku plynu na z3klade zmluvy za
cenu regulovani iradom

CLANOK 111. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE

31

32

Zmluva 23 cenu regulovanu dradom sa uzatvdra na dobu neurcltu
aleba na dobu urdili v Irvani dvandsl po sebe |

16

47

v regi cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodnli inak Ak
e pri zmene tanfy za dodavku plynu potrebns aj zmena sad2by za
distribiciu plynu, postupuje sa podla podmienok PD5

Odberatel strati pravo na dodavku plynu za cenu regulovant dradom
diiom:
441

slraty plynu {t. j.
pripad, ked' Odberatel prestane splfiat definiéné kritéria
Iramtefneho odberatefa plynu} alebo nesplnenla povlnnosll

ého odb plynu preuka toto
denej vo vyzve D podfa

v lehote

bodu 42,

zaniku zmluvy za cenu regulovanti dradom podfa bodu 3 3,
alebo

déinnosti rozhodnutia uradu o ohmedzenl aleho nevykonani
cenove| reguldcie pre éh 2r; I b

podla osobitného predpisu™

Ak Odberatel strati pravo na doddvku plynu za cenu regulovanid
uradom podfa bodu 4.4.1 alebo v dasledku Li¢innosh rezhodnuha
uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej regulacie podla bodu
443, j bez sucasného 2aniku zmluvy, takato zmluva uzalvorena
medzi Dodavatefom a Odberatefom sa bude dalej povaiovat za
zmluvu 2a cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii, pricom doba
trvania takejlo zmluvy zostdva nezmenena. V pripadoch podfa
predchadzajiice) vely sa cena za dodavku plynu uréi v najbhide)
20dpovedajiicej tarife doddvky plynu podfa neregulovaného
cennika Dodavatela v zmysle bodu 5.1 Zasti A tychto obchodnych
podmienok, ak Dodavatel neuréi inak

V pripade neopravnene priznanej dodavky plynu za cenu regulovand
tradom ma Dodévatel pravo zmenif tito cenu Odberalefovi na cenu
nepodliehajicu cenovej reguldcii v najbliiSej zodpovedajlicej tarife
dodavky plynu podfa neregulovaného cennika a doGctovat Wito cenu

442

443

aj spatne
Podmienkou opatovného priznania dodavky plynu za cenu
regulovanu dradom (najma v pripade opatovneho ziskania

plynu) je
prava na dodavku plynu 2a cenu regulovanu uradum Odberatelom
padla élanku 1l

CAST €. ZAVEREENE USTANOVENIA

1

Pravpe v2fahy neupravené zmluvou a tymito obchadnymi
podmienkami sa riadia Qbchodnym zikonnikom a ostatnymi
pravaymi predpismi Slovenskej republlkv
V pripade rozparu medzi i zmluvy a
obchodnych podmienok maji prednost ustanovenia absiahnuté
v 2mluve, aviak helo nemozu byt v rozpore so vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi
Ak sa v zmluve alebo v tychto obchadn\ich podmienkach odkazuje
na upravu uvedend v h vydanych Doda {na
cennik daddiby plynu’ alebo cennik sluzieb Dodivatela] al=ha PDS
(napr. previdikovy |:|'-allnk techpickd pudmlpnl.v ah-lm cenmk
sluzieb PDS), je pre prav a
znenie platné v ¢ase ich uplalnema, ak nie je v tychto oh:hodny(h
podmienkach uvedené inak
Dodavatel ma pravo jednostranne menit ieto obchodné podmienky,
pri¢om Odberatel ma pravo byt o zmene obchodnych podmienok
informovany Obchadné podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatel
fiuje na b sidle D i i tridsat
(30) dm pred «ch Géinnostou Dodavatel je opravneny pristupit
k jednostrannej zmene lychlo obchodnych podmienok, nayma, ale
nielen v pripade zmeny pravnych predpisov, zmeny okolnosti alebo
vyvoja na Irhu s plynom, potreby podrabnejiej Upravy vzajomnych
prav a povinnosti zmluvnych stran pri plneni predmetu zmluvy,
zmeny technickych mainost plnema predmelu zmluvy alebo 2 inych
dévodov a skutoénosti odd J potrebu vyk ia zmeny
tychto abchodnych podmienok
Zmluvné strany sa zavdzu)u, Ze budu chranif a utajoval pred tretimi
osobami déverné informacie. Ziadna 20 zmluvnych siran bez
pisomného sihlasu druhej zmluvney sirany neposkytne informécie
o obsahu zmluvy s vynimkou verejne publikovanych informacii, a to
ani v ¢éiastkavom rozsahu, trelej strane s vynimkou osob ovladdajicich
a oséb 1 ych rovnakou ovlddajicou oscbou a s vynimkau
poskythuhia tychto informacii Dodavateflom daliim spoloénostiam
v rama skupiny ZSE, ako a) PDS, a2k Je to s ohfadom na danu siludciu
nevyhnulne Skupmou 2SE sa pre tento ucel rozumie spulocnosf

kalenddrnych mesiacov.
Doba (rvamia zmiuvy 23 cenu regulovanu utradom sa

ika, a.s. (ICO: 35823551) a vielky fiou
ovladane osobv v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zikonnika

predliuje o dvanast po sebhe nzsledu‘uclch mesla(ov atona laklade
pisomného prejavu vole
trvania zmluvy uzavrelej na dobu uréild na daliie obdobie je
moiné naneskar dva kalenddrne mesiace pred ukonéenim zmluvy
2a cenu regulovanu uradom uialvorene] s dedavatefom plynu Ak
neddjde k pi: ému prejavu véle zranitefného odb. fa va vec
predliema Irvania 2mluvy za cenu regulovanu Gradom na daliie
obdobie, ani k pisomnému prejavu véle na ukonZenie zmluvy 2a
cenu regulovant dradom, tak uplynutim posledného dia trvania
2mluvy 2a cenu regulovanu uradom uzavretej na dobu uréitu sa
zmluva povaiuje za zmluvu 2a cenu regulovant dradom uzavretd na
dobu neurfil\i

Z I ma pravo | 2mluvu za cenu regulnvanu
dradom uzawetu na dobu neuréitu kedykeolvek pofas trvania
2mluvnéha vztahu bez uvedenia dovodu, a to vo vypovedne dobe
dvoch kalendarnych mesiacov, ktord zaéina plynit prvym diiom
mesiaca nasledujiceho po mesiac), v klorom zranilelny odberalel
dorudil vypoved dodavatelovi plynu. Zranitelny odberatel’ ma pravo
vypovedal zmluvu za cenu regulovany dradom uzavreli na dobu
ur€itd kedykalvek potas trvania zmluvného vzfahu bez uvedenia
ddvodu, najneskor dva kalendarne mesiace pred ukontenim zmluvy
uzalvorenej s doda plynu s e ypovede ku diiu,
ktary je posledny b luvného abdobia

dnom p eho

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY PLYNU 2A CENU
REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA NA
DODAVKU PLYNU ZA csnu REGULOVANU URADOM

41

I h

2aujme v zmysle ustanoveni § 24 23kona o
alebo v krizovej situdcti v plyndrenstve podfa § 21 zdkona
o energetike.

17.7 Dodévatel je opravneny poiadovat od Odberatela nihradu skody
a) v pripade, ak fkoda vznikla porudenim povinnosti Odberatela,
na ktoru sa vzfahuje zmluvna pokula podfa zmluvy alebo tychto
obchodnych podmienok, a to vo vyike prevyiujice) takito zmluvni
pokutu.

CAST B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE O ZDRUZENE!)
DODAVKE PLYNU ZA CENU REGULOVANU URADOM
CLANOK |. ZRANITELNY ODBERATEL PLYNU

A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM

11 Pravo na dodavku plynu za cenu regulovanu dradom mé vyluéne
zranilefny odberatel plynu, ktory ma s dodavatefom plynu

Vyhlaska Mivisterstva hospodarstva ¢ 449/2012 Z, z,, ktorou sa uslanovuje sposob vypodtu $kody sposobene) v

neopravnenym odberom plynu
§ 2 pism. k) zakona o regulacii

§62 zdkona £ 448/2008 2.2 osocidlnych sluzbach a02mene a doplneni zakona € 455/1991Zb o Zivnostenskom ‘
dnik

i (5 |

y 2dkon) v zneni

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

42
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Doda prnznd zr plynu dodavku plynu 2a
cenu regulovani dradom, ak zranllern\? odberatel plynu:
411 vykonal uplatneme SVO]hO prava podfa clanku I}
412 preuka Tnéh
plynua
413 uzatvoril zmluvu o zdruZene)
regulovanu tiradom
iine spinanie p i itemého odb plynu je
podmienkou pre zachovanie prava Odberatela na dodavku plynu za
cenu regulovanii dradom, ktoré je Dadavalel opravneny kedykalvek
posudzovat a za tymte uéelom pisomne vyzvat Odberatela na jej
meukiranie « lehete stanosens| Doddvatelomn.
Po doti prgnania dodivky plyid 1 cenu reguiovana uradam
bude Doddvatel (owal Odbaratelovi cenu 2a dodavku plynu
v pris!uinz] \anfe za dodavku plynu podfa regulovaného cennika
platného v ¢ase dodavky plynu {ustanovenie bodu 5 1 cash A tvchto
obchodnych podmienok sa v lakom pripade ) D

adberatela

dodavke plynu za cenu

budi strany chranit déverné informacie
a skutoénosh tvortace obchodné Iajomstvo trete) osobv, ktoré
boli touto tretou stranou k niektorej 20 ych stran
s dovolenim ich daldieho pouiitia. Zavazok ochrany utajenia 1rvd
po celi dobu trvama skuloénosti tvonacich obchadné tajomstvo
alebo trvania zaujmu ochrany dévernych informacii Zmluvné strany
mozu spristupnif déverné informacie svojim poradcom alebo inym
poskytovalefom slulieb, ako aj arganom, klaré poiaduji dané
informacie v silade s prisluinymi pravaymi predpismi. Zmluvné
strany si povinné vykonal vietky potrebné kroky, aby vielky osoby
a organy, kloré ziskali déverné informicie podfa taohto clanku,
zachavavali ich dovernost

Obchodné podmienky diiom nadobudnutia utinnosti nahrddzaju
doleraz plalné a tiéinné obchodné podmienky

Qdberatef je pri elekironicke] a telefonicke; komunikacn
s Dodavatefom povinny idenfitihovat sa obchadnym menom, resp
menom a priezviskom, zakaznickym ¢islom, ¢islom 2mluvného Gétu,
POD kédom, cislom OM, éislom miesta spotreby, identifikaénym
&islom (I€0), adresou OM [miesta spolreby) a adresou sidla,
resp. miesla podnikania Odberalela, daliim identfikatorom
pre dodalotnd aulentifikdciu (ak je k dispozicii), a to podla ich
kombinacie vyzadaovane]j poverenym pracovnikom, ak bude na tenlo
tkon vyzvany Povinnost Odberatela podla predchidzapice) vely
platinajma pri ukonoch Odberatela lykajicich sa zmeny alebo zaniku
2mluvy z dovodu ochrany zmluvnych vzlahov Véetka komunikéaia
so zakaznickymi sluibami (pnchadza)uca a odchadzajuca) je
elektronicky  za: & v silade
s prisluiny platnymi pré , najma pr!dplsml
ochranv osobnych Udajov. Dndavalef]e npravnenv vyuiivat Ialnamv
volani na z8kaznicku linku Dod3: a vyluéne pri uplatn prav
a vykone povinnosti vyplyvajiicich zo zmluvy a tychto OP. Odberatef
suhlasi, aby nahrivky hovorov, ktoré realizuje 3 archivuje Dodavalefl,
vsulade s vyiiie uvedenym sliZil v pripade polreby ako rozhodujici
hlasovy zdznam a jeden z ddkaznych prostriedkov v pripadnych

sporoch,
odb I

udeluje zmluvy D suhlas so
2asielanim sprav, informaci, potvrdeni o doruéeni sprav, urgencii
a Inych oznameni vo vecl zmluvy a jej plnenta prostrednictvom
elektionickych prostriedkov, predovietkym elekironickou poitou,
krdlkych Lextowych sprav {SMS} na elektronicky kontakt Odberaterla,
pokial Dadavalel ma tlakyto kontakt Odberatefa k dispozicn Tenlo
sdhlas sa daley vlt'ahu]e aj na asielanie obchodnych ozndmeni
v eleklronickej aj v pisomnej forme vo vecl dodavok plynu
asuvisiacich sluiieb Dod3 0db I'ma pravo
odmietnut obchodné informacie Iaslelane elektronickou formou
v zmvsle platnych pravnych predplsov Dodéavatel nezodpoveda L]

vydava regulovany cennik v sulade s plalnym cenovym rozhodnutim

€.358/2020Z 2

p zneuiitie kej k kacie zaslane) na il
adresu oznament Odberalefom

§ 21 2akona & 443/20102 2. o doldciach na rozvo) byvania a o socidlnom byvani v zneni zakona

¢ 2ékon € 222/2022 2. 2. 0 §ldtne) padpore njomného byvania a o0 zmene a dopineni niektorych zakanov

§ 11 ods 6 z3kona o regulacii

§ 2 ods, S zdkona ¢ 182/1993 Z 2. o viastnictve bytov a nebytowych priestorov v zneni neskorsich predpisov
“ 5 vynimkou pripadav upravenych v § 96¢ z3kana o energetike
§ 45 23kona ¢. 305/2005 2. 2 0 socidinopravne; ochrane deti a o socialne) kuratele a 0 zmene a doplneni "
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v pnpade, 1e pravne predpisy SR vydané po uzatvoreni zmluvy
i plnit si i i podla zmluvy a/
alebo k ri plneniu povi i ych stran 20 zmluvy
bude nevyhnuiné uzavrief dalgiu zmluvu/zmluvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania naveho alebo novzly ui
existujiceho 2akona o ike a/alebo ieho pra

10

dpravou existujicej zmluvy & novou 2mluvou/zmluvami nedéjde

k zhorieniu jeho poslavenia va vzfahu s Dodavatefom nad ramec,

ktory si vyZadujli predpisy vydané po uzatvoreni zmluvy.

Informacie o dodévke plynu, cenich za dodavku plynu, sluibach

sno]envch s dodavkou plvnu a o akluilnej ponuke tovarov a slufieb
moie Odb T ziskat na sidle Doda

predpisu slanovujliceho pravidla pre fungovanie trhu s plynom,
sa zmluvné strany zavidzuji do patnastich (15) dni od doruéenia
wyzvy Dadavatela Odberatelovi uzavriel dodatok k zmluve a/aleba
uzatvorit novu 2mluvu/zmluvy tak, aby sa mohlo riadne pokracovat
v plneni déelu ellslujuce] mluvy, t j. nokramval v abchodnom
v2fahu Dodé b 0db [ sa zavdauje akceptovat
navrh dpravy exlstu]m:e] 2miuvy a/alebo n@vrh novej zmluvy/zmldv,
ktoré budd tvorit siéast vyzvy Dodavatefa, za predpokladu, le

1

12

aleho v ktoromkofvek 2kaznickom centre.

ln!ormacle o pravach a povinnostiach odberatefov plynu si
na sidle Dodavalef:

Ustanovenia zmluvy vratane btjchto obchodnych podmienok si

oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vz2€ahy stane akékolvek

ustanovenie 1m|uvy, resp. nhchodnydn pudmmnok (alebo jeho

Cast) alebo dku zmeny platnych

pravnych predpisov, nebude tym do!knuti platnost ani vyniititefnost

13

ostalnych ustanoveni a zmluvné strany sa 2avizujd rokovat s ciefom
upravy zmluvného vzEahu v zmysle novej prévnej n‘xpravy a nahradif
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou upravou, resp
2menou hk abv bnl za:hovany ucel zmluvv a zémery 1mluvnych
stran h. Do doby
podfa predchadza]uce] vety plati zodpovedajica pravna Uprava
vieobecne 2avaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Diiom nadnbudnuna dcinnosti  tielo  obchodné podmienky
¢ dmienk Obchodné  podmienky
spoloZnasti  Vychodoslovenskd energetika as pre zmluvy
o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizicie Géinné od 01, 01
2023

14 Tieto obchodné podmienky nadobuidayi Géinnasl dia 18 01,2025
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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
Korespondencna adresa: Mlynskda 31, 042 91 KoSice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VvUB, a.s.,
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX
Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktualny zoznam c¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sidu KoSice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel’
Obchodné meno: Obec Podhorie 1€o: 00321559
Sidlo spolocnosti: Podhorie 50, 013 18 Podhorie I& DPH:
Korespondenénd adresa: Podhorie 50, 013 18 Podhorie DIC;
Zakaznicke Cislo: 5200487937

Statutarny orgén
Meno, priezvisko, funkcia: Anton Chobot, starosta/tka
E-mail: starosta@obecpodhorie.info Telefon: +421910987898

Podmienky ponukanej dodavky plynu

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodavatela zabezpelit Odberatefovi doddvku zemného plynu do jeho
odbernych miest (dalej len ,,0M“), zabezpedit vo vlastnom mene a na vlastny Ucet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchylku, distriblciu plynu a ostatné regulované sluzby v silade so Zmluvou, Cennikom plynu
a Obchodnymi podmienkami spolocnosti Dodavatela k zmluve o zdruzenej dodédvke plynu pre odberatefov plynu
mimo domacnosti (dalej len ,OP*). Odberatel" sa zavidzuje poéas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn
a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodévatelovi dohodnuti cenu uréent podla zvoleného produktu.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo diia jej Gcinnosti

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne

Sposob uhrady: bankovy prevod C. G¢tu (IBAN): SK1556000000000270944001
Splatnost: vidy k 15. dfiu v mesiaci
Cena

Pocas doby trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovand dohodnuta cena za dodavku plynu. Po ukonceni doby
trvania Zmluvy a pocas trvania dalSieho Zmluvného obdobia bude Odberatefovi fakturovand cena podfa
aktudlneho Cennika zemného plynu Dodavatela pre firmy a organizacie kategdrie maloodber (neregulovanych
koncovych odberatelov mimo doméacnosti), pokial sa Odberatel a Dodavatel nedohodnu inak.

Produkt: Biznis Fix
Variabilna cast ceny za dodéavku plynu je podas doby trvania Zmluvy dohodnutd zmluvnymi stranami vo vyske
39,04 EUR/MWh.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu podla zvolenej doby jej trvania. Po uplynuti tejto doby sa Zmluva predliuje
o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné oznamenie Doddvatelovi,
Ze trva na ukanceni Zmluvy.
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Podmienky ukonéenia Zmluvy

Ukon&enie Zmluvy je moZné najneskdr 3 mesiace, najskdr véak 6 mesiacov pred uplynutim doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutim kazdej daliej predizenej doby trvania Zmluvy.

Doddvatel je opravneny menit OP alebo cenu za dodavku plynu, ktord je stanovena v prislusnom Cenniku.
Doddvatel je povinny o zmene OP alebo o zmene ceny za dodavku plynu stanovenej v Cenniku informovat
Odberatela najneskér 30 dni pred uGdinnostou zmeny prostrednictvom svojho webového sidla (pripadne
prostrednictvom digitalneho zékaznickeho portélu) alebo zaslanim oznamenia Odberatelovi pisomne (pripadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhiasi so zmenou OP/zmenou ceny, ktord mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto
bodu, je opravneny Zmluvu s G€innostou najskér k planovanému dfiu Ucinnosti zmeny bezodplatne pisomne
vypovedat. Vypoved Zmluvy musi byt doruéena Dodavatelovi najneskér 15 dni pred planovanym driom ucinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V pripade, Ze Odberatel po uverejneni ozndmenia Dodavatelom Zmluvu nevypovie spésobom vymedzenym
v tomto bode alebo sa s Doddvatelom nedohodne inak, znamena to, Ze Odberatel akceptoval navrh na zmenu OP
alebo ndvrh na zmenu ceny za doddvku plynu a je povinny plnit Zmluvu podla novych/zmenenych OP, ktoré su
potom pre obe Zmluvné strany zdvazné.
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