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ZMLUVA & KS/ ZO/2025KS820757-1
O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI SIKANY A KYBERSIKANY
uzatvorend s poukazom na § 269 ods. 2 zak, ¢. 313 1991 Zb. {Obchodny zakonnik)
Clanok 1,
Zmluvné strany
1.1, Poskytovatel™  Holding: osobnyudaj.sk

Obchodné meno: Dostbolo.sk. s.r.o.
Sidlo: Namestie osloboditelov 3 A, Kosice - mestska ¢ast Staré Mesto 040 01
Konajuci: Ing. Tomas Dopirak. konatel’

JUDr. Jakub Paveik, konatel
10 34303869
DIC: 2121626210
Zapis: Obchodny register Mestského sudu Kosice.

oddiel: Sro. viezka ¢. 53217 V
Emailové spojenie: pravne‘diosobnyudaj.sk
Telefonicky kontakt: 02 800 80O B0
(dale) len .. poskytovatel™)

1.2. Objednavatel’  Obchodne meno: Stredna odborna skola technicka - Muszaki Szakktzépiskola.

Esterhazvoveov 712710, Galanta
Sidho, Esterhazyovcor 712 10,924 01 . Galanta
Konajuei: Ing. Beata Kissova
ICox 00158984
DIC: 2021009265

(dalej len .. objednavatel™)

Clanok I1.
Uvodné ustanovenia

2.5 AK v amluve vysiovne nig je uvedené inak. rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  Sikana — spravanie ziaka alebo skupiny ziakov. ktorého tmyslom je fvzické alebo psychické
ublizenie, ohrozenie alebo zastrasovanie iného ziaka alebo ucitela, Tde spravidia o opakované
atoky voci osobe. ktora sa z roznych dovodoy nevie branit. V drvivej vicsine pripadov sa
Jedna o opakované atoky zo strany agresora voti obeti. av3ak najdu sa aj pripady, kedy
jednorazovy. mimoriadne agresivny (tok s ciel'om ublizit maze byt vy hodnoteny ako 3ikana.

2. Kyberdikana — (iné nazvy: kybersikana. kybemeticka 3ikana, pocitacova sikana. angl.

[
4

¢y berbullying) druh Sikany. specificky tym. ze je reatizovany prostrednictvom informacnyeh
a homunika¢nych technologil. najcastejsie prostrednictvom internetu ¢i mobilného telefonu.
Ide o zasielanie obtazujicich. urazlivich ¢i Gtocnych mailov a SMS. vytvaranic
dehonestujucich stranok a blogov. pripadne zverejnovanie fotografii a videi s ciefom
poskodenia identity danej oscby.

1.3 Sikanovana osoba — osoba. ktora Je zasiahnutd ikanou alebo kvbersikanou

g4 Sikanujﬂca osoba - osoba. ktord oslovuje alebo inak kontaktuje vybranu obet alebo viacero
obeti. s cielTom ublizit' im. spasobit’ im ujmu alebo znizit ich spolocenské postavenie. Obet
takito komunikaciu povazuje vyslovene za neprijemni a ublizuje jej.

[ BN I '}
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215 Svedok Sikany  akakolvek osoba. kiera sa dostane k informacii. ktorou agresor ohet obt'azuje.
Takato informacia moze byt vo forme chatu medzi agresorom a obet'ou. urazlisy ch komentaros
na vs0bu obete alebo napriklad k zdielanému intimnemu alebo zosmiesaujucemu obriazky obete.
Zvereinendmu na internete. pripadne vo forme B zického ataku.

216 Mebezpefng elekironické oht'aZovanie - trestnv £in podla ust. § 360b Tresiného zakona .t
roky odnatia slobody mézu hrezit tomu. kto druht osobu umyselne dlhodebe penizuje.
zastraduje. neopravnene kond v jej mene alebo sposobuje iné podobné dlhodobé obtazovanie.”
Rovnake bude potrestany ten. hto .neopravnene zvereini alebo spristupni tretej osobe obrazovy.
zvukovy alebo obrazovo-zvukovy ziznant jeho prejavu osobnej povahy ziskany s jeho sthlasom.
sposobily zna¢nou mierou ohrozit’ jeho vaznost alebo privodit mu ind vaznu ujmu na pravach.”

21,7, Statna $kolska inspekeia — plni funkeiu Koniroly 3tate nad troviiou pedagogického riadenia.
1ad urovhou vychovs a vzdelavania a materialno-technicks ch podmienok vritane praktického
viucovania v 3kolach a skolskych zariadeniach. na pracoviskach praktického vy u¢ovania a nad
arovfiou Cinnosti s Specidlny ch vy chovnyeh zariadeniach a skolsky¢h zariadeniach vy chovného
poradenstva a prevencie.

= 1.8 Poradny konzultani: je osoba odbome sposobila vykonaval poradenshu ginnost pre
objednavatela.

2.1.9. Pracovnopravny vzt'ah: pracoevny pomern. obdobny pracovny vztah, statnozamesmanecky
pomer alebo sluzobny pomer.

14
=

Pracovnopravny dkon: pravay  dkon  Objednavatela  alebe  vydame rozhodnutia
Objedndvatelom v pracovnopravnom vztahu,
2L H. Dostbolo.sk: webovy portal poskyvtovatela.

2.2, Posky tovatel ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje. ze nim uréeny poradny konzultant spia osobnostné
viastnosti (bezuhonnost. plna spdsobilost na pravne ikony) a kvalitativne vlasinoesti na vykon
poradenskej ¢innosti v oblasti sikany a kvbersikany.

Clanok 111
Predmet zmluvy

3.1 Predmetom tejio zmluvy je aj uprava postupu. prav a povinnosti zmluvnych stran pri posks tovani
odbornych poradenskych sluzieb a konzulticii v oblasti sikany a ky berdikany.
3.2 Predmet tejto zmluvy podla bodu 3.1. zahra:

a)y zavdzok poskytovatela poskytovat objednavatelovi odborné poradenstve v oblasti ricienia
Sikany a kybersikany,

by zaviizok poskyvtovaiela vikonal' u objedndvatela jedenkrar rotne prednasku pre ziakos alebo
zamestnancov v rozsahu 60 minGt, pripadne dalsiu prednasku. ak o du objednavatel prejavil
zaujem v objednavke.

¢) zavizok poskytovatel poskytnit objednavatelovi edukacné videa pre ziakov a u¢itel'ov v oblasti
Sikany a kybersikany.

d) zaviizok poskytovatela poskytn(t objednavatelovi skoliace vided s testom a certifikatom pre
zamestnancow,

e} fyzicki schranku pre podnety v oblasti Sikany a kybersikany.

) smernicu na riesenie problematiky a podnetoy z oblasti sikany a kyvbersikanoyania.

21 dokumenty zabezpecujice bezproblémové riesenie pripadov sikany a kybersikany.

h} edukacné materialy v oblasti $ikany a kybersikany,

i} etektronicku  plattormu  na  informovanie anahlasovanie incidentov v oblasti  sikam
a kybersikany.
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1) infermovania a usmernenia v oblasti dikans a kyvbersikany.
3.3 Objednavatel’ si mdze dodatocne zakupit' u Posky tovatela informacné grafiky. ako aj osobné prednasks
a besedy pre ziakov za zvvhodnené ceny podla cennika. ktory Poskytovatel poskytne Objednavatelovi.

Clanok 1V.
Povinnosti v oblasti odbornveh konzuliacii

4.1. V zinysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti v oblasti odborny ch konzultacii nasledovny -
411 prijar kazdu poziadavhu o konzultaeiu zo strany objednavatela.
412 poskymit odbornu konzultaciu na zaklade poziadavky objednavatela veas. vzhl'adom na rozsah.

povahu a zloZitost’ poziadavky,

Clinok V.
Povinnosti objednavatela

51 Vzmysle dohody zmluvnych stran je poskvtovatel. opravneny vy zadovat pre riadne plnenie 1ejlo zmiuvy
pinu su¢ianost zo strany objednavatela. a za tym 0¢elom sa objednavatel zavizuie najmi:

51,10 poskytnut na poziadanie. ktore mdze byt vznesené akoukolvek preukazatelnou formou (osobne.
pisomne resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikicie na uréent e-mailovu adresu)
tie informacie. ktor¢ su nevy hnutné pre poskytovatela na riadne a véasné plnenie tejto zmluvy.

S.1.2. bude bezodkladne preukazatelnou formou informovat poskytovatela o prijati podnetu v oblasti
sikany a kybersikany.

5.1.5. Ze bude informovat’ poskytovatela o vietkych zmendach skutoénostiach. dolezitvch pre pinenie
povinnosti posky tovatela, vplyvajicich im z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisoy.

Clanok VI,
Odplata a platobné podmienky
6.1. Za zabezpecenie odbornyeh poradenskych konzultacit prinalezi poskstovatelovi pravidelna pausalna
mesacéna odplata vo vyske: 49.2 Eur, (slovom: ityridsatdevat celé dva eur). Uhradu dojednang] odplaty
za dany mesiac. si bude poskytovatel uplatiovat’ elektronickou faktirou (dafovym dokladom). ktor
vystavia odosle vzdy najneskor do posledného dia v mesiaci za ktory je odplata u¢tovana s povinnost'ou
dorucit’ ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbyto¢ného odkladu prevadzkovatefovi. Objednavatel

podl'a zakona o dani z pridanc) hodnoty ¢. 2222004 Z. z. v plathom zneni (dalej len ..cakon o dani z

pridane) hodnoty™) suhlasi s tym. ze poskytovatel bude zasielat' elektronické faktin za poskstované

sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronicke} posty na e-mailovii adresu Objednavatela uvedenu

v zahlavi tejto zmluvy.

6.1.1.  Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou faktin v papierovej forme.

6.4.2.  Elektronicka faktura je faktura, ktora obsahuje vietky naleZitosti stanovené zakonom.

6.1.3.  Objednavatel’ vyhlasuje. ze ma vytueny pristup k e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi tejto
zmluvy,

6.1.4.  Objednavatel suhlasi, ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za doruc¢eni po
uply nuti troch dni vdo diva preukdzatefného odoslania dokladu Objednavatelovi. V pripade. ak
Objednavatel' neobdrzi elektronicku faktiru v obvyklom &ase. je povinny oznamit tato
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skuto¢nost poskvtovatefovi. V pripade. 2e poskytovatel neobdrzi oznamenie. povazuje
elektronicku faktiru za dorucenn,

6.1.5.  Objednavatel’ sa zavdzuje bezodkladne oznamit poskyvtovatelovi zmenu e-mailove) adresy
pripadne akékolvek zmeny. ktoré mozu mat vplyy na dorucovanie elektronicke faktiry podla
wehto podmienok.

6.1.6.  Sahlas so zasielanim elektronickej faktury nadobuda platnost” a Géinnost” divom nadobudnutia
platnosti a 0finnosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neuréitd. Objednavate!l je opravneny
udeleny suhtas odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi,

6.1.7.  Objednavatel vyhlasuje. ze sahlasi s podmienkami na zasielanie elektronicke) faktar . s ktorymi
sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelni sucast’ tejto zmluvy.

6.2, Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 14 dni od dorugenia faktury.
6.3 Omeskanie sa Objednavatela s uhradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na uplatnenie si arokoy
z omeskania v zakonnej vyvike platej k pociatotnému ditu omeskania Objednavatela.

Clanok VIL
Autorskopravna ochrana

7.1, Pokial vysledkom plnenia zinluvy zo strany poskytovatela bude dielo. kiorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najma Autorsky zakon. Objednavatel sa zavizuje s dielom nalozit” iba v rozsahu. ktory za tym
aéelom urgil poskytovatel', resp. nim uréeny poradny konzultant.

T2 Pokial’ by odporucanie poskvtovatela a poradného konzultanta boli vo vzijomnom rozpore, le pre
Objedndvatela rozhodujiice edporudanie - rozsah. ktory pre pouzitie diela uréi poskyvtovatel”

Clanok VHL.
Doba trvania zmluvy

8.1. Této zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti. Z véle zmluvnych stran je mozné tito dobu zmenit’ na dobu
uréity, a to pisomnvm dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

8.2, Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Géinnost” den po dni jej
zverejnenia Objednavatelom.

8.3. V pripade, ak ma Objednavatel’ zakonni povinnost’ zvereinit' tito zmluvu, musi ju zverejnit’ do 3
pracovaych dni odo diia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

3.4 Tuto zmluvu je mozné ukonéit” dohodou zmlavnych stran.

8.5, Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu ukonéit’ odstupenim, pokial druha zmluvna strana

porusuje opakovane tOto zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tato zmluvu a napriek pisomnej
vyzve neprijme v primerangj lehote opatrenia na zabranenie porusovania zmluvy.

8.6. Zmluvné strany sa dohodli, ze kazda zmluvna strana moéze ukonéit’ zmluvu vypovedou aj bez uvedenia
dovodu. a to tak. Ze vypoved zo strany objedndvatel'a musi byt doru¢ena druhej zmluvnej strane v lehote
najskor 30 dni pred uplynutim vyrocia uéinnosti tejte zmiuvy a najneskdr v den zroénosti zmluvy.
Vypovednd lehota su 3 kalendarne mesiace poéitané od prvého dita mesiaca nasledujuceho po mesiaci v
ktorom bola vypoved dorucend druhej zmluvnej strane.

Clanok IX.
Dovernost’ informacii a mléanlivost’
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9.1. Zmluvne strany. nimi poverené osoby. ako aj zamesmanci oboch zmluvnyeh stran su povinni
zachovival v tajnosti vietky doverne informacie. kloré si uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a-alebo
Ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohdch a‘aiebo ktoré im boli poskvtnuté. alebo ktoré inak ziskali
v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy. resp. ktoré suvisia s
predimetom plnenia, s udajmi. ktoré podliehaji ochrane podla vieobecného nariadenia o ochrane udajov
a zakona ¢. 18 2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov, idajmi
z informaéného sy stému ktorejkolvek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou suvisiacimi.
s yxynimkou nasledujucich pripados

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvne) stranv uloZzené na zaklade véeobecne
zaviiznych pravny ch predpisov alebo na zaklade povinnosti ulozene) postupom podla vieobecne
zavdznyeh pravnych predpisov (napr. zakon ¢ 2112000 Z. z. o slobodnom pristupe k
intormaciam a o zmene a doplneni niektorveh zakonov v zneni neskorsich predpisov),

by ak je informacia vercjne dostupna z indho dovodu, ako je porusenic povinnosti mleanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou. informacie. ktoré uz si: v den podpisu zmluvy verejne zname alebo
Rtoré je mozné uz v den podpisu tejto zmluvy ziskat zbezne dostupnych informa¢nych
prostriedkov.

¢y informacie. ktoré sa stantl po podpise zmluvy verejne znamymi alebo kioré moimo po tomto dni
ziskal’ z bezne dostupnych informatnych prostriedkoy.

d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmbuvnej strany (vratane pravnych,
u¢tovnych, dafdovveh a invch poradcov), ktori si bud viazani vieobecnou profesionalnou
povinnostou ml¢anlivosti. alebo ak sa vo¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostoy
micanlivosti.

e) pre ucely akéhokol'vek sidneho. rozhodcovského. spravneho alebo iného konania. ktorého je
dotknutd zmluvna strana (¢asmikom.

1} ak je informacia poskyvtnutd so suhlasom druhej zmluvnej strany .

9.2, Zmluvne strany sb povinné zachovat’ mléanlivost’ o vietkych dévernych informaciach. ibaze by z tejto
zmluvy alebo z prislusnych vieobecne zaviiznych pravnyvceh predpisov vyplyvalo inak. Tento zavazok trva
aj po ukonéeni plamosti a u¢innosti tejto zmluvy.

9.3, Zmluvné strany sa zavézuja, ze doverné informécie bez predehadzajiceho pisomného suhlasu diuhej
zmluvnej strany nepouZiji pre seba alebo pre tretie osoby. neposkyvtnd tretim osobam a ani neumoznia
pristup tretich osob k ddvernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov
zmluvny ch stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori st ohl'adne im spristupnenvch
informacii viazani povinnostou ml¢anlivosti na zdklade vieobecne zaviznych pravinych predpisov.

9.4. Zmluvné strany sa zavéizuju. Ze vietky zoéastnend osoby a subjekny budi s takio poskytnutymi
informaciami a zistenymi shuto¢nostami nakladat’ ako s déverny mi informaciami.

9.5, Zmluvne strany sa zavizuju, ze upovedomia druhi zmluvng stranu o poruseni povinnosti mléanlivosti
bez zbytotného odkladu po tom. ako sa o takomto poruseni dozvedeli.
9.6. Zmluvné strany sa zavazuju. ze buda ochranovat’ dovemé informacie druhej zmluynej strany s rovnakou

starostlivostou ako ochraiuji vlasiné déverné informécie rovnakého druhu. vzdy viak najmenej v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti a zachovavania ochrany a dévernosti adajov v sulade
s pravnym poriadkom SR.

Clanok X.
Yol'ba prava
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10.t.  Pre pripad. ze ktorakol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo Gzemia SR. alebo pocas trvania zmluvy
zineni svoje sidlo mimo dzemia SR alebo Ktore) pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo tzemia SR. pre
vy inceniz pochy bnosti sa zmiuvné sirany dohodli. 7e svoje prava a povinnosti neuprasene v tejto zmluve
a inak preukdzatelne neupravené ani nedejednane ani nezavzivane meds zmluvnymi stranami ako
obchodnd zvvklost, su riadia platnou a ucinnou praviou upravou §tatu poskytovatela a obsiahnutou
najmi v Obchodnem zakenniku platnom a uéinnom v Siovenskej republike v jeho platnom zneni (zik. C.
5131991 Zb. v platnom zneni),

10,2, Rozhodnym prasom je tak v zmysle dohody zmlusnyeh strdn pras o Slovenshe republiky (veTha prava),
Je duna pravomoc slovenskyveh sudov v zmysle § 37¢ zdk., € 97 1963 Zb. o medvinarodnom prave
sikromnom a procesnom.

Clanok X1.
Zaverefné ustanovenia

1.1, Vetky vzajomne naroky zmluvnyvch siran musia byt uplatnené preukazatefne doporucenym listom.
pokial tato zmluva nestanovuje inak. Pisomnost sa povazuje za dorucenu dhom jej pres zatia. potvrdeného
dorucenia. bezddsodneho odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spat ako
nedorucenej bez ohladu na dévod nedorucenia, pokial’ bola pisomnost” spravne zasielana na postednu
oznamentl adresu jej adresata. Rozhodujitcim pre dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

2 Pravo postupit pohladavku voéi druhej zmluvnej strane podlieha vzdy ptsomnému suahlasu te) zmluvnej
strany. ktora je dlzmihom z postupovang] pohladasvky. Poskyiovatel ¢ Objednavatel” e opravneny
Jednostranne si zapoditat akvkolvek svor vzajomny splatny zavdzok len so sdhlasom druhej zmluvnej
sTrany,

143, Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak. akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zamluvy musia byt
vy hotuvené pisomnou tormou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa
stavaji neoddeliteneu sacastou tejto zmluvy okamihom ich utinnosti,

[1.4. Zmluvné strany prehlasuji. ze sa oboznamili s obsahom tejto zmivvy. porozumeli mu. sthlasia s nim. ¢o
potvrdzuji svojimi podpismi.

1.5, Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch. pre kazda zmluvny stranu po jednom rovnopise.
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