MANDATNA ZMLUVA

¢islo zmluvy : 2025/006




MANDATNA ZMLUVA

uzatvorend v stilade s ustanovenim § 566 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej v texte aj ako
,,Obchodny zikonnik”)

medzi zmluvnymi stranami ozna¢enymi ako:

Mandant: Obec Hlinik nad Hronom
Sidlo: Zelezni¢na 320 /10, 966 01 Hlinik nad Hronom, SR
ICO: 00 320 609
DIC: 2020479054
V zastapeni: Mgr. Dominika Demkova Kordikova, starostka obce
(dalej v texte aj ako ,, mandant”)
a
Mandatar: DigiSOL s.r.o.
Sidlo: Sielnica 152, 962 31 Sielnica, SR
ICO: 50107 631
DIC: 2120182427
IC DPH: SK2120182427
Register: spolo¢nost’ zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Banska
Bystrica, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 29102/S
V mene ktorej kona: Maério Luka¢, konatel
E-mail: lukac@digisol.sk

(dalej v texte aj ako ,, mandatdr”)
(mandant a mandatdr dalej v texte spolu ako ,, zmluvné strany” alebo aj ako ,1icastnici zmluvy™)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Touto zmluvou sa mandatar zavizuje, Ze pre mandanta a v jeho mene vykona za odplatu tkony a
¢innosti spocivajlice v manazmente a sprdve vypoctovej techniky, telekomunikac¢nej techniky,
kamerovej techniky a zabezpecovacej techniky alebo uskuto¢neni inej ¢innosti a mandant sa
zavidzuje zaplatit mu za to odplatu.

2. Predmetom tejto zmluvy je najmd, nie vSak len, zdvdzok mandatara uskutoc¢iiovat a vykonavat pre
mandanta nasledovné ¢innosti:

- dodéavku, konfiguraciu a spravu sietovych prvkov (routre, switche, WiFi pristupové body,
fyzickd infrastruktira);

- implementovanie, ladenie a technickta podporu IT rieseni;

- koordinovanie rieSenia a odstrariovania vzniknutych problémov;

- dodéavka a sprava licencii Microsoft 365;

- dodavka, instaldcia a sprava pocitacov a tlaciarni;

- dodavka spotrebného materidlu do tlaciarni;

- sprava webhostingu;

- sprava DNS servera;

- sprava mailovych sluzieb;

- sprava zabezpecovacieho systému;

- sprava telefénnych liniek a internetového pripojenia;

- poradenska ¢innost pri vybere HW a SW;

- poradenstvo pri vytvarani pracovnych postupov a podielanie sa na definovani IT stratégie,
politiky a procedur spolo¢nosti;

- sprava existujiceho Windows Servera;

- koordinacia umiestnenia a zacleriovania systémov a zariadeni od dodavatel'ov - tretich strdn do
jestvujaceho systému, a to najmd vo vztahu k typu a vlastnostiam jednotlivych systémov
a zariadeni ako aj vo vztahu k spdsobu ich umiestnenia a zaclenenia do existujuceho IT
systému,
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koordinacia a priprava zariadeni po infrastruktiarnej, HW aj SW stranke pri vynimoc¢nych
udalostiach (volby, referendd, spolocenské, kulttirne ainé akcie vyzadujace pouzitie IT
systémov a zariadeni);
pomoc pri planovani IT rozpoctu;
sprava kamerového systému, najmé, nie vsak len:
o (istenie a idrzba zariadeni,
o kalibracia zariadeni,
o kontrola funkcionalit systému (systémové testy),
o kontrola vsetkych komponentov kamerového systému (1x ro¢ne, pri¢om zistené
nedostatky mandant odstrani v ¢o najkratSom case),
o priprava kamerovych zdznamov pre policiu.
Pozadovany predmet plnenia moze byt podla poziadaviek na strane mandanta doplneny alebo
rozsireny formou dodatku k tejto zmluve.
Cinnost podla tejto zmluvy moéze byt vykonavana mandatirom, a to bud’ osobnym zésahom u
mandanta v mieste prevadzky prislusného zariadenia alebo vzdialenym pristupom, a to v
zavislosti od konkrétnych okolnosti pozadovanej cinnosti v zaujme jej najrychlejSieho a
najefektivnejSieho poskytnutia ¢innosti.
Za tuclelom zabezpefenia vzdialeného pristupu sa mandant zavidzuje umoznit vykonat
mandatarovi vSetky potrebné opatrenia na vytvorenie vzdialenych pristupov k zariadeniam
mandanta

Clanok II.
Vyska a splatnost odmeny mandatara

Mandant a mandatar sa vzajomne dohodli na uréeni odmeny za tikony a ¢innosti mandatara podla
tejto zmluvy nasledovne:
a) vo vyske 28,- € bez DPH za kazdu zacdatd hodinu osobnej ¢innosti v sidle mandanta alebo
na urcenych pracoviskach a prevadzkach a
b) vo vyske 7,- € bez DPH (t. 28,- Eur/hod bez DPH) za kazdych zacatych 15 minat ¢innosti

prostrednictvom vzdialeného pristupu z miesta mimo sidla mandanta alebo mimo uréenych
pracovisk a prevadzok.

Sumar vyuactovanych faktar podla tejto zmluvy a za jeden kalendarny rok nesmie presiahnut

sumu 15.000,- € bez DPH.

Odmena nezahffia spotrebny ani iny material pouZzity mandatarom pri servise a sprave vypoctovej

techniky, telekomunikac¢nej techniky, zabezpecovacej techniky, kamerovej techniky ¢i inych

zariadeni mandanta. PouZity spotrebny materidl bude v pripade jeho poskytnutia/pouzitia

ac¢tovany osobitne.

Mandatarovi nepatri ndhrada za cestovné nahrady za redlne uskuto¢nené cesty.

Mandatar je povinny vystavit datiovy doklad - fakttru za vykon ¢innosti, ktorym je vzdy jeden

kalendarny mesiac, a to vzdy do 15. dila nasledujaceho kalend4drneho mesiaca.

Mandatar sa zavdzuje mandantovi okrem iného dodavat aj licencie, spotrebny materidl do

tlaciarni, pocitace, tlaciarne a ich prislusenstvo ako aj int vypoctovd, telekomunika¢nd, kamerovu

alebo zabezpecovaciu techniku, a to na zaklade predoslej objedndvky mandanta a jej naslednej

akceptacie zo strany mandatara.

Mandatar a mandant sa vzdjomne dohodli na lehote splatnosti jednotlivych faktar v trvani 14

kalendéarnych dni odo dnia jej dorucenia, a to bankovym prevodom na téet mandatara uvedeného

v zahlavi zmluvy. Odmena je uhradena driom pripisania penaznych prostriedkov na ucet

mandatara.

V pripade, ak dorucend faktara nesplita naleZitosti podla prislusnych vieobecne zaviznych

pravnych predpisov, md mandant pravo vrétit faktGru bez tdhrady v case jej splatnosti

mandatarovi na doplnenie a opravu. Lehota splatnosti faktary za¢ne v takom pripade plynat odo

dnia dorucenia opravenej a/alebo doplnenej faktiry mandantovi.

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle § 71 ods. 1. pism. b) zakona ¢&. 222/2004 Z.

z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, aby odmena za vykon ¢innosti za

prislusné obdobie bola vyuc¢tovand faktarou vyhotovenou vyluéne v elektronickej forme (d'alej len

»elektronickd faktara”), a to jej zasielanim vo formate PDF na tieto adresy elektronickej posty:

starostka@hliniknadhronom.sk, ekonom@hliniknadhronom.sk a dane@hliniknadhronom.sk.

Mandant zaroven vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k adrese elektronickej posty, na ktora bude

elektronicka fakttra zasielana a berie na vedomie, Ze mandatdr nezodpoveda za porusenie

obchodného tajomstva ani za s tym stivisiacu spésobenti $kodu, ak k poruseniu alebo vzniku skody
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doslo v désledku tniku obchodného tajomstva z postovej schranky priradenej k adrese
elektronickej posty, na ktort bude elektronicka fakttra zasielana, alebo v dosledku tniku/
odcudzenia / zneuZitia tretimi osobami.

Mandant sa zavézuje vopred pisomne ozndmit mandatarovi aktkol'vek zmenu, ktord by mohla
mat vplyv na dorucovanie elektronickych faktar podla tychto podmienok, najmi zmenu adresy
elektronickej posty a bezodkladne oznamit mandatarovi, ak faktira vystavend elektronicky
nebude dorucena. V pripade pochybnosti sa elektronicka fakttira povazuje za doru¢enti uplynutim
troch pracovnych dni odo dna preukédzatelného odoslania elektronickej fakttiry mandantovi zo
strany mandatara.

V pripade, ze nebude faktara uhradena v lehote splatnosti, ma mandatar pravo na uplatnenie si
dohodnutych trokov z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy i zacaty deri omeskania.

Clanok IIL
Platnost, acinnost a trvanie zmluvy

Zmluva nadobtida platnost momentom jej podpisania obidvomi Zmluvnymi stranami a uzatvara
sa na dobu urcitd, a to na 2 roky. Platnost tejto zmluvy nastava nasledujtci deni po dni podpisu
tejto zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobtida G¢innost diiom nasledujtcim po dni jej zverejnenia.

Mandant alebo mandatar moze tiato zmluvu kedykol'vek vypovedat, a to ¢iasto¢ne alebo v celom
rozsahu. Zmluvné strany si dohodli vypovednt lehotu v trvani jedného kalendarneho mesiaca
s tym, Ze tato za¢ne plynut prvy deil mesiaca nasledujiuceho po mesiaci v ktorom bola vypoved’
dorucena druhej zmluvnej strane.

Mandatar je povinny ku diiu skonc¢enia zmluvy upozornit mandanta na opatrenia potrebné na to,
aby sa zabrénilo vzniku Skody bezprostredne hroziacej mandantovi nedokoncenim c¢innosti
suvisiacej so zariad' ovanim zélezitosti v zmysle tejto zmluvy. Ak mandant tieto opatrenia nemoze
urobit sim a ani pomocou inych osdb a poziada mandatara, aby ich urobil on, je mandatar na to
povinny, pricom mandant ma povinnost mu za vykonané tkony a ¢innosti zaplatit odmenu
ur¢ent podla ¢l. II tejto zmluvy.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Mandatar je povinny;

- vykonavat dohodnuty predmet zmluvy riadne a véas, postupovat pri plneni predmetu
zmluvy s odbornou starostlivostou,

- vsetky ¢innosti vykonavat v sdlade so zdujmami mandanta, pripadne podla pokynov
mandanta,

- oboznamovat mandanta vcas o zdlezitostiach, informaciach a veciach, ktoré majt vplyv na
plnenie predmetu zmluvy, ktoré st potrebné na riadne plnenie predmetu zmluvy,

- uchovavat pre mandanta v8etku potrebnt pisomna dokumentaciu,

- najneskoér pri ukonceni zmluvy alebo kedykolvek priebezne na Ziadost mandanta
odovzdat mandantovi bez zbyto¢ného odkladu veci, ktoré za neho prevzal pri vybavovani
zalezitosti a tiez vratit mandantovi bez zbyto¢ného odkladu veci, ktoré od neho prevzal
pri vybavovani zaleZzitosti. Mandatar zodpoveda za $kodu na veciach prevzatych od
mandanta na zariadenie zéleZitosti a na veciach prevzatych pri jej zariad'ovani od tretich
0s0b, ibaze tato skodu nemohol odvratit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Mandant je povinny;

- poskytovat potrebnu sti¢innost,

- poskytovat vSetky informécie a fakty, potrebné pre riadne a vcasné plnenie predmetu
zmluvy,

- dévat mandatarovi riadne a véas pokyny, podla ktorych ma uskutociiovat plnenie
predmetu zmluvy,

- uhradit odmenu riadne a v¢as.
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Clanok V.
Ochrana dévernych informacii

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky skuto¢nosti, informacie a tidaje, ktoré sti uvedené v zmluve,
alebo ktoré sa zmluvné strany dozvedeli v savislosti so zmluvou, s plnenim jej predmetu sa
doverné informacie (d'alej len ,doverné informacie”) o ktorych st zmluvné strany povinné
zachovéavat mlcanlivost a zavdzuju sa, Ze ich nevyuziju vo svoj prospech a ani prospech tretich
stran (d'alej len ,povinnost zachovavat ml¢anlivost”). Tato povinnost zachovavat ml¢anlivost
v zmysle tejto zmluvy nie je ¢asovo obmedzena a zostava v platnosti aj po ukonceni tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze doverné informdcie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany d’alej neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich osoéb k
dévernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaji clenovia orgdnov zmluvnych stran,
zamestnanci zmluvnych stran, auditori, pravni alebo ini poradcovia zmluvnych stran, ktori sa
viazani ohl'adne im spristupnenych dévernych informécii zmluvnou alebo zakonnou povinnostou
zachovéavania mlc¢anlivosti.

Za poruSenie povinnosti zachovavat mlcanlivost podla tohto ¢lanku ohladne doévernych
informdcii sa nepoklada ich poskytnutie prislusnym s$titnym orgdnom, pokial to vyplyva zo
vseobecne zavidzného pravneho predpisu, pouzitie potrebnych informacii alebo dokumentov
v pripadnych stidnych, rozhodcovskych, spravnych a inych konaniach ohl'adom prav a povinnosti
vyplyvajtcich zo zmluvy, ako aj ich pouzitie, pokial sa stali verejne zndmymi bez zavinenia
ktorejkol'vek zmluvnej strany.

V pripade poruSenia povinnosti zachovavat mlcanlivost podla tohto ¢lanku zodpoveda
porusujica zmluvna strana za Skodu v zmysle ustanoveni vseobecne zaviaznych pravnych
predpisov.

Clanok VL.
Ostatné podmienky

Mandatar nezodpoveda za skodu sposobentt mandantovi svojou ¢innostou, ak konal na pokyn
mandanta, vykonanie ktorého spo6sobilo mandantovi vznik Skody, ak mandatar mandanta
dopredu upozorni na désledok svojho rozhodnutia tistne, pisomne postou alebo emailom.
Mandatar zodpovedd za skodu, ktort spésobil mandantovi tym, Ze nedodrzal povinnosti
ustanovené touto zmluvou a odchylil sa od pokynov mandanta a tymto odchylenim sa od pokynov
sposobil mandantovi vznik skody.

V d’alsom platia v stivislosti s ukoné¢enim zmluvy ustanovenia § 574 a 575 Obchodného zakonnika.
V pripade, Ze mandant bude od mandatara pozadovat uskuto¢nenie takych tkonov a ¢innosti,
ktoré nie sti predmetom tejto zmluvy, s vykonanim ktorych bude mandatar sthlasit, tieto ¢innosti
po vzajomnej dohode uskuto¢ni mandatdr pre mandanta. Mandant je povinny za takéto
uskuto¢nenie a vykonanie ¢innosti nad rdmec zmluvy zaplatit mandatarovi, mimo dohodnutej
odmeny podla ¢lanku II. tejto zmluvy, odplatu navyse, vo vyske vopred pisomne dohodnutej,
ktora bude fakturovana samostatne od zmluvne dohodnutej odmeny.

Zmluvné strany sa zaviazali oznamovat si kazdt zmenu ich identifika¢nych ddajov, zruSenie
podnikatel'skej ¢innosti, zrusenie registracie resp. registraciu platitefa DPH, a to najneskoér do 7
pracovnych dni od ucinnosti zmeny. V pripade nedodrzania tychto povinnosti zodpoveda
zmluvna strana, ktord porusila svoju povinnost' za $kodu, sankcie a pokuty, ktoré vzniknt druhej
zmluvnej strane v stivislosti s tymto porusenim povinnosti.

Clanok VIIL
Zaverecné ustanovenia

Vo veciach neupravenych zmluvou sa zmluvny vztah spravuje prislusnymi ustanoveniami
vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov, najmé, nie vsak len, Obchodnym zakonnikom.
Za dorucenie pisomnosti v stivislosti s touto zmluvou druhej zmluvnej strane sa povazuje:

a. osobné dorucenie pisomnosti zmluvnej strane, ktoré je povinna potvrdit prevzatie, k
doruceniu moéze dojst zmluvnou stranou alebo prostrednictvom kuriéra; ak zmluvna
strana odmietne prevziat pisomnost, povazuje sa tiato za dorucent diniom jej
odmietnutia, alebo



b. zaslanie pisomnosti ako doporucenej postovej zasielky prostrednictvom posty; v
pripade aksa zaslana zasielka vrati spat ako nedorucena z akéhokol'vek dévodu, tato
sa povazuje za dorucentt v denl vratenia zasielky odosielatelovi. Za adresu na
dorucovanie sa povazuje adresa uvedend v zdhlavi tejto zmluvy.

3. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze st sposobilé na pravne tikony, ich zmluvné vol'nost nie je ni¢im
obmedzend, zmluvu uzatvorili po vzajomnej dohode na zaklade ich slobodnej a vaznej vole,
ktord prejavili urcite, hodnoverne a dostato¢ne zrozumitelne. Zmluvu si pred jej podpisanim
precitali a s jej obsahom plne sthlasia. Zmluva bola spisana na zdklade pravdivych tdajov
anebola uzavreta v tiesni ani za inak jednostranne ¢i napadne nevyhodnych podmienok.
Zmluva je urobena v predpisanej forme a na znak stthlasu ju podpisali.

4. Ak sa akékol'vek ustanovenie tejto zmluvy stane neplatnym v désledku jeho rozporu s
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, nesposobi to neplatnost celej tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa v takomto pripade zavidzuju bezodkladne vzajomnym rokovanim
nahradit neplatné zmluvné ustanovenie novym platnym ustanovenim tak, aby bol zachovany
ucel tejto zmluvy a obsah jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy.

5. 'V pripade odsttipenia od tejto zmluvy sa zmluva zrusuje momentom dorucenia odsttpenia
druhej zmluvnej strane.

6. Kazda zmena, doplnenie tejto zmluvy alebo dohoda o zruSeni zavizku vyZzaduje k
nadobudnutiu platnosti pisomnta formu dodatku, a musi byt podpisand opravnenymi alebo
poverenymi zadstupcami zmluvnych strén, ibaze je v tejto zmluve dohodnuté inak.

7. Tato zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a téinnost
nadobtida najskor nasledujtci defi po dni jej zverejnenia, nakol'ko tato zmluva patri medzi povinne
zverejiiované zmluvy podla ustanoveni § 5a zadkona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informdcidm v zneni neskor$ich predpisov a v spojeni s ustanovenim § 47a Ob¢ianskeho
zakonnika.

8. Tato zmluva je vypracovand v dvoch vyhotoveniach, pricom kazd4 zmluvna strana dostane jedno
vyhotovenie.

V Hliniku nad Hronom, dnia

Mandant: Mandatar:
Obec Hlinik nad Hronom DigiSOL s.r.o.
Mgr. Dominika Demkové Kordikova Mario Luka¢

starostka obce



