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Strany

(1)

(2)

Mesto Prievidza so sidlom Namestie slobody &. 14, 971 01 Prievidza, , ICO: 00318442, DIC:
2021162814, zastupena primatorkou JUDr. Katarinou Machackovou (,Prevadzkovatel*)

Medical Information Technologies, s.r.0., se sidlom Vachova 43/5, Brno—mésto, 602 00
Brno, zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym soudem v Brné v oddiele C, Cislo
vlozky 86630, ICO: 03759865, DIC: CZ03759865 (,Sprostredkovatel)

Preambula

A

Strany spolu suc¢asne s touto zmluvou uzatvaraju zmluvu o poskytovani sluzieb — Portal
bezpectia (,Zmluva o poskytovani sluzieb®).

Vzhladom na skutoCnost, Zze v suvislosti so Zmluvou o poskytovani sluzieb bude
Prevadzkovatel, ako prevadzkovatel vo vztahu k osobnym (dajom odovzdavat
Sprostredkovatelovi ako sprostredkovatelovi vo vztahu k osobnym Udajom osobné udaje,
uzatvaraju Strany tato Zmluvu.

Zmluvné podmienky

1

1.1

1.2

1.3

1.4
1.5

1.6

1.7

Uéel a oblast’ posobnosti

Ugelom tejto zmluvy je zabezpedit stlad s ustanoveniami &lanku 28 ods. 2, 3 4 a 10 nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (,GDPR®) a zakona ¢&.
18/2018 Z.z., z&kon o ochrane osobnych udajov (,zakon®).

Strany sa dohodli na tejto Zmluve, aby zabezpecili sulad s &lankom 28 ods. 2, 3 4 a 10 GDPR
alalebo &lankom 29 ods. 2, 3 4 a 10 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725
2o 23. oktdbra 2018 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych udajov instituciami,
organmi, uradmi a agenturami Unie a o volnom pohybe takychto Gdajov (,EDPS*).

Sprostredkovatel sa zavazuje pri spracuvani osobnych Udajov postupovat v sulade s GDPR,
zakonom a EDPS.

Tato Zmluva sa uplatfuje na spracuvanie osobnych Udajov, ako je upresnené v prilohe 1.
Prilohy 1 az 3 su neoddelitelnou suc¢astou tejto Zmluvy.

Touto Zmluvou nie su dotknuté povinnosti, ktoré Prevadzkovatel musi plnit na zaklade GDPR
al/alebo EDPS.

Tato Zmluva sama o sebe nezabezpecuje sulad s povinnostami tykajucimi sa medzinarodného
odovzdavania podla kapitoly V GDPR a/alebo EDPS.
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3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Vyklad

V pripadoch, ked tato Zmluva pouziva pojmy definované v GDPR alebo EDPS, maju tieto
pojmy rovnaky vyznam ako v uvedenom nariadeni.

Popis spracuvania

Sprostredkovatel spracuva osobné Udaje iba na zaklade pisomne dolozenych pokynov
Prevadzkovatela (vratane pokynov vyplyvajicich z tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytovani
sluZieb), pokial mu takéto spractvanie neuklada pravo Unie alebo &lenského $tatu, ktoré sa na
Prevadzkovatela vztahuje. V tomto pripade Sprostredkovatel Prevadzkovatela informuje o
uvedenej pravnej poziadavke pred spracuvanim, pokial to pravne predpisy nezakazuju z
dbévodov dblezitého verejného zaujmu. Po celu dobu spracuvania osobnych udajov méze
Prevadzkovatel taktiez vydavat dalSie pokyny. Tieto pokyny musia byt vZdy pisomne dolozené.

Sprostredkovatel bezodkladne informuje Prevadzkovatela v pripade, ze podfa jeho nazoru
pokyny Prevadzkovatefla porusuju GDPR/EDPS alebo prislusné ustanovenia prava Unie alebo
Clenského $tatu o ochrane udajov.

Povinnosti stran
Pokyny

Sprostredkovatel spracliva osobné Udaje iba na zaklade pisomne dolozenych pokynov
Prevadzkovatela (vratane pokynov vyplyvajucich z tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytovani
sluzieb), pokial mu takéto spracuvanie neuklada pravo Unie alebo &lenského $tatu, ktoré sa na
Prevadzkovatela vztahuje. V tomto pripade Sprostredkovatel Prevadzkovatela informuje o
uvedenej pravnej poziadavke pred spracuvanim, pokial to pravne predpisy nezakazuju z
dbvodov dblezitého verejného zaujmu. Po celt dobu spracuvania osobnych udajov médze
Prevadzkovatef taktiez vydavat dalSie pokyny. Tieto pokyny musia byt vzdy pisomne dolozené.

Sprostredkovatel bezodkladne informuje Prevadzkovatela v pripade, Ze podfa jeho nazoru
pokyny Prevadzkovatela porusuju GDPR/EDPS alebo prislusné ustanovenia prava Unie alebo
Clenského Statu o ochrane udajov.

Obmedzenie ucelu

Sprostredkovatela spracuva osobné udaje iba na konkrétny uc¢el alebo u€ely spracuvania, ako
je stanovené v prilohe 1, pokial od Prevadzkovatela nedostane dalSie pokyny.

Doba trvania spracuvania osobnych udajov
Spracuvanie Sprostredkovatelom prebieha iba po dobu stanovenu v prilohe 1.
Zabezpecenie spracuvania

Za uCelom zaistenia bezpec€nosti osobnych U(dajov musi Sprostredkovatel zaviest
prinajmenSom technické a organizatné opatrenia uvedené v prilohe 2. Suc¢astou tychto
opatreni musi byt ochrana udajov pred naruSenim bezpecénosti, ktoré by viedlo k ich
nahodnému alebo protipravnemu zni¢eniu, strate, zmene, neopravnenému spristupneniu alebo
pristupu k nim (porudenie zabezpecfenia osobnych udajov). Pri posudzovani vhodnej urovne
zabezpecenia vezmu strany do Uvahy aktualny stav techniky, naklady na vykonanie, povahu,
rozsah, kontext a u€ely spracuvania a rizika pre dotknuté osoby.

Sprostredkovatel poskytne svojim zamestnancom pristup k spracuvanym osobnym tdajom iba
v rozsahu nevyhnutne potrebnom na vykonavanie, spravu a kontrolu predmetu Zmluvy.
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411
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4.14
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Sprostredkovatel zabezpedi, aby sa osoby opravnené spracuvat prijaté osobné udaje zaviazali
k mi¢anlivosti alebo aby sa na ne vztahovala zakonna povinnost mi€anlivosti.

Spracuvanie osobitnych kategérii osobnych udajov

Ak spracuvanie zahffia osobné udaje vypovedajuce o rasovom alebo etnickom pdvode,
politickych nazoroch, nabozenskom vyznani &i filozofickom presvedceni alebo Elenstve v
odboroch, genetické alebo biometrické udaje za u¢elom jedine¢nej identifikacie fyzickej osoby,
udaje o zdravotnom stave alebo o sexualnom Zivote &i sexualnej orientacii danej osoby alebo
Udaje tykajuce sa odsudenia v trestnych veciach a trestnych &inov (dalej len ,citlivé Gdaje”),
uplatni Sprostredkovatel osobitné obmedzenia alebo dalSie zaruky.

Spracuvanie citlivych udajov strany nepredpokladaju. Pokial by k takému spractvaniu malo
dochadzat, mbéze sa tak diat vyhradne z dévodov podla a na zaklade ustanovenia ¢lanku 9
ods. 2 pism. g) GDPR, a strany v takej suvislosti uzavra dodatok k tejto Zmluve, ktorym upravia
svoje prava a povinnosti s takymto spracuvanim suvisiace.

Dokumentacia a sulad
Strany musia byt schopné preukazat dodrziavanie tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel bezodkladne a zodpovedajicim spdsobom vybavi otazky Prevadzkovatela,
ktoré sa tykaju spracuvania podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi na ziadost informacie potrebné na preukazanie
suladu s povinnostami stanovenymi v tejto Zmluve. Sprostredkovatel tiez v silade s GDPR na
ziadost' Prevadzkovatela umozni audity €innosti spracuvania.

Strany na poziadanie spristupnia informacie uvedené v bode 5 zmluvy, vratane vysledkov
pripadnych auditov, prisluSnému dozornému uradu, respektive prisluSnym dozornym uradom.

Vyuzivanie €iastkovych sprostredkovatelov udajov

Ak Sprostredkovatel zapoji Ciastkového sprostredkovatela do vykonavania konkrétnych
¢innosti spracuvania (v mene Prevadzkovatela), urobi tak prostrednictvom zmluvy, ktora
uklada €iastkovému sprostredkovatelovi vo vSetkych podstatnych ohfadoch rovnaké povinnosti
v oblasti ochrany udajov, aké su v sulade s touto Zmluvou uloZené Sprostredkovatelovi Udajov.
Sprostredkovatel zabezpedéi, aby Ciastkovy Sprostredkovatel pinil povinnosti, ktoré sa na
Sprostredkovatela vztahuju podla tejto Zmluvy a GDPR a/alebo EDPS.

Medzinarodné odovzdavanie udajov

Prevadzkovatel suhlasi s tym, Ze ak Sprostredkovatel zapoji Eiastkového sprostredkovatela do
vykonavania konkrétnych €innosti spracuvania (v mene Prevadzkovatela) a uvedené Cinnosti
zahffiaju odovzdanie osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnu organizaciu, mézu
Sprostredkovatel a Ciastkovy sprostredkovatel zabezpelit sulad s GDPR pouzitim
Standardnych zmluvnych doloziek prijatych Komisiou v sulade s €l. 46 ods. 2 GDPR.

Pomoc poskytovana Prevadzkovatel'ovi

Sprostredkovatel bezodkladne informuje Prevadzkovatela o kaZzdej Ziadosti, ktoru dostal od
dotknutej osoby. Na tuto Ziadost neodpoveda sam, pokial na to nie je Prevadzkovatelom
splnomocneny.
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6.1

6.2

6.3

Ohlasovanie pripadov porusenia zabezpecenia osobnych udajov

V pripade porusenia zabezpeCenia osobnych udajov Sprostredkovatel spolupracuje s
Prevadzkovatelom a pomaha mu pri plneni jeho povinnosti podla ¢lankov 33 a 34 GDPR alebo
pripadne podla ¢lankov 34 a 35 EDPS, pricom zohladni povahu spracuvania a informacie,
ktoré ma Sprostredkovatel k dispozicii.

Porusenie zabezpecéenia udajov spracovavanych Prevadzkovatelom

V pripade poruSenia zabezpeCenia osobnych udajov spracovavanych Prevadzkovatelom
Sprostredkovatel napomaha Prevadzkovatelovi:

(a) pri ohlasovani pripadov porusSenia zabezpefenia osobnych udajov prislusnému
dozornému uradu, respektive prislusnym dozornym uradom, a to bez zbyto&ného
odkladu po tom, ¢o sa o nom Prevadzkovatel dozvedel, ak je to relevantné / (ak je
nepravdepodobné, Ze by porusenie zabezpecenia osobnych udajov viedlo k ohrozeniu
prav a slobdd fyzickych osbb);

(b) pri ziskavani nasledujucich informacii, ktoré musia byt podla ¢lanku 33 ods. 3 GDPR
uvedené v oznameni Prevadzkovatela, a to musi prinajmenSom zahfnat’:

0] povahu daného pripadu porusenia zabezpecenia osobnych udajov vratane,
pokial je to mozné, kategorii a priblizného poctu dotknutych oséb a kategérii a
priblizného mnozstva dotknutych zaznamov osobnych tdajov;

(i) pravdepodobné désledky porusenia zabezpec€enia osobnych udajov;

(iii) opatrenia prijaté alebo navrhnuté na prijatie v sdvislosti s porusenim
zabezpecenia osobnych udajov, vratane pripadnych opatreni na zmiernenie
moznych nepriaznivych vplyvov.

AK nie je mozné poskytnut vSetky tieto informacie suéasne, pévodné
oznamenie musi obsahovat informacie, ktoré si v danej dobe k dispozicii, a dalSie
informacie su potom poskytnuté bez zbytoéného odkladu, akonahle su dostupné.

(© pri plneni povinnosti v sulade s ¢lankom 34 GDPR oznamit' bez zbyto&ného odkladu
dotknutej osobe porusenie zabezpecenia osobnych udajov, ak je pravdepodobné, ze
dané porusenie zabezpecenia osobnych Udajov bude mat za nasledok vysokeé riziko
pre prava a slobody fyzickych oséb.

Porusenie zabezpecenia udajov spracovavanych Sprostredkovatelom
V pripade poruSenia zabezpecenia osobnych udajov spracovavanych Sprostredkovatelom o
tom Sprostredkovatel informuje Prevadzkovatela bez zbyto€ného odkladu po tom, ¢o sa o

tomto poruSeni dozvedel. Také oznamenie obsahuje aspon:

€)) opis povahy daného pripadu poruSenia (vratane, pokial je to mozné, kategorii a
priblizného po&tu dotknutych oséb a zdznamov udajov);

(b) Udaje o kontaktnom mieste, kde je mozné ziskat' viac informacii o danom poruSeni
bezpec&nosti osobnych udajov;

(c) pravdepodobné dosledky a opatrenia prijaté alebo navrhnuté na prijatie v suvislosti s
poruSenim zabezpecenia, vratane opatreni na zmiernenie moznych nepriaznivych
vplyvov.
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6.4

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Ak nie je mozné poskytnut vdetky tieto informacie suasne, musi pévodné ozndmenie
obsahovat’ informécie, ktoré su v danej dobe k dispozicii, a dalSie informacie su potom
poskytnuté bez zbytoéného odkladu, akonahle su dostupné.

Zaverecéné ustanovenia

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek ustanovenia GDPR a/alebo EDPS, pokial
Sprostredkovatel porusi svoje povinnosti podlfa tejto Zmluvy, méze mu Prevadzkovatel
nariadit, aby pozastavil spracivanie osobnych udajov, kym Sprostredkovatel nebude plnit
povinnosti podla tejto Zmluvy, alebo kym nebude Zmluva vypovedana. Sprostredkovatel
bezodkladne informuje Prevadzkovatela v pripade, Zze z akéhokolvek dévodu nie je schopny
plnit ustanovenia tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel je opravneny vypovedat Zmluvu, pokial:

€) Sprostredkovatel pozastavil podla bodu 7.1 spracuvanie osobnych udajov
Sprostredkovateflom a plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy nie je obnovené v
primeranej lehote a v kazdom pripade do jedného mesiaca od pozastavenia;

(b) Sprostredkovatel zavazne alebo trvalo porusuje tato Zmluvu alebo povinnosti, ktoré
pre neho vyplyvaju z GDPR a/alebo EDPS;

(c) Sprostredkovatel neplni zavazné rozhodnutie prisluSného sudu alebo prisluSného
dozorného Uradu, respektive prislusnych dozornych Uradov tykajuce sa jeho
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy alebo z GDPR a/alebo EDPS.

Sprostredkovatel je opravneny vypovedat Zmluvu, pokial potom, ¢&o informoval
Prevadzkovatela o tom, ze pokyny Prevadzkovatela porusuju platné pravne poziadavky podla
bodu 4.2, Prevadzkovatel na spineni tychto pokynov trva.

Tato Zmluva nadobuda platnost a ucinnost ku dfiu jej podpisu oboma stranami a skonci
zanikom Zmluvy o poskytovani sluzieb.

Po ukon&eni Zmluvy Sprostredkovatel podla volby Prevadzkovatela vymaze vSetky osobné
Udaje spracovavané v mene Prevadzkovatela a potvrdi Prevadzkovatelovi, Ze tak urobil, alebo
vrati vSetky osobné udaje Prevadzkovatelovi a vymaze existujice kopie, pokial pravo Unie
alebo Clenského Statu nepozaduje uchovavanie osobnych Udajov. Kym nie su osobné udaje
vymazané alebo vratené, Sprostredkovatel nadalej zaistuje dodrziavanie suladu s touto
Zmluvou.
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Podpisova strana

Mesto Prievidza

Podpis:

Meno: JUDr. Katarina Machackova

Funkcia: primatorka

Medical Information Technologies, s.r.o.

Podpis:

Meno: Ing. Filip Malenak

Funkcia: jednatel
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Priloha 1 — Popis spracuvania

1.

Predmet spracuvania

spracuvanie osobnych udajov osOb, ktoré prostrednictvom webovej aplikacie ,Bezpecie*
budu nahlasovat udalosti spadajuce do kompetencie obecnej policie;

Povaha spracovania

Osobné udaje su spracuvané automatizovane pri komunikacii dotknutej osoby s obecnou
policiou prostrednictvom webovej aplikacie ,Bezpecie”;

Kategorie dotknutych osob, ktorych osobné udaje su spracovavané
fyzické osoby;

Kategorie spracuvanych osobnych udajov
polohové Udaje o volajucom telefénnom disle;

chatova komunikacia s osobou, ktora mobze obsahovat identifikaciu volajuceho a
pripadného podozrivého/pachatela;

fotodokumentécia z miesta hlasenej udalosti;

videozaznam z miesta hlasenej udalosti.
Spracuvané citlivé udaje (v relevantnych pripadoch) a pouzité obmedzenia alebo
zaruky, ktoré plne zohladnuju povahu tychto udajov a suvisiace rizika, ako je
napriklad prisne obmedzenie ucelu, obmedzenie pristupu (vratane pristupu iba
pre pracovnikov, ktori absolvovali Specializovani odborna pripravu), vedenie
zaznamov o pristupe k udajom, obmedzenie d’alSieho zasielania alebo dalSie
opatrenia na zabezpecenie zabezpecenia.

NIE SU

Uéellucely, pre ktory/ktoré st osobné udaje spractivané v mene Prevadzkovatela

plnenie zakonnych povinnosti Prevadzkovatela vyplyvajucich z jeho postavenia obecnej
policie

Doba trvania spracuvania
polohové udaje, chatova komunikacia, fotodokumentacia — jeden rok
videozaznam — iba pocas kontaktu s osobou nahlasujucou udalost

Pri spracuvani (€iastkovym) Sprostredkovatelom tiez upresnite predmet, povahu
a dobu trvania spracuvania.

Sprostredkovatel vyuZiva &iastkového sprostredkovatela uvedeného v ods. 4.14 Zmluvy,
ktory Sprostredkovatefovi dodava hostingovu a storingovu sluzbu Azure Cosmos DB.

Ciastkovy sprostredkovatel spractiva osobné daje vyhradne v suvislosti s poskytovanim
hostingovej a storingovej sluzby Azure Cosmos DB a pocas poskytovania tejto sluzby.
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e Spracuvanie Ciastkovym sprostredkovatelom prebieha na zaklade zmluvy so
Sprostredkovatelom, ktora ukladd C&iastkovému sprostredkovatelovi vo vSetkych
podstatnych ohladoch rovnaké povinnosti v oblasti ochrany udajov, aké su v sulade so
Zmluvou ulozené Sprostredkovatelovi.

Priloha 1 — Technické a organizatné opatrenia vratane technickych a
organizacnych opatreni na zaistenie zabezpecCenia udajov

BEZPECNOSTNA
OBLAST

BEZPECNOSTNE OPATRENIA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

Produkéné (realne) data budu povolené len v produkénych prostrediach. V
pripade vynimky, a so vSetkymi potrebnymi suihlasmi, m6Zu prostredie QA
spractvat (realne) osobné udaje iba, ak si chranené ako produkéné prostredie.

BEZPECNOST
OSOBNYCH UDAJOV

Doba, pocas ktorej sa uchovavaji osobné udaje, musi byt obmedzena na dobu
nevyhnutnd pre kazdu jednotlivi spracovatel'ski €innost a musi byt v sulade so
zakonnymi a/alebo regulaénymi povinnostami tykajicimi sa doby uchovavania.

Musia sa realizovat bezpeénostné protokoly, aby bolo mozné ochranit osobné
udaje pocas odovzdavania prostrednictvom otvorenej, verejnej alebo
nedoveryhodnej siete.

Kédovanie databaz/ulozZiska dat by malo byt zaloZené na riadnej klasifikacii aktiv
podla urovne kritickosti. Napriklad: databaza/uloZisko dat sliZiace hlavnym
obchodnym procesom/sluzbam banky alebo skladovanie velkého mnoistva
osobnych udajov mézu byt chranené silnym kédovanim. Kazda pravnicka osoba
sa musi rozhodnut o realizacii kddovania a o rozéleneni kédovania, ktoré sa méa
vymahat (napr. na Grovni GloZiska alebo tabulky).

Média obsahujlice osobné udaje musia byt chranené pred neopriavnenym
pristupom prostrednictvom primeranych fyzickych (napr. zamok) a logickych
(napr. kédovanie, pristupova kontrola, atd’.) bezpecnostnych opatreni.

Pri navrate a/alebo zamietnuti aktiv a zdroja ICT by mali byt zavedené
bezpeénostné postupy (napr. vymazanie), aby bolo moiné odstranit vietky
osobné udaje a/alebo ich bezpeéne prepisat pred likvidaciou alebo opitovnym
pouzitim.

Zamestnanci musia byt primerane a v stlade s pravnymi predpismi vzdelavani a
$koleni o spravnych pravidlach spravania, ktoré si musia osvojit k ochrane
osobnych udajov obsiahnutych v papierovych dokumentoch (napr. v pripade
vzdialenia sa od pracovnej stanice je potrebné sa presved(it, Ze nikto neméze
mat pristup k dévernym informdciam, chranit pévodné dokumenty a fotokdpie
pred krideZou alebo neopridvnenym pouZitim, udriiavat dokumentaciu v
uzamykatelnych skriniach a zasuvkach na konci pracovnej doby)

DOSTUPNOST DAT

Mali by sa zaviest riadne postupy, aby bolo moiné véas obnovit dostupnost
osobnych udajov (ako pravo dotknutej osoby). ZaloZiné postupy by mali
zabezpedovat képie osobnych udajov aspon v tyzdennych intervaloch.
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BEZPECNOSTNE OPATRENIA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV

SPRAVA TOTOZNOSTI A
PRISTUPU

Pristupové opravnenie do produkénych prostredi obsahujucich osobné udaje by
malo byt poskytnuté podla principov ,,musi vediet” a ,najmensie privilégium*.

Na zabezpecenie riadnej identifikacie uzivatelov a administratorov, ktori maju
pristup do systémovych komponentov riadiacich osobné tdaje, sa musia prijat
vhodné metddy a postupy. Vietkym uZivatefom by malo byt pridelené unikatne
uzivatel'ské meno este predtym, nez im bude povoleny pristup k systémovym
komponentom alebo osobnym tGdajom.

Na uzivatelské uéty, ktoré si priradené unikatnym uZivatelom, musia byt
pridelené systémové zdroje a pristupové prava.

Vsetky pristupy do databaz obsahujicich osobné udaje by mali byt
chréanené/kontrolované takto:

- Prihlasovacie udaje do aplikacie pre pristup do databaz nemdzu pouZivat
jednotlivi pouzivatelia alebo iné neaplikacné procesy.

- Prihlasovacie udaje uZivatela do aplikacie/systému musia byt primerane
chranené pred moznym zneuzitim.

- Pristup musi byt udeleny iba osobe, ktora ho skutoéne potrebuje na vykon
svojej prace/uloh (princip ,,musim vediet”).

- Mal by sa realizovat proces formalnej registracie a zrudenie registracie
uzivatelov, aby bolo mozné priradit pristupové prava k sprave osobnych
udajov.

Pocet uloZisk osobnych udajov (databaza, subory, képie, archivy) by mal byt
udrziavany na absoltitnom minime, aby nedoslo k zbytocnej duplicite. Namiesto
duplicity by sa mala dat prednost pseudonymizovanej databaze, ktora
vyhladava v hlavnych uloZiskach Specifické osobné udaje, pokial a ked' je to
nutné.

Viditelnost osobnych udajov musi byt obmedzena na oby¢ajny stibor informacii,
ktoré su potrebné pre jednotlivé spracovatelské ¢innosti. Uzivatelom by nemali
byt k dispozicii Ziadne osobné tdaje, ktoré nepotrebuju.

ZAREGISTROVANIE A
MONITOROVNIE

Pristup do produkcénych prostredi obsahujicich osobné tdaje, a pokial je
technicky moziny pristup k osobnym udajom, by mal byt monitorovany a
zaregistrovany, aby mohlo byt presne zaznamenané spojenie medzi pristupom a
jednotlivym uzivatelfom, ktory sa dostal do osobnych udajov

V pripade nutnosti a/alebo na Ziadost reguldtora ma Prevadzkovatel osobnych
udajov pravo ziskat protokoly od Sprostredkovatela dat tretej strany alebo
poskytovatela cloudu spracuvajticich osobné udaje v jeho mene.
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OBLAST
Mali by byt jasne stanovené zodpovednosti a povinnosti zamestnancov ohlfadom
ddévernosti osobnych udajov, ktoré budi platit aj po ukonéeni alebo zmene
zamestnaneckého pomeru.
Osobné udaje sa nesmu kopirovat na vymenné nosiée s vynimkou tych médii,
ktoré su Sprostredkovatelom vyslovne schvalené pre Specifické ulohy.
Procesy a nastroje pre Secure Software Development Lifecycle (SDLC) musia byt
integrované s riadnou bezpecnostnou kontrolou a poZiadavkami, aby sa
zabezpecilo, Ze nové ICT softwarové aplikacie si navrhnuté a vyvijané tak, ze
ZAMERNA OCHRANA | berid do uvahy pozZiadavky na bezpeénost.
DAT
Procesy zmenového riadenia ICT musia byt integrované s prislusnou
bezpecnostnou kontrolou a poZiadavkami, aby sa zabezpecila trvald ochrana
existujuceho softwaru/aplikacii ICT v pripade zmeny.
OZNAMENIE O
PORUSENI OSOBNYCH . L o . L. .
UDAJOV Spracovatel je povinny vytvorit a viest evidencie porusenia ochrany osobnych

udajov.
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