Ramcova zmluva o spolupraci pri predaji vstupeniek

uzatvorena podla ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,,0bchodny zidkonnik”)
medzi zmluvnymi stranami

MADWIRE, s. r. 0.

Sidlo: Svatoplukova 1. 18892/2 A, 821 08, Bratislava

1ICo: 47 436 310

DIC: 2023901869

IC DPH: $K2023901869

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK74 1100 0000 0029 4901 4512

Spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava lll, oddiel s.r.o., vlozka ¢&.
92577/B

v mene spoloc¢nosti kond Ing. Martin Mac, konatel
(dalej len ,,dodévatel™)

FUTBAL TATRAN ARENA, s.r.0.

Sidlo: Hlavna 73, 080 01 PreSov

ICO: 50 494 970

IC DPH: SK2120377457

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
{BAN: SK18 5600 0000 0023 6244 0002

Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Pre$ov, oddiel: sro, vlozka & 33500/P
v mene spoloc¢nosti kona Ing. Rastislav Mochnacky, konatel

(dalej len “objednavatel

1.1.

1.2.

13.

777

a spolu s Dodavatelom dalej len ,,zmluvné strany”)
1. Vymedzenie pojmov

Zmluva je tdto zmluva uzatvorend medzi dodavatelom na strane jednej a objednédvatelom na strane druhe;j
(dalej len ,zmluva®). Zmluva je rdmcovou zmluvou, a preto sa tato bude aplikovat na vietku spolupracu
zmluvnych stran pri realizacii predmetu zmluvy, pokial z pisomnych dojednani zmluvnych stran vyslovne
nevyplynie inak.

V pripade osobitnej dohody zmluvnych stran s obsahom odliSnym od tejto zmluvy, ma osobitna dohoda
zmluvnych strdn prednost pred zmluvou.

Pre Ucely tejto zmluvy sa akoukolvek osobitnou dohodou zmluvnych stran rozumie pisomnad dohoda
zmluvnych stran, tzn. akdkolvek osobitnd dohoda, ku ktorej pristipia zmluvné strany podla zmluvy, musf
mat pisomnu formu.

Dodavatel je previddzkovatefom internetovej stranky www.predpredaj.sk, t.j. systému vytvoreného na
evidenciu kultdrnych, Sportovych a inych spolo¢enskych podujati (dalej len ,spolo¢enské podujatia”)
a digitdlnu distriblciu vstupeniek na spolo¢enské podujatie evidované v tomto elektronickom poditaéovom
systéme (dalej len ,[systém predpredaj.sk]”). Vzhladom na uvedené dodavatel vyhlasuje, Ze disponuje
vietkymi pravami k uZivaniu internetovej stranky www.predpredaj.sk, ako aj k uZivaniu systému
predpredaj.sk.

Objednavatel’ je subjekt, ktory organizuje, usporaduiiva alebo sprostredkiva organizaciu spoloéenského
podujatia.



1.4. Vstupenka je potvrdenie umoZiujlice majitefovi vstupenky vstup (spravidla jednorazovy vstup) na
spolo¢enské podujatie, ktoré organizuje, usporadiva alebo sprostredkiva objedndvatel (dalej len
Lvstupenka“ a/alebo ,vstupenky”).

1.5. Predajné miesto je predajfia alebo iny obchodny priestor prevadzkovany obchodnym partnerom
dodavatela, v rdmci ktorého sa okrem iného uskutoéfiuje predaj vstupeniek na spolofenské podujatia
evidované v systéme predpredaj.sk {dalej len ,predajné miesto” a/alebo ,predajné miesta”).Predajnym
miestom je aj predajné miesto objedndvatela na futbalovom Stadidne Futbal Tatran Aréna PreSove.

1.6. Koneény zdujemca je osoba, ktorej bola vystavend vstupenka formou online registracie vstupeniek na
internetovej stranke www.predpredaj.sk.

1.7. Sluiba je sluzba poskytovand dodévatefom objednavatefovi, ktord spociva v registracii a distriblcii
vstupeniek na spoloenské podujatie usporadivané, organizované a/alebo  sprostredkivané
objednavatelom a ktoré je evidované v systéme predpredaj.sk, a to formou online registracie vstupeniek
prostrednictvom internetovej stranky www.predpredaj.sk (dalej len ,sluzba“ a/alebo ,sluzby”).

V pripade, ak sa v tejto zmluve pouZiva slovné spojenie predaj vstupeniek doddvatefom a z obsahu daného
ustanovenia nevyplynie inak, rozumie sa tym, predaj vstupeniek na spolo¢enské podujatia evidované v
systéme predpredaj.sk v rdmci poskytovania sluzieb, t.j. tak online predaj vstupeniek prostrednictvom
internetovej stranky www.predpredaj.sk ako aj priamy predaj vstupeniek predajnymi miestami.

1.8. Systém na overovanie platnosti vstupeniek je systém hardware a software uréeny na overovanie platnosti
jedineéného QR alebo ¢iarového kédu, ktory je umiestneny na vstupenke (dalej len »Systém na overovanie
platnosti vstupeniek”), ktorého siéastou je ¢&itatka QR alebo Ciarovych kédov alebo inych kédov, ktorymi
su opatrené vstupenky (dalej len ,zariadenie”) a pocitatovy program na overovanie platnosti vstupeniek.

Systém na overovanie platnost vstupeniek méze fungovat v dvoch rozdielnych reZimoch, a to v reZime
offline alebo v rezime online.

Offline rezim— ide o kontrolu QR alebo &iarovych kédov alebo inych kédov, ktorymi si opatrené vstupenky
s databézou platnych vstupeniek, ktord je uloZend priamo v zariadeni a zariadenie nie je online prepojené
so serverom doddvatela. Databdzu vstupeniek musi mat objedndvatel stiahnutl do zariadenia pred
overovanim QR alebo ¢iarovych kédov. Je mozné pouZit viacero zariadeni, no kaidé moéze obsahovat iba
jednu databazu platnych vstupeniek pre sektor, t.j. pre kaZdy sektor musi existovat zariadenie, ktoré
obsahuje platné vstupenky iba pre dany sektor.

Online reZim —ide o kontrolu QR alebo iarovych kédov alebo inych kédov, ktorymi su opatrené vstupenky,
ktora prebieha v online reZime a zariadenie je prepojené s elektronickym systémom, v ktorom je ulozena
databdza vietkych platnych vstupeniek na spolofenské podujatie. Databdzu nie je potrebné stiahnut do
zariadenia. Pre spravne pouZivanie online reZimu je potrebné mat dostupny signal poskytovatela mobilnej
siete pomocou GPRS.

Zariadenia na overenie platnostou vstupeniek budl objedndvatelovi zapoZi¢ané len na zéklade jeho
predchadzajicej pisomnej Ziadosti a za podmienok podlia zmluvy.

2. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zévdzok dodédvatela poskytovat sluibu objednavatelovi, t.j. zabezpeovat registraciu
adigitdlnu distribliciu  vstupeniek na spoloenské podujatia usporadivané, organizované a/alebo
sprostredkiivané objednavatelom, ato prostrednictvom systému predpredaj.sk vo forme online predaja
vstupeniek na internetovej stranke www.predpredaj.sk, priamym predajom zakaznikovi v predajnom mieste,
marketingov( podporu podujat{ a vietky s tym spojené ¢innosti blizsie Specifikované v ponuke dodavatela zo diia
17.2.2025, ktora tvori prilohu & 4 tejto zmluvy. Objedndvatel sa zavézuje za poskytovanie sluzby zaplatit
dodavatelovi odmenu (proviziu) vo vy$ke dohodnutej podlfa zmluvy. Predmetom tejto zmluvy je dalej
dodavatelom bezodplatne zabezpefena integracia do turniketového systému objednavatefa na futbalovom
Stadidne Futbal Tatran Aréna v PreSove.
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3. Predaj Vstupeniek

Dodavatel sa zavazuje predavat vstupenky prostrednictvom sluzby. Doddvatel zabezpeduje predaj a
distribiciu vstupeniek za podmienok dojednanych podla tejto zmluvy v mene a na ilet objednavatela.
Objednavatel tymto udeluje dodavatelovi splnomocnenie na predaj vstupeniek v mene ana uUlet
objedndvatela a zaroven objednavatel udeluje dodavatelovi vyslovny suhlas, aby dodavatel splnomocnil
obchodnych partnerov doddvatela, ktori budu predavat a distribuovat prostrednictvom predajnych miest
vstupenky, aby bol predaj vstupeniek predajnymi miestami uskuto¢neny v mene a na Ucet objednavatela.

V pripade, ak objednavatel nebude organizatorom spolocenského podujatia, ale objednavatel bude mat
postavenie sprostredkovatela pri organizacii spoloCenského podujatia, je objednavatel povinny
informovat doddavatela o skutoénosti, i predaj vstupeniek bude uskutoéneny vmene ana Udet
objedndvatel' alebo v mene a na Udet organizatora spolofenského podujatia. Ak bude predaj vstupeniek
uskutoéfiovany vmene ana ulet organizatora spoloCenského podujatia, objednévatel sa zavidzuje
zabezpecit vSetky potrebné suhlasy asplnomocnenia od organizitora spolodenského podujatia, aby
dodavatel' mohol uskutoc¢riovat predaj vstupeniek vmene ana ucet organizatora spolocenského
podujatia.

Pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany potvrdzuju, ze oznamenim skutoénosti, Ze predaj
vstupeniek sa bude uskuto¢fiovat v mene a na ucet organizatora spolo¢enského podujatia zmluvné strany
budu mat za to, Ze objednavatel v zmysle tohto bodu zmluvy disponuje vietkymi potrebnymi sdhlasmi
a splnomocneniami organizatora spoloCenského podujatia, aby bol predaj vstupeniek zabezpedovany
dodavatelom podla tejto zmluvy v mene a na ucet organizatora spolo¢enského podujatia.

Objednavatel sa tymto zavédzuje, Ze na vsetky spolodenské podujatia, ktoré bude objednavatel v rdmci
svojej podnikatelskej &innosti usporadivat, organizovat a/alebo sprostredkivat, bude za Géelom
zabezpedenia predaja vstupeniek na tieto spoloéenské podujatia vyuZzivat vyluéne sluzby dodavatela podla
zmluvy. Zmluvné strany sa touto zmluvou dohodli na vyhradnom predaji vstupeniek na spoloéenské
podujatia usporadivané, organizované a/alebo sprostredklvané objednavatelom prostrednictvom
systému predpredaj.sk prevadzkovaného dodavatelom.

Objednavatel je povinny dorudit dodavatelovi za ucelom vykonu jeho sluzieb podla zmluvy formuldr
spolocenského podujatia, vo vztahu ku ktorému bude dodévatel zabezpecovat predaj vstupeniek podla
zmluvy (dalej len ,formuldr podujatia“). Formular podujatia bude obsahovat najmd nasledovné
informacie: $pecifikdcia organizdtora spoloenského podujatia, ndzov spoloenského podujatia, ndzov
turné, miesto, datum a ¢as konania spolocenského podujatia a ak tychto bude viac informéacie o kazdom
z nich, datum zadiatku a ukondenia predaja vstupeniek na spoloéenské podujatia, poéet celkového poétu
vstupeniek, ktoré st uréené na predaj prostrednictvom systému predpredaj.sk, $pecifikdciu druhu a ceny
vstupenky vratane DPH (ak sa DPH na predaj aplikuje). Vzor formuldra o podujati tvori Prilohu €. 1 zmluvy.

Objednavatel je povinny minimalne 5 (slovom: pat) pracovnych dni pred pozadovanym dfiom zadiatku
predaja vstupeniek dodavatelom podla zmluvy a minimalne 20 pracovnych dni pred zaiatkom
spoloCenského podujatia zaslat dodavatelovi e-mailom na emailovt adresu podfa bodu 11.2. pism. a)
zmluvy vyplneny formuldr podujatia. Dodavatel nie je povinny zaCat poskytovat sluzby, pokial
objedndvatel neuvedenie vo formulari podujatia, vSetky informacie, ktoré sa podla formulara podujatia
vyzaduju. Doddvatel je povinny bez zbytocného odkladu pisomne informovat objedndvatela o nedplnom
vyplneni formulédra podujatia.

Dodavatel je povinny do 5 (slovom piatich) pracovnych dni odo dfa dorucenia riadne vyplneného
formuldra podujatia v systéme predpredaj.sk vytvorit zlozku podujatia, ktoré sa uskutoéni v zmysle
doruéeného formuldra podujatia (dalej len ,zloZzka podujatia“). Pred zverejnenim zlozky podujatia na
internetovej stranke www.predpredaj.sk je objednavatel povinny schvalit zriadenu zlozku podujatia, a to
najneskdor vlehote do 5 (slovom piatich) dni odo dna zaslania informaéného emailu s vizualizaciou
vytvorenej zlozky podujatia dodavatelom objedndvatelovi, pricom tento je dodavatel povinny
objednavatelovi zaslat najneskér vlehote podia predchadzajicej vety. V pripade oddvodnenych
pripomienok objedndvatela kzlozke podujatia je tieto dodavatel povinny bez zbyto¢ného odkladu
zapracovat a zaslat na opatovné schvélenie objednavatefovi s tym, Ze po schvéleni zlozky podujatia, je
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objednavatel opravneny pristipit kzverejneniu zlozky podujatia na internetovej stranke
www.predpredaj.sk .

Predaj vstupeniek na jednotlivé spoloenské podujatie, ateda poskytovanie sluzieb dodavatelom
objedndavatelovi podla zmluvy bude vo vztahu k danému spolo¢enskému podujatiu zacaté dfiom
zverejnenia zlozky podujatia na internetovej stranke www.predpredaj.sk.

V pripade, ak déjde k dodatocnej zmene informacii o spoloenskom podujati, ktoré boli pbévodne
objednavatelom uvedené vo formuldri podujatia, objednavatel je povinny bez zbytoéného odkladu
informovat dodavatela o vSetkych takychto zmendach tykajucich sa spoloéenského podujatia (napr. zmena
datumu, éasu, miesta konania, ceny vstupenky), a to zaslanim emailu na emailovu adresu podia bodu 11.2.
pism. a) Zmluvy . Takto oznamenud zmenu informacii o spolocenskom podujati je dodavatel povinny
akceptovat a vykonat jej zmenu v zloZke podujatia.

Ak déjde k zmene Udajov o spolo¢enskom podujati podia tohto bodu zmluvy v &ase, ked uZ doslo v ramci
poskytovania sluZieb doddvatelom k predaju vstupeniek konetnému zdujemcovi na spolocenské
podujatie, ktorého sa oznamovana zmena tyka, zmluvné strany sa nasledne pisomne dohodnu, akym
spdsobom budu koneéni zaujemcovia, ktori si kupili vstupenku na spolodenské podujatie od dodavatela
(vratane kupy vstupeniek v predajnych miestach), informovani oozndmenej zmene tykajice] sa
spolocenského podujatia.

Pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnt na spolo¢nom postupe ohlfadom informovania koneénych
zdujemcov o zmene tykajlcej sa spolocenského podujatia, informovanie koneénych zdujemcov o zmene
tykajlicej sa spoloéenského podujatia bude v celom rozsahu zabezpedovat objednavatel.

Dodévatel sa zavédzuje zriadit pre objednavatela uZivatelské konto, prostrednictvom ktorého. bude
objednavatel schopny sledovat predajnost vstupeniek na spolocenské podujatie, na ktoré zabezpecuje
predaj vstupeniek doddvatel prostrednictvom systému predpredaj.sk (dalej len ,uzivatelské konto®).
Prihlasovacie udaje do uzivatelského konta zasle dodavatel objednavatefovi emailom na emailovu adresu
podla bodu 11.3. pism. ¢) Zmluvy do 2 dni odo dria zverejnenia zloZky podujatia na internetovej stranke
www.predpredaj.sk. Uzivatelské konto bude pre objednavatela pristupné (aktivne) vo vztahu
k jednotlivym podujatiam vidy od 3 dfia nasledujticeho po dni zverejnenia zlozky daného spolocenského
podujatia aZ do dria uskuto¢nenia tohto spolocenského podujatia, resp. do diia ozndmenia o zrudeni tohto
spolocenského podujatia podla bodu 7.5. zmluvy.

Prihlasovacie tdaje pre prihlésenié do uZivatelského konta budu pouzitelné pre prihlasenie do
uzivatelského konta poCas celej doby platnosti zmluvy, pricom objednavatel je povinny tieto chranit pred
tretimi osobami tak, aby sa predislo ich zneuZitiu akymkolvek spésobom.

Dodavatel si vyhradzuje pravo ponukat vstupenky na predaj vratane dane z pridanej hodnoty (dalej len
»DPH"), pokial mu objedndvatel nepredlozi déveryhodny doklad o tom, Ze DPH sa na predaj vstupeniek
aplikovat nema.

4, Distribtcia a typy vstupeniek

Vzhlad ako aj obsahové naleZitosti vstupeniek budd uréené dodavatefom s tym, Ze v ¢asti vstupenky, t.j.
vramci priestoru na vstupenke osobitne uréenom podla prilohy ¢. 2 kzmluve (vnitro priestoru
zvyrazneného pri oboch druhoch vstupeniek) je objednavatel opravneny navrhnut doplnenie loga a/alebo
obchodného mena objedndvatela a/alebo jeho obchodnych partnerov. Dodavatel je opravneny
odmietnut objednavatelovi poZiadavku na doplnenie vstupenky podla predchadzajlcej vety v pripade, ak
objednévatelov navrh na dopinenie vstupenky bude akymkolvek spésobom poSkodzovat dobré meno
a/alebo povest dodavatela a/alebo by tento vzbudzoval mylné informacie o predaji vstupeniek

dodavatelom.

Vstupenky zakupené prostrednictvom online predaja na internetovej stranke www.predpredaj.sk budu
vygenerované prostrednictvom systému predpredaj.sk a ich tlac si bude zabezpefovat koneény zaujemca.
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Vstupenky zakupené prostrednictvom priameho predaja v predajnych miestach budud distribuované
koneénym zaujemcom v tlatenej podobe na vstupenkovych blanketach.

Bez ohlfadu na formu distribucie vstupeniek, t.. ¢i budu vstupenky vygenerované systémom predpredaj.sk
tlatené konelnym zdujemcom a/alebo budu distribuované v tladenej podobe na vstupenkovych
blaketdch, musia byt vstupenky opatrené QR kédom alebo &arovym kédom alebo inym obdobnym
kédom, ktory bude identifikovatelny zariadenim v ramci systému na overovanie platnosti vstupeniek.

Pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodni inak, bude mat na zdklade predchddzajlicej pisomne;j
ziadosti objednavatela, objednavatel pre vlastné potreby k dispozicii vstupenky na spolo¢enské podujatie
v pocte kusov maximalne 5% (so zaokruhlenim na celé Cisla smerom nadol) z celkového poctu vstupeniek
predavanych na dané spolocenské podujatie dodavatelom podla tejto zmluvy. Ziadost objednavatela
podla predchadzajlcej vety bude obsiahnutd vo formulari podujatia, v opaénom pripade je dodavatel
opravneny odmietnut poskytnit objednavatelovi vstupenky na spoloéenské podujatie za predpokladu, Ze
uvedenym poctom vstupeniek uZ dodavatel nedisponuje, nakolko tieto boli predané koneénému
zaujemcovi.

Pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, dodavatel poskytne vstupenky objednavatelovi podla
tohto bodu zmluvy za cenu jednej vstupenky vo vyske 0,10 eur (slovom: desat eurocentov) + DPH (ak sa
DPH aplikuje).

Vstupenky podfa bodu 4.3. Zmluvy budt objednavatelovi poskytnuté v tlacenej forme na vstupenkovych
blanketach, pricom tieto si bude moct objednavatel vyzdvihnGt v ¢ase vopred pisomne dohodnutom
zmluvnymi stranami a v sidle dodavatela, resp. v nim uréenych priestoroch, v ktorych vykonava dodavatel
svoju podnikatelsk( ¢innost.

Ak bude objednavatel pozadovat zaslanie vstupeniek na nim uréené miesto, budu tieto zaslané, resp.
inym spbésobom dorucené na nim uréenu adresu, priCom naklady na takéto doruéenie znasa v celom
rozsahu objednavatel.

5. Overovanie platnosti vstupeniek

Overovanie platnosti vstupeniek vykonava objednavatel niektorym zo spdsobov uvedenych v tomto
¢lanku zmiuvy.

Prioritnym spdsobom overovania platnosti vstupeniek je overovanie prostrednictvom turniketového
systému objedndvatela. Za tymto tcelom sa dodavatel zavazuje zabezpedit bezodplatne integraciu do
verifikatného a pokladni¢ného systému na futbalovom Stadiéne Futbal Tatran Aréna v Presove a
objednavatel zabezpedi dodavatelovi pristup na rozhranie turniketového systému. Objednavatel v tomto
pripade nesie v celom rozsahu zodpovednost za nim pouZity systém, t.j. Ze nim pouZity systém bude
sposobily overit platnost vstupeniek predanych doddvatefom na zéklade tejto zmluvy.

V pripade zdujmu objednavatela zapoZiia doddavatel objednavatelovi na zaklade osobitnej poZiadavky
objednavatela systém na overovanie platnosti vstupeniek. Objednavatel je povinny vo formulari podujatia
vyznadit svoj zdujem o zapoZzi¢anie systému na overovanie platnosti vstupeniek. Ak sa zmluvné strany
pisomne nedohodnu inak, bude mat objednavatel k dispozicii zariadenia na overovanie platnosti
vstupeniek v pocte kusov rovnajicom sa poctu oficidlnych vchodov (brén) do priestoru, v ktorom sa
uskutoéni spoloéenské podujatie, urCenych pre konecnych zaujemcov (t.j. 1ks zariadenia pre jeden
oficidlny vchod na spoloenské podujatie bez ohladu na pocet turniketov v danom vchode). Pre vyliéenie
akychkolvek pochybnosti plati, e v odmene dodavatela v zmysle €l. 6 tejto zmluvy je zahrnutd cena za
zapozic¢anie zariadenia na overovanie platnosti vstupeniek v zmysle tohto bodu zmiuvy.

V pripade, ak bude mat objednavatel pre jednotlivé spoloenské podujatie zdujem o dodanie vaésieho
poctu zariadeni na overovanie platnosti vstupeniek od doddvatela, ako je uvedenych bode 5.3. tejto
zmluvy, bude pocet tychto zariadeni, cena za ich zapozi¢anie ako aj dalSie podmienky zapoZi¢ania
predmetom osobitnej dohody medzi zmluvnymi stranami.
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Ak bude objednavatelovi zapoZi¢any systém na overenie platnosti vstupeniek, je objedndvatel povinny pri
jeho poutiti postupovat v silade s Manualom na pouZitie systému na overenie platnosti vstupeniek (dalej
len ,,manual”), ktory bude objedndavatelovi zaslany na emailovt adresu podfa bodu 11.3. pism. a} zmluvy
pred odovzdanim zariadeni objednavatelovi.

Pri preberani zariadenia je objednavatel povinny skontrolovat jeho funkénost, skontrolovat stav batérii
zariadenia. V pripade, ak objednavatel pri prevzati zaradeni zisti akukolvek vadu zariadenia, je
objedndvatel povinny vadu zariadenia reklamovat u dodavatela pri prevzati zariadenia.

Overenie plathosti vstupeniek prostrednictvom systému na overenie platnosti vstupeniek moéze
prebehnlit v offline alebo online reZime. Objednavatel uréi nim poZadovany rezim kontroly (overovania
platnosti) podla vlastného uvazenia a tento reZim uvedie vo formulari podujatia.

V pripade vstupenky distribuovanej na vstupenkovej blankete mdZe byt overenie pravosti vstupenky
vykonané pouZitim zariadeni, t.j. prostrednictvom QR alebo Ciarového kédu alebo iného kédu, ktorym je
vstupenka opatrena, ako aj vizualnou kontrolou a kontrolou termofarby. Pri vstupenkach vygenerovanych
systémom predpredaj.sk vytlagenych koneénym zdujemcom je overenie pravosti vstupenky mozné iba
prostrednictvom systému na overovanie pravosti vstupeniek, a to pouZitim zariadeni za ticelom verifikacie
QR alebo &iarového kédu alebo iného obdobného kddu, ktorym je vstupenka opatrena.

6. . Odmena a platobné podmienky

Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, doddvatelovi vznikd narok na odmenu - proviziu

a)  vo vyske 3,9 % bez DPH z ceny kazdej vstupenky predanej doddvatefom vo forme online predaja
prostrednictvom internetovej stranky www.predpredaj.sk podla tejto zmluvy a

b) vo vyéke 6 % bez DPH z ceny kazde]j vstupenky predanej dodavatelom vo forme priameho predaja
prostrednictvom predajného miesta podla tejto zmluvy,

c) vo vyske 2,9 % bez DPH z ceny kaZdej vstupenky predanej doddvatelom vo forme priameho predaja
prostrednictvom predajného miesta priamo na futbalovom Stadidne Futbal Tatran Aréna PreSove.

Pri vypocte vysky provizie za predaj vstupeniek podlia bodu 6.1. sa vidy vychadza z Uplnej ceny vstupenky,
ktord zahffia aj DPH aplikovatelnt na cenu predanej vstupenky. Pre vylicenie pochybnosti, pokial sa
vstupenka predava bez DPH, napriklad z dévodu Ze objednavatel nie je platcom DPH, tak DPH nie je
aplikovatelna, a preto sa pri vypocte vy3ky provizie za predaj takejto vstupenky bude vychadzat z dplnej
ceny vstupenky bez DPH.

Pokial by pri konkrétnom spoloéenskom podujati, na ktoré dodavatel zabezpecoval aspof Ciastocne
predaj vstupeniek, bola provizia za predaj vstupeniek vypocitana podla bodu 6.1. zmluvy mensia ako 50,-
EUR, tak za toto konkrétne podujatie vznikne doddvatelovi, namiesto provizie v sume uréenej bodom 6.1.
zmluvy, ndrok na proviziu v sume 50,- EUR (minimalna provizia). Tento narok vznika za kazdé jednotlivé
spologenské podujatie, na ktorom doddvatel zabezpecoval aspori &iastoéne predaj vstupeniek, a provizia
za predaj vstupeniek vypocitana podla bodu 6.1. zmluvy bola mensia ako 50,- EUR.

Ndrok na proviziu podfa bodu 6.1. a 6.3. zmluvy vznikd dodévatelovi momentom predaja vstupenky na
spologenské podujatie, atymto momentom je doddvatel opravneny volne disponovat sumou
zodpovedajlicou jeho provizii za predaj vstupenky podfa tejto zmluvy. Faktura za proviziu dodavatefa
podra tohto bodu Zmluvy bude objednavatelovi zasielana spolu s vyt¢tovanim podla bodu 6.7. zmluvy

Pre vylti¢enie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze narok na proviziu podla bodu 6.1.
a6.3. zmluvy vznikd bez ohladu na to, & v skutognosti déjde zo strany objedndvatela k uskutocneniu
podujatia, t.j. aj v pripadoch, ked ddjde k zruSeniu spoloéenského podujatia, na ktoré bola dodadvatelom
predand vstupenka, a to z akychkolvek dévodov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v provizii podla bodu 6.1. a 6.3. zmluvy nie je zahrnuta zdkonom stanovend
DPH, t.j. k provizii, na ktorej zaplatenie vznikol dodavatelovi narok podla zmluvy, sa bude tctovat DPH
v zmysle prislusnych pravnych predpisov.
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Dodavatel zaSle objedndvatelovi vylctovanie celkového nim uskutotneného predaja vstupeniek na
spolofenské podujatie do 14 (slovom: Strnastich) dni odo dna uskutoénenia daného spoloéenského
podujatia a v pripade, Ze dodavatel zabezpecoval pre objednavatefa predaj vstupeniek na spoloéenské
podujatie uskutoénené v ramci turné, dodavatel zasle objednavatelovi ¢iastkové vyaétovanie za nim
uskutoéneny predaj vstupeniek na dané spolocenské podujatie do 14 (slovom: $trnastich) dni odo dfia
uskutocnenia daného spolocenského podujatia v ramci turné. Vyidétovanie vypracované dodavatelom
podfa tohto bodu zmluvy bude obsahovat najma: $pecifikaciu spolodenského podujatia, za ktoré sa
vylctovanie zasiela (s uvedenim nazvu spolocenského podujatia a datumu uskutoénenia spoloéenského
podujatia), pocet dodavatefom predanych vstupeniek na dané spolotenské podujatie s uvedenim
jednotkovej ceny vstupenky a v pripade rézneho druhu vstupeniek s uvedenim poctu podla jednotlivych
druhov a uvedenim jednotkovych cien za jednotlivé druhy vstupeniek, stcet vietkych cien vstupeniek
(vratane DPH — ak sa aplikuje - alebo informaciu o tom, Ze sa DPH neaplikuje), ktoré predal doddvatel na
spolofenské podujatie podia zmluvy, vysku provizie, na ktorej zaplatenie vznikol dodévatelovi podla
zmluvy narok.

Dodavatel je povinny v lehote podia bodu 6.7. zmluvy previest bezhotovostnym prevodom na bankovy
tcet objednavatefa uvedeny vo formuldri podujatia sumu za predaj vSetkych vstupeniek (vratane DPH —
ak sa aplikuje) na dané spolocenské podujatie, za ktoré sa vyuctovanie zasiela (t.j. siéet cien vstupeniek
vratane DPH vietkych vstupeniek, ktoré boli dodavatelom predané) ponizent o sumu provizie, na ktor
dodavatelovi vznikol narok podla bodu 6.1. alebo 6.3. zmluvy.

Zmluvné strany vo vztahu k nimi vybranym spoloéenskym podujatiam méiu dohodnut na tom, Ze
dodavatel bude na bankovy Ucet objednavatela, uvedeny vo formuldri podujatia, priebeine vyplacat
finanénu sumu zodpovedajlicu stctu cien (vratane DPH — ak sa aplikuje) vstupeniek predanych k datumu
dohodnutom zmluvnymi stranami (dalej ako ,Priebezny defi“), pricom tato suma bude posland uz znizena
o sumu provizie, na ktoru doddvatelovi vznikol narok k Priebeznému diu. Takéto priebeiné vyplacanie
bude zohlfadnené vo vyuctovani podla bodu 6.7. zmluvy, ktoré zasiela dodavatel objedndvatelovi.

Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, ze v pripade, ak ddjde k priebeznému
vyplacaniu podfa bodu 6.9. zmluvy, tak celkova suma vyplacana dodavatelom objednavatelovi podla bodu
6.7. zmluvy bude znizZena o priebezne vyplatenu sumu podla bodu:6.7. zmluvy.

V3etku dafiovt povinnost ohfadom DPH (ak sa DPH na predaj aplikuje) z ceny kaZdej vstupenky na
spoloenské podujatie, vo vztahu ku ktorému zabezpecduje predaj vstupeniek doddvatel podfa zmluvy,
nesie v zmysle prislusnych pravnych predpisov objednavatel.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial bude dodavatel v stlade s bodom 9.1. Zmiuvy, alebo na zéklade
dohody zmluvnych stran podfa bodu 9.2. Zmluvy, vybavovat reklaméacie koneénych zaujemcov vratenim
ceny vstupenky alebo ¢asti ceny vstupenky, a ani 42 mesiacov od vzniku naroku koneéného zaujemcu na
vratenie ceny (alebo casti ceny) vstupenky neddjde k vrateniu tejto ceny koneénému zdujemcovi, tak
dodavatelovi vznikne narok na dodatoénli odmenu. Narok na dodatoénd odmenu vznikd v sume
rovnajlcej sa cene vstupenky (alebo jej Casti), ktora mala byt vratena koneénému zaujemcovi (dalej ako
»Dodatoéna odmena“), tato dodatocna odmena je uz vo vyske vratane aplikovatelhej DPH. Pokial nie je
vyslovene dohodnuté inak, tak narok na Dodato¢nu odmenu si dodavatel méze zapodéitat vodi akymkolvek
inym ndrokom objednavatela voci doddvatelovi, vratane naroku na vydanie ceny predanych vstupeniek
uréenych na reklamaciu, a zaroven vznikom naroku na Dodatoéni odmenu zanikd povinnost dodavatela
vybavit dotknutu reklaméciu.

7. Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny uskutoénit vsetky ukony spojené sriadnym avéasnym uskutoénenim
spolofenského podujatia a zabezpecit vsetky potrebné opatrenia, aby sa spoloéenské podujatie
uskutocnilo v zmysle informécii uvedenych vo formulari podujatia.

Za uskutolnenie ako aj organizaciu spoloCenského podujatia v celom rozsahu zodpoveda Objednavatel.
Dorucenim formularu podujatia objednavatelom doddvatelovi, objednévatel vyhlasuje, Ze ma vo vztahu
k spoloéenskému podujatiu, ktorého sa tykal doruceny formular podujatia, vysporiadané véetky prava
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tykajtice sa daného spologenského podujatia, a to najmi nie viak vyluéne pravny vztah s Gcinkujdcimi
spolo¢enského podujatia, prendjom priestorov, kde sa toto spoloéenské podujatie ma uskutocnit, zvukové
a svetelné zabezpefenie spoloenského podujatia a md vykonané vietky daldie opatrenia, aby sa
spolodenské podujatie mohlo uskutocnit, a aby dodéavatel mohol uskutoériovat predaj vstupeniek na
spolocenské podujatie podla zmluvy.

Momentom kupy vstupenky koneénym zdujemcom vznikd pravny vztah tykajlci sa spolo¢enského
podujatia priamo medzi koneénym zdujemcom a objednavateflom, resp. medzi kone¢nym zaujemcom
a organizatorom spolodenského podujatia, ak je tento odliSny od objedndvatela podla bodu 3.2 zmluvy.
Objednavatel v celom rozsahu zodpovedd konetnému zdujemcovi za riadnu av€asnd organizaciu
a uskuto€nenie spoloéenského podujatia, na ktoré si kone¢ny zaujemca zakupil vstupenku.

Objednavatel v celom rozsahu zodpoveda za spravnost nim uvedenych Gdajov vo formuldri podujatia.
O vietkych zmenach Udajov uvedenych vo formuldri podujatia je objednévatel povinny dodavatela
informovat spdsobom podla bodu 3.8. Zmluvy.

V pripade, ak déjde k zrudeniu spolocenského podujatia z akychkolvek ddvodov, objednavatel je povinny
bez zbytoéného odkladu, t.j. najneskér defi nasledujlci po dni, kedy sa objednavatel dozvedel (rozhodol)
o zrudeni spoloéenského podujatia, pisomne informovat dodédvatela o zrudeni spolocenského podujatia
s uvedenim dévodu zrusenia spoloéenského podujatia.

Ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnd inak je objedndvatel povinny informovat o zruSeni
spolo¢enského podujatia koneénych zaujemcov, ktori si zakupili vstupenky na spolo¢enské podujatie
a rovnako tak im aj vratit zaplatené ceny vstupeniek. Pre pripad, Ze sa zmluvné strany pisomne dohodnu,
e povinnosti objednavatela podfa tohto bodu zmluvy md na zéklade predchadzajicej dohody zmluvnych
stran vykondvat dodavatel, ma dodavatel voéi objedndvatelovi ndrok na nahradu vietkych nakladov, ktoré
dodavatelovi v tejto suvislosti vznikli.

V pripade, ak bude doddvatel realizovat na zéklade predchadzajicej pisomnej dohody s objednavatefom
vratenie ceny za vstupenky zakipené koneénym zaujemcom, zmluvné strany sa dohodli, Ze vramci
procesu vracania vstupeniek budd musiet byt zachované nasledovné principy: koneCny zaujemca je
povinny poZiadat o vratenie ceny vstupenky formou e-mailovej spravy na adresu
reklamacie@predpredaj.sk alebo v pisomnej forme na adresu sidla dodavatela, k ziadosti o vratenie ceny
vstupenky je potrebné doloZit relevantny doklad preukazujuci thradu ceny vstupenky, uviest &islo
vstupenky a &fslo Uétu, na ktoré koneény zaujemca Ziada vrétit peniaze za vstupenku za zruSené/zmenené
spolocenské podujatie.

V pripade, ak déjde k zapoZitaniu zariadeni na overenie platnosti vstupeniek, je objednavatel povinny
tieto pouzivat vsilade s manualom. Objednavatel je pred prevzatim zariadeni povinny oboznamit sa
s manudlom a preverit funkénost zariadeni, & tieto su pouZzitelné na objednavatefom uréeny reZim
vykonania kontroly, ktory uviedol vo formuldri podujatia. Odovzdanie a prevzatie zariadeni s uvedenim
potu zapoZitanych zariadeni dodavatelom objednavatelovi, bude zmluvnymi stranami potvrdené
preberacim protokolom podpisanym oboma zmluvnymi stranami. Pocas celej doby, po ktord ma
objednavatel zariadenia zapoZi¢ané, nesie vietku zodpovednost za zariadenia objednavatela.

Objedndvatel je opravneny pouZivat zariadenie len na déel, na ktory su zariadenia uréené, a to len vo
vztahu k spolocenskému podujatiu, na ktoré dodavatel zabezpecoval predaj vstupeniek. Objednavatel sa
zavdzuje chranit zariadenia pred poskodenim, stratou alebo zni¢enim. Objedndvatel nie je opravneny
prenechat zariadenia na pouZivanie inym subjektom, ako osobdm ktoré budu pre neho zabezpecovat
overovanie platnosti vstupeniek. Objednavatel nie je opradvneny zasahovat do funkénosti zariadenia a do
hardwéru a softvéru, ktory je v zariadeni instalovany, a to najméa akokolvek neopravnene zasahovat do
systému overovania platnosti vstupeniek, vyhotovovat jeho rozmnozeniny, napodobeniny alebo zmeny
akymkolvek spdsobom spristupfiovat alebo zverejiiovat informacie o spdsobe fungovanie systému
overovania platnosti vstupeniek.

Objedndavate! je povinny kaZdé zapoZi¢ané zariadenie vratit najneskor do 2 (slovom: dvoch) dni odo dria
uskutognenia spologenského podujatie, vo vztahu ku ktorému bolo zariadenie zapozi¢ané dodavatefom
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objednavatelovi. V pripade zruSenia spoloenského podujatia, je objedndvatel povinny vratit zapoZicané
zariadenia najneskor do 2(slovom: dvoch) dni odo diia zruSenia spoloenského podujatia.

Objednavatel je povinny vykondvat marketingovl propagdaciu spolocenského podujatia tak, aby vo
verejnosti vzbudil o najvacsi zaujem o Ucast na spolo¢enskom podujati, pricom objednavatel sa zavizuje,
Ze pri propagacii spolocenského podujatia v akejkolvek forme (napr. plagaty, web bannery, TV alebo radio
spoty a iné) bude uvadzat aj logo systému predpredaj.sk vo vyzobrazeni podla Prilohy & 3 zmluvy a
rovnako tak sa zavdzuje propagovat aj obchodné meno, resp. logo obchodnych partnerov dodavatela,
prostrednictvom ktorych sa v predajnych miestach zabezpeluje predaj vstupeniek.

Vyzobrazenie loga systému predpredaj.sk ako aj obchodného mena, resp. loga obchodnych partnerov
dodavatela podla tohto bodu zmluvy na akychkolvek propagac¢nych materidloch spolotenského podujatia
podlieha predchadzajicemu sdhlasu dodavatela.

Pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze za marketingovi ¢innost
objednavatela podlfa tohto bodu zmluvy, nevznikd objednavatelovi Ziadny narok na odmenu vodi
dodavatelovi.

Objednavatel sa zavazuje nahradit dodavatelovi vSetku Skodu, ktord mu vznikne v désledku porusenia
akychkolvek povinnosti objednavatela vyplyvajicich z tejto zmluvy ako aj z daliich povinnosti tykajdcich
sa organizacie, realizdcie azabezpecenia spoloCenského podujatia vritane zabezpecenia vsetkych
sthlasov a povoleni na uskutoénenie spoloenského podujatia a tieZ vysporiadania akychkolvek
autorskych ainych prav viazucich sa k spolocenskému podujatiu. Rovnako sa objednavatel zavizuje
dodavatelovi nahradit vietku $kodu, ktord mu vznikne v désledku udelenia sankcie alebo uplatnenia
akychkolvek narokov tretich osdb voci dodavatelovi z titulu predaja vstupeniek na spoloéenské podujatie,
ak takato sankcia alebo narok tretej osoby neboli uplatnené vodi dodavatelovi z dévodu porusenia
povinnosti dodavatela podla tejto zmluvy.

8. Prava a povinnosti dodavatela

Dodavatel sa zavdzuje zabezpecit pocas celej doby trvania zmluvy riadny chod systému predpreda;j.sk,
ateda zverejnenim zlozky podujatia na internetovej stranke www.predpredaj.sk zabezpecovat pre
objednadvatela predaj vstupeniek na spolocenské podujatie, ato prostrednictvom online predaja
vstupeniek na internetovej stranke www.predpredaj.sk ako aj prostrednictvom predajnych miest
a predajného miesta na futbalovom Stadiéne v PreSove, ako aj s tym stvisiace komplexné zabezpelenie
integracie do verifikacného a pokladni¢ného systému na futbalovom Stadidne. Objednavatel zabezpedi
dodavatelovi pristup na rozhranie turniketového systému, za iéelom zabezpedenia integracie systému zo
strany dodavatela.

Dodavatel sa zavdzuje zabezpeclit systém predpredaj.sk pred akymkolvek neopravnenym zneuZitim
azaroven sa dodavatel zavdzuje, Ze systém predpredaj.sk bude pouzity vylucne za uicelom predaja
vstupeniek na spolocenské podujatia evidované v tomto systéme.

Dodavatel sa zavdzuje, zZe vSetky vstupenky vygenerované prostrednictvom systému predpredaj.sk budu
opatrené jedine¢nym kédom, resp. QR kédom a/alebo inym obdobnym kédom lebo opatrenim, ktory
bude zabezpelovat jedine¢nost vstupenky.

Dodavatel sa zavdzuje, Ze vietky nim predané vstupenky budu spOsobilé na overenie ich platnosti
prostrednictvom systému na overenie platnosti vstupeniek, t.j. budd spdsobilé pre overenie platnosti
prostrednictvom turniketového systému objednavatela ako aj prostrednictvom zariadeni dodavatela.

V pripade on-line kontroly overovania platnosti vstupeniek prostrednictvom QR kddov alebo ciarovych
kédov resp. inych kddov, ktorym su vstupenky opatrené, dodavatel nenesie zodpovednost za nedostatky,
nefunkénost alebo vypadky systému overovania platnosti vstupeniek, ktoré sdvisia s prevadzkou
telekomunikaénych sluzieb (mobilnej datovej siete). Zmluvné strany sa dohodli, Zze dodavatel tieZ
nezodpoveda za nedostatky, nefunkénost alebo vypadky systému overovania platnosti vstupeniek
sposobené nespravnym pouZivanim zariadeni a/alebo fyzickym poskodenim zariadeni, ktoré boli
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spbsobené objednavatefom resp. osobami, ktoré pre objednavatela vykondvaju overenie platnosti
vstupeniek.

V pripade, poZiadavky objedndvatela na zapozi¢anie systému na overovanie platnosti vstupeniek, je
doddavatel povinny odovzdat zariadenia v po¢te podfa zmluvy, a to najneskér do 12 hodin pred zaciatkom
spologenského podujatia vsidle doddvatela alebo vinom doddvatelom uréenom mieste, v ktorom
doddvatel vykonéva podnikatelsku ¢innost. Presny ¢as odovzdania zariadeni ako aj miesto ich odovzdania
bude predmetom osobitnej dohody zmluvnych stran.

Dodavatel sa zavidzuje zabezpelit, aby uZivatelské konto objedndvatela bolo pocas celej doby jeho
aktivnosti pristupné pre objedndvatela a objednavatel mohol podas celej doby, pokym je jeho konto
pristupné (aktivne) vyuZivat sluzby s nim spojené, t.j. sledovat predajnost vstupeniek na dané spoloCenské
podujatie.

Dodavatel je opravneny vjeho systéme predpredaj.sk zaviest vsdvislosti s predajom aponukou
Vstupeniek koneénym zdujemcom osobitné poplatky pre uZivatelom systému predpredaj.sk, resp. aj
koneénych zdujemcov. Tieto poplatky moéze dodavatel Uctovat uZivatefom systému predpredaj.sk, resp.
aj koneénym zaujemcom, v stvislosti s predajom vstupeniek. Prijem z takéhoto poplatku patri vyhradne
Dodavatelovi a jeho U¢tovanie nemd Ziaden vplyv na povinnost objednévatela platit dodavatelovi odmenu
podla tejto Zmluvy. O vyske a splatnosti poplatkov podfa tohto bodu zmluvy bude rozhodovat vyhradne
dodavatel.

Doddvatel sa zavidzuje poskytovat objedndvatelovi pocas trvania tejto zmluvy marketingovi podporu
podujati objedndvatefa, alebo zmluvnych partnerov objednavatefa, vhodnote 120.000 Eur
(stodvadsattisic eur) bez DPH ro¢ne spocivajlicu najmd v medialnom poradenstve na weboch Zoznam.sk
(topky.sk, sportky.sk), formou bannerovej kampane na weboch Zoznam.sk, formou printovej reklamy, PR
glanky, online rozhovory, PR manaiment, podpora na radiu VIVA (PR rozhovor, spotova kampaf, na
socidlnych sietach). Dodavatel sa zavazuje predlozZit objednavatelovi vyuctovanie marketingovej podpory
jedenkrédt rocne, najneskoér do 31.01. kalendarneho roka nasledujliceho po roku, vktorom bola
realizovand marketingova podpora. Zmluvné strany sa zavdzuju si za Uc¢elom realizdcie marketingovej
podpory poskytnit bezodkladne vzdjomnU sddinnost. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti ma
dodavatel narok na odmenu v zmysle &l. 6 tejto zmluvy, v ktorej je zahrnuta a zohfadnend aj marketingova
podpora v zmysle tohto odseku.

Dodavatel sa zavizuje nahradit objedndvatelovi vietku $kodu, ktord mu vznikne v dosledku porusenia
akychkolvek povinnosti dodavatela vyplyvajucich z tejto zmluvy.

9. Reklamacie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky reklamécie koneénych zdujemcov tykajlce sa systému predpredaj.sk
vratane tlade vstupeniek, uhrad cien vstupeniek koneénymi zaujemcami bude v celom rozsahu riesit
doddvatel. Spdsob uplatnenia reklamacie ako aj postup spojeny s jeho vybavenim bude uverejneny na
internetove] stranke www.predpredaj.sk .

Vietky reklamacie koneénych zaujemcov s vynimkou pripadov uvedenych v bode 9.1. zmluvy, a to najmd
nie viak vyluéne reklamécie koneénych zdujemcov tykajlce sa konania alebo zruSenia spolofenského
podujatia, zmeny spoloéenského podujatia, miesta spoloCenského podujatia, kapacity miest a pod. bude
v celom rozsahu riesit objednavatel.

Ak objedndvatel zisti akékolvek vady dodavatefom poskytovanych sluZieb podla tejto zmluvy, je
objednavatel povinny bez zbyto&ného odkladu informovat dodévatefa emailom alebo pisomne;
informaciu o vadach ozndmenych telefonicky musi objednavatel bezodkladne doplnit aj v pisomnej forme
alebo emailom, inak sa ma za to, Ze vada oznamena nebola. Oznamenie vady podfa tohto bodu zmluvy
musi obsahovat podrobny opis vady.

Kazdu opravnent reklamdciu objednéavatela podfa bodu 9.3. zmluvy, ktorou sa pre téely zmluvy povaZuje
reklamécia vady sluzby spdsobene] z dévodov na strane doddvatela, je dodavatel povinny vybavit bez



10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.1.

11.2.

11.3.

zbytocného odkladu, t.j. dodavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu odo diia dorudenia ozndmenia
reklamdcie vady objednavatelom podla bodu 9.3. zmluvy odstranit reklamovanu vadu sluzieb.

10. Mil&anlivost, déverné informdcie, riedenie konfliktov

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze poznatky a informécie (najmi obchodného a/alebo technického
charakteru), s ktorymi bude ktordkolvek zmluvna strana obozndmena v priebehu platnosti zmluvy s
vynimkou informacii, ktoré su verejne pristupné (verejne zndme), si predmetom obchodného tajomstva
a nebudu pouzité na akykolvek iny, nez zmluvny tcel a nebudd spristupnené tretej osobe. Zmluvné strany
su si vedomé nasledkov, ktoré mézu byt vodi nim uplatfiované v pripade porudenia tohto zavidzku.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze budd zachovéavat micanlivost o vietkych poznatkoch a informaciach, ktoré
si navzajom poskytli pri vzajomnych rokovaniach o uzavreti zmluvy, ako aj o v3etkych poznatkoch a
informdcidch, ktoré ziskaju v stvislosti s vykonom prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy; tento zavizok
mlcanlivosti-a utajenia sa nevztahuje na pripady, ak zmluvna strana poskytne informéacie alebo pisomnosti
suvisiace so zmluvou tretim osobam, ktoré jej poskytuji odborné sluzby a ktoré maju zakonom uloZenu
povinnost miéanlivosti (napr. advokatom v stvislosti s poskytovanim prévnej pomoci, dafiovym poradcom
v suvislosti s poskytovanim dafového poradenstva).

Zmluvné strany sa zaroven zavazuju, ze ni¢ z toho, ¢o sa v suvislosti so zmluvou dozvedeli alebo este len
dozvedia, nepouziju v rozpore so zaujmami druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zdvédzok micanlivosti a utajenia podla tohto ¢tanku zmluvy platii po skonéeni
zmluvy; od povinnosti mi¢anlivosti méze byt zmluvna strana oslobodend len v pripade, ak tak ustanovuje
pravny predpis alebo pisomnym vyhlasenim druhej zmluvnej strany.

11. Dorucovanie a komunikacia

Kazda zo zmluvnych stran sa zavdzuje oznamit druhej zmiuvnej strane vietky tidaje a informadcie potrebné
na uplatnenie vietkych prav vyplyvajucich zo zmiuvy.

Pre potreby komunikdcie zmluvnych stran vzmysle tejto zmluvy udava dodavatel nasledovné Udaje
tykajuce sa kontaktnych oséb pre komunikéciu:
a) Vo veciach zmluvnych a ostatnych osobitnych dohdd, ku ktorych uzavretiu mé ddjst podla zmluvy,
vratane vSetkych veci tykajucich sa spoloéenskych podujati:
Zodpovedna osoba: Lubos Richter
Email: richter@predpredaj.sk
Tel. kontakt: 0918 658 688
b) Vo veciach tykajucich sa vyuctovania a s tym spojenej fakturacie odmeny — provizie doddvatela, resp.
rieSenia akychkolvek z tohto vyplyvajlcich nezrovnalosti:
Zodpovednd osoba: Dana Simova
Email: simova@predpredaj.sk
Tel. kontakt: 0911 023 917
¢) Vo veciach tykajucich sa technickej stranky systému predpredaj.sk, uzivatelského konta
objednavatela, vratane vietkych reklamacii objednavatela chladom poskytovanych sluzieb:
Zodpovedna osoba: Lubos Richter
Email: richter@predpredaj.sk
Tel. kontakt: 0918 658 688
d) Vo veciach tykajucich sa marketingovej podpory a medialneho planovania:
Zodpovednd osoba: Livia Postrk
Email: postrk@predpredaj.sk
Tel. kontakt: 0911 023 917

Pre potreby komunikécie zmluvnych stran v zmysle tejto zmluvy udéva objednavatel nasledovné (daje

tykajuce sa kontaktnych oséb:

a) Vo veciach zmluvnych a ostatnych osobitnych dohdd, ku ktorych uzavretiu ma doéjst podfa zmluvy,
vratane vietkych veci tykajucich sa spoloéenskych podujati:
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.1.

12.2.

12.3.

Zodpovednd osoba: Ing. Rastislav Mochnacky
Email:rastislav.mochnacky@pcpresov.sk
Tel. kontakt:0905 224 534
b) Vo veciach tykajticich sa vyt&tovania a s tym spojenej fakturacie odmeny — provizie dodavatefa, resp.
rieenia akychkolvek z tohto vyplyvajlcich nezrovnalosti:
Zodpovednd osoba: Marek Fabula
Email:fabula@tatran-arena.sk
Tel. kontakt: 0910 610 232
c) Vo veciach tykajlicich sa technickej stranky systému predpredaj.sk, uZivatefského konta
objednavatela, vratane vietkych reklamécii objednavatela ohfadom poskytovanych sluZieb:
Zodpovednd osoba: Marek Fabula
Email:fabula@tatran-arena.sk
Tel. kontakt: 0910 610 232

V pripade akejkolvek zmeny Gdajov uvedenych v bode 11.2. a 11.3. zmluvy sa prislusna zmluvnd strana
zavizuje bezodkladne pisomne informovat druhd zmluvnu stranu o takejto zmene a druhd zmluvnd strana
sa zavizuje takto ozndmeni zmenu akceptovat.

Zmluvné strany sa dohodli, 7e vietky dokumenty, ktoré je podfa zmluvy potrebné dorucovat druhej
zmluvnej strane v stvislosti s plnenim predmetu zmiuvy (dalej len ,pisomnosti“), si zmluvné strany
povinné dorucit na adresu zmluvnych strdn uvedené v zahlavi zmluvy, pokial druhej zmluvnej strane
nebola preukézatelne ozndmend zmena adresy na dorucovanie.

Povinnost dorudit vietky dokumenty, ktoré je podia zmluvy potrebné dorucovat druhej zmluvnej strane
podla tejto zmluvy prostrednictvom po3ty, kuriérom alebo inym obdobnym spésobom podfa tejto zmluvy
sa povazuje v konkrétnom pripade za splnend diiom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tdto
pisomnost prevziat. Ak sa v pripade doruovania prostrednictvom posty, kuriérom alebo inym obdobnym
spdsobom vrati zasielka ako nedoruéend alebo nedorucitelnda, povazuje sa takéto zésielka za dorucenu
driom, v ktorom posta, kuriér alebo iny obdobny subjekt vykonal jej dorucovanie (usiloval sa o dorucenie
v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky).

Zmluvné strany sa dohodli, e pisomnosti mozno dorudovat aj prostrednictvom elektronickej posty (t.j.
emailom), pokial zmluva neustanovuje inak.

V pripade doru¢ovania pisomnosti podfa tejto Zmluvy prostrednictvom elektronickej posty (t.j. emailom)
sa pisomnost bude povaiovat za dorucenu deri nasledujici po dni odoslania pisomnosti uvedenym
spésobom niektorou zo zmluvnych strdn druhej zmluvnej strane, ibaZe zo vzajomnej komunikdcie
zmluvnych stran nevyplynie inak, t.j. ak zmluvna strana nebude reagovat na doru¢ent pisomnost (email)
eSte pred uvedenou dobou.

12. Trvanie a ukonfenie zmluvy

T4to zmluva sa uzatvara na dobu uréitd a to do 31.12.2027 alebo do vycerpania finanéného limitu vo
vyske 49990 Eur (slovom: $tyridsafdevittisicdevitstodevitdesiat eur), podla toho, ktora skuto€nost
nastane skor.

Zmluvu mozno ukoncit nasledovnymi spdsobmi:
a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran,
b} pisomnou vypovedou

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je podia bodu 12.2 pism. b) zmluvy opravnend tito zmluvu vypovedat aj
bez uvedenia dévodu. Vypoved musi byt pisomnd a doruéend druhej zmluvnej strane prostrednictvom
poity. Vypovedna doba je 6 (slovom: Sest) mesiacov a zadina plynut prvym dfiom mesiaca nasledujticeho
po mesiaci, v ktorom bola druhej zmluvnej strane dorué¢ena pisomna vypoved.
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Zmluvné strany st povinné si v pripade ukonc&enia zmluvy poskytnut vietku sicinnost potrebnd k tomu,
aby v désledku ukonlenia spoluprdce zmluvnych strdn na zaklade tejto zmluvy nedoslo k zneuZitiu
systému predpredaj.sk.

Zmluvné strany st povinné si v pripade ukonéenia Zmluvy bez zbytoéného odkladu vratit vietky veci, ktoré
uzivali na zaklade tejto zmluvy, a ktoré su vo vlastnictve druhej zmluvnej strany.

13. Zaverecné ustanovenia

Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnend postupit akékolvek préva podla tejto zmluvy na ind osobu bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany su opravnené zapoditat si akékolvek svoje pohladavky (splatné aj nesplatné) vodi
ak\'/mkol’\)ek pohladavkam (splatnym aj nesplatnym) druhej zmluvnej strany vyluéne na zaklade
predchadzajicej pisomnej dohody. Ustanovenia bodov 6.8., 6.9. a6.10. tejto zmluvy tymto nie su
dotknuté.

Zmena zmluvy je moznd len pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmluva sa riadi pradvnym poriadkom Slovenskej republiky. Vo veciach neupravenych zmluvou sa zmluvny
vztah medzi zmluvnymi stranami riadi prislunymi ustanoveniami pravnych predpisov, a to najma
Obchodnym zakonnikom. V pripade rozporu zmluvnych a zékonnych ustanoveni ma prednost dohoda
zmluvnych stran podla zmluvy.

Ak niektoré ustanovenie zmiuvy nie je celkom alebo scasti platné a/alebo G¢inné alebo neskor stratf
platnost a/alebo G&innost, nie je tym dotknutd platnost a/alebo ucinnost ostatnych ustanoveni zmluvy.
Namiesto neplatnych a/alebo nedéinnych ustanoveni a na vyplnenie medzier sa pouzije pravna Gprava,
ktord, pokial je to prdvne mozné, sa €o najviac pribliuje zmyslu a Géelu zmluvy, pokial pri uzatvéran{
zmluvy zmluvné strany tato otazku brali do dvahy.

Neoddelitelnd stcast Zmluvy tvoria jej prilohy, a to:

(i)  Priloha ¢. 1 —Vzor formulara podujatia,

(i)  Priloha €. 2 — Vzor vstupenky,

(iii) Priloha ¢. 3 — Vyobrazenie loga systému predpredaj.sk,
(iv) Priloha ¢. 4 — Ponuka dodavatefa.

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z toho po jednom pre kazdd zmluvnu stranu.

Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a WU¢innost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si zmluvu riadne preditali a potvrdzuju, Ze je zrozumitelnd a uréita a vyjadruje

ich skuto&nd, slobodnt a vaznu volu, nie je uzatvorend v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a na
znak sthlasu s jej obsahom ju vlastnoruéne podpisuju.

v L(V/L’ dz/a?};g V Bratislave diia // ﬂZ Z{)Z-f

Objedng’ya’(?? Dodavatel
A

}" ......................................
FUTBAL émﬁz/ NA, s.r.0. MADWIRE, s. . .
Ing. Rastislav Mochfacky Ing. Martin Mac
konatel konatel
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predpredaj ¢ sk

Priloha ¢. 1

FORMULAR PRE ZaloZenie podujatia

Poprosime vas o vypinenie a spatné zaslanie formuldra vo formate word (.docx) mailom.

V pripade otdzok nas kontaktujte, radi Vam poradime.

ORGANIZATOR
. Nazov organizdtora | !

| Sidlo spolo¢nosti {ulica, |
 orienta&né/supisné &islo, obec, PSC)
1o
e
| I€ DPH (platca DPH, uvedte ano/nie)
' Zodpovedna osoba
" E-mail
“Telefon
Cislo bank. G&tu IBAN (pre vyplatenie
podielu organizatora)

PODUIJATIE ,

| Nazov podujatia:
Miesto konania

' adresu (uviest adresu vratane PSC):
Datum a ¢as konania podujatia:

| Otvorenie brany {Doors open):

; ZaCiatok predpredaja:

l' Koniec predpredaja: :
‘_YouTube video (v ramci popisu podujatia) |

ROZPISTE A CHARAKTERIZUJTE POCET VSTUPENIEK

Podla sektoru, sedadiel, pocet VIP vstupov, Pocet vstupeniek do Cena (s Vyvoj cien (v ¢ase alebo

‘volnych vstupoy, ... | predpredaja DPH) | podla poctu predanych) |
| |

|

V pripade zasadacieho poriadku, priloite mapu sedenia ako prilohu k formuldru

ROZPISTE PRIPADNE ZLAVY VSTUPENIEK (ZTP, deti, d6chodcovia,...)
Pocet vstupeniek do Cena (s Vyvoj cien (v Case alebo

. _ predpredaja DPH) podla poctu predanych) |

| |

Nazov




SPOSOB PREDAJA VSTUPENIEK: :

i X | Vyznadte pismenom X sp6sob predaja Vyska provizie za predaj vstupeniek

| predaj cez wwww.predpredaj.sk B | 6%+ DPH |
| | predaj cez predajné miesta predpredaj.sk | 8% +DPH -
predaj online stream podia dohody/min. 0,28 €

TLAC VSTUPENIEK (Vstupenky tlaéené pre organizatora - promo ucely, vlastny predaj, atd’) *
| Suma na vstupenke (iné..

nn >

| Sektor, Nazov, Druh [ !
partner”, sutaz’,

Vyska provizie

| 0,10 EUR + DPH za 1 vytlacenu Vstupenku

* MéZe sa $pecifikovat aj neskér (po spusteni predaja)

POPIS PODUJATIA

Spravny popis podujatia zaujme viac navstevnikov.

| *Priklad &o uviest v popise:
Predstavenie podujatia, interpréta. Pre¢o by mali Géastnici navitivit podujatie. Co Gcastnici na podujati zaZijd. Link na video
| z predchadzajucich rokov, Youtube kanal.
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