ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY -

9
cyllium

Uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik”)
(dalej len ,,Zmluva®)

medzi
Objednavatelom:
Obchodné meno: Narodny ustav tuberkulézy, pltcnych choréb a hrudnikovej chirurgie Vysné
Hagy
Sidlo: Vysné Héagy 23001, 059 84 Vysné Hagy
ICO: 00227811
DIC: 2021212622
IC DPH: $K2021212622
Pravna forma: Statna prispevkova organizacia zriadenda MZ SR

Bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT (BIC):
Zastupeny: Ing. Slavko Roddk, riaditel
E-mail:

(dalej len ,,Objednavatel™)

a
Poskytovatelom:

Obchodné meno: Cyllium SK, s.r.o.

Sidlo: Bottova 2A, 811 09 Bratislava - mestska Cast Staré Mesto
ICO: 55 278 507

DIC: 2121944836

IC DPH: SK2121944836

Zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll,

oddiel: Sro, vloZka &islo: 167687/B

Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT (BIC):

ZastUpeny: Andrej MiSura, konatel

(dalej len , Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel spolu ako ,,Zmluvné strany” alebo ktorykolvek z nich len ,Zmluvna

strana“)



PREAMBULA

THCADOM K TOMU, ZE:

Poskytovatel’ je spolocnost, ktorej predmetom cCinnosti su najmd auditné, poradenské
a konzultacné sluZby v oblasti kybernetickej bezpecnosti,

Objedndvatel je subjekt, ktory md zdujem o spoluprdcu s Poskytovatelom a o sluzby
Poskytovatela v oblasti riadenia informacnej a kybernetickej bezpecnosti,

Zmluvné strany maju zdujem spolupracovat a za tym ucelom upravit vzdjomné podmienky
spoluprdce medzi nimi atieZ podmienky poskytovania sluZieb Poskytovatelom
Objedndvatelovi,

DOHODLI SA ZMLUVNE STRANY NASLEDOVNE:

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy si podmienky vzajomnej spoluprice Zmluvnych strin
pri poskytovani konzultacnych cinnosti v oblasti riadenia informacnej a kybernetickej
bezpecnosti zo strany Poskytovatela Objednavatelovi. Tymito sluzbami Zmluvné strany
rozumeju Cinnosti Poskytovatela, ktorych podrobna Specifikdcia a rozsah si obsiahnuté
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzby”).

Objednavatel sa Sluzby zavadzuje prevziat a uhradit za ne Poskytovatefovi odmenu, ktoru
Zmluvné strany dohodli v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

Sluzby budu Objedndvatelovi poskytované na mieru, to znamend, Ze budu poskytnuté
s ohfadom na aktudlny stav technolégii, prostredia a sietovej infrastruktiry Objednévatela.
Objednavatel sa preto zavdzuje pri plneni tejto Zmluvy s Poskytovatelom spolupracovat a
poskytovat mu vSetku potrebna sudinnost, informécie a podklady, aby mohli byt Sluzby zo
strany Poskytovatela dodané riadne avcas. Minimdlne podmienky arozsah sucinnosti
potrebnej zo strany Objednavatela st dohodnuté v tejto Zmluve a v jej Prilohe €. 1.

ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Poskytovatel poskytne Objedndvatelovi Sluzby podla Specifikdcie v Prilohe ¢. 1 (dalej len
»Specifikcia Sluzieb“). Objednévatel vyhlasuje, 7e sa so Specifikdciou SluZieb pred podpisom
Zmluvy riadne oboznémil a tak, ako je popisana, v plnej miere zodpoveda jeho potrebam a
poziadavkam a takto ich akceptuje.

Pokial Poskytovatel poZaduje Sluzby, ktoré nie su zadefinované v Specifikcii SluZieb, dohodnu
sa Zmluvné strany na zmene rozsahu SluZieb, ktord mézZe byt spojena s povinnostou uhradit
dodato¢ni odmenu.

Sluzby podla tejto Zmluvy znamenaju auditné, poradenské a konzultacné Cinnosti v oblasti

informacnej a kybernetickej bezpecnosti vrozsahu predmetu cinnosti Poskytovatela

zapisaného v obchodnom registri ku driu podpisu tejto Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti,

Sluzby nezahfnaju:

2.3.1. poskytovanie préavnych sluZieb podla zékona ¢. 586/2003 Z. z. 0 advokacii a 0 zmene a
doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v
zneni neskorsich predpisov;
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3.2.

3.3.

4.2.

4.3.

4.4.

2.3.2. poskytovanie sluZieb Statutdrneho auditu vzmysle zdkona €. 423/2015 Z. z. o
$tatutdrnom audite a 0 zmene a doplneni zékona ¢. 431/2002 Z. z. o Gctovnictve v
zneni neskorsich predpisov;

2.3.3. poskytovanie sluZieb Gctovnictva v zmysle zdkona €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve
v zneni neskorsich predpisov;

v

2.3.4. poskytovanie dafiového poradenstva v zmysle zakona €. 78/1992 Zb. o dariovych
poradcoch a Slovenskej komore dariovych poradcov v zneni neskorsich predpisov;

POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel je povinny postupovat sodbornou starostlivostou, v najlepSom zdujme
Objednévatela, ktoré Poskytovatel pozna, v sulade s prislusSnymi pravnymi predpismi (ak sa na
Sluzby v zmysle Prilohy €. 1 aplikuja), zasadami etiky, profesionalizmu a vnatornymi pravidlami
Objednavatela, ak o nich Objednavatel Poskytovatela vopred informoval.

Poskytovatel sa zavazuje postupovat vsulade stouto Zmluvou, jej Prilohami a podla
pisomnych instrukcii Objednavatela, pokial tieto inStrukcie nie st v rozpore s predchadzajicim
bodom 3.1.

Pri pIneni povinnosti podla tejto Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje informovat Objednavatela o
nevhodnosti a/alebo nepresnosti pokynov, inStrukcii alebo informacii poskytnutych zo strany
Objedndvatela a o ich moznych ddsledkoch. Objednavatel tymto berie na vedomie a sthlasi s
tym, Ze ak trva na vykonani nevhodnych a/alebo nepresnych pokynov alebo pouZziti informacii,
o ktorych nevhodnosti alebo nepresnosti ho Poskytovatel informoval, nenesie Poskytovatel
zodpovednost za kvalitu ¢i v€asnost dodania SluZieb, ako aj za akékolvek Skody, oneskorenie
alebo iné dosledky spdsobené vykonanim takychto nevhodnych a/alebo nepresnych pokynov.

PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZIEB

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vysledky poskytovania Sluzieb zo strany Poskytovatela budq,
podifa dohody Zmluvnych stran a charakteru poskytovanych SluZieb, poskytnuté vo forme
plneni ako su auditné vystupy, dokumenty, navrhy opatreni, dohodnuté vykony,
implementacie, workshopy, resp. skolenia alebo vo forme poradenstva zo strany
Poskytovatela, pisomnou alebo tstnou formou podla vzajomnej dohody poskytnutého na
dohodnutych stretnutiach (dalej len ,, Vystupy®).

Objednavatel taktieZ berie na vedomie, Ze spolahlivost, presnost ako aj i¢innost Vystupov zo
strany Poskytovatela v plnej miere zdvisia od presnosti, spolahlivosti a konzistentnosti
informaécii a podkladov poskytnutych mu zo strany Objednavatela (o prostredi, technolégiach,
dokumentdcie apod.), ako aj od jeho inStrukcii a pokynov.

Implementécia obsahu Vystupov, resp. odporticani a jej realizacia je vylu¢ne na odbornom
postdeni arozhodnuti Objedndvatela avjeho kompetencii ana jeho zodpovednost.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za spdsob ani za
vysledok implementécie, ateda Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za technické,
organizatné, bezpelnostné, pravne Ci faktické ndsledky implementacie Vystupov, resp.
odporucani Objedndvatefom alebo tretimi osobami.

Sluzby s poskytované a Vystupy, resp. odporucania su uréené Objedndvatelovi spoliehajuc sa
na informéacie poskytnuté Objednavatefom a/alebo ziskané od Objedndvatefa predo drfiom
dodania Vystupu, resp. najneskor ku dnu, ktory bude vo Vystupe vyslovne uvedeny.
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4.5.

4.6.

4.7.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

Bez predchddzajiceho pisomného sihlasu Poskytovatela nie je Objednévatel opravneny
Vystup resp. ktorékolvek odporicania: (i) zverejnit alebo (ii) poskytnut subjektom, ktoré st vo
vztahu k Poskytovatelfovi konkurentom.

Poskytovatel ma prévo poskytovat Sluzby prostrednictvom svojich zamestnancov a po
predchddzajucom schvdleni Objednavatelom aj prostrednictvom externych spolupracovnikov.
Pri poskytovani SluZzieb externymi spolupracovnikmi Poskytovatel zodpoveda v rovnakej miere
akoby Sluzby poskytoval sam. Poskytovanie SluZieb osobami podla prvej vety sa povazuje za
poskytovanie Sluzieb priamo Poskytovatelfom, a preto pojem ,Poskytovatel” pouZivany v tejto
Zmluve zahfna aj tieto osoby. Konkrétne osoby podielajice sa na poskytovani SluZieb budu
urcené Poskytovatefom podla jeho uvaZenia a podla konkrétnych okolnosti, predovsetkym
s ohfadom na predmet arozsah poZadovanych SluZieb a na doterajSiu prax a Specializiciu
tychto osob.

Pokial, v ramci poskytovania SluZieb Poskytovatel zabezpeci pre Objedndvatela, na zaklade
pokynu Objedndvatela, Specializovaného externého doddavatela sluZieb, sluzby, ktoré su
odlisné od SluZieb podlfa tejto zmluvy (napriklad prekladatelstvo, tlmocenie,
dariové/pravne/uctovné poradenstvo, a pod.), za poskytovanie takych externych sluzieb nesie
zodpovednost vylucne externy doddvatel sluzieb, a to aj v pripade, ak Poskytovatel, na zdklade
pokynu Objednavatela, vykondva, resp. vykonadval v mene Objedndvatela a na jeho pokyn
vSetky pravne ukony voli externému doddavatelovi sluZieb, najmd, no nie vylucne, uzatvorenie
prislusnej zmluvy s externym doddvatelom, uréenie jej podmienok (vratane ceny), vedenie
rokovani, zaddvanie pokynov, poskytnutie dokumentov, prijimanie informacii a dokumentov
(vratane vystupov) od externého doddvatela sluZieb apod. Objednévatel sa zavdzuje zaplatit
odmenu za externé sluzby priamo externému doddvatelovi alebo takito odmenu nahradit
Poskytovatelovi, ak ju voci externému dodavatelovi sluzieb Poskytovatel uhradil.

SUCINNOST ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany st povinné navzajom si poskytovat su¢innost, informacie a podporu a aktivne
spolupracovat s ciefom efektivnej realizacie predmetu Zmluvy, pri reSpektovani a dodrZiavani
platnych pravnych predpisov a nadvazujtcich zmluvnych vztahov.

Specifikacia rozsahu stéinnosti zo strany Objednévatela je obsiahnuta v Prilohe &. 1.

Poskytovatel nie je v omeskani s plnenim svojich povinnosti podfa Zmluvy, ak mu v takomto
plneni brani protipravne, nedbanlivé alebo imyselné konanie alebo nekonanie Objedndvatela,
resp. nedostatok ¢i omeskanie v poskytnuti stcinnosti zo strany Objednavatefa alebo
v pripade udalosti vy$Sej moci. V3etky lehoty a terminy podfa tejto Zmluvy a jej priloh sa
predlZuji resp. postvajl o dobu, po ktorl trval stav podla predchéddzajicej vety.

V pripade, Ze Objednavatel nie je koneénym prijemcom SluZieb a Sluzby si poskytované tretej
strane (dalej len ,Koncovy zdkaznik”), zavazuje sa Objedndvatel zabezpecit vietky potrebné
informéacie, podklady, dokumentédciu ako aj povolenia asuhlasy zo strany Koncového
zékaznika, ako aj vietku sucinnost $pecifikovant v Prilohe €. 1 tak, aby Poskytovatel mohol
Koncovému zédkaznikovi Sluzby riadne avéas dodat. Pokial Objednédvatel sucinnost
u Koncového zédkaznika nezabezpeli, ide o porusenie Zmluvy zo strany Objedndvatela
a Poskytovatel nie je v takom pripade povinny Sluzby Koncovému zékaznikovi dodat. Sticasne
je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Objednévatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel nie je a ani nebude povinny konat alebo plnit
voCi Koncovému zdkaznikovi na zdklade zmluvy uzatvorenej medzi Objedndvatefom
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5.6.

57.

6.2.

63:

6.4.

6.5.

6.6.

a Koncovym zékaznikom. Poskytovatel’ odporica, aby Objednavatel uzatvoril s Koncovym
zakaznikom zmluvu s rovnakymi pravami a povinnostami ako st obsiahnuté v tejto Zmluve.

Objednavatel sa zavdzuje Poskytovatela v plnej miere od$kodnit v pripade, ak si bude vodi
nemu Koncovy zdkaznik uplatriovat nahradu $kody alebo inej majetkovej ujmy, ktord mu
vznikne tym, Ze Objednavatel nezabezpecil u Koncového zakaznika tu dohodnutl stcinnost,
povolenia alebo sthlasy na poskytnutie SluZieb.

Poskytovatel zodpoveda za dodanie SluZieb vylu¢ne voci Objedndvatelovi a vyluéne v zmysle
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Tretie strany (vrdtane Koncového zdkaznika) sa
nemdzu domahat akychkolvek narokov priamo voci Poskytovatelovi ale so svojim narokom sa
musia obratit na Objednévatela

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany v stvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto Zmluvy buda spractvat aj osobné
udaje fyzickych os6b zprostredia druhej Zmluvnej strany uvedené v tejto Zmluve
a/alebo ziskané v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy. Povinnost poskytnat tdaje prislusnych
fyzickych os6b druhej Zmluvnej strane vyplyva Zmluvnym stranam z tejto Zmluvy; ak by takéto
osobné udaje neboli poskytnuté, mohlo by to brénit riadnemu a véasnému plneniu Zmluvy.

Zmluvné strany su pri spractivani osobnych tdajov povinné dodrZiavat vSeobecne zdvazné
pravne predpisy o ochrane osobnych tdajov, najma Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gidajov a o
volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,GDPR") a
zdkon ¢. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych dajov a o zmene a doplneni niektorych zédkonov,
v zneni neskorsich predpisov.

V rozsahu, v akom je potrebné Zmluvu alebo nadvazujuce podklady, vratane v nich uvedenych
osobnych udajov fyzickych osob, evidovat a uchovavat na ucely dariovej, Uctovnej alebo
podobnej evidencie, tieto osobné (daje inak spractvat na Gcely dariovych, G¢tovnych alebo
podobnych predpisov, je zodpovedajlice uchovédvanie a dalSie spractivanie osobnych tdajov
nevyhnutné na splnenie prislusnej zékonnej povinnosti Zmluvnych stran podfa ¢l. 6(1)(c) GDPR.
Zmluvné strany dalej spractvaji uvedené osobné Udaje podfa ¢l. 6(1)(f) GDPR, napr. za tcelom
komunikdcie s prisluSnymi pracovnikmi druhej Zmluvnej strany, suvisiacej s plnenim Zmluvy,
alebo za ucelom archivacie, kedy je spractuvanie osobnych udajov nevyhnutné na vykon
opravneného zaujmu Zmluvnych stran.

Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné Udaje su spractvané, maju vzmysle podmienok
stanovenych v ¢l. 15 a nasl. GDPR prdvo na pristup k osobnym tdajom o nich, prévo na ich
opravu, pravo na vymazanie alebo obmedzenie spraclvania, prdvo namietat v urcitych
pripadoch proti spractivaniu, pravo na ich prenos inej osobe a pravo podat staznost na Urad
na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.

Zmluvné strany konstatuji, Zze z pohladu GDPR su vo vztahu k plneniu povinnosti v zmysle
tejto Zmluvy samostatnymi prevadzkovatelmi.

Dalsie informdacie ohfadom spractvania osobnych (dajov zo strany Poskytovatela su
zverejnené na jeho webovom sidle.

ODMENA

Zmluvné strany sa dohodli na cene za plnenie predmetu tejto Zmluvy podla rozsahu uvedenom
v Prilohe €. 1 avsulade scenou podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy vo vyske 1350€/mesaéne
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7.2:

7:3:

7.4.

Z.5,

7.6.

Tt

7.8.

7.9.

7.10.

8.2.

8.3.

najviac za jedendst po sebe iducich kalendarnych mesiacov. Pre vyli¢enie pochybnosti plati,
Ze poskytovanie sluZieb podla Prilohy €. 1 je po dobu jedenastich kalenddrnych mesiacov (dalej
ako ,Zvolené obdobie").

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odmenu bude Objedndvatel uhrddzat mesacne pocas celého
Zvoleného obdobia, a to na zdklade pravidelnych mesaénych faktar vystavenych
Poskytovatefom.

Odmena zahfna vSetky naklady, ktoré Poskytovatel vynaloZil v stvislosti s poskytovanim
Sluzieb Objednavatelovi, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi Odmenu za Sluzby na zdklade faktdry
vystavenej Poskytovatefom so splatnostou 30 dni od doruéenia faktlry. Podkladom
a pravnym zakladom na vystavenie faktury je tato zmluva.

Poskytovatel je povinny vystavit faktiru na Odmenu za poskytované Sluzby a faktlru
bezodkladne dorucit Objednavatelovi. Objednavatel tymto, pre téely tejto Zmluvy v stlade s
ustanovenim § 71 ods. 1 pism. b) zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, sthlasi s vydanim a zasielanim elektronickej faktary.

Odmena za poskytnuté Sluzby nezahffia DPH, DPH bude k Odmene pripoditana v prislusnych
fakturach v sadzbe podfa prislusnych pravnych predpisov v ¢ase vystavenia prislusnej faktury.

Poskytovatel vystavi a doruci fakturu na adresu sidla Objedndvatela uvedenu v zéhlavi tejto
Zmluvy, pokial mu Objedndvatel neoznami inG adresu pre doruCovanie faktar. V pripade
vystavenia elektronickej faktury, tato Poskytovatel zaSle na e-mailovd adresu uvedenu
v zadhlavi Zmluvy.

V pripade omeskania Objednavatela- s Uhradou faktir je Objedndvatel povinny uhradit
Poskytovatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,03% z dlZnej sumy za kazdy deri omeskania.

Ak bude Objednavatel v omeskani s plnenim svojich povinnosti podfa Zmluvy, predovietkym
ak bude v omeskani s thradou Odmeny za SluZby ¢i nahradou ndakladov alebo Zilohy, je
Poskytovatel oprdvneny odopriet poskytnutie SluZieb, a to az do okamihu, kedy budu tieto
povinnosti Objednévatelom spinené, predovietkym ked' budu vietky dlZzné sumy uhradené.
Kazdd Zmluvna strana sa zavdzuje zndasat svoje vlastné ndklady spojené s uzatvorenim tejto
Zmluvy.

AKCEPTACIA SLUZIEB A ZODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel zodpovedd za Sluzby poskytnuté v zmysle tejto Zmluvy tak, Zze v case ich
poskytnutia budu Sluzby poskytnuté podfa podmienok tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze v pripade, ak je to prislusnymi pravnymi predpismi dovolené a Zmluvné strany sa
dohodli na obsahu Sluzieb odchylne od platnej pravnej Gpravy, platia ustanovenia tejto Zmluvy
a jej priloh.

Vzhladom k $pecifickej povahe SluZieb sa Zmluvné strany dohodli, Ze za vadu Sluzieb sa bude
povaZovat vyhradne len:

6 nedodanie SluZieb podfa_Prilohy €. 1 alebo
(i) ak Poskytovatel nerealizoval Sluzby v stlade s ich Specifikdciou v zmysle Prilohy €. 1.

Poskytovatel neposkytuje na Sluzby Ziadnu zaruku.
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9.2

9.3

9.4

10.

10.1.

10.2.

10.3.

ZODPOVEDNOST A NAHRADA SKODY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel zodpoveda Objednévatelovi za $kodu, ktori mu
spdsobi pri poskytovani Sluzieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia povinnosti Poskytovatefa ma Objednavatel
néarok uplatnit si len skutoént $kodu, ktord mu bola spdsobena, a nema pravo uplatnit si: (a)
usly zisk v zmysle § 379 Obchodného zakonnika (pricom uslym ziskom sa pre ucely Zmluvy
rozumie najma, no nie vyluéne, strata obchodnej prileZitosti, strata z ddvodu prerusenia alebo
zastavenia vyroby, strata zddvodu nemozZnosti uZivat majetok a pod.) a (b) ndhradu zisku
podla § 381 Obchodného zakonnika.

Vystupy vyhotovené Poskytovatefom vzmysle tejto Zmluvy s aktudlne vidy ku diu ich
odovzdania Poskytovatefom Objednavatefovi, ak Poskytovatefom nie je uréeny iny den.
V pripade, ak sa po celkovom poskytnuti SluZieb zmenia okolnosti, ktoré boli podkladom pre
odporiéania vo Vystupe, vratane zmeny pravnych predpisov, Poskytovatel nie je povinny
Vystup aktualizovat. Zmluvné strany sa mdzu dohodnut na aktualizécii Vystupu za dodato¢nu
Odmenu.

Poskytovatel nie je povinny overovat pravdivost alebo Uplnost skutkovych informécii
poskytnutych Objednédvatefom. Poskytovatel nenesie zodpovednost za zhotovené Vystupy a
odporucania vypracované na zéklade nepravdivych alebo netplnych informdcii poskytnutych
Objednavatefom alebo vdosledku nedostatku alebo neposkytnutia  sucinnosti
Objednavatefom.

MLCANLIVOST

Zmluvné strany st povinné zachovévat mianlivost o vietkych skutocnostiach, informaciéch a
idajoch, ktoré sa dozvedeli v suvislosti s touto Zmluvou, jej plnenim a predzmluvnymi
rokovaniami (,Doverné informéacie”), ibaze by z tejto Zmluvy, alebo z prisludnych pravnych
predpisov vyplyvalo inak.

Zmluvné strany sa zavazuju, Zze Déverné informdcie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany nevyuZiji pre seba a/alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim
osobdm a ani neumoZnia pristup tretich oséb k Dévernym informdacidm. Za tretie osoby sa
nepokladaju €lenovia organov Zmluvnych stran, auditori, G¢tovnici alebo pravni poradcovia
Zmluvnych stran, ktori sG ohladne im spristupnenych informdcii viazani povinnostou
ml&anlivosti na zaklade prislusnych pravnych predpisov.

Povinnost zachovavat mi¢anlivost o Dévernych informécidch sa nevztahuje na:

(i) informdcie, ktoré uZ v &ase uzavretia tejto Zmluvy verejne zndme, alebo ktoré je
moZné uZ v &ase uzavretia tejto Zmluvy ziskat z beZne dostupnych informacnych
prostriedkov;

(ii) informacie, ktoré sa stani po uzavreti tejto Zmluvy verejne zndmymi, alebo ktoré

mozno po tomto dni ziskat z bezne dostupnych informaénych prostriedkov;

(iii) pripady, kedy na zaklade platnych a G¢innych pravnych predpisov alebo na zéklade
povinnosti uloZenej postupom podfa platnych Géinnych pravnych predpisov musi
Zmluvna strana poskytnut Doverné informdcie;

(iv) pripady poskytnutia Dévernych informdcii odbornym poradcom Zmluvnych strén,

osobam, ktoré maju voci niektorej zo Zmluvnych strdn postavenie ovladajicej alebo
ovladdanej osoby, bankém poskytujticim financovanie a osobam zo skupiny Zmluvnych
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10.4.

10.5.

10.6.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

stran;

(v) pripady poskytnutia Dévernych informdcii potencidlnym investorom zaujimajtcim o
nadobudnutie Gcasti na Zmluvnej strane, podniku alebo ¢asti Zmluvnej strany alebo
o int formu ziskania Gcasti na Zmluvnej strane alebo jej podnikani;

(vi) pripady poskytnutia Dévernych informacii osobam, ktoré na ucet Zmluvnych stran
vykondvaju prava a povinnosti podla tejto Zmluvy alebo v stvislosti s riou;

(vii) pripady poskytnutia Dovernych informacii Poskytovatelom na Ziadost Objednavatela
osobam uré¢enym Objedndvatelom;

(viii)  poutzitie potrebnych Ddvernych informacii v pripadoch sudnych, rozhodcovskych,
spravnych alebo inych konani vedenych za Gcelom uplatfiovania prév podla tejto
Zmluvy;

(ix) pripady poskytnutia Dévernych informécii poistovni, ak je na to Poskytovatel povinny

podla zmluvnych podmienok poistovne, u ktorej uplatriuje ndrok na poistné plnenie
z poistenia zodpovednosti za $kodu vzniknutd v priamej suvislosti s poskytovanim
SluZieb podla tejto Zmluvy.

V pripade, ak Zmluvné strany pred podpisom tejto Zmluvy uzatvorili dohodu o mli¢anlivosti,
zdvazok milcanlivosti Zmluvnych stran podfa tohto ¢ldnku nemd na riu vplyv adohoda
o micanlivosti ostane platnd a Ucinnd v jej celom rozsahu.

Dokumenty, ktoré Poskytovatel vytvoril pocas poskytovania SluZieb, st vo vlastnictve a drzbe
Poskytovatelfa. Objednavatel nema pravo na pristup ktymto dokumentom a stborom,
s vynimkou vystupov poskytnutych Poskytovatefom Objednavatelovi.

Zavazok Zmluvnych stréan podla tohto ¢lanku trva aj po zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek
dévodu, a to po dobu 5 rokov po zéniku tejto Zmluvy. V pripade Dévernych informécii, ktoré
su chranené v zmysle osobitného zékona, trvd povinnost ml¢anlivosti po dobu stanovent
prislusnym osobitnym zakonom.

INFORMACNA BEZPECNOST

Poskytovatel, pokial mu to vyplyva z tejto Zmluvy alebo Objedndvky, méZe v nevyhnutnom
rozsahu pristupovat do informacnych systémov a sieti Objedndavatela.

Pred pridelenim pristupu je Poskytovatel povinny preukdzatelne poucit svojich zamestnancov
a spolupracujlce tretie strany, ktoré budi mat pristup k informacnym systémom alebo sietam
Objednavatela ohfadom vsetkych spristupnenych pravidiel Objednévatela.

Pristup do informacnych systémov a pocitaovych sieti Objedndvatefa je prideleny na
poZiadanie Poskytovatela aZ po schvéleni oprdvnenou osobou Objedndvatela.

Objedndvatel mé préavo kedykolvek zablokovat pristup k informaénym systémom a
pocitatovym sietam Objednavatela.

Poskytovatel je povinny kedykolvek na vyZiadanie Objednévatela revidovat rozsah pridelenych
pristupovych prav do informacnych systémov Objedndvatela.

Zmluvna strana bezodkladne, avsak nie neskér ako po 24 hodinach, informuje protistranu v
pripade podozrenia na vyskyt bezpec¢nostného incidentu, ktory znamena narusenie
dostupnosti, integrity alebo dévernosti prevadzkovaného informacného systému alebo
spristupnenych citlivych informécii. Kontakt v pripade bezpe¢nostného incidentu je:
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za Poskytovatela:

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

12,
12.4;

12.2.

12.3.

za Objedndvatela.

PoZiadavky je Objedndvatel oprédvneny nahlasovat podfa tejto Zmluvy nasledovne:

a) nahlasenim do sluzby Helpdesk s uvedenim presného popisu poziadavky, pripadne
pozadovaného zasahu nasledovne:

b) kontaktovanim sluzby Helpdesk na e-mailovej adrese s popisom poZiadavky, pripadne
pozadovaného zasahu nasledovne:

c) priamym kontaktovanim osoby uréenej na plnenie Zmluvy - manazéra kybernetickej
bezpecnosti telefonicky podfa bodu 11.6 tejto zmluvy a subeZne zadanim poZiadavky na
helpdesk podla bodu 11.7. bod a) alebo bod b) tejto zmluvy, najmad v pripade, ak k
bezpetnostnému incidentu dbjde mimo prevadzkovych hodin sluzby Helpdesk pocas
pracovnych dni v ¢ase 08:00 — 16:00.

Poskytovatel je povinny poskytnit saéinnost pri rieSeni bezpecnostnych incidentov.
Poskytovatel je povinny na vyZiadanie umoznit Objedndvatelovi pristup k evidencii a
zdznamom z bezpecnostného incidentu.

Zmluvna strana je povinna informovat protistranu o pldnovanych opatreniach na zabranenie
opakovania vyskytu bezpe¢nostného incidentu.

Objednévatel ma pravo monitorovat vsetky aktivity Poskytovatela v informacnych systémoch
a pocitatovych sietach Objednavatela. Poskytovatel je povinny splnit vSetky poZiadavky
legislativy spojené s informovanim dotknutych zamestnancov a tretich stran o monitorovani
aktivit v informacnych systémoch a pocitacovych sietach Objednavatela.

AUTORSKE PRAVA

Ak je vysledkom cinnosti Poskytovatela pri poskytovani SluZieb autorské dielo (dalej len
»Dielo”) v zmysle zdkona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Autorsky zakon“), Poskytovatel tymto udeluje Objedndvatefovi nevyhradnu
licenciu na pouZivanie tohto Diela, bezodplatne, na vietky spdsoby pouZitia Diela v zmysle §
19 ods. 4 Autorského zakona s vynimkou jeho zverejnenia pre $irokl verejnost, a to na cely ¢as
trvania majetkovych prav autora k Dielu.

Poskytovatel zdroven udeluje Objednédvatelovi pravo udelit tretej osobe sthlas na poutZitie
Diela v rozsahu udelene;j licencie podla predchadzajiceho bodu (sublicenciu). Objedndvatel
vSak nie je opravneny poskytnit sublicenciu subjektu, ktory je voéi Poskytovatelovi
konkurentom.

Objedndvatel je povinny pri pouZivani Diela uvadzat oznacenie a logo Poskytovatela.
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12.4.

13.
13.1.

13.2.
133:

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

14.

14.1.

14.2.

Na Dielo, ktoré nespifia charakter diela podla Autorského zdkona, sa analogicky vztahuje
Uprava v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy.

KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

Za Poskﬁovatel’a s Ob'lednévatel'om ire ﬁéeli Zmlui komunikuje/komunikuji: (i |

Za Objednavatela s Poskytovatelom pre tiéely Zmluvy komunikuje/komunikuju: _

Vsetky ukony stvisiace s touto Zmluvou, pri ktorych dochéddza k vzniku, zaniku alebo k zmene
tejto Zmluvy alebo zdvdzkov Zmluvnych strdn ztejto Zmluvy (najmd, ale nie vylucne,
odstupenia od Zmluvy, zmena rozsahu SluZieb, ich Specifikdcie, zmena Odmeny alebo spdsobu
jej uréenia alebo fakturdcie), budi urobené osobami:

a) za Poskytovatela:

b) za Objednévatera-

Za ucelom vy33ej flexibility sa Zmluvné strany dohodli, Ze tito Zmluvu moZno menit:
- prostrednictvom dodatku podpisaného obidvoma Zmluvnymi stranami.

Za U¢elom zamedzenia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze tito Zmluvu moZno ukongit:

- prislusnym Gkonom v listinnej forme dorucenym druhej Zmluvnej strane na adresu
uvedent v zéhlavi tejto Zmluvy alebo na neskér ozndmenl zmeneni adresu pre
dorucovanie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akdkolvek ind komunikacia (ktord sa netyka vzniku, zmeny alebo
ukonéenia Zmluvy) medzi nimi bude prebiehat:

(i) listinne na adresu uvedenu v zéhlavi tejto Zmluvy alebo na neskér ozndmenu zmenenu
adresu pre dorucovanie;

(ii) elektronickou pos$tou (e-mailom) bez zaru¢eného elektronického podpisu alebo
(iii) akoukolvek inou dohodnutou elektronickou formou.

Objednavatel si je vedomy bezpeénostnych rizik spojenych s komunikaciou prostrednictvom
e-mailu, ktory je zabezpecovany prostrednictvom otvoreného e-mailového protokolu. Pokial
chce Objednédvatel predmetné riziko zniZit, berie na vedomie, Ze tak moZe urobit
prostrednictvom 3ifrovania e-mailovej komunikacie — vtakom pripade je Objedndvatel
povinny dodrzat podmienky Sifrovanej komunikécie stanovené Poskytovatefom.

SUHLAS NA UCELY MARKETINGU A REFERENCI|

Zmluvné strany sa dohodli, 7e Poskytovatel je opravneny informovat tretiu osobu a/alebo
zverejnit informéciu otom, Ze Poskytovatel poskytuje alebo poskytoval Sluzby
Objednévatelovi na Géely marketingu Poskytovatela a referencii, a to najmd, ale nie vylucne,
na svojej internetovej stranke, vo svojich vlastnych dokumentoch, brozirach, publikéciach, ako
sucast podkladov pri U¢asti Poskytovatela vo vyberovych konaniach.

Opravnenie Poskytovatela podla predchddzajuceho bodu zahfiia opravnenie informovat tretiu
osobu a/alebo zverejnit informaciu o totoZnosti Objedndvatela, ndzvu aobchodného
oznaéenia Objedndvatela vratane loga, typu poskytnutej Sluzby (vSeobecne, bez detailnych
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14.3.

15.

15.1.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

informacii ohfadom obsahu poskytovanych SluZieb) a ddtume/trvani poskytovania SluZieb.
Objedndvatel tymto vyslovne suhlasi stym, aby Poskytovatel na Géel uvedeny
v predchddzajlicej vete informoval o a/alebo zverejnil informaciu o nazve skupiny/koncernu,
do ktorej Objednavatel patri. Na Ziadost Poskytovatela je Objednévatel povinny vydat
Poskytovatelovi pisomné potvrdenie o referencii v rozsahu podla tohto ¢lanku a taktiez logo
vo forme a kvalite, na akych sa Zmluvné strany dohodnd.

Opravnenie Poskytovatela podla tohto ¢lanku trvéd aj po zaniku tejto Zmluvy z akéhokolvek
dbvodu. Pre vylicenie pochybnosti, Objednavatel vyslovne prehlasuje, Ze vykon oprévnenia
Poskytovatela podla tohto ¢&lanku nie je porusenim povinnosti mléanlivosti v zmysle tejto

Zmluvy.

TRVANIE ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréity, a to na [11 mesiacov]
od datumu Gcinnosti Zmluvy (Doba viazanosti).

PREDCASNE UKONCENIE ZMLUVY
Tuto Zmluvu je moZné pred Dobou viazanosti predc¢asne ukondit:

@ dohodou oboch Zmluvnych strdn o ukonéeni tejto Zmluvy a o vysporiadani
vzdjomnych prav a povinnosti, a to ku driu uvedenému v takejto dohode;

(ii) odstupenim Poskytovatela od tejto Zmluvy len z dévodov uvedenych v tejto Zmluve;
(iif) odstupenim Objedndvatela od tejto Zmluvy len z dévodov uvedenych v tejto Zmluve;
Poskytovatel je opravneny od Zmluvy qutﬂpit’ z nasledovnych dévodov:

@ v pripade omeskania Objedndvatela zo zaplatenim akejkolfvek sumy alebo jej ¢asti
podfa Zmluvy alebo v stvislosti s fou, vratane Odmeny o viac ako 15 kalendérnych dni
od ich splatnosti;

(i) v pripade porusenia ktorejkofvek povinnosti Objednavatela podia tejto Zmluvy, ak
toto porudenie nie je odstrdnené ani v dodatoc¢nej lehote, nie kratSej ako 10 dni, danej
Poskytovatefom Objedndvatelovi vo vyzve Poskytovatela dorucenej Objednévatelovi
na splnenie porusenej povinnosti;

(i) v pripade porusenia mi¢anlivosti zo strany Objednavatela;
(iv) z inych dévodov Specifikovanych ako dévody pre odstupenie v tejto Zmluve.
Objedndvatel je oprdvneny odstlpit od Zmluvy vyluéne z nasledovnych dévodov:

(i) v pripade omeskania Poskytovatela s dodanim SluZieb o viac ako 1 mesiac, ak toto
porusenie nie je odstranené ani v dodatoc¢nej lehote, nie krat$ej ako 10 kalendérnych
dni, danej Objedndvatefom Poskytovatefovi v pisomnej vyzve Objednavatela
dorucenej Poskytovatelovi; Poskytovatel vSak nie je v omeskani, pokial nemdze plnit
svoj zavdzok v dbsledku omeskania Objedndvatela alebo z dévodov podla tejto
Zmluvy;

(ii) v pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti Poskytovatela podla tejto Zmluvy, ak toto
porusenie nie je odstrdnené ani v dodatocnej lehote, nie kratSej ako 10 kalendérnych
dni, danej Objedndvatefom Poskytovatefovi vo vyzve Objedndvatefa doruéenej
Poskytovatelovi na splnenie porusenej povinnosti;

(iii) v pripade porusenia mi¢anlivosti zo strany Poskytovatela;
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16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

17.

17:4;

17.2;

17.3.

17.4.

(iv) z inych dévodov Specifikovanych ako dévody pre odstlpenie v tejto Zmluve.

V pripade odsttpenia od Zmluvy ktoroukolvek Zmluvnou stranou sa Zmluvné strany dohodli
na vyluceni aplikacie § 351 ods. 2 Obchodného zékonnika, a teda Zmluvna strana, ktorej pred
odstipenim od Zmluvy poskytla plnenie druhd Zmluvnd strana, nie je povinna toto plnenie
vratit, okrem pripadov poskytnutia ¢iastkového plnenia, ktoré samo osobe nebude mat pre
Objedndvatefa komerény vyznam, vtakom pripade je Poskytovatel povinny vrétit
Objednavatelovi za toto plnenie poskytnuti odmenu, ak Odmena bola vyplatena a ak nebola
vyplatend, nie je povinny ju uhradit.

Pre vyluc¢enie pochybnosti, v pripade pred¢asného zéniku tejto Zmluvy z dévodu na strane
Objedndvatela, je Objedndvatel povinny uhradit Poskytovatelovi Odmenu za SluZby
poskytnuté a ndklady vynaloZené do zaniku tejto Zmluvy, vratane Odmeny za Cas straveny
Poskytovatefom na Sluzbéch aj v pripade, ak pred zdnikom Zmluvy nedoslo k odovzdaniu
vystupu Poskytovatelom Objednavatelovi. Pokial nebude dohodnuté inak, urci sa ¢ast Odmeny
za Sluzby dodané do zéniku Zmluvy (dalej len ,,CO“) nasledovne:

CO = celkovd Odmena x PP /CP,

kde PP je pocet pracovnych dni odo dia zacatia realizacie SluZieb podfa harmonogramu do dnia
ukoncenia Zmluvy a

CP je celkovy pocet pracovnych dni do zacatia realizdcie SluZieb do predpokladaného dria
findlneho dodania SluZieb podla harmonogramu.

V pripade pred¢asného zaniku tejto Zmluvy z dévodu na strane Poskytovatela je Objednavatel
povinny uhradit Poskytovatefovi Odmenu a naklady za Sluzby, ktoré boli do dria ukonéenia
Zmluvy akceptované. Pokial nebola- dohodnutd Odmena samostatne za jednotlivé
akceptované polozky, Cciastkovd Odmena sa wuréi analogickym vypoétom podfa
predchéddzajuceho bodu.

V pripade vypovede Zmluvy tdto nema vplyv na dokoncenie SluZieb v zmysle schvélenej
Objedndvky - Sluzby budi dodané v dohodnutom ase, ktory méze presahovat uplynutie
vypovednej lehoty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nahradza vsetky predchadzajice pisomné alebo ustne dohody a dojednania
Zmluvnych stran tykajtce sa jej predmetu, ak Zmluvnymi stranami nie je dohodnuté inak.

Této Zmluva nadobulda platnost dfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a u¢innost
nasledujicim diiom po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady
SR.

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu, pricom kazda zmluvna
strana obdrZi po podpise 1 vyhotovenie.

Vztahy upravené touto Zmluvou, ako aj vztahy vyplyvajice ztejto Zmluvy sa spravuju
ustanoveniami pravneho poriadku Slovenskej republiky. Na vztahy upravené touto Zmluvou,
ako aj na vztahy vznikajlice ztejto Zmluvy alebo snimi suvisiace sa pouZiju primerane
ustanovenia Obchodného zdkonnika. Pokial Zmluva odkazuje na ustanovenie konkrétneho
pravneho predpisu, md sa na mysli znenie ustanovenia citovaného pravneho predpisu
uc¢inného v Case uzavretia tejto Zmluvy.
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17.5. Zmluvné strany dohodli zékaz postupenia pohfadavok veritefa podfa § 524 a nasl. zdkona ¢.
40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Ob¢iansky zakonnik”)
bez predchédzajuceho pisomného sthlasu dlznika. Pravny tkon, ktorym budld postipené
pohladavky veritela v rozpore s dohodou dlZnika podla predchddzajicej vety, bude podfa § 39
Obéianskeho zakonnika absolitne neplatny. Sthlas dlZnika je zaroven platny len za podmienky,
Ze bol na takyto ukon udeleny predchddzajlci pisomny suhlas MZ SR.

17.6. Vsetky spory vyplyvajice z tejto zmluvy alebo s rfiou suvisiace (vrdtane sporov o
mimozmluvnych ndrokoch) budt rozhodnuté prislusnym sidom Slovenskej republiky.

17.7. Prilohy tejto Zmluvy tvoria neoddelitefnt sucast obsahu tejto Zmluvy. K Zmluve su priloZzené
nasledovné prilohy:

(i) Specifikécia SluZieb (oznatovana v texte Zmluvy ako ,Priloha €. 1%);

17.8. Ak ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, netcinnym a/alebo
nevykonatelnym, nie je tym dotknutad platnost, Gcinnost a/alebo vykonatelnost ostatnych
ustanoveni tejto Zmluvy, pokial to podla platnych a u¢innych pravnych predpisov nevylucuje
samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytocného odkladu po
tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, neucinné a/alebo
nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v ¢o
najvacsej miere zodpovedat voli Zmluvnych strdn v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli a tdto predstavuje
ich skutocnu a slobodnu vélu zbavenu akéhokolvek omylu. Svoje prejavy véle obsiahnuté v tejto Zmluve
povazZuju Zmluvné strany za urcité a zrozumitelné a nie za ndpadne nevyhodnych podmienok.
Zmluvnym strandm nie je zndma Ziadna okolnost, ktord by spbsobovala neplatnost
ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvné strany na znak svojho suhlasu s obsahom tejto
Zmluvy tuto Zmluvu podpisali.

POSKYTOVATEL: l

ratislave, dna -

OBJEDNAVATEL:

tela:
. Slavko Rodak
itel
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PRILOHAC. 1
SPECIFIKACIA SLUZIEB, ODMENY A SUCINNOSTI

A. SLUZBY

* Nahlasenie manazéra kybernetickej bezpe¢nosti (MKB): Nahlasenie certifikovaného manaZéra
kybernetickej bezpeénosti na Narodnom bezpe&nostnom trade (NBU) podla zak. &. 69/2018 Z. z.
* Poradenstvo o povinnostiach podlia Zdkona o kybernetickej bezpecnosti ¢. 69/2018 Z. z. a Vyhlasky
¢.362/2018 Z. z.
* Pravidelna aktualizacia bezpecnostnej dokumentdacie a opatreni podla zmien v legislative a novych
hrozieb 1x rocne.
e Mesacné aktualizacie o legislativnych zmenach a aktudlnych kybernetickych hrozbach.
* Pravidelné hodnotenie rizik: Vykonavanie hodnotenia rizik kybernetickej bezpecnosti aspon raz
rocne.
e Vstupny technologicky audity kybernetickej bezpecnosti: Overovanie ucinnosti zavedenych
technickych opatreni.
* Komplexny interny scan zranitel'nosti: Vypracujeme komplexny report o technickych
zranitelfnostiach naprie¢ vietkymi sietovymi aktivami a navrhneme riesenia.
» Konzultacie kybernetickej bezpecnosti, IT a IT infrastruktury: do 4 hodin mesacne vratane
(nevyCerpané hodiny su prenositelné do dalSich mesiacov, pricom sa prenesené hodiny musia
vyCerpat do 3 mesiacov, resp. do ukoncenia trvania zmluvy):
o Implementacia povinnych bezpec¢nostnych opatreni: Praktickd pomoc pri zavadzani
technickych a organiza¢nych opatreni podla Vyhlasky ¢. 362/2018 Z. z.
o Asistencia pri nahlasovani incidentov: Komunikécia s NBU pri nahlasovani
kybernetickych incidentov a pripadnych auditoch a kontrolach.

Ndstroj CyRisk360 ako sucast balika:
e Identifikacia rizik centrdilnym nastrojom.
¢ Monetizacia kybernetickych rizik pre odhad financ¢nych dopadov na organizaciu.
* Skenovanie citlivosti tidajov na vyhladanie a ochranu citlivych idajov v on-prem prostredi
a v cloudoch.
* Detekcia zranitelnosti a nasadzovanie zdplat z centrdlnej konzoly.
» Skenovanie bezpecnostnej zakladnej linie na identifikdciu a opravu slabych stranok
konfiguracie operacnych systémov.
e Dark web monitoring.
e Security Score Card pre jednotny pohlad na aktudlne rizika a zranitefnosti.
¢ Modul posudzovania kybernetickych rizik a ich reporting.
* GRC a Compliance Assessment umoziiuji sledovat a vyhodnocovat stlad s viacerymi
ramcami kybernetickej bezpecnosti a nariadeniami o ochrane osobnych tdajov.
¢ Implementacia nastroja CyRisk360 v cene.
¢ Mesacny reporting v cene.
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B. SPECIFIKACIA ODMENY

Zmluvné strany sa dohodli na Odmene za Sluzby Specifikované v tejto Prilohe vo vyske 1350€
mesacne. K uvedenej cene sa pripocita DPH v zmysle platnej legislativy v ase vystavenia faktury.

Inflacna doloZka:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je oprdvneny upravovat vysku Odmeny jedenkrat v
kalenddarnom roku (najskdr s Géinnostou k 01.02. prislusného kalenddrneho roka) o percento
zodpovedajlce ro¢nej miere inflacie meranej indexom spotrebitelskych cien vyhlasovanej Statistickym
turadom Slovenskej republiky pre kalendarny rok predchddzajlci kalendarnemu roku, v ktorom sa
Uprava vySky Odmeny uskutocriuje, najskor vSak v kalendarnom roku 2025 podfa miery inflacie za
predchadzajuci kalendarny rok. Ozndmenie vyhotovené Poskytovatefom ohfadom Gpravy dojednanej
vySky Odmeny podla tohto odseku bude obsahovat udaje o percente zodpovedajlce ro¢nej miere
inflacie meranej indexom spotrebitelskych cien.

G SUCINNOST ZO STRANY OBJEDNAVATELA

PoZadovana stcinnost

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi na jeho Ziadost vSetku potrebnl sucinnost.
Objednavatel sa predovietkym zavazuje:

6] poskytnut Poskytovatefovi vietky informacie a dokumenty, ktoré su potrebné na
plnenie tejto Zmluvy, ako aj informovat Poskytovatela o akychkolfvek skuto¢nostiach
vztahujlcich sa na predmet tejto Zmluvy a zodpovedat vSetky otdzky Poskytovatela
stvisiace s predmetom tejto Zmluvy, ato najneskér do 48 hodin od vznesenia
poziadavky zo strany Poskytovatela;

(i) zabezpedit UplnG a v&asnl pripravenost prostredia, technoldgii ako aj persondlu
Objednévatela na poskytnutie Sluzieb podla tejto Zmluvy;

(iif) kedykolvek odovzdat Poskytovatelovi akukolvek dokumentéciu, informacie a
podklady, spristupnit Poskytovatefovi vSetky technoldgie (softvér, hardvér a z nich
zloZené rieSenia), ich rozhrania, vratane ich konfiguraénych nastaveni, ak je to
potrebné pre riadne a v¢éasné plnenie Zmluvy;

(iv) umoznit Poskytovatefovi overovanie zadverov anavrhnutych Opatreni oproti
skutoénému stavu technoldgii a prostredia Objedndvatela, ato aj spdtne, ato
napriklad umoZnenim pristupu k podkladom podla predchadzajiceho bodu (iii) ako aj
prostrednictvom  zabezpecovania informacii zo  strany  zamestnancov,
spolupracovnikov alebo externych dodédvatefov alebo partnerov Objedndvatela;

) informovat Poskytovatefa o vSetkych novych skutocnostiach a udalostiach
vztahujucich sa na predmet poskytovanych SluZieb, a to najneskér v nasledujici deri
po takejto udalosti, a v tejto lehote odovzdat Poskytovatelovi kdpie vietkych
relevantnych dokumentov toho sa tykajucich;

(vi) zdcastriovat sa vietkych dohodnutych stretnuti, workshopov, Skoleni a zabezpecovat
pritomnost zamestnancov, spolupracovnikov a externych dodavatelfov Objedndvatela,
ktorych Poskytovatel urci;
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(vil)  preberat riadne kore$pondenciu, ktord je mu urCena v suvislosti s predmetom
poskytovanych Sluzieb;

(vi)  bezodkladne informovat Poskytovatela o kazdej situacii; kedy Objednévatefovi hrozi
akékolvek ujma alebo $koda a této situdcia suvisi so Sluzbami, ktoré Poskytovatel
poskytol alebo poskytuje Objednavatefovi;

(ix) ak je to vsuvislosti sposkytovanim SluZieb potrebné, v rozsahu slvisiacom
s poskytovanymi Sluzbami umoznit alebo zabezpecCit umoZnenie Poskytovatelovi (a)
pristupu do priestorov Objednavatefa alebo inych priestorov uréenych
Objedndvatefom; (b) pristupu k dokumentacii Objedndvatefa a kudajom
Objednévatela, ktoré su potrebné na realizaciu SluZieb; (c) vyhotovovanie
a ponechania si képii a odpisov vy3ie uvedenych dokumentov a Udajov; (d) pristupu
k persondlu alebo osobdm podiefajicim sa na cinnosti Objednévatela za ucelom
zistenia informacii potrebnych v stvislosti s poskytovanymi Sluzbami;

69) vystavit Poskytovatelovi vietky pripadné pinomocenstvd, resp. zabezpecit vystavenie
plnomocenstiev, ak budd potrebné v stvislosti s poskytovanim SluZieb;

(i) informovat Poskytovatela v pripade, ak méa Objedndvatel dojem, Ze Poskytovatel pri
poskytovani Sluzieb opomenul alebo nesprévne pochopil akukolvek informaciu alebo
skuto&nost tykajucu sa poskytovania SluZieb.

V pripade, Ze odberatefom SluZieb je Koncovy zékaznik, je Objednévatel povinny zabezpecit vy3sie
$pecifikovanu sucinnost aj zo strany Koncového zékaznika.
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