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Zmluva o poskytovani sluzieb aplikacie

SmartEmailing

SmartSelling a.s.

TIPOS, narodna lotériova spolocnost, a. s.



Zmluva o poskytovani sluzieb aplikdcie SmartEmailing

Nizsie uvedené zmluvné strany uzavreli zmluvu o poskytovani sluzZieb aplikacie SmartEmailing

(1]

(2]

(dalejlen ,,Zmluva“):

SmartSelling a.s.

ICO: 292 10 372

So sidlom Netroufalky 797/5, Bohunice, 625 00 Brno

Spolo¢nost zapisana pod sp. zn. B 7559, vedenou u Krajského stidu v Brne

Zastupena Katefrinou Fiserovou, predsednickou predstavenstva
(dalej jen ,,Poskytovatel”)

Kontaktné osoby na strane Poskytovatela:

- vo veciach obchodnych: Nikol Strouhalova, || G
- vo veciach zmluvnych: Nikol Strouhalova, | IEGcNENIIINIIIIIIIIEEE

- vo veciach technickych: liti Svoboda, | IIEGcNIININININGEGEEEE

TIPOS, narodna lotériova spolocnost, a. s.
ICO: 31 340 822

So sidlom Brectanova 1, Bratislava 830 07
DIC: 2020341455  IC DPH: SK2020341455
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK17 1100 0000 0026 2102 0708

Spolo¢nost zapisana v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, oddiel: Sa,
vloZka &.: 499/B

V mene ktorej kona: JUDr. Ing. Peter Dedo predseda predstavenstva

Ing. Adriana Bujdakova, podpredseda predstavenstva
(dalej len ,,Uzivatel™)

Kontaktné osoby na strane UZivatela:

Mgr. Slavomir Skalicky, | K| (prinmarny kontakt)
Michal Kunik, || (zéstup)

(Poskytovatel a UZivatel dalej spolocne tieZ ako ,,Zmluvné strany”)
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1.1.

2.1,

2.2,

2.3,

3.1.

3.2

PREAMBULA A UCELZMLUVY

Ucelom tejto zmluvy je dojednanie podmienok pre poskytnutie Sluiby a vykonanie
viacprac, vratane dojednania o rozsahu, dohode o cene, dobe poskytovania,
podmienok thrady a dalsich suvisiacich prav a povinnosti.

PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel sa zavazuje uzavretim tejto Zmluvy poskytovat UfZivatelovi Sluzbu
avykonat viacprace, a to za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a v silade
s Podmienkami podla ods. 3 Zmluvy a sSpecifikacii sluZieb, ktora je uvedena v Prilohe C.
1 tejto Zmluvy.

UZivatel sa zavdzuje za poskytnuté Sluzby a vykonané viacprace platit cenu, ktora je
stanovena v stlade s touto Zmluvou a ktora je uvedena v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a to
nasledovne:

2.2.1. cena za SluZbu bude hradena spatne za uplynuly mesiac na zaklade faktury a
mesacného reportu o poskytnutych sluzbach s uvedenim dna s najvyssim poctom
Kontaktov UZivatela, ktory je rozhodny pre vypocet ceny podla bodu 2.2.2 tohto
¢lanku Zmluvy (dalej aj ako ,Report”);

2.2.2. cena bude vypocitana na zaklade najvyssieho poctu Kontaktov UZivatela v Sluzbe
za dany mesiac a cenového pasma, ktoré je uvedené v Cenniku v Prilohe €. 1;

2.2.3. cena za vykonanie viacprac podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy bude uhradena na
zaklade faktury v sulade s pravidlami, ktoré sui uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto
Zmluvy.

Neoddelitelnou stéastou tejto Zmluvy si Obchodné podmienky Poskytovatela zo dria
7.1.2019, ktoré su dostupné na strankach https://www.smartemailing.cz/obchodni-
podminky-2023/ (dalej len ,Podmienky”). Pre vylic¢enie pochybnosti plati, Ze pojmy a
definicie pouZité vtejto Zmluve, ktoré zacinaju velkym pismenom, maju rovnaky
vyznam ako v Podmienkach, pokial z tejto Zmluvy nevyplyva inak.

ROZPOCTOVANE PROSTRIEDKY A PLATOBNE PODMIENKY

Zmluvné strany beru na vedomie, Ze maximalna hodnota plnenia podla tejto Zmluvy zo
strany UZivatela je 18 562 Eur (slovom: osemnasttisic patsto Sestdesiatdva Eur), (dalej
aj ako ,Rozpoctované prostriedky”), pricom od momentu nadobudnutia ticinnosti tejto
Zmluvy do 31.12.2025 je maximalna hodnota rozpoctovanych prostriedkov 8 562 Eur
(slovom: osemtisicpatstosestdesiatdva eur) bez dane zpridanej hodnoty aod
01.01.2026 do 31.12.2026 je maximalna hodnota rozpoctovanych prostriedkov 10 000
Eur (slovom: desattisic Eur) bez dane z pridanej hodnoty a Poskytovatel nema narok na
odplatu nad ramec Rozpoctovanych prostriedkov. K odplate bude pripocitana dan z
pridanej hodnoty podla prislusnych pravnych predpisov platnych a tcinnych v case
plnenia. Pre vyluc¢enie akychkolvek pochybnosti rovnako plati, Ze Poskytovatel nema
pravny narok na vyCerpanie Rozpoctovanych prostriedkov.

Odplata za poskytovanie SluZieb a vykonanie viacprac podla tejto Zmluvy vyplyva z
vypoctu ceny v zmysle ustanovenia ¢lanku 2 ods. 2.2 tejto Zmluvy a Prilohy ¢. 1 tejto
Zmluvy.
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3.3,

3.4.

3.5y

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

Poskytovatel vyhlasuje a zarucuje sa, Ze vyska odplaty za plnenie predmetu Zmluvy
zahrna akékolvek a vSetky naklady, poplatky, clo, dane (okrem dane z pridanej
hodnoty), vydavky a akékolvek iné plhenia a nahrady spojené s plnenim predmetu
Zmluvy a obsahuje aj primerany zisk. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
Poskytovatell nema narok na akikolvek osobitni nahradu alebo ind formu
kompenzacie nakladov, vydavkov alebo inych plneni suvisiacich s plnenim svojich
povinnosti podla tejto Zmluvy.

V pripade, ak Poskytovatel nedodrZi garantované % dostupnosti Sluzby podla ¢lanku 8
bod 8.8 Podmienok, je UzZivatel opravneny pozadovat zlavu z odplaty za predmetné
zUctovacie obdobie. Vyska zlavy sa vypocita ako sucin vysky %, ktory tvori rozdiel medzi
garantovanym % dostupnosti SluZzby a % dostupnosti Sluzby, ktora je uvedena pre
prislusné obdobie v reporte na strankach http://stats.smartemailing.cz/2203066,
s vySkou odplaty urcenej podla ¢lanku 2 ods. 2.2 tejto Zmluvy a Prilohy ¢. 1 tejto
Zmluvy.

Splatnost vystavenej faktiry je 30 (tridsat) dni odo dria jej dorudenia. Faktura je
vystavend na menu euro a musi obsahovat vietky naleZitosti podla prislusnych
vieobecne zavaznych pravnych predpisov Ceskej republiky; prilohou faktiry je
prislusny Report pre poskytovanie Sluzby a e-mailové alebo iné potvrdenie o vykonani
viacprac (resp. jej Casti v prislusnom mesiaci) bez vyhrad, a to podla tejto Zmluvy a jej
Prilohy ¢. 1.

Ak faktira neobsahuje vSetky naleZitosti podla prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, neobsahuje bankovy ucet podla predchadzajuceho bodu tohto
¢lanku Zmluvy alebo ak k nej nie su pripojené prilohy podla predchadzajliceho bodu
tohto ¢lanku Zmluvy, je UZivatel opravneny takuto fakturu do 14 dni od jej dorucenia
vratit Poskytovatelovi na opravu a/alebo doplnenie, pricom k takejto fakture sa
neprihliada; po doruceni riadne opravenej alebo doplnenej faktiry UZivatelovi zacina
plynit nova lehota splatnosti takto doruéenej faktury.

Den odpisania penaznych prostriedkov z tctu UZivatela v prospech dotknutého uctu
uvedeného na prislusnej fakture vystavenej Poskytovatelom sa povaiuje za den
splnenia dotknutého zavazku UZivatela.

Poskytovatel je povinny zasielat faktury v elektronickej forme vo formate .pdf stboru,
ktory je needitovatelny, ale umoznuje kopirovanie textu, na urcenu e-mailovu adresu
UZivatela: faktury@tipos.sk.

ODLISNA UPRAVA OD PODMIENOK

Zmluvné strany sa dohodli na nasledujticej zmene Podmienok:
4.1.1. odsek 2.2 Podmienok sa zrusuje a nahradza sa nasledujticim ustanovenim:

»2.3. Cennik je informacia o vyske uhrady za uZivanie Sluzieb, pricom Cennik je
uvedeny v Prilohe ¢. 1 Zmluvy.”

4.1.2. Odsek 11.1 Podmienok sa zrusuje a nahradza sa nasledujtcim ustanovenim:

»11.1 Poskytovatel zodpoveda UZivatelovi za skodu alebo ujmu do vysky
Rozpoctovanych prostriedkov podla Zmluvy. Toto obmedzenie sa neuplatriuje
v pripade umyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti Poskytovatela a jeho
subdodavatelov, rovnako v pripade straty dat z dévodu porusenia GDPR.“

4.1.3. odsek 12.20. Podmienok sa zrusuje a nahradza sa nasledujicim ustanovenim:
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4.2.

5.1

4.1.4.

,12.20. Zavizujeme sa informovat vds informovat o zapojeni vsetkych dalsich
spracovatelov, ktorych zamyslame zapojit do spracovania Osobnych uddajov
podla tejto Zmluvy, pripadne o nahradeni uz zapojenych dalsich spracovatelov.
Zapojenie ¢i zmenu dalSieho spracovatela vykoname len na zdklade vasho
predchadzajiuceho suhlasu.”

odsek 12.25 Podmienok sa v rozsahu leh6t ,,30 dni” nahradza lehotou ,,20 dni“.

Zmluvné strany sa dohodli na vyltceni nasledujucich ustanoveni Podmienok:

4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.
4.2.5.
4.2.6.
4.2.7.
4.2.8.
4.2.9.
4.2.10.

posledna veta odseku 1.3 ¢lanku 1 Podmienok;

odseky 4.1 aZ 4.4 ¢lanku 4 Podmienok;

odseky 5.1 aZ 5.3 ¢lanku 5 Podmienok;

pism. d) odseku 5.5 ¢lanku 5 Podmienok;

odseky 7.1 aZ 7.13 ¢lanku 7 Podmienok;

odseky 8.13 a7 8.15 ¢lanku 8 Podmienok;

odseky 9.1 a 9.2 ¢lanku 9 Podmienok;

odseky 10.2 a 10.14 ¢lanku 10 Podmienok;

pism. e) odseku 12.29 a odseku 12.30 ¢lanku 12 Podmienok;
odseky 14.1 a7 14.3 a 14.5 clanku 14 Podmienok.

VYHLASENIA A ZARUKY POSKYTOVATELA

Poskytovatel vyhlasuje a zarucuje sa, Ze:

51.1

5.:1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5
5.1.6

je v plnom rozsahu sp6ésobily k uzavretiu tejto Zmluvy a k plneniu zavazkov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy a tato Zmluva zaklada zakonny a platny zavazok,
ktory je vymotZitelny v sulade s jej ustanoveniami;

vsetky skutocnosti, vyhlasenia a zaruky uvedené v tejto Zmluve a v prilohach su
pravdivé;

sa neuskutocnili Ziadne tkony a neprebiehaju Ziadne konania pred akymkolvek
sudom, rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom, statnym alebo inym
organom verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit zdkonnost, platnost alebo
vymoiitelnost tejto Zmluvy vo vztahu kZmluvnym stranam alebo jeho
schopnosti splnit si svoje zavazky vyplyvajuce z tejto Zmluvy a podla jeho
vedomosti sa Ziadne takéto ukony nepripravuju;

je odborne spésobily k plneniu povinnosti podla tejto Zmluvy a disponuje
vsetkymi opravneniami potrebnymi k plneniu tejto Zmluvy a dostatoCnymi
odbornymi kapacitami a znalostami ako aj materidlnym a personalnym
substratom, ktoré su k plneniu tejto Zmluvy potrebné;

nie je v likvidacii ani nebolo rozhodnuté o jeho zruseni;

nie je v krize a ani mu kriza podla zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik
v platnom zneni (dalej aj ako ,,Obchodny zakonnik“) nehrozi a nie je v Upadku
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5.1.7

5.1.8

5.1.9
5.1.10

5.1.11

5.1.12

5.1.13

5.1.14

5.1.15

5.1.16

5.1.17

5.1.18

5.1.19

a ani mu Upadok podla zadkona &. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v plathom zneni nehrozi;

riadne si plnil a pIni vSetky svoje zakonné povinnosti, a to najm3, ale nielen v
oblasti dani, ciel, odvodov a poistenia a pracovnopravnych predpisov;

nebol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie
na majetok Poskytovatela a takyto navrh sa podla jeho vedomosti ani
nepripravuje;

nie je voCi nemu vedené Ziadne exekuc¢né konanie;

neexistuje Ziadna ina skutoénost, ktora by mohla mat nepriaznivy vplyv na
plnenie povinnosti Poskytovatela uvedenych v tejto Zmluve v takej akosti
(kvalite), ktora by ohrozila poskytovanie plneni podla tejto Zmluvy riadne a
véas, s odbornou starostlivostou a v sulade s poctivym obchodnym stykom;

neexistuje a ani nie je Ziadny dévod predpokladat existenciu dévodu na
zruSenie registracie Poskytovatela k dani z pridanej hodnoty podla zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v plathom zneni (dalej aj ako ,,Zdkon
o DPH);

mu nebolo uloZené ochranné opatrenie zhabania majetku alebo trest
prepadnutia majetku;

nebol on, ani jeho statutarny organ, ¢len statutarneho organu, prokurista alebo
¢len dozornej rady pravoplatne odstideny za trestny ¢in korupcie, za trestny cin
poskodzovania financnych zaujmov Eurdpskej unie, za trestny Cin legalizacie
prijmu z trestnej Cinnosti, za trestny Cin zaloZenia, zosnovania a podporovania
zloCineckej skupiny alebo za trestny cin zaloZenia, zosnovania alebo
podporovania teroristickej skupiny alebo za trestny Cin terorizmu a niektorych
foriem ucasti na terorizme alebo za trestny ¢in obchodovania s ludmi;

nebol on, ani jeho statutarny organ, ¢len statutarneho organu, prokurista alebo
¢len dozornej rady pravoplatne odsudeny za akykolvek umyselny trestny cin
alebo trestny Cin, ktorého skutkova podstata stvisi s podnikanim alebo trestny
¢in machinacie pri verejnom obstaravani alebo verejnej drazbe;

nebolo vodi nemu zacaté konkurzné konanie, nebol na jeho majetok vyhlaseny
konkurz, ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok
majetku alebo zruseny konkurz pre nedostatok majetku;

nebolo voci nemu zacaté restrukturalizacné konanie ani nepoveril spravcu
vypracovanim restrukturalizacného posudku aani nedal svojmu veritelovi
suhlas na vypracovanie restrukturalizacného posudku spravcom;

nema nedoplatky poistného na zdravotnom poisteni, socidlnom poisteni a na
prispevkoch na starobné déchodkové sporenie v Slovenskej republike a v state
sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

nema danové nedoplatky a ani colné nedoplatky v Slovenskej republike a
v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

nedopustil sa v predchadzajucich 3 (troch) rokoch zavaZného porusenia
profesijnych povinnosti, ktoré mozno preukazat a povinnosti v oblasti ochrany
Zivotného prostredia, pracovného prava, alebo prava socialneho zabezpecenia
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5.2

5.3

podla osobitnych predpisov, za ktoré mu bola pravoplatne uloZena sankcia,
ktord mozno preukazat;

5.1.20 sa nesnazil a ani sa nebude snaZit o ziskanie Ziadnej finanénej alebo hmotne;j
vyhody v prospech alebo od niekoho, ani ju neudelil a ani neudeli, nevyhladaval
a ani nevyhlada a neprijal a ani neprijme, ak by bola takato vyhoda zaloZzena na
nezakonnom postupe alebo korupcii ¢i uZ priamo, alebo nepriamo, a
predstavovala by stimul alebo odmenu spojenu s plnenim tejto Zmluvy;

5.1.21 osobné udaje tych fyzickych oséb, ktoré v suvislosti s uzavretim tejto Zmluvy a
jej plnenim, vratane predzmluvnych rokovani, predloZil a/alebo poskytol
Klientovi, ziskal a poskytol v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov a splnil a plni si voc¢i tymto
fyzickym osobam vsetky svoje povinnosti vyplyvajlce zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych udajov, najm3, nie viak vylucne
vsetky informacné povinnosti;

5.1.22 v sulade so vsSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi na useku ochrany
osobnych Udajov, oboznamil fyzické osoby podla bodu 5.1.21 tohto clanku
Zmluvy s informaciami o tom, Ze UZivatel ako prevadzkovatel bude spracivat
ich osobné udaje, t. j. vyhlasuje, Ze vo vztahu k fyzickym osobam podla bodu
5.1.21 tohto clanku Zmluvy splnil informacné povinnosti v mene UZivatela ako
prevadzkovatela, a to v rozsahu vyplyvajicom z prislusnych vseobecne
zavaznych pravnych predpisov na useku ochrany osobnych tdajov, najm3, ale
nielen, odkazom na: https://www.tipos.sk/stranky/spolocnost-tipos/pravne-
informacie/ochrana-sukromia;

5.1.23 z dévodu ochrany osobnych udajov nie je opravneny poskytovat UZivatelovi
osobné tdaje vo vaésom ako nevyhnutne potrebnom rozsahu (t. j. nad ramec
vyplyvajuci z poZiadavky UZivatela a/alebo zo véeobecne zaviznych pravnych
predpisov v oblasti ochrany osobnych Udajov); v pripade, ak napriek
uvedenému Poskytovatel poskytne osobné tdaje oséb uvedenych v bode
5.1.21 tohto élanku Zmluvy nad ramec poZiadaviek UZivatela, plni si vo vztahu
k tymto fyzickym osobam vsetky svoje povinnosti primerane podla bodov
5.1.21 a 5.1.22 tohto ¢lanku Zmluvy;

5.1.24 bude dodrZiavat Eticky kddex dodavatela vydany UZivatelom, ktory je prilohou
¢. 2 tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny pisomne predloZit UZivatelovi na schvalenie kaZidého
subdodavatela, ktory by sa, okrem subdodavatelov v prilohe ¢. 4, mal podielat na
plneni podla tejto Zmluvy; bez udelenia predchadzajiceho pisomného sthlasu
UZivatela takéhoto subdodavatela nemoino pouZit na plnenie povinnosti
Poskytovatela podla tejto Zmluvy; to neplati v pripade zapojenia subdodavatela ako
dalSieho spracovatela podla ¢l. 12 Podmienok, pri ktorom sa uplatriuje postup podla
odseku 12.20 Podmienok. Ak Poskytovatel vyuZije na plnenie povinnosti Poskytovatela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy akukolvek tretiu osobu, zodpoveda vocéi UZivatelovi v
celom rozsahu za plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy, ako keby ich plnil sam.

Poskytovatel je povinny dodrZiavat zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajlce zo
zakona ¢. 82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a
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5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1.

doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, najma je vSak povinny postupovat tak,
aby plnenie podla tejto Zmluvy neposkytoval prostrednictvom fyzickej osoby, ktora je
nelegalne zamestnana.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze plnenie, ktoré bude poskytovat na zaklade tejto Zmluvy
bude po cely ¢as jej platnosti a ucinnosti poskytovat len prostrednictvom fyzickej
osoby, ktora nie je nelegadlne zamestnana.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze si riadne a vcas plni, a pocCas trvania tejto Zmluvy sa zavazuje
riadne a véas plnit, svoje povinnosti vyplyvajlce zo zadkona ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
(dalej aj ako ,Zakon o registri partnerov”), najma sa zavizuje zabezpelit aktualne,
uplné, spravne a pravdivé udaje zapisované v registri partnerov prostrednictvom
opravnenej osoby, a zaroveri sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat
UZivatela o tom, Ze:

5.5.1 bol vymazany z registra partnerov;
5.5.2 nastala akakolvek zmena akéhokolvek tdaju zapisaného v registri partnerov;

5.5.3 nastala skutocnost, ktora vedie alebo mézie viest k jeho vymazu z registra
partnerov podla § 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

5.5.4 po dobu dlh$iu ako 30 (tridsat) dni nema v registri partnerov zapisanu opravnent
osobu.

Touto Zmluvou sa nezaklada osobitna registracna povinnost v pripade, ak poZiadavka
registracie nevyplyva zo Zakona o registri partnerov. V pripade porusenia akejkolvek
povinnosti Poskytovatela uvedenej v tomto bode a d¢lanku Zmluvy je UZivatel
opravneny od tejto Zmluvy odstupit; tym nie st dotknuté prava UZivatela odstipit od
tejto Zmluvy a/alebo neplnit podla tejto Zmluvy podla § 15 Zakona o registri partnerov.

Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy su pravdivé a presné vo vsetkych
podstatnych aspektoch, nie si v Ziadnom podstathom a vyznamnom ohlade
zavadzajice a neopominaju uviest Ziadnu podstatnd skutocnost a povaZuji sa za
opakované a trvajlice pocas celej doby platnosti a tcinnosti tejto Zmluvy.

Poskytovatel je povinny informovat UZivatela o vzniku akejkolvek skutoénosti alebo jej
zmene, ktord ma vplyv na pravdivost ktoréhokolvek z vyhlaseni uvedenych v tomto
¢lanku Zmluvy, a to bez zbyto¢ného odkladu.

Akakolvek nepravdivost alebo porusenie akéhokolvek vyhlasenia alebo zavazku
Poskytovatela uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie
tejto Zmluvy a zaklada pravo na odstupenie od tejto Zmluvy zo strany UZivatela; narok
UZivatela na nahradu $kody tym nie je dotknuty. Tym nie je dotknutd moZnost UZivatela
odstupit od tejto Zmluvy v pripadoch predvidanych prislusnymi pravnymi predpismi
alebo touto Zmluvou.

POVINNOST MLCANLIVOSTI

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva a vSetky jej Casti, ako aj vSetky informacie,
skutocnosti a udaje, poskytnuté a nadobudnuté Zmluvnymi stranami na zaklade
a/alebo v spojeni s touto Zmluvou st dévernymi informaciami a méZu byt spristupnené
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6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2

8.3.

vylu¢ne iba za podmienok uvedenych v Dohode o mlc¢anlivosti a ochrane dévernych
informacii, ktora tvori prilohu ¢. 3 tejto Zmluvy.

Za porusenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepovaZuje povinnost zverejnit Zmluvu vratane
jej priloh, v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v plathom zneni
(dalej aj ako ,,Zakon o slobode informacii“) v Centralnom registri zmliv.

UZivatel povaZuje za obchodné tajomstvo nasledovné tdaje: Priloha €. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: Priloha ¢. 1 tejto
Zmluvy.

ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ak je Poskytovatel v omeskani s poskytovanim Sluzby alebo vykonanim
viacprac podla tejto Zmluvy riadne a véas a nenapravi svoju povinnost v UZivatefom
dodatoéne stanovenej lehote, ktora nesmie byt kratsia ako 2 pracovné dni, Uzivatelovi
vznika vodi Poskytovatelovi narok a je opravneny od Poskytovatela poZadovat zmluvnu
pokutu vo vyske 32 Eur (tridsatdva Eur), a to za kaZdy aj zacaty deri omeskania a za
kazdé jednotlivé porusenie.

V pripade omeskania s uhradou akejkolvek &iastky, ktoru je UZivatel povinny zaplatit
Poskytovatelovi v suvislosti s uZivanim riadne a véas poskytovanej Sluzby a/alebo
vykonanych viacprac a nenapravi svoju povinnost v Poskytovatelom dodatoéne
stanovenej lehote, ktora nesmie byt krat$ia ako 2 pracovné dni, sa UZivatel, ktory nie
je spotrebitelom, zavazuje Poskytovatelovi zaplatit irok z omeskania vo vyske 0,05 % z
dlZnej Ciastky za kazdy den omeskania.

Poskytovatel je povinny vykonat dhradu zmluvnej pokuty za porusenie povinnosti
podla tejto Zmluvy na zaklade pisomnej vyzvy UZivatela na dhradu zmluvnej pokuty,
pricom zmluvna pokuta je splatna do 15 (patnastich) dni odo dria dorucenia tejto vyzvy
Poskytovatelovi.

Zaplatenim zmluvnej pokuty podla prislusnych ustanoveni tejto Zmluvy nie je dotknuté
pravo UZivatela domahat sa ndhrady spdsobenej skody, ato vo vyske prevysujucej
vysku zmluvnej pokuty; pricom plati limitacia nahrady Skody podla tejto Zmluvy a
Podmienok.

UCINNOST A TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva nadobida platnost driom podpisu oboch Zmluvnych stran a udinnost
nadobuda dnom nasledujicim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla
Zakona o slobode informacii.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to do 31. 12. 2026 alebo do vycerpania
Rozpoctovanych prostriedkov, podla toho, ktora skuto¢nost nastane skor.

Okrem dévodov podla bodu 8.2 tohto ¢lanku Zmluvy, méze tato Zmluva zaniknut aj na
zaklade nasledovnych dévodov:

8.3.1. pisomnou dohodou podla bodu 8.4 tohto ¢lanku Zmluvy;
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

8.3.2. vypovedou podla bodu 8.5 tohto clanku Zmluvy;
8.3.3. odstupenim podla bodov 8.6 az 8.9 tohto ¢lanku Zmluvy; alebo
8.3.4. zanikom ktorejkolvek Zmluvnej strany bez pravneho nastupcu.

Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku dnu uzatvorenia takejto dohody,
ak z dohody nevyplyva neskorsi den zaniku Zmluvy.

KaZzda zo Zmluvny stran je opravnena tuto Zmluvu vypovedat, a to aj bez uvedenia
dévodu. Vypovedna doba je 2 (dva) mesiace a zacina plynut prvym driom kalendarneho
mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej Zmluvnej
strane.

KaZzda zo Zmluvnych stran je opravnena od tejto Zmluvy odstupit vyluéne iba v pripade,
ak (i) tak ustanovuje vSeobecne zavazny pravny predpis, (ii) jej to vyslovhe umoiriuje
tato Zmluva a Podmienky, (iii) je v ipadku, alebo jej preukazatelne Gpadok hrozi, alebo
ak (iv) je vomeskani s plnenim svojho zavazku podla tejto Zmluvy dlhsie ako 14 dni,
pricom k naprave nedoslo ani po predchadzajlicej vyzve druhej Zmluvnej strany s
lehotou napravy nie kratSou ako 7 dni.

Oznamenie o odstipeni od Zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doruéené
dotknutej Zmluvnej strane v zmysle tejto Zmluvy. Zmluva zanika diom dorucenia
oznamenia o odstlpeni od Zmluvy, ak v oznameni nie je uvedené inak.

Odstiupenim od Zmluvy nezanikaju prava a povinnosti zo Zmluvy, ktoré Zmluvné strany
nadobudli pred driom dorucenia pisomného prejavu vble o odstupeni od Zmluvy.
Odstipenim od Zmluvy nie je dotknuty narok na zmluvnu pokutu dojednanu podla tejto
Zmluvy a ani narok na ndhradu skody.

Zanik tejto Zmluvy z akéhokolvek doévodu a/alebo zruSenie Zmluvy sa v Ziadnom
rozsahu nedotkne ustanoveni, z ktorych obsahu vyplyva, Ze maju vyvolavat pravne
ucinky ajv pripade takéhoto zaniku alebo ak to vyslovne vyplyva z prislusnych pravnych
predpisov.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje Uplntd dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a
nahradza vsetky predoslé dojednania Zmluvnych stran ustne aj pisomné. Tato Zmluva
a jej prilohy maju pred znenim Podmienok prednost.

Tato Zmluvu je moiné menit iba pisomnou dohodou Zmluvnych stran vo forme
¢islovanych dodatkov tejto Zmluvy, podpisanych za kazidd Zmluvnu stranu osobou
alebo osobami opravnenymi konat v mene zmluvnych stran.

Ak nie je v Zmluve uvedené inak, dorucuju sa prejavy véle Zmluvnych stran elektronicky
(emailom, faxom), postovym podnikom, osobne, kuriérom alebo inym vhodnym
sposobom, a to na adresu sidla Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi Zmluvy. Za den
doruéenia sa bude povaZovat:

9.3.1. pri osobnom doruceni den potvrdenia dorucenia adresatom alebo den
odmietnutia prevzatia zasielky;

9.3.2. pri dorucovani kuriérom den potvrdenia dorucenia adresatom alebo den
odmietnutia prevzatia zasielky;

10
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9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.3.3. pri dorucovani doporucenou postou den potvrdenia dorucenia adresatom, den
odmietnutia prevzatia zasielky alebo den vratenia zasielky ako nedorucenej, a to
aj v pripade, ak sa adresat zasielky o tom nedozvie;

9.3.4. pri dorucovani e-mailom den potvrdenia odoslania e-mailovej spravy. V pripade,
ak adresat nepotvrdi dorucenie e-mailovej spravy vlehote do 3 (troch)
pracovnych dni odo dna jej odoslania odosielatelom, povaZuje sa e-mailova
sprava dorucena 3. (treti) pracovny deri po odoslani spravy odosielatefom.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnend postlipit svoje prava a povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného sthlasu
druhej Zmluvnej strany.

Vsetky prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy prechadzaju, pokial to povaha
tychto prav a povinnosti nevylucuje, na pravnych nastupcov Zmluvnych stran.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy je:

9.6.1. Priloha &. 1: Specifikacia SluZieb a cennik

9.6.2. Priloha ¢. 2: Eticky kodex dodavatela

9.6.3. Priloha ¢. 3: Dohoda o mlcanlivosti a ochrane dévernych informacii
9.6.4. Priloha ¢. 4: Zoznam subdodavatelov

S ohladom na to, Ze sa tato Zmluva riadi Podmienkami, uvadzajui Zmluvné strany pre
vylucenie pochybnosti, Ze ak sa vtejto Zmluve hovori o pojme zacinajicom na velké
pismeno, je tym mysleny odpovedajlci ekvivalent v Podmienkach, a to nasledovne:

9.7.1. Podmienkamisa rozumeju Podminky;

9.7.2. Zmluvou o poskytovani sluZieb (alebo len Zmluvou) sa rozumie Smlouva o
poskytovani sluZeb (alebo len Smlouva);

9.7.3. SmartEmailingom sa rozumie SmartEmailing;
9.7.4. Poskytovatelom sa rozumie Poskytovatel;

9.7.5. UfZivatelom sa rozumie UZivatel;

9.7.6. Zmluvnymi stranami sa rozumeju Smluvni strany;
9.7.7. SluZbou sa rozumie Sluzba;

9.7.8. Reportom sa rozumie Report;

9.7.9. Osobnym udajom sa rozumejui Osobni udaje;
9.7.10. Cennikom sa rozumie Cenik.

Tato Zmluva sa uzatvara v pisomnej forme. Tato Zmluva a pravny vztah riou zaloZeny sa
riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma prislusSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika. Pravnym poriadkom Ceskej republiky sa tato Zmluva a pravny
vztah fiou zaloZeny riadi len vtom rozsahu, v akom danud pravnu oblast neupravuje
pravny poriadok Slovenskej republiky a v pripade, ak je to vtejto Zmluve vyslovne
uvedené (¢lanok 3 ods. 5 Zmluvy). V pripade rozporu ma vidy prednost pravny poriadok
Slovenskej republiky. Toto ustanovenie sa povazuje za volbu prava Slovenskej republiky
v zmysle prislusnych nariadeni, resp. zdkona €. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave
sukromnom a procesnom v platnom zneni. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
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9.9.

9.10.

akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky,
ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo
menit vyznam alebo ucel ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa
zaroveni v stlade s prislusnymi nariadeniami, resp. ustanoveniami zakona ¢. 97/1963
Zb. o medzinarodnom prave sukromnom a procesnom v platnom zneni dohodli, Ze na
prejednanie sporov suvisiacich s touto Zmluvou je prislusny vSeobecny sud UZivatela,
ak z kogentnych ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov nevyplyva inak
(volba pravomoci sudov Slovenskej republiky).

Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach s platnostou originalu, pricom
kazdd Zmluvna strana dostane jedno (1) také vyhotovenie, pokial sa tato Zmluva
neuzatvara v elektronickej podobe.

Ktorakolvek Zmluvna strana sa méze vzdat ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajicich
z tejto Zmluvy (tak permanentne ako aj docasnhe, tak uplne ako aj z Casti a tak
nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej alebo viacerych podmienok)
pisomnym oznamenim doruc¢enym dotknutej Zmluvnej strane. Nevykonanie ukonu
smerujuceho k vykonu prava sa nepovaZuje za vzdanie sa prava.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tuto Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom stihlasia a na dokaz
toho k nej pripajaju svoje podpisy.

V Brne, dna V Bratislave, dna
Poskytovatel UZivatel
Za SmartSelling a.s. Za TIPOS, narodna lotériova spolocnost, a. s.

Katefina FiSerova, predseda predstavenstva JUDr. Ing. Peter Dedo

SmartSelling a.s. predseda predstavenstva

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s.

Ing. Adriana Bujdakova
podpredseda predstavenstva

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s.

12
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1.

Preambula

Spolo¢nost TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost, a. s. (dalej len ,spolo¢nost™)
je ako narodna lotériova spoloCnost prevadzkovatelom hazardnych hier na
uzemi Slovenskej republiky. Spolo¢nost pri vykone svojej podnikatelskej
cinnosti dba na jej sulad s pravnou upravou a celospoloCensky platnymi
etickymi Standardmi, ako su transparentnost, zodpovednost, nediskriminacia
ai.

Definicia Etického kédexu dodavatela

Eticky kédex dodavatela je zavazny pre vSetky externé osoby, s ktorymi
spolo¢nost’ prichadza do predzmluvného, resp. zmluvného vztahu a
predstavuje suhrn pravno-etickych Standardov a hodnét, ktoré su pre
spolocnost’ zasadné. Eticky kddex dodavatelfa vychadza zo zakladnych hodnét
spolocnosti ako su Cestnost, zodpovednost, transparentnost, reSpekt.

Platnost’ Etického kédexu dodavatela

Pravidla spravania sa a hodnoty obsiahnuté v Etickom koédexe dodavatela su
zavazné pre vsetky a akékolvek externé osoby, ktorym spolo¢nost TIPOS
umoznila oboznamit sa stymto Etickym kodexom dodavatela a s ktorymi
spolo&nost vstupila do predzmluvného/zmluvného vztahu. Ziadne ustanovenie
Etického kodexu dodavatela nemdze byt v rozpore s plathymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak by sa tak stalo, je vyluCne v tomto rozsahu neplatné.

PoruSenie Etického koédexu dodavatela bude postihnuté podfa zavaznosti
konania a podla zavaznosti a rozsahu nasledkov porusSenia sankciami v zmysle
uzatvorenej zmluvy s externymi osobami ako zmluvnymi partnermi, resp. v
zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Sualad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

Spolocnost pri vykone svojej podnikatelskej ¢innosti ddsledne reSpektuje platnu
a u€innu pravnu upravu ako aj poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolo¢nosti. Rovnako od svojich zmluvnych partnerov oCakava, Ze pri vykone
svojej Cinnosti dosledne reSpektuju v8eobecne zavazné pravne predpisy
a prirodzené prava Cloveka, poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolocnosti.
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Spolocnost principialne odmieta akékolvek korup&né spravanie, legalizaciu
prijmov ztrestnej Cinnosti a financovanie terorizmu ako aj zneuzivanie
postavenia akymkolvek sp6sobom.

Vzhfadom na tieto skutoCnosti vyZzaduje od svojich zmluvnych partnerov
(externych osbb) zdrzanie sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo v rozpore so
zakladnymi etickymi piliermi spoloCnosti, ako su aj sulad s pravnou upravou,
Cestnost, transparentnost’ a dodrziavanie etickych hodnét spolocnosti.

5. Zamestnavanie

Spolo¢nost désledne reSpektuje pravnu upravu v oblasti zamestnavania, najma

v suvislosti s principom zdkazu nelegalneho zamestnavania a zakazu

diskriminacie, dodrziavania bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ako aj

v suvislosti so socialnym zabezpeenim zamestnancov. Vzhladom na tuto

skutoCnost’ o€akava od svojho zmluvného partnera, Ze ako zamestnavatel bude

voci svojim zamestnancom:

a) dbésledne dodrziavat zakaz nelegalneho zamestnavania a zakaz
diskriminacie a nerovnakého zaobchadzania,

b) reSpektovat ,inakost“, eliminovat akékolvek nekorektné vztahy k svojim
zamestnancom alebo medzi nimi (sexualne obtaZovanie, mobbing, bossing
a iné nekorektné spravanie),

c) prava, ktoré zamestnancovi vyplyvaju zo Zakonnika prace a suvisiacich
pravnych predpisov,

d) zabezpecovat bezpeénost a ochranu zdravia pri praci,

e) riadne plnit svoje odvodové povinnosti a povinnosti vyplyvajuce z pravnej
Upravy dani.

6. Dobverné informacie a ich utajenie

Spolo¢nost pri vykone svojej Cinnosti berie na vedomie skutoCnost, ze
zmluvnému partnerovi poskytuje alebo méze poskytovat informacie, ktoré su
pre neho citlivé (obchodné tajomstvo ainé doverné informacie) a rovnako,
zmluvny partner poskytuje alebo méze poskytovat rovnako citlivy druh
informacii spolo¢nosti. Vzhfadom na tuto skuto€nost spolo¢nost dosledne
dodrzuje povinnost mi¢anlivosti vo vztahu k takymto informaciam a rovnaky
pristup pozaduje aj od svojho zmluvného partnera. Tato skutoCnost je
posilnena tym, Ze spolo¢nost vyZaduje od svojich partnerov uzatvorenie
osobitnej dohody o mi€anlivosti a ochrane dévernych informacii, a to aj v sulade
s internymi predpismi spolo¢nosti.

7. Ochrana osobnych udajov
Spolocnost pri vykone svojej €innosti pravidelne spracuva osobné udaje, a to
najma, ale nielen, hraCov, ktori sa zucastfiuju na hazardnych hrach
prevadzkovanych spolo¢nostou. Spolo¢nost aj s ohfadom na doésledny pristup
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Eurdpskej unie pri ochrane osobnych udajov fyzickych oséb implementovala do
svojho vnutorného systému ochranu osobnych udajov postavenu na vysokych
Standardoch.

Zmluvni partneri z pohfadu pravnej upravy vztahujucej sa na ochranu osobnych
udajov pravidelne vystupuju ako sprostredkovatelia vykonavajuci pre
spolocnost ako prevadzkovatela spracuvanie osobnych udajov v réznom
rozsahu aréznym spdsobom. Vzhladom na vySSie uvedené spoloCnost
oCakava a vyZaduje, aby zmluvni partneri désledne dodrziavali pravnu upravu
vztahujucu sa na ochranu osobnych udajov ako aj pripadné pokyny spolo¢nosti
ohladom spracuvania osobnych udajov.

8. Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt
zaujmov vznika, ked sukromné ciele a aktivity zmluvného partnera, ¢lenov jeho
Statutarneho organu, kontrolného organu, pripadne inej osoby, ktora kona
v mene zmluvného partnera alebo ich blizkych o0sdb ohrozuju alebo su
v priamom rozpore so zaujmami spolo¢nosti. Konflikt zaujmov by mohol
vzniknut' aj ako désledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti alebo
akychkolvek inych vztahov alebo spolo¢nych zaujmov. Z uvedeného dévodu je
zmluvny partner povinny:

a) Prijat vSetky nevyhnutné opatrenia s ciefom predist konfliktu zaujmov,

b) Bezodkladne pisomne oznamit spolo¢nosti kazdy konflikt zaujmov pocas

trvania zmluvného vztahu so spolo¢nostou,

c) Prijat vSetky opatrenia potrebné na ukoncenie konfliktu zaujmov.

9. Partner verejného sektora a verejné obstaravanie
Zmluvny partner spolo¢nosti berie na vedomie skutoCnost, Ze v pripade, ak to
vyplyva z osobitného predpisu, musi byt registrovany ako partner verejného
sektora a dodrziavat vSetky suvisiace povinnosti vyplyvajuce z dotknutej
pravnej upravy. Vzhladom na uvedené spoloCnost oCakava, Ze si zmluvny
partner tieto svoje povinnosti désledne pini.

Spolo¢nost' je verejnym obstaravatelom, a teda je povinna uzatvarat zmluvy
v sulade so zdkonom o verejnom obstaravani avsulade so zakladnymi
principmi verejného obstaravania. Vzhladom na tuto skutoCnost spoloCnost
oCakava a vyZaduje od svojho zmluvného partnera, Ze ak je zmluva uzatvorena
postupmi uvedenymi v zakone o verejnom obstaravani, spifia poziadavky tejto
osobitnej Upravy a spifa takéto poZiadavky po&as trvania zmluvného vztahu so
spolo¢nostou.

10. Dary a iné vyhody
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11.

12.

Spolo¢nost neumoziuje jej zamestnancom, c¢lenom organov spolocnosti,
pripadne inym osobam konajucich v mene spolo¢nosti poskytovat, vyzadovat
poskytnutie a ani prijimat pre seba alebo pre iného Ziaden dar alebo iné
vyhody, ktoré su akymkolfvek spdsobom spojené s jeho zamestnanim alebo
s vykonom jeho funkcie. Spolo¢nost vyzaduje od svojho zmluvného partnera
bezodkladnu informaciu o tom, ak akykolvek zamestnanec spolocnosti, €len
organu spolo¢nosti alebo ina osoba konajuca v mene spolo¢nosti vyZaduje
prisfibenie a/alebo poskytnutie akéhokolvek daru alebo inej vyhody, a to
zaslanim  takejto  informacie  elektronicky na  e-mailovi  adresu
compliance@tipos.sk.

Vynimkou su propagacné materialy, zdvorilosti alebo iné obdobné plnenia,
ktorymi sa podporuje obchodné meno spoloCnosti a poskytnutie ktorych
nesleduje akékolvek (aj nepriame) ovplyvnenie véle a/alebo rozhodnutia osoby,
ktorej je alebo ma byt takéto plnenie poskytnuté alebo ktorej vofa a/alebo
rozhodnutie by mohlo byt takymto plnenim ovplyvnené, a zaroven uvedené
plnenie pre/od jedného a toho istého zmluvného partnera nepresiahne suhrnne
limit 150 EUR za kalendarny rok.

Porusenie Etického kédexu dodavatela

Porusenie Etického kdédexu dodavatela zo strany zmluvného partnera mdze
s ohfadom na zavaznost poruSenia predstavovat podstatné porusenie
povinnosti zmluvného partnera, a to s nasledovnymi désledkami:

a) uplatnenie sankcie,

b) uplatnenie Skody (ak Skoda vznikla),

c) ukoncenie zmluvného vztahu.

Sucéinnost’

Spolo¢nost o€akava od svojho zmluvného partnera oznamovanie akéhokolvek
spravania zamestnancov, c¢lenov organov spolo¢nosti alebo inych oséb
konajucich v mene spolo¢nosti, ktoré je v rozpore s etickymi Standardmi, ktoré
vyplyvaju aj z tohto Etického kédexu dodavatela a o€akava, ze zmluvny partner
takéto spravanie bezodkladne ohlasi na e-mail compliance@tipos.sk
a v pripade akéhokolvek Setrenia zo strany spoloCnosti poskytne spolocnosti
vSetku sucinnost, ktoru od neho mozno spravodlivo pozadovat.

13.0znamovanie protispoloéenskej ¢innosti

SpoloCnost  oakdava od svojho zmluvného partnera oznamovanie
protispoloCenskej cCinnosti v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z.z. o ochrane
oznamovatelov protispoloCenskej Cinnosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v plathom zneni, prostrednictvom vnutorného systému preverovania
oznameni v spoloCnosti, a to (i) nepretrzite na e-mailovu adresu:

whistleblowing@tipos.sk alebo (i) poStovou zasielkou (listom) zaslanou
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zodpovednej osobe za preverovanie oznameni v spolocnosti, t.j. Compliance
officerovi na adresu sidla spoloénosti TIPOS s oznadenim ,NEOTVARAT-
zakon €. 54/2019 Z. z.
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PRILOHAC.3
K ZMLUVE O POSKYTOVANI SLUZIEB APLIKACIE SMARTEMAILING

DOHODA O MLEANLIVOSTI
A OCHRANE DOVERNYCH INFORMACI|

uzavretd podla ustanovenia § 269 ods. 2a § 271
Obchodného zékonnika v platnom zneni

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava
Il, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 499/B

konajuca prostrednictvom:

JUDr. Ing. Peter Dedo, predseda predstavenstva a

Ing. Adriana Bujdakova, podpredseda predstavenstva

(dalej aj len ako “spolocnost TIPOS“ v prislusnom
gramatickom tvare)

SmartSelling a.s.

sidlo: Netroufalky 797/5, Bohunice, 625 00 Brno

ICO: 292 10 372

zapisana pod sp. zn. B 7559, vedenou u Krajského soudu v
Brné

konajuca prostrednictvom: Katefina FiSerova, predseda
predstavenstva

(dalej aj len ako “ SmartSelling” v prislusnom gramatickom
tvare)

(spolo¢nost TIPOS a SmartSelling dalej spolu aj len ako
“Zmluvné strany” v prislusnom gramatickom tvare alebo
jednotlivo “Zmluvndg strana” v prislusnom gramatickom
tvare)

CLANOK 1
DEFINICIE

1.1 Dévernymi informdciami sa na ucely tejto Dohody
rozumeju vSetky a akékolvek informacie, (daje, data,
dokumenty a skutocnosti, bez ohladu na ich charakter,
podobu, formu aspbsob zachytenia, uchovania
a odovzdania, ktoré su poskytnuté alebo inak spristupnené
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran druhej Zmluvnej strane,
alebo inak ziskané v priebehu spoluprace Zmluvnych stran
v suvislosti s Projektom, bez ohladu na to, ¢i st alebo nie su
osobitne oznacené poskytujucou Zmluvnou stranou ako
déverné. Doverné informacie su najmi, ale nielen akékolvek
obchodné, technické, technologické, financéné, komercné
alebo prevadzkové informacie, Specifikacie, plany, nacrty,
modely, grafy, vzorky, data, pocitacové programy apod. Za
Déverné informacie poskytované zo strany ktorejkolvek
Zmluvnej strany sa povazuju Déverné informacie, ktoré boli
poskytnuté priamo Zmluvnou stranou, jej Spriaznenymi

osobami, Internymi osobami alebo inymi na to uréenymi
zastupcami, vratane obchodnych partnerov Zmluvnej strany,
ktori Déverné informacie poskytli druhej Zmluvnej strane na
zaklade dohody, suhlasu alebo pokynu poskytujlcej
Zmluvnej strany.

1.2 Internou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumie (i)
akakolvek fyzicka osoba — zamestnanec Zmluvnej strany tak,
ako je definovany v zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
v platnom zneni a (ii) akykolvek ¢len organov prisluinej
Zmluvnej strany, ktoré Zmluvna strana ma alebo vyslovne
mobze mat na zéklade prislusnych prévnych predpisov
upravujucich jej zalozenie, vznik, fungovanie a zanik.

1.3 Obchodnym zakonnikom sa na ucely tejto Dohody
rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni.

1.4 Pracovhym dfiom sa na Ucely tejto Dohody rozumie
akykolvek den okrem soboty, nedele adni pracovného
pokoja.

1.5 Projektom sa na Ucely tejto Dohody rozumeju akékolvek
a vSetky pravne vztahy, ktoré vznikaju medzi Zmluvnymi
stranami v ramci ich spoluprace v akejkolvek oblasti a na
akomkolvek projekte, transakcii, obchodnej aktivite a pod.,
bez ohladu naich predmet alebo obsah, a to v rédmci:

151 predzmluvnych rokovani, bez ohladu na to, &i
déjde k uzavretiu zmluvného vztahu,

1.5.2 zmluvnych vztahov,

1.5.3 vztahov po ukonceni platnosti a Géinnosti ich
akejkolvek zmluvy alebo dohody a

15.4 akejkolvek komunikacie, koreSpondencie, a pod.

1.6 Osobitne chranenymi tudajmi sa na Gcely tejto Dohody
rozumeju také Doverné informacie, ktoré:

1.6.1 sU spracovavané ktoroukolvek Zmluvnou stranou
v akychkolvek jej informacnych systémoch alebo inych
systémoch ¢i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych
podobach, ktoré maju charakter osobnych udajov ako aj
akychkolvek inych udajov alebo informacii, ktoré su
chranené osobitnymi pravnymi predpismi, alebo

1.6.2 informacie, Udaje askutocnosti, s ktorymi
disponuje ktorakolvek Zmluvna strana aktoré su
predmetom osobitnych prav tejto Zmluvnej strany podla
prislusnych pravnych predpisov, a to najmg, ale nielen prava
dusevného vlastnictva (autorské pravo, priemyselné prava,
know-how a pod.), obchodné tajomstvo a pod.

1.7 Spriaznenou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
vsetky a akékolvek subjekty, o ktorych plati, Ze:

1.7.1 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladané osoby vzmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

Dohoda o micanlivosti a ochrane dévernych informdcii
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1.7.2 si vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladajlice osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.3 ktorakolvek Zmluvna strana ma v nich akykolvek
podiel, vklad, Uéast a pod., na zéklade ¢oho sa povaZuje za
jeho zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.4 maju v ktorejkolvek Zmluvnej strane akykolvek
podiel, vklad, G¢ast a pod., na zéklade éoho sa povaZuju za jej
zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.5 sU majetkovo a/alebo personalne prepojené tak,
Ze postavenie, ktoré takymto prepojenim vznika, je
porovnatelné a/alebo obdobné so vztahmi pod bodom 1.7.1
az 1.7.4 v tomto c¢lanku 1 Dohody.

CLANOK 2
PREDMET DOHODY

2.1 Predmetom tejto Dohody je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri akejkolvek dispozicii
s Dévernymi informaciami, ktoré (i) si Zmluvné strany
poskytli v ramci vzajomnej kooperécie na Projekte alebo (ii)
ku ktorym bol ktorejkolvek Zmluvnej strane poskytnuty
a/alebo umozZneny pristup v rdmci Projektu.

2.2 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze tato
Dohoda nie je v Ziadnom rozsahu:

2.2.1 licenénou zmluvou na uZivanie Dovernych
informécii, alebo

2.2.2 zmluvou o budtcej zmluve na Projekt alebo jeho
cast, ako ani

2.2.3 scudzovacou zmluvou, na zaklade ktorej by
dochadzalo k akymkolvek prevodom veci, prav, majetku
alebo  majetkovych  hodndét v akejkolvek  suvislosti
s Dévernymi informaciami.

CLANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1 Zmluvné strany sa zavézuju:

3.1.1 pouzivat Doverné informacie vyluéne v stvislosti
s Projektom, ato vsulade stouto Dohodou, akymikolvek
inymi dohodami medzi Zmluvnymi stranami a poctivym
obchodnym stykom, atieto v ziadnom rozsahu nepouZziju
akymkolvek inym spdsobom, aky vyplyva vyslovne
z Projektu, z akychkolvek inych zmliav alebo dohéd medzi
Zmluvnymi stranami alebo ztejto Dohody, najma nie na
vlastny prospech alebo prospech tretich oséb, ak sa Zmluvné
strany nedohodnl inak alebo ak to wvyslovne nevyplyva
z Projektu alebo z akychkolvek inych dohéd medzi
Zmluvnymi stranami,

3.1.2 zachovévat ml¢anlivost o Ddvernych informaciach,
ato najmd, ale nielen, Ze tieto Ziadnym spésobom
nespristupnia a/alebo nezverejnia vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.3 poskytnut Doverné informécie akymkolvek tretim
osobam len na zédklade vzajomného pisomného slhlasu
udeleného vopred druhou Zmluvnou stranou, ato na
konkrétne urceny ucel, vkonkrétne uréenom rozsahu
a konkrétne urcenej osobe, ak tato Dohoda vyslovne
neuvadza inak v ¢lanku 4 tejto Dohody,

3.1.4 ochrarfiovat Déverné informécie pred ich
neopravnenym pouZzitim, spristupnenim, rozsirovanim alebo
zverejnenim, ¢i uz Uplnym alebo ciastoénym poskytnutim

alebo spristupnenim tretim osobam vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.5 nevyhotovovat képie materidlov obsahujlce
Déverné informacie v akejkolvek forme, ktoré mu boli
odovzdané alebo inak zverené bez predchadzajluceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany na vopred urceny
Ucel, ak to nie je nevyhnutné v stvislosti s Projektom,

3.1.6 poskytovat, reprodukovat, kopirovat, zbieraf alebo
distribuovat Déverné informacie, & uZ vcelku alebo
Ciastocne, vyluéne v stlade s touto Dohodou,

3.1.7 prijat a dodrZiavat prisludné technické,
technologické, personalne, organizacné ainé opatrenia
potrebné na ochranu Dévernych informacii, ktoré jej boli
alebo budd poskytnuté alebo spristupnené pred
neopravnenou manipulaciou snimi, avsak aspon také
opatrenia, ktoré by obvykle arozumne vykonal subjekt
vobdobnom postaveni pri konani sriadnou odbornou
starostlivostou na ochranu a zabezpeéenie Dévernych
informacii,

3.1.8 na poZiadanie poskytujicej Zmluvnej strany vratit
vsetky  origindly, képie, reprodukcie alebo iné
zhrnutia/sumare/prehlady Dévernych informacii; vsetky
dokumenty, listiny, poznamky a iné pisomnosti, rovnako ich
elektronické verzie alebo kdpie, najm3, ale nielen email,
pocitacové subory, bez ohfadu na formu ich vyjadrenia (v
Citatefnej verzii alebo strojovom kéde), ktoré boli
vyhotovené na zaklade D6vernych informacii poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou a/alebo akoukolvek tretou
osobou, ktorej takato Zmluvna strana dalej poskytla Déverné
informacie, vratane Internych os6b alebo Spriaznenych
0sdb, musia byt zni¢ené na poZiadanie Zmluvnej strany
poskytujicej Ddverné informacie aich zniéenie musi byt
potvrdené pisomne poskytujucej Zmluvnej strane a

3.1.9 zdriat sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo
spdsobilé privodit ¢o i len ohrozenie ochrany Dévernych
informacii dojednanej v rozsahu tejto Dohody alebo stym
spojenej ochrany inych prav druhej Zmluvnej strany.

3.2 Zmluvné strany zaroven

3.2.1 osobitne vyhlasuju, Ze nie sU opravnené sa
oboznamovat s akymikolvek Osobitne chrénenymi Gdajmi,
pokial tieto Osobitne chranené (daje neslvisia s Projektom
aich opravnené pouZitie nevyplyva vyslovne z Projektu
aztejto Dohody, azZe vtakom pripade akéhokolvek
oboznédmenia sa s nimi ich budd chranit aspon tak, ako
Déverné informacie,

3.2.2 v suvislosti s bodom 3.2.1 tohto ¢lanku 3 Dohody
sa zavézuju zdriat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo
zasahov do informacnych systémov alebo inych nosicov
alebo databaz a pod. druhej Zmluvnej strany, v ktorych su
uchovavané Osobitne chranené Udaje, ku ktorym by mali
pristup a takymto spdsobom by sa mohli s nimi oboznamit,
bez ohladu na podobu a formu tychto Osobitne chranenych
udajov,

3.2.3 vyhlasuju, Ze v pripade, ak by sa takéto Osobitne
chranené Udaje stali zndmymi druhej Zmluvne] strane
akymkolvek inym sposobom ako porusenim tejto Dohody,
v ramci Projektu alebo nahodne, dotknuta Zmluvna strana sa
zavizuje tieto Osobitne chrénené Udaje naleZite chranit,
zachovévat, neposkytnit ich akejkolvek tretej osobe resp.
s nimi nakladat postupom, aky im v takomto pripade vyplyva
z prislusnych pravnych predpisov, najmi vykonat ukony
nevyhnutné na ich zachovanie ako predmetu prav druhej
Zmluvnej strany a tieto v Ziadnom rozsahu nepouZit vo svoj
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prospech alebo prospech tretich os6b akymkolvek
spésobom a

3.2.4 vyhlasuju, Ze v pripade, ak niektorej zo Zmluvnych
stran vyplyva z Projektu a tejto Dohody pravo na pouZzitie
Osobitne chranenych Udajov v akomkolvek rozsahu
a akymkolvek sp6sobom, plati Ze Zmluvna strana, ktorej boli
poskytnuté, ma wylutne tie préva, ktoré jej vyslovne
vyplyvaju z Projektu, tejto Dohody a prislusnych pravnych
predpisov; pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti plati, ze
touto Dohodou sa vizZiadnom rozsahu neudeluje druhej
Zmluvnej strane licencia na ich opravnené pouzitie alebo sa
tieto, ako majetkové pravo alebo nemajetkova hodnota
a pod., neprevadzajl v Ziadnom rozsahu.

CLANOK 4
LICENCIE NA SPRISTUPNENIE ALEBO POSKYTNUTIE
DOVERNYCH INFORMACIi A VYNIMKY

4.1 Zmluvna strana nemé povinnost mléanlivosti podla tejto
Dohody v pripade takych Dovernych informacii, u ktorych
spolahlivo v dotknutom rozsahu preukaze na zaklade
relevantnych dokazov:

41.1 Ze tieto informacie boli v ¢ase uzavretia Dohody
vseobecne zname alebo sa stali vSeobecne znamymi inak ako
poruSenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo ktoré je moiné v den podpisu tejto Dohody ziskat
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov inak ako
poruSenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo

41.2 ie tieto Dbéverné informacie sU predmetom
pisomnej dohody alebo pisomného sthlasu podlia bodu3.1.3
¢lanku 3 tejto Dohody v dotknutom rozsahu, alebo

41.3 Ze povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia D&vernych informacii ukladaju vseobecne
zavdzné pravne predpisy alebo bola uloZena na to
opravnenym organom verejnej spravy postupom podla
vieobecne zavdznych pravnych predpisov, alebo

41.4 Ze povinnost ich poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia je podla vseobecnych pravnych predpisov
podmienkou Ucinnosti akychkolvek zmldv, ktoré obsahuju
o.i. Doverné informacie,

ato od momentu, kedy ktakejto skutocnosti doslo.
Dotknuta Zmluvna strana je vtakomto pripade povinna
bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnit Ddverné informacie tretej osobe
s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.2 Za poruSenie povinnosti podla tejto Dohody sa
nepoklada pouZitie potrebnych Dévernych informacii
v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo
inych konani vedenych za Ucelom uplatriovania prav podla
tejto Dohody. Dotknuta Zmluvna strana je v takomto pripade
povinnad bezodkladne informovat druhd Zmluvny stranu
o vzniku povinnosti poskytnit Doverné informacie tretej
osobe s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dévodu.

4.3 Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Doverné informacie svojim Internym
osobam, ato bez potreby pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany podla bodu 3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody
alebo povinnosti notifikacie druhej Zmluvnej strany, Ze
k takejto skutocnosti doslo. V takomto pripade je dotknuta
Zmluvna strana povinna preukazatelne zabezpedit, aby

43.1 Interné osoby, ktorym boli Doverné informacie
poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu a

432 mali Interné osoby, ktorym boli Doéverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZenu
povinnost mléanlivosti aochrany Dévernych informacii
aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne nevyplyva zo
zdkona ztitulu préavneho vzfahu kdotknutej Zmluvnej
strane.

4.4 Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Déverné informécie svojim Spriaznenym
osobam v nevyhnutnom rozsahu, pokial takéto Spriaznené
osoby:

44.1 participuju na Projekte, alebo

4472 je to preukazatelne nevyhnutné na wykon
spolo¢nej alebo vzdjomnej kontroly Spriaznenej osoby
adotknutej Zmluvnej strany, ato na zaklade internych
dokumentov, alebo

443 je to preukazatelne nevyhnutné na vedenie
spolocnej evidencie, a to na zaklade zakona alebo internych
dokumentov, alebo

444 je to preukazatelne nevyhnutné na vykon inych
prav v suvislosti so vzajomnym prepojenim medzi dotknutou
Zmluvnou stranou a jej Spriaznenou osobou, a to na zaklade
zakona alebo internych dokumentov.

4.5 V pripade poskytnutia Dévernych informacii podlia bodu
4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody je dotknutd Zmluvna strana
povinna preukézatelne zabezpedit:

45.1 aby Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu,

45.2 aby mali Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZend
povinnost mléanlivosti aochrany Dévernych informacii
aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne nevyplyva zo
zékona z titulu pravneho vztahu k dotknutej Zmluvnej strane
a

453 pisomnu notifikaciu druhej Zmluvnej strany, o tom,
Ze k takémuto poskytnutiu alebo spristupneniu Dovernych
informacii doslo spolu s uvedenim dévodu ich poskytnutia
alebo spristupnenia podla bodu 4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody,
ato najneskér do 3 pracovnych dni odkedy doslo kich
poskytnutiu.

4.6 V pripade, Ze maju byt Doverné informécie poskytnuté
akejkolvek tretej osobe, na ktoré sa nevztahuju pripady
podfa bodov 4.3 az 4.5 tohto ¢lanku 4 Dohody, vratane
Internych oséb alebo Spriaznenych os6b, u ktorych neboli
splnené podmienky a povinnosti podla bodov 4.3 az 4.5
tohto ¢lanku 4 Dohody a inych dotknutych ustanoveni tejto
Dohody, plati, Ze sa bude vplnom rozsahu aplikovat
ustanovenie bodu 3.1.3 ¢lanku 3 Dohody, t.j. na poskytnutie
Dévernych informécii sa bude vyZadovat pisomny suhlas
vopred udeleny druhou Zmluvnou stranou.

4.7 Ustanovenia tohto ¢lanku 4 Dohody sa nebudd
v primeranom rozsahu aplikovat na Osobitne chranené
Udaje, vpripade, Ze by aplikacia ktoréhokolvek jeho
ustanovenia ohrozila a/alebo porusila akékolvek prava
dotknutej Zmluvnej strany vyplyvajuce a/alebo suvisiace s
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Osobitne chranenymi udajmi alebo akymkolvek spésobom
zapricinila zhorSenie postavenia dotknutej Zmluvnej strany,
ato najma, ale nielen uloZenim sankcii, osobitnych
povinnosti.

C¢LANOK 5
POVINNOSTI PRI PORUSENI DOHODY

5.1 Zmluvné strany maju voéi sebe navzdjom povinnost
notifikdcie kazdého jednotlivého pripadu porusenia tejto
Dohody (dalej aj len ako “Pripady porusenia” v prislushom
gramatickom tvare), t.j. porusujica Zmluvna strana, resp.
Zmluvna strana, ktora poskytla alebo spristupnila Doverné
informacie tretej osobe, u ktorej doslo k poruseniu ochrany
Dévernych informacii podla tejto Dohody, je povinna o tom
druhd Zmluvnu stranu riadne a v¢as informovat.

5.2 Pre vylGcenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze za Pripad
poruSenia tejto Dohody sa povazuje akékolvek porusenie
dojednani tejto Dohody, bez ohladu na jeho zévainost,
désledky a trvanie.

5.3 Zmluvné strany wyhlasuju, Ze nasledovné Pripady
poruSenia tejto Dohody sa povazuju za zavainé porusenie
tejto Dohody (dalej aj len ako “Zavazné pripady porusenia”
v prislusnom gramatickom tvare):

5.3.1 vyzradenie, poskytnutie, spristupnenie alebo
umoznenie pristupu k Dévernym informaciam tretej osobe
vrozpore spodmienkami tejto Dohody tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.2 zverejnenie, publikovanie alebo vystavenie
Dévernych informacii na akomkolvek verejnom mieste tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.3 zneuzitie Dévernych informacii tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté, na Gcely mimo Projektu a
5.3.4 stratu, odcudzenie alebo poSkodenie Dévernych
informacii alebo hmotnych nosicov Dévernych informacii
zapricinené porusujicou Zmluvnou stranou, tj. tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté, bez ohladu na jej
zavinenie.

5.4 Zmluvné strana ma notifikac¢nu povinnost podla bodu 5.1
tohto clanku 5 Dohody vkazdom jednotlivom Pripade
poruSenia, a to bezodkladne po tom, ako sa dozvedela
o Pripade porusenia alebo pri dodrzani odbornej
starostlivosti dozvediet mohla.

5.5 Zmluvné strany sa zavizuju vykonavat priebeZne pocdas
platnosti a U¢innosti tejto Dohody pravidelné interné
preventivne kontroly dodrZiavania tejto Dohody a vyhotovit
o tom pisomny zdznam. Na zaklade Ziadosti bude takyto
pisomny zaznam doruceny druhej Zmluvnej strane.

5.6 Zmluvné strany sa zavizuju umoinit druhej Zmluvnej
strane na zéklade jej Ziadosti vykonat interny audit, resp.
monitorovanie nakladania s Dévernymi informaciami, resp.
ich pouZivania a za tymto Ucelom jej poskytnd vsetku na to
potrebny suéinnost.

5.7 Zmluvné strany sa zavazuju, ze v Pripadoch porusenia si
vzajomne poskytnd maximalnu moznd vzajomnu sicinnost
ako aj sami vykonaju vSetky potrebné tkony, a to tak, aby:
5.7.1 bolo moZné éo najudinnejsie odstranit ddsledky
Pripadu porusenia,

5.7.2 doslo k ukonceniu Pripadu porusenia,

5.7.3 boli prijaté preventivne kroky ktomu, aby sa
takyto Pripad porusenia neopakoval,

5.7.4 sa vysetril Pripad porusenia, a to najm4, ale nielen
podmienky a dévody, za ktorych doslo k Pripadu porusenia a
zistenie okruhu osdb, ktorych konanim doslo k Pripadu
porusenia a vyvodila sa zodpovednost voéi takymto osobam.

5.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze beri na vedomie, Ze
porusenie ustanoveni tejto Dohody je spdsobilé privodit
neodstranitelné désledky a nenahraditelné skody, resp.
skody, ktorych hodnota avyska nie je kompenzovatelha
v peniazoch alebo sa dé len obtiazne vydislit, apreto
ktorejkolvek Zmluvnej strane prinalezi priamo na zaklade
tejto Dohody:

5.8.1 pravo odopriet poskytnuf dalSie Ddverné
informacie, alebo

5.8.2 pravo zakazat akékolvek pouZivanie Ddvernych
informacii alebo pokraCovanie v pouZivani Dévernych
informacii, alebo

5.8.3 pravo inak spravodlivo aopravnene chranit
Déverné informacie,

pricom plati, Ze dotknutej Zmluvnej strane prinélezia tieto
prava bez akéhokolvek vplyvu na iné prava podla tejto
Dohody alebo prislusnych pravnych predpisov, a to najm3,
ale nielen vSeobecnych prostriedkov pravnej ochrany,
kompenzacie akychkolvek nakladov stym spojenych,
nahrady Skody, sankcnych plneni.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST A SANKCIE

6.1 Ak Zmluvnd strana porusi svoju povinnost a/alebo
povinnosti stanovené touto Dohodou, zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za skodu tym spésobend.

CLANOK 7
KOMUNIKACIA

7.1 Akékolvek ozndmenia a ostatna nevyhnutna a/alebo
dobrovolha korespondencia, uskutocnené v sulade s touto
Dohodou (dalej aj len ako “Ozndmenia” v prislushom
gramatickom tvare), budd vykonané v pisomnej podobe.

7.2S ohladom na ddleZitost, Oznédmenia moéiu byt
dorucované nasledovnym sp6sobom:

7.2.1 osobne, s pisomnym potvrdenim o dorudeni
adresatom, alebo

7.2.2 kuriérom, alebo

7.2.3 doporucenou postou, alebo

7.24 faxom, alebo

7.2.5 e-mailom,

pouZitim nasledovnych kontaktnych Gdajov:

Za spoloénost TIPOS:

Adresa: Brectanova 1, 830 07 Bratislava
Fax: -

e-mail: legal@tipos.sk

k rukdm: -
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Za SmartSelling:

Adresa: Netroufalky 797/5, Bohunice, 625 00 Brno

e-mail:

k rukdm: Jifi Havlovic

alebo na iné adresy alebo faxové Cisla alebo e-mailové
adresy, ktoré si Zmluvné strany navzajom oznamia v stlade
s vy$sie uvedenym.

7.3 Pre ucely tejto Dohody, Ozndmenia alebo ina
korespondencia budd povazované za dorucené dhom:
7.3.1 dorucenia, ak su dorucované osobne, alebo

7.3.2 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su
dorucované kuriérom, alebo
7.3.3 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su

dorucované doporucenou postou, alebo

7.34 potvrdenia prenosu faxove] spravy, ak su
dorucované faxom, alebo

7.3.5 driom potvrdenia prijatia e-mailu, ak su
dorucované e-mailom.

7.4 Vpripade  akychkolvek  pochybnosti o doruceni
Oznédmenia sa Ozndmenie bude povaZovat za dorudené
uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie Oznamenia
u postového prepravcu Slovenskd posta, a.s., so sidlom
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124.

CLANOK 8
TRVANIE DOHODY

8.1 Tato Dohoda nadobudne platnost a G¢innost diiom jej
podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.2 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neurcitu.

8.3 Tuto Dohodu je moiné vypovedat ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dévodu, najskér po
uplynuti 10 kalendarnych rokov od uzavretia tejto Dohody,
nie vsak skor ako budu ukonéené akékolvek dovtedy platné
a ucinné zmluvy alebo dohody medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Déverné informacie tykaju, stvisia s nimi alebo su
v nich obsiahnuté.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj v pripade ukoncenia
Dohody podla ustanovenia bodu 8.3 tohto ¢lanku 8 Dohody,
nasledovné ustanovenia tejto Dohody zostavaju nadalej
v platnostia Géinnosti, t.j. su v zmysle ustanovenia § 582 ods.
2 zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v platnom
zneni dojednané ako casovo neobmedzené zavazky
Zmluvnych stran:

8.4.1 ¢lanky 3, 4 a 5 tejto Dohody a

8.4.2 iné ustanovenia tejto Dohody, z povahy ktorych to
vyplyva vzhladom na Ucel a zdmer tejto Dohody.

¢LANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA
9.1 Tuto Dohodu je moZné zmenit alebo doplnit vyluéne iba

v pisomnej podobe vo forme dodatku podpisaného oboma
Zmluvnymi stranami.

9.2 Tato Dohoda je vyhotovena v 4 rovnopisoch, kazdy z nich
s pravnymi ucinkami originalu, pricom kazda zo Zmluvnych
stran obdrzi po 2 vyhotoveniach.

9.3 V tejto Dohode je zahrnutd celda dohoda tykajlca sa
predmetu tejto Dohody. Tato Dohoda nahradza akékolvek
doterajsie  ponuky, korespondenciu  avyrozumenia
uskutocnené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej
alebo Ustnej podobe. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze
v pripade, ak akakolvek ind zmluva alebo dohoda v suvislosti
s Projektom medzi nimi garantuje vyssiu ochranu Dévernych
informécii, prednost pred touto Dohodou bude mat takato
zmluva alebo dohoda, a to v dotknutom rozsahu.

9.4 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto
Dohody, ak je v tejto Dohode pouZity definovany pojem, v
tejto Dohode bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak,
v tejto Dohode:

9.4.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany)
zahifna aj jej pravnych nastupcov, ako aj postupnikov a
nadoblUdatefov préav alebo zavdzkov, ktori sa stali
postupnikmi alebo nadobudatefmi prav alebo zavazkov v
sulade s touto Dohodou, tej Zmluvnej strany, do prav alebo
povinnosti ktorej vstupili a

9.4.2 kazdy odkaz na akykolvek dokument znamena
prislusny dokument v zneni jeho dodatkov a inych zmien,
vratane novacii.

9.5 Nazvy clankov vtejto Dohode su uvedené len pre
ulahéenie orientacie vtexte Dohody anemaju vplyv na
obsah, vyznam alebo interpretaciu tejto Dohody.

9.6 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
v pripade, ak su v tejto Dohode uvedené pojmy “spristupnit”
alebo “poskytnit” pripadne ich akékolvek synonymum,
budd sa tieto pojmy na Géely tejto Dohody interpretovat tak,
Ze ide vidy o aktivne poskytnutie Dévernej informacie alebo
umoznenie pristupu k nej v akejkolvek forme, akymkolvek
spésobom a pod., a to bez ohladu na to, ktory z takychto
pojmov bude poufZity.

9.7 Tato Dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne
vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit
vyznam alebo Gcel ktoréhokolvek ustanovenia tejto Dohody.

9.8 Zmluvné strany sa vsulade sustanovenim § 262
Obchodného zakonnika dohodli, Ze tato Dohoda podlieha
Uprave podla Obchodného zakonnika, pricom bola uzavreta
podla ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a §
271 Obchodného zakonnika.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby, ktoré za nich tato
Dohodu podpisuju, st plne opravnené a spésobilé na takéto
konanie, ktoré platne a Gcinne zavazuje td Zmluvnu stranu,
za ktord tieto osoby konaju.

9.10 Kazda Zmluvna strana znasa svoje vlastné naklady
v suvislosti s pripravou a uzavretim tejto Dohody.

9.11 Ktordkolvek Zmluvnd strana sa mdZe vzdat
ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajlcich z tejto Dohody
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(tak permanentne, ako aj docasne, tak Uplne, ako aj z Casti,
a tak nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej
alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim
dorucenym druhej Zmluvnej strane. Nevykonanie Ukonu
smerujlceho k vykonu prava sa nepovazuje za vzdanie sa
prava.

9.12 Zmluvné strany vyhlasuju Ze, Ziadne prava a/alebo
povinnosti nie je mozné postupit na inl osobu bez vopred
udeleného pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany.

9.13 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Dohoda je
uzatvorena vsulade spravnym poriadkom Slovenskej
republiky aZiadna jej cast neporuduje Ziadne préava
a opravnené zaujmy tretich oséb.

9.14 Kazdé ustanovenie tejto Dohody sa, pokial je to
mozné, interpretuje tak, Ze je Gcinné a platné podla platnych
pravnych predpisov. Pokial by vSak niektoré ustanovenie
tejto Dohody bolo podfa platnych pravnych predpisov
nevymotzitelné alebo neplatné, bude neléinné iba v rozsahu
tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti a ostatné
ustanovenia tejto Dohody budu i nadalej zavédzné a v plnom
rozsahu platné a ucinné. V pripade takejto nevymozitelnosti
alebo neplatnosti budd Zmluvné strany v dobrej viere
rokovat, aby sa dohodli na zmendch alebo doplnkoch tejto
Dohody, ktoré si potrebné na realizaciu jej zamerov
z hladiska tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti. Zmluvné
strany sucasne wvyhlasuju, Ze obsah tejto Dohody je
vysledkom rokovani oboch Zmluvnych stran avSetky
vyrazové prostriedky a pojmy v tejto Dohode pouZité boli
vzajomne navrhnuté a akceptované oboma Zmluvnymi
stranami.

9.15 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si text tejto
Dohody dbkladne precitali, porozumeli jej obsahu, ktory
vyjadruje ich slobodnd, vaznu a uréitd vélu bez akychkolvek
chyb a na znak toho pripajaju svoje podpisy. Zmluvné strany
svojim podpisom potvrdzuju, Ze Dohoda nebola uzatvorena
v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave dia . .2025
Za spoloénost TIPOS

JUDr. Ing. Peter Dedo, predseda predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

Ing. Adriana Bujdakova, podpredseda predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

V Brne dia . .2025
Za SmartSelling

Katefina Fiserova, predseda predstavenstva
SmartSelling a.s.
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Priloha ¢. 4 - Seznam dalS$ich zpracovatelu







