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Specifikacia Sluzby | Enmon .. o

k Zmluve o poskytovani sluzby ¢.: ENM022025JH (d'alej len ,,Specifikacia®)

.4 Predmetom 3pecifikacie je dohoda o podmienkach poskytovania sluzby aplikacie Znmon typu SaaS - Software as a Service,
spolotnostou ENMON APP Ugastnikovi (dalej len ,Siuzba” alebo ,Sluzby*) na zéklade Zmluvy o poskytovani sluzby &.: ENM022025JH
(dalej len ,Zmluva®). »

1.2 SluZbou sa rozumie poskytnutie a prevadzkovanie webovej platformy sltiZiace] na analyzu dat, zobrazenie nameranych hodndt (dalej len
LPlatforma®), ktora je bliZ&ie Specifikovana v &lanku IV, tejto Specifikdcie.

i1 ENMON APP sa zavizuje poskytovat Sluzbu a Ugastnik uhradzat za jej poskytovanie dojednand cenu poéas doby uréitej: 12 mesiacov
ado dita zriadenia SluZby (dalej len ,Doba viazanosti"). Ak sa strany nedohodnt inak, po uplynutl Doby viazanosti je SluZba poskytovana
bez Doby viazanosti t.j. na dobu neurditd.
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V.1 Sluzba zahifia:

Zakladné vlastnosti Platformy Energetického ManaZmentu, ktora je stidastou poskytovanej sluZby aplikécie Znmon:
Platforma je dostupna prostrednictvom webového rozhrania na adrese a umoZiiuje:

- Neobmedzeny potet uzivatelov s moZnostou pridelenia uréitych prav prevadzkam, alebo ndjomcom
- Zobrazenie centralneho prehfadu jednotlivych prevadzok, ndjomcoy, odbernych miest a meradov podfa licencie

- automatického zasielania upozorneni o prekrodeni definovanych referenénych hodnét z Platformy vo forme emailov pri sluzbe online
meraé, alebo sluZbe Enmon GW

- Pasporty meradov, ako fotky, technicka dokumentécia, planovanie ciachovania meraca

- Rutné zadavanie hodnét z meratov cez platformu, alebo pomocou mobilhej aplikacie (Android, 10S)

- Mesaéné, kvartéine a rotné analyzy faktur (odbemych miest) od dodévatefov

- Automatické odpoéty meraCov energie, alebo inych senzorov pri sluzbe online merat, alebo sluzbe Enmon GW
- Import dét do platformy

- Export dat z platformy

~  Analytické nastroje Bl
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Agregéacia dat v platforme ich zachovavanie granularity v ¢ase

2/5

Periéda (roky) 0-1 1-2

2-3

3-4

45

5 3 viac

Granularita 15 minGt 15 minut

15 minGt

1 hodina

1 hodina

1 defi

V. Cena SluZby a platobné podmienky
V.1 Zriadovacie poplatky Sluzby

CELKOVO V €

I ceLkovo v e

NAZOV POLOZKY V€ BEZ DzHi/ f(s 1 ‘8EZ DPH

Vytvorenie zékaznika 1 150,00 € 150,00 € 118450 €
Vytvorenie prevadzky 1 50,00 € 50,00 € 61,50 €
Vytvorenie merada 4 25,00 € 100,00€ 123,00 €
Pasport meraéa z fotky 4 20,00 € 80,00 € 98,40€
Konfiguracia Enmon GW 2 99,00 € 198,00 € 243,54 €
ék.ofenie na digit_alnu platformu, energetické 1 100,00 € 100,00 € 123.00 €
minimum (1 hodina)

Zaznam zo $kolenia na digitalnu platformu (1 1 80,00 € 80,00 € 98,40€
hodina) ; ;

Historické spracovanie faktdr odbernych miest| 75 3,00€ 225,00 € 278,75 €
ZRIADOVACIE POPLATKY SLUZBY SPOLU 983,00 € 1209,00€

V.2 Mesatné poplatky za Sluzbu

V € BEZ DPH (KS

CELKOVO V€

- cELKOVO v €

SDPH . |

Prevéadzka 1 19,90 € 19,90 € 24,48 €
Offline Meraé 4 2,20€ 8,80€ 10,82€
Offline meraé s integraciou 2 4,90 € ' 8,80 € 12,05 €
Enmon GW 2 1500 € 30,00€ 36,90 €
Digitalne spracovanie mesaénej faktiry [{e "}

strojové PDF 1 3,00 € 3,00 € 3,69€
Digitalne spracovanie mesaénej faktiry (OM) - -

skenované PDE 2 6,00 € 12,00 € 14,76 €
MESACNE POPLATKY ZA SLUZBU SPOLU 83,50 € 102,71 €
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V.3 Osobitné poplatky

3/5

Obnovenie poskytovania Sluzby

Servisné prace - zmenové poziadavky v ramci Platformy - kazda

30,00 €
zacaté polhodina
Servisné prace - vyjazd technika, obhliadky na vypinenie pasportov, 30.00 € 90
pddorysov a pod. - kaZda za€ata polhodina
Konzultacie a poradenstvo v oblasti energetiky - MD (&lovekodefi) 600,00 €

V.4

V.5

V.8
V.7

V.8

Vi

Vi2

Vi3

Vi4

VL5

Vil

vii.2

ViL3

Vil4

Vvil.5

ViL8

Utastnik je povinny uhradzat Cenu SluZby na zaklade faktiry vystavenej ENMON APP. Diiom uhradenia Ceny SluZby je defi jej
pripisania na iéet ENMON APP.

Zmiuvné strany sthlasia, Ze po predchadzajucej dohode zmluvnych stran (postaluje e-mailom), ktorej predmetom bude zo strany
ENMON APP dedanie Konzultacie a poradenstvo v oblasti energetiky podfa bodu 5.3 Specifikacie, je ENMON APP opravneny vystavit
samostatn( faktdru, alebo navySit vystavent faktiru o toto pinenie, v sttade s bodom 2.1 Zmiuvy a Udastnik sa zavizuje uhradzat
dojednant cenu.

Zugtovacim obdobim je mesiac (dalej len ,Zi¢tovacie obdobie®),

Zmluyné strany sa tymto dohodli a Ugastnik udefuje ENMON APP sthias v stlade s § 71 ods. 1 pism. b) zakona & 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich predpisov na to, aby mu za SluZby vystavoval faktdry v eiektronickej forme a posielal ich na e-
mailovii adresu Uastnika: zsnadmedzou@gmail.com

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze lehota splatnosti faktury je 14 dni od jej vystavenia.

ENMON APP sa zavizuje zriadit a poskytovat USastnikovi Sluzbu v zmysle a rozsahu podia tejto Specifikicie. ENMON APP sa zavézuje
zriadit SluZbu do 90 pracovnych dni ode difa Uginnosti Zmiuvy, ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak. NedodrZanie tejto lehoty
spbsobené Ugastnikom nemé za nasledok porudenie zo strany ENMON APP,

Zriadenie SluZby predstavuje taktieZ vytvorenie U&tov na Platforme v rozsahu nevyhnutnom na riadne zriadenie a fungovanie Sluzby a
odostanie pristupovych tidajov pre klientsky pristup na zvoleny kontaktny e-mail Usastnika,

Ugastnfk je povinny poskytnit ENMON APP vietku potrebnd sucinnost k zriadeniu a poskytovaniu SluZby, najmé, ak je to potrebné,
zabezpedit pristup k miestu zriadenia SluZby, zabezpedit vietky potrebné sihlasy k zriadeniu SluZby, poskytnat vietky relevantné
informéacie k zriadeniu SluZby, zidastnit sa prevzatia zriadenej Sluzby. ENMON APP je pavinny odovzdanie Sluzby potvrdit poslanim
Qdovzdévacieho a preberacieho protokolu,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za Gi¢elom zabezpegenia energetickych odpodtov v odbernych miestach Ugastnika (platné pre dodéavatelov
snergif a vody a distribuéné spolotnosti energil a vody) poskytne Ugastnlk ENMON APP potrebné pristupové Gdaje do jednotlivych
portalov a prisludnG sGginnost, to vietko v stilade s touto Zmluvou a jej Specifikéciou,

Utastnik zabezpedi zamestnancom ENMON APP pri vykone ginnosti podia tejto Specifikdcie podmienky zodpovedaitice predpisom o
ochrane zdravia a bezpetnosti pri praci a inym relevantnym vieobecne zavéznym pravnym predpisom,

UBastnik sa zavizuje vyuivat SluZbu v sdlade so Zmluvou a touto Specifikaciou, s pokynmi  ENMON APP a v stlade so véeobecne
zavaznymi praviymi predpismi Slovenskej republiky, a vylugne spdsobom a na Ucely, na kioré je Sluzba urdena.

ENMON APP nezodpaved4 za priame alebo nepriame 8kody spdsobené Udastnikovi alebo tretim osobam v stvislosti s poskytovanim
Sluzby. ENMON APP nezodpovedd za spdsob vyuZivania Sluzby Ugastnikom, za obsah a kontinuity zozbieranych, uloZenych a
zélohovanych dat, sOvisiacich s poskytovanim SluZby ako ani za akukolvek stratu tychto dat. Alarmy zasielané z Platformy, maju len
informativny charakter. Pred realizaciou akychkolvek opatreni, zaloZzenych na tychto informaciach, je Utastnik povinny preverif spravnost
tychto Gdajov.

Ugastnik v plnom rozsahu zodpoveda za pripadné nim spdsobené $kody tretim osobém v stvislosti s poskytovanou Siuzbou a za
porusenie prav k predmetom duSevného viastniciva, kioré st poskytnuté Uastnikovi v ramci Sluzby alebo inak stvisia s vyuZfyanim
Bluzby.

Uastnik sa zavizuje vyuZivat Platformu vyludne v rozsahu tejto Specifikdcie a poskyint' pristup k Platforme len nevyhnutnému podtu
zamestnancov. Ugastnik sa zavizuje nezasahovat do prevadzky a funkénosti Platformy, nebude zneuZivat, blokovat, modifikovat alebo
inak menit' &i upravovat akdkolvek stgast Platformy ani sa nepokusi ziskat neautorizovany pristup k nej &i vyhotovovat jej képie,

V pripade, ak pogas poskytovania SluZby dojde ku spractvaniu osobnych Udajov fyzickych osob, ich spraciivanie ENMON APP sa riadi
Podmienkami spractvania osobnych tdajov v spoloénosti ENMON APP zverejnenymi na stranke www.enmon.app v sekcii Ochrana
osobnych Udajov. Ugastnik je povinny oboznamit fyzické osoby, ktorych osobné ldaje poskytol ENMON APP v stivislosti s uzavretim tejto
Specifikicie 0 podmienkach spractvania osobnych tdajov podia predchédzajucej vety.

Ugastnik je povinny zabezpedit ochranu pristupovych Gdajov k Sluzbe a dal$ich citlivych informécii poskytnutych mu zo strany ENMON
APP v sivislosti s poskytovanim Slufby a na svaje néklady a zodpovednost zabezpedit a prijat primerané opatrenia na predchadzanie

e n o n meranie / monitoring ; manazment



Zmluva &.; ENM022025JH  Specifikacia &.: 01 4/5

gkodam vzniknutym zneuZitim pristupovych tdajov k SluZbe a daiSich citlivych informacii. Akykofvek Unik pristupovych Gdajov Je
Uastnik povinny okamzite nahlasit ENMON APP.

VILL7 ENMON APP je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie SluZby na nevyhnutne dihii dobu za (8elom vykonania planovanej
kontroly, GdrZby, opravy, zmeny nastavenia alebo aktualizacie hardvérového alebo softvérového vybavenia, prostrednictvom ktorych sa
Sluzba poskytuje.

VIL8 ENMON APP je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie SluZby na nevyhnutne dihli dobu, ak je jej poskytovanie znemoznené
alebo obmedzené neodvrétitelnou udalostou, ktort nebolo mozné predvidat alebo jej zabrénit.

VIL9 Ugastnik bude bezodkladne informovat ENMON APP o vdetkych skutognostiach, ktoré mé2u mat vplyv na rladne a viasné poskytovanie
Sluzby zo strany ENMON APP, najma ¢o sa tyka fungovania Platformy,

VIL10Ugastnik sa zavézuje poskytnif ENMON APP vietky informécie, pristupy a technick( dokumentciu k hardvéru a IT prostrediu
Ugastnika, potrebné pre pinenie predmetu tejto Specifikdcie, Uéastnik sa dalej zavazuje pripravit technické podmienky podia poZiadaviek
ENMON APP, zasielanych pfsomne alebo elektronicky.

VIl.11Ugastnik je povinny kedykofvek podas trvania poskytovania Sluzby podra tejto Specifikacie umoznit ENMON APP riadny a v&asny pristup
do vBetkych miest poskytovania SluZby, v ktorych mu ENMON APP poskytuje SluZby, za G&elom aktualizdcie, upgradu, ddrzby alebo
opravy Sluzby. Ak to bude potrebné a ENMON APP o fo poZiada, Ugastnik umozni pristup ENMON APP aj mimo pracovnej doby a v
diioch pracovného pokoja.

VIL12ENMON APP oznami Ugastnikovi potrebu pristupu do konkrétnych miest poskytovania Sluzby najneskdr 24 hodin predtym ako ma
Ugastnik konkrétne miesta spristupnit. V oznameni ENMON APP pecifikuje miesta poskytovania Sluzby, do ktorych pozaduje pristup, za
akym Gdelom a na aky dihy das ako aj moZny zésah do fungovania prevadzky Uastnika. ENMON APP obmedzi fungovanie prevadzky
Ugastnika len v potrebnom rozsahu. ]

VIL13ENMON APP si vyhradzuje pravo rozsirovat a menif uzivatefské rozhranie a funkcionalitu Platformy a mdZe o tom informovat Ugastnika,

Vil.14Poziadavky na vykonanie konfiguragnych zésahov, servisu a zmien nastaveni je Uastnik povinny zasielat na kontakt uvedeny v &asti IX.
~ Zmenové a servisné poZiadavky.

Viil.1 Informécie akejkolvek povahy, ktoré ENMON APP poskytne alebo spristupnf v akejkolvek podobe a forme, & uZ v pisomnej, vizuéinej,
elektronickej &i Ustne prezentovanej, Uastnikovi a jeho zastupcom, zamestnancom alebo nim uréenym osobam (d'alej len ,Oprévnené
osoby Ugastnika*) v stvisiosti s poskytovanim Sluzby alebo s Platformou, kioré nie st versjne pristupné alebo sa nestanu verejne
dostupnymi potom, predstavuju kriow-how, dévernt informaciu ENMON APP v zmysle § 271 Obchodného zakonnika a/alebo obchodné
tajomstvo v zmysle § 17 Obchodného zakonnika (dalej len ,Doverné informacie®).

VIiL.2 Informécie akejkolvek povahy, ktoré Ulastnik poskytne alebo spristupni v akejkofvek podobe a forme, & uZ v pisomnej, vizuéinej,
elektronickej &i Ustne prezentovanej, ENMON APP, jeho zastupcom, zamesthancom alebo nimi urdenym osobam v sfvislosti s
poskytovanim SluZieb, kioré nie sii verejne pristupné alebo sa nestant verejne dostupnymi potom, najma informécie o zakaznikoch a ich
osabnych (idajoch, predstavuji know-how alebo dévernt informaciu Uastnika v zmysle § 271 Obchodného zékonnika afalebo obchodné
tajomsivo v zmysle § 17 Obchodného zakonnika (dalej len ,Déverné informacie UBastnika®).

VIIl.3 Ugastnik sa zavézuje:

a. zachovavat prisnu mi¢anlivost o Dévernych informaciach a neposkytnit ich Ziadnej tretej strane,

b. nepouZit s4m ani neumoZnit vyuZitie Dévernych informécii na iny el ako podla tejto Specifikacie,

¢. obmedzit pristup k Dévernym informaciam len na Oprévnené osoby Ufastnika a zaviazat tieto Opravnené osoby Ugastnika
dodrZiavat zavézok mi¢anlivosti v takom rozsahu, v akom je vyjadreny v tomto &lénku,

d. inej osobe ako si Opravnené osoby Uastnlka umozZnit pristup k Ddvernym informacidm vyhradne na zéklade predchadzajlceho
pisomného stihlasu ENMON APP,

8. prijat potrebne technické a bezpeCnostné opatrenia na ochranu Dévernych informacii v pisomnej, elektronickej alebo tstnej podobe

pred nahodnym alebo tmyseinym poskodenim &i stratou, prenosom, poskytnutim alebo spristupnenim inej osobe;

nekopirovet Déverné informécie okrem pripadav, Ze je to nevyhnutné podfa tejto Speciﬂkécie,

g. vratit' alebo znidi{ po zaéniku Zmluvy alebo kedykolvek poSas trvania Zmluvy na zaklade Ziadosti ENMON APP, dokumenty a iné
materialy, ktoré obsahuja alebo z nich moZno odvadit Déverné informécie, spolu so vistkymi ich képiami a vypismi z nich, okrem
pripadov, Ze je uchovanie dokumentov & Gdajov vyZadované zakonom,

h. vymazat po zéniku Zmiuvy alebo kedykolvek po&as trvania Zmluvy na zaklade zZiadosti ENMON APP vietky dokumenty alebo
materialy z elekironickych schovnych systémov, okrem pripadov, Ze je uchovanie dokumentov & udajov vyZadované zékonom.

Vill.4 ENMON APP si vyhradzuje prévo, Ze je a zostane vyluénym vlastnikom a opravnenou osobou vo vztahu k Dévernym informéciam,
pricom neudeluje Ugastnikovi Ziadne licencie ani na neho neprevadza Ziadne préva na vyuZitie prév duSevného viastnictva, k
obchodnému tajomstvu a know-how nad rémec predmetu tejto Specifikicie,

VL. Udastnik je zodpovedny v pinom rozsahu za akekofvek poruSenie zavazkov uvedenych v tejto Specifikécii alebo v pravnyeh predpisoch,
ktoré mdZu byt spdsobené samotnym Udastnikom, Oprévnenou osobou Udastnika alebo zamestnancami, manaZérmi alebo inymi
fyzickymi osobami, prévnickymi osobami a/alebo subjektmi najatymi alebo pouzivanymi Utastnikom v akejkalvek forme alebo na zéklade
akychkolvek dévodov,

VHL.6 ENMON APP sa zavézuje vo vztahu k Dévernym informéciam Ugastnika postupovat obdobne ako je uvedené v bode 8.3 a je
zodpovedny podra pravidiel bodu 8.5 tejto Specifikacie.
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IX. Zoznam opréavnenych oséb
IX.1 ENMON APP:

Obchodny kontakt

PRIEZVISKG, MENO ¥ FUNKalA™

~ PhDr. Peter Dolihal, MBA | Konatef . +42148 2011 600

Oznamovanie porich, zmenové a servisné poziadavk
EGNKerAM TUTTRHRRIOTR - _

pohotovostny operétor +421 48 2011 677 tech.support@enmon.app

IX.2 Utastnik:

Obchodny kontakt

' PRIEZVISKO, MENO, THUL FUNKCIA

PaedDr. Tatlana | riaditefka i +421 948 934 866 . tatiana.visnovska@zsnadmedzou.sk
Vifiovska g i

.

Technicky kontakt
T BRIEZVISKO, MEND TITHIL

Méria Sromekova tistovnitka 053/44 23754 | maria.sromekova@zsnadmedzou.sk

| { i

X. Zavereéné ustanovenia

X1 Této Specifikdcia je necddslitefnou sugastou Zmluvy uzavretej medzi ENMON APP a Uastnikom.
X.2  Podpisom tejto Specifikécie Uastnik vyhlasuje, Ze sa cboznamil s celym jej znenim a tomuto zneniu v plnom rozsahu rozumie a
vyhlasuje, Ze obsahuje jeho slobodnu, va2Znu a urgiti vory,
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