
Zmluva o poskytovaní služieb informátora 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „zmluva“) 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

1. Poskytovateľ: 

Obchodné meno:   MEPOS SNV s.r.o. 

Sídlo:    Štefánikovo námestie 1, 052 01 Spišská Nová Ves 

Zastúpený:    Ing. Tomáš Hamráček, MBA, konateľ  

IČO:    52 473 732 

DIČ:    2121034245 

IČ DPH:            SK2121034245 

Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa, a.s. 

IBAN:   SK39 0900 0000 0051 5944 6373 

Zapísaný:         v Obchodnom registri Mestského súdu Košice, odd.: Sro,       

vložka č.: 46578/V 

          (ďalej len „poskytovateľ“) 

 

2. Objednávateľ: 

Názov:    Mesto Spišská Nová Ves 

Sídlo:    Radničné námestie 1843/7, 052 01 Spišská Nová Ves 

Zastúpený:    Ing. Pavol Bečarik, primátor mesta 

IČO:    00329614 

DIČ:    2020717875 

Bankové spojenie:  Prima banka Slovensko, a.s. 

IBAN:    SK16 5600 0000 0034 0042 2003 

 (ďalej len „objednávateľ“) 

 

 

Článok II. 

Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa poskytovať objednávateľovi služby 

informátora v rozsahu a spôsobom stanovenom podľa tejto zmluvy. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť poskytovateľovi za riadne a včas poskytnuté služby 

informátora podľa tejto zmluvy dohodnutú odplatu. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje plniť predmet tejto zmluvy v priestoroch vrátnice areálu 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi a v spoločných častiach 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi – ide o časti areálu 

priemyselného parku, ktoré sú voľne prístupné vlastníkom nehnuteľností nachádzajúcich 

sa v priemyselnom parku, nájomcom nehnuteľností nachádzajúcich sa v priemyselnom 

parku, ich zamestnancom, obchodným partnerom, dodávateľom tovarov a služieb a 

podobne. Objednávateľ je povinný umožniť zamestnancom poskytovateľa, ktorí 



vykonávajú služby podľa tejto zmluvy vstup do priestorov, ktoré sú miestami poskytovania 

služieb. 

 

Článok III. 

Rozsah a spôsob poskytovania služieb informátora 

1. Poskytovateľ najneskôr 3 kalendárne dni pred začiatkom poskytovania služieb podľa tejto 

zmluvy predloží v listinnej forme objednávateľovi zoznam osôb, ktoré budú vykonávať 

informačnú službu. 

2. Poskytovateľ je povinný písomne oznámiť objednávateľovi každú zmenu osoby, ktorá bude 

vykonávať informačnú službu, a ktorá nebola uvedená v predloženom zozname podľa ods. 

1 tohto článku zmluvy, a to najneskôr 2 kalendárne dni pred takouto zmenou. 

3. Poskytovateľ zabezpečí, aby osoby mali na viditeľnom mieste v prednej hornej časti tela 

menovku s názvom poskytovateľa a menom zamestnanca. 

4. Poskytovateľ zodpovedá v plnom rozsahu za riadne poskytovanie služieb informátora 

a zodpovedá objednávateľovi za škody spôsobené vadným plnením záväzku 

poskytovateľa, a to v celom rozsahu. 

5. Poskytovateľ je povinný bez obmedzenia umožniť objednávateľovi vykonať kontrolu 

výkonu poskytovania služieb informátora. V prípade zistených nedostatkov ich 

bezodkladne alebo v objednávateľom stanovenej lehote odstrániť. 

6. V prípade zistenia mimoriadnych udalostí a porúch ich poskytovateľ bezodkladne nahlási 

poverenej osobe objednávateľa a príslušným orgánom podľa charakteru zistenia a vykoná 

potrebné opatrenia na zamedzenie vzniku ďalších škôd. 

7. Poskytovateľ sa zaväzuje pred začiatkom poskytovania služieb podľa tejto zmluvy 

vykonať obhliadku miesta poskytovania služieb informátora a zabezpečiť aby osoby, ktoré 

budú vykonávať informačnú službu absolvovali školenia z BOZP (bezpečnosť a ochrana 

zdravia pri práci) a PO (požiarna ochrana). 

8. Poskytovateľ zabezpečuje úlohy, ktoré vyplývajú zo zákona č. 314/2001 Z. z. o ochrane 

pred požiarmi v znení neskorších predpisov a vyhlášky č. 121/2002 Z. z. o požiarnej 

prevencii v znení neskorších predpisov. 

9. Objednávateľ je povinný zaškoliť osoby poskytovateľa, ktoré budú vykonávať informačnú 

službu na obsluhu ústredne elektrickej požiarnej signalizácie. 

10. Poskytovateľ zabezpečí poskytovanie služieb informátora podľa tejto zmluvy jedným 

svojim zamestnancom (ďalej aj ako „informátor“), a to:  

a) počas pracovných dní v dennom režime v dobe od 06:00 hod do 18:00 hod., 

b) počas pracovných dní v nočnom režime v dobe od 18:00 hod do 06:00 hod.,  

c) počas sobôt, nedieľ a štátnych sviatkov 24 hodín nepretržite, 

d) na základe ďalších požiadaviek objednávateľa podľa samostatnej objednávky. 

11. Poskytovateľ sa zaväzuje počas pracovných dní v dennom režime v zmysle ods. 10 písm. 

a) tohto článku zmluvy vykonávať prostredníctvom informátora tieto činnosti: 

- poskytovanie základných informácií a usmerňovanie návštevníkov areálu 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi, 

- ohlasovanie návštev a vedenia evidencie návštev, 

- vydávanie kľúčov a ich evidencia, 



- sledovanie hlavného vstupu resp. vjazdu do areálu priemyselného parku na Drevárskej 

ul. 2 v Spišskej Novej Vsi, 

- v prípade potreby informovať povereného zástupcu vlastníka konkrétneho objektu 

,nachádzajúceho sa v areáli priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej 

Vsi, napojeného na ústredňu požiarnej signalizácie umiestnenej na vrátnici areálu 

priemyselného parku, 

- vedenie knihy služieb s dôležitými správami o výkone služby, zapisovanie všetkých 

nedostatkov do výkazov o výkone a priebehu služby a bezodkladné informovanie 

zamestnávateľa (poskytovateľa) resp. operatívne poverenú osobu objednávateľa 

o týchto nedostatkoch. Kniha služieb musí byť vždy umiestnená na vrátnici areálu 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi. 

12.  Poskytovateľ sa zaväzuje počas pracovných dní v nočnom režime v zmysle ods. 10 písm. 

b) tohto článku zmluvy a počas sobôt, nedieľ a štátnych sviatkov 24 hodín nepretržite 

v zmysle ods. 10 písm. c) tohto článku zmluvy vykonávať prostredníctvom informátora 

tieto činnosti: 

- poskytovanie základných informácií a usmerňovanie návštevníkov areálu 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi, 

- ohlasovanie návštev a vedenia evidencie návštev 

-  vydávanie kľúčov a ich evidencia, 

- sledovanie hlavného vstupu resp. vjazdu do areálu priemyselného parku na Drevárskej 

ul. 2 v Spišskej Novej Vsi,  

- v prípade potreby informovať povereného zástupcu vlastníka konkrétneho objektu 

,nachádzajúceho sa v areáli priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej 

Vsi, napojeného na ústredňu požiarnej signalizácie umiestnenej na vrátnici areálu 

priemyselného parku, 

- sledovanie nenarušenosti vstupných dverí a okien existujúcich objektov 

nachádzajúcich sa v areáli priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej 

Vsi podľa dohodnutého režimu a v prípade potreby informovať povereného zástupcu 

vlastníka konkrétneho objektu, pričom táto činnosť informátora bude zaznamenávaná 

prostredníctvom elektronického systému, a to tak, že systém bude monitorovať pohyb 

informátora pomocou GPS v každom momente. Záznam z činnosti informátora bude 

zasielaný objednávateľovi elektronicky na e-mailové adresy objednávateľa: 

zdeno.jackovic@mestosnv.sk, stefan.pohly@mestosnv.sk,  a to do 5. dňa 

kalendárneho mesiaca nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola činnosť 

informátora vykonávaná, 

- nahlasovanie porúch a závad na verejnom osvetlení, nachádzajúcom sa v areáli 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi, poverenej osobe 

objednávateľa, 

- vedenie knihy služieb s dôležitými správami o výkone služby, zapisovanie všetkých 

nedostatkov do výkazov o výkone a priebehu služby a bezodkladné informovanie 

zamestnávateľa (poskytovateľa) resp. operatívne poverenú osobu objednávateľa 

o týchto nedostatkoch. Kniha služieb musí byť vždy umiestnená na vrátnici areálu 

priemyselného parku na Drevárskej ul. 2 v Spišskej Novej Vsi. 
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13. Poskytovanie služieb informátora podľa ods. 10 písm. d) tohto článku zmluvy bude 

realizované na základe objednávky vystavenej objednávateľom pre každý prípad 

samostatne a doručenej poskytovateľovi na adresu uvedenú v článku I. tejto zmluvy. V 

objednávke objednávateľ uvedie popis požadovaného druhu a rozsahu služby. 

 

Článok IV. 

Cena a platobné podmienky 

1. Cena predmetu zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán v súlade so zákonom 

Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 

predpisov a vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou 

sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 

neskorších predpisov. 

2.  Cena za jeden kalendárny mesiac plnenia predmetu zmluvy je stanovená nasledovne: 

Cena bez DPH: 8.218,19 EUR 

Sadzba DPH: 5 % 

Výška DPH: 410,91 EUR 

Cena vrátane DPH: 8.629,10 EUR                                                           

(slovom: osemtisícšesťstodvadsaťdeväť eur desať eurocentov) 

3. Celková cena za plnenie predmetu zmluvy je stanovená nasledovne: 

Celková cena bez DPH: 98.618,28 EUR 

Sadzba DPH: 5 % 

Výška DPH: 4.930,92 EUR 

Celková cena vrátane DPH:  103.549,20 EUR 

     (slovom: stotritisícpäťstoštyridsaťdeväť eur dvadsať eurocentov) 

4.  Objednávateľ je za poskytnuté služby informátora za príslušný kalendárny mesiac povinný 

zaplatiť poskytovateľovi zmluvne dohodnutú cenu, a to na základe faktúry vystavenej 

poskytovateľom, pričom neoddeliteľnou súčasťou každej faktúry bude objednávateľom 

potvrdený dochádzkový list zamestnancov poskytovateľa, s uvedením počtu 

odpracovaných hodín zamestnancov poskytovateľa v danom  kalendárnom mesiaci. 

Poskytovateľ vystaví faktúru najneskôr do 10. dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 

kalendárnom mesiaci, za ktorý sa fakturuje. Splatnosť faktúry je 15 kalendárnych dní odo 

dňa jej riadneho doručenia objednávateľovi na adresu uvedenú v článku I. tejto zmluvy. 

5. Faktúra musí obsahovať náležitosti daňového dokladu podľa § 74 zákona č. 222/2004 Z. z. 

o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. Objednávateľ má právo vrátiť 

poskytovateľovi na opravu alebo doplnenie faktúru, ktorá nemá všetky náležitosti 

daňového dokladu alebo je vystavená nesprávne, pričom sa zastaví plynutie lehoty jej 

splatnosti. Nová lehota splatnosti začne plynúť od doručenia riadne opravenej, resp. 

doplnenej faktúry objednávateľovi. 

6. Faktúra bude uhrádzaná bezhotovostným prevodom na bankový účet poskytovateľa 

uvedený v článku I. tejto zmluvy. Za deň úhrady faktúry sa považuje deň pripísania 

príslušnej čiastka na účet poskytovateľa. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou 

riadne doručenej a splatnej faktúry resp. jej časti si poskytovateľ môže uplatniť úrok z 

omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej čiastky, za každý deň omeškania. 

 



 

 

Článok V. 

Práva a povinnosti poskytovateľa 

1. Poskytovateľ má podľa tejto zmluvy nasledovné povinnosti: 

a) riadne a včas plniť všetky povinnosti podľa tejto zmluvy a zabezpečovať poskytovanie 

služieb informátora v súlade s touto zmluvou, 

b) zachovávať mlčanlivosť o všetkých okolnostiach, o ktorých sa dozvedel v súvislosti 

s plnením tejto zmluvy a zabrániť úniku informácií, ktoré sa týkajú elektronického 

zabezpečovacieho systému, 

c) pri poskytovaní služieb informátora prostredníctvom osôb, ktoré budú vykonávať 

informačnú službu dodržiavať všeobecne záväzné právne predpisy a pokyny 

objednávateľa. 

 

Článok VI. 

Práva a povinnosti objednávateľa 

1. Objednávateľ má podľa tejto zmluvy právo kontrolovať dodržiavanie povinností 

poskytovateľa podľa tejto zmluvy. 

2. Objednávateľ má podľa tejto zmluvy nasledovné povinnosti: 

a) riadne a včas plniť všetky povinnosti podľa tejto zmluvy, 

b) za poskytovanie služieb informátora poskytovateľovi zaplatiť riadne a včas dohodnutú 

cenu v zmysle tejto zmluvy, 

c) poskytovať poskytovateľovi potrebnú súčinnosť pri poskytovaní služieb informátora, 

d) poskytnúť poskytovateľovi bezplatne priestory a zariadenia nevyhnutné na 

poskytovanie služieb informátora a zabezpečiť vykurovanie týchto priestorov, ako aj 

zabezpečiť splnenie ďalších hygienických a zdravotných štandardov týchto priestorov. 

 

Článok VII. 

Doba trvania zmluvy a zánik zmluvy 

1.  Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie od 01.01.2025 do 31.12.2025 . 

2. Táto zmluva zaniká: 

a) uplynutím času, na ktorý bola dojednaná, 

b) písomnou dohodou zmluvných strán, 

c) písomnou výpoveďou objednávateľa alebo poskytovateľa, a to aj bez udania dôvodu, 

pričom výpovedná doba je trojmesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho 

mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená druhej 

zmluvnej strane, 

d) písomným odstúpením od zmluvy, pričom každá zmluvná strana je oprávnená odstúpiť 

od tejto zmluvy pri podstatnom porušení zmluvy druhou zmluvnou stranou. 

3. Podstatným porušením povinností poskytovateľa je porušenie povinností upravených v 

tejto zmluve za predpokladu, že k ich odstráneniu nedôjde ani v dodatočnej primeranej 

lehote poskytnutej objednávateľom na ich odstránenie. 

4. Podstatným porušením povinností objednávateľa je neuhradenie viac ako dvoch po sebe 

nasledujúcich faktúr vystavených v súlade s touto zmluvou. 



5. V prípade, že ktorákoľvek zmluvná strana odstúpi od tejto zmluvy, musí písomné 

oznámenie o odstúpení od zmluvy doručiť druhej zmluvnej strane. Účinky odstúpenia 

nastanú dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení od zmluvy druhej zmluvnej 

strane. Odstúpením od zmluvy nie je dotknuté právo zmluvných strán na úhradu zmluvne 

dohodnutých sankcií, prípadne na náhradu škody.  

 

Článok VIII. 

Zodpovednosť za škody a zmluvné pokuty 

1. V prípade, že poskytovateľ svojou činnosťou alebo zanedbaním resp. porušením povinnosti 

vyplývajúcej z tejto zmluvy spôsobí škodu na majetku objednávateľa je povinný škodu 

uhradiť v celom rozsahu. 

2. V prípade, ak poskytovateľ nesplní povinnosť vykonávať služby informátora podľa tejto 

zmluvy riadne, v dohodnutom čase, dohodnutým spôsobom a v rozsahu práv a povinností 

podľa tejto zmluvy, objednávateľ je oprávnený uplatniť si nárok na zmluvnú pokutu vo 

výške 50,- EUR (slovom: päťdesiat eur) za každý prípad porušenia povinnosti, ak sa 

zmluvné strany nedohodnú inak. Poskytovateľ je povinný uhradiť zmluvnú pokutu do 15 

kalendárnych dní odo dňa riadneho doručenia písomnej výzvy objednávateľa na zaplatenie 

zmluvnej pokuty na adresu poskytovateľa uvedenú v článku I. tejto zmluvy. Uplatnením 

zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo na náhradu škody. 

 

Článok IX. 

Záverečné ustanovenia 

1. Všetky listiny, dokumenty a oznámenia budú medzi zmluvnými stranami zabezpečované 

listami doručenými poštou na adresy uvedené v článku I. tejto zmluvy. Za riadne a 

preukázané doručenie písomnosti doručovanej prostredníctvom pošty sa považuje okamih 

prevzatia písomnosti druhou zmluvnou stranou. Ak nie je možné doručiť písomnosť 

ktorejkoľvek zo zmluvných strán na adresu uvedenú v článku I. tejto zmluvy a iná adresa 

nie je druhej zmluvnej strane známa, písomnosť sa považuje dňom vrátenia nedoručenej 

zásielky odosielateľovi za doručenú, a to aj vtedy, ak sa zmluvná strana, ktorej mala byť 

písomnosť doručená o tom nedozvie. Písomnosti sa takto považujú za doručené aj v 

prípade, ak sa zásielka vrátila odosielateľovi ako nedoručiteľná s poznámkou adresát 

„neznámy“ alebo „nezastihnutý“ za predpokladu, že adresa adresáta bola uvedená správne. 

Účinky doručenia nastanú aj vtedy, ak adresát doručenie písomnosti odmietol, a to dňom 

odmietnutia prevzatia písomnosti. 

2. Jednotlivé ustanovenia zmluvy môžu byť menené, dopĺňané, resp. rušené iba písomnou 

formou, po vzájomnej dohode zmluvných strán, formou číslovaných dodatkov, ktoré budú 

podpísané zmluvnými stranami a budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť zmluvy. 

3. Právne vzťahy výslovne touto zmluvou neupravené sa riadia príslušnými ustanoveniami 

zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov a ostatnými 

všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

4. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami. 

5. Zmluva je uzatvorená v súlade s § 5a  zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k 

informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií)  v 

znení neskorších predpisov a podľa § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v 



znení neskorších predpisov nadobúda účinnosť dňom  nasledujúcim po dni jej prvého 

zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

6.  Zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch z ktorých každý má platnosť originálu. 

Objednávateľ obdrží tri rovnopisy a poskytovateľ jeden rovnopis zmluvy. 

7. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy vyhlasujú, že sa dôkladne oboznámili s jej 

obsahom,  rozumejú mu a vyhlasujú, že zmluvu nepodpísali v tiesni, ani za inak nápadne 

nevýhodných podmienok a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpisujú. 

 

V Spišskej Novej Vsi, dňa          V Spišskej Novej Vsi, dňa  

 

Za poskytovateľa:       Za objednávateľa: 

 

 

 

 

  Ing. Tomáš Hamráček, MBA                 Ing. Pavol Bečarik  

       konateľ                    primátor mesta 


