Zmluva o poskytovani sluZieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2. zdkona ¢. 513/1991Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (d'alej len “Obchodny zakonnik”)

Clanok 1.
ZMLUVNE STRANY

Objednavatel’:

Néazov organizacie: Fakultnd nemocnica Nitra

So sidlom: Spitalska 6,950 01 Nitra
Statutarny organ: MUDr. Ondrej Sedivy- riaditel
ICO: 1733 60 07

DIC/ IC DPH: SK 2021205197

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
IBAN : SK49 8180 0000 0070 0028 0649
BIC/SWIFT : SPSRSKBA

Statna prispevkova organizacia zriadena MZ SR
(d’alej len ,,Objednavatel™)

a

Poskytovatel’:

Obchodné meno:ECTA, s.r.o.

Sidlo:Révova 7, Bratislava 811 02, Slovenska republika
Statutarny organ/Zastiipeny:Mgr. Marian Palka

1C0:35 871 431

DIC: 2021764041

IC DPH:SK2021764041

Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

Cislo Giétu (IBAN): SK91 1100 0000 0029 4704 3651

v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I1I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 30218/B
Tel.: +421 905 325 399

e-mail: info@ecta.sk

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel’ a Poskytovatel’ d’alej spolu len ako ,,Zmluvné strany*)

sa dohodli na uzatvoreni tejto
Zmluvy o poskytovani sluzieb
(d’alej len ,,Zmluva“)

Clanok II.
PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovatel’ sa na zaklade tejto zmluvy zavidzuje zabezpeCovat’, koordinovat, udrziavat
a riadit’ poziadavky na zabezpecenie kybernetickej bezpecnosti ustanovenych zdkonom
¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
platnom zneni (d'alej len "ZoKB") a suvisiacimi vykonavacimi predpismi (d'alej len
,predpisy o kybernetickej bezpecnosti"), a to v zmysle rozsahu cenovej ponuky

Poskytovatel'a zo dna 17.01.2025 a podl'a konkrétnych podmienok Objednavatel’a.

2. Poskytovatel' sa na zaklade tejto zmluvy zavézuje poskytovat' pre Objednavatela sluzby
,,Poskytovanie sluzieb manazéra kybernetickej bezpeCnosti" v sulade s predpismi o

kybernetickej bezpecnosti (d'alej len ,,sluzba*) formou konzultacii a poradenstva.

3. Manazér kybernetickej bezpecnosti (d'alej len ,,MKB") zabezpeci Ciastkové Cinnosti v sulade
so ZoKB a nadvdzujicimi vyhlaSkami Narodného bezpecnostného tradu, najmid vyhlasky
¢.362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktura
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bezpecnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni (d'alej len
,»Vyhlaska o BO KB*) v tychto zakladnych oblastiach:

1) Aktualizacia internych dokumentov a poziadaviek

2) Riadenia aktiv a hrozieb

3) Personalnej bezpecnosti

4) Riadenia dodavatel'skych sluzieb

5) Technickej zraniteI'nosti systémov

6) Riadenia prevadzky

7) Riadenia pristupov

8) Kryptografickych rieseni

9) Riesenia bezpecnostnych incidentov

10) Monitorovania, testovania a interného auditu kybernetickej bezpecnosti

11) Fyzickej bezpecnosti a bezpecnosti prostredia

12) Riadenia kontinuity

4. Medzi d’alSie ¢innosti MKB patri aj proces zvySovania bezpecnostného povedomia, kde je
potrebné pri nastupe zamestnanca Objednavatela oSetrit zamestnancovo preukazatel'né
oboznamenie sa s internymi riadiacimi aktmi Objednavatela ako zamestnavatel’a a zaroven
povinnosti pracovného pomeru (napriklad periodické Skolenia alebo e-learning). Povinnostou
MKB je okrem in¢ho vnitorné posudenie bezpecnosti, posidenie analyzy rizik a tiez
technologickych bezpecnostnych testov, ktoré znamenaju overenie implementovanych
technologickych bezpecnostnych opatreni v praxi, je taktiez poziadavkou uvedenej legislativy,
nakol'ko sa jedna o pravidelné preskimavanie implementéacie definovanych procesov a tiez
organizacnych opatreni.

5. Cinnosti uvedené v bode 3. az 4. tohto ¢lanku Zmluvy bude Poskytovatel’ vykonavat' vo forme
odborného poradenstva. Ostatné Cinnosti v zymsle zmluvy budi vykonavané na pokyn
Objednavatel'a podl'a potreby a obojstrannej dohody. Pokynom sa rozumie pisomna Zziadost'
Objednavatel'a formou emailu o vykonanie konkrétnych konzultacnych ¢innosti.

6. Cinnostou MKB sa pre Géely tejto zmluvy mysli najma:

6.1. vypracovanie planu implementacie podl'a poziadaviek zékona a prislusnych vyhlasok,
6.2. aktualizacia bezpecnostnej dokumentacie,
6.3. aktualizacia zakladnej sady dokumentov a smernic:
6.3.1. stratégia kybernetickej bezpecnosti
6.3.2. politika informacnej bezpecnosti
6.3.3. smernica klasifikacia, kategorizacia informacnych aktiv
6.3.4. smernica pouzivania informacénych systémov a sluzieb
6.3.5. smernica o sprave a prevadzke informacnych systémov
6.3.6. smernica o riadeni pristupovych prav
6.3.7. smernica o rieSeni bezpe¢nostnych incidentov
6.3.8. smernica pre zalohovanie a archivaciu
6.4. vypracovanie vecn¢ho navrhu zmluvy pre dodavatela zékladnej sluzby s ohladom na
poziadavky ZoKB,
6.5. klasifikacia informacii a kategorizacie sieti a informacnych systémov (,,tabul’ka aktiv"):
6.5.1. pomoc pri vybere dodavatel'ov, zabezpeceni podkladov, definovani podmienok
obstarania pri:

6.5.1.1. vybere dodéavatela pre GAP analyzu,

6.5.1.2. vybere dodavatel'a pre analyzu rizik,

6.5.1.3. vybere dodavatela pre monitoring kybernetickej bezpecnosti
(evidencia logov, bezpecnostnych udalosti),

6.5.14. vybere dodavatela pre vzdeldvanie a zvySovanie bezpecnostného
povedomia,

6.5.1.5. vybere dodavatel'a pre povinny audit kybernetickej bezpecnosti,

6.5.1.6. vybere dodavatel'a penetracnych testov.

7. Na tucely organizéacie kybernetickej bezpecnosti sa uplatiuji v zmysle Vyhlasky o BO KB
nasledovné zasady:



—

7.1. MKB ma moznost predkladat’ navrhy a oznamovat informécie v oblasti kyberneticke;j
bezpecnosti priamo Statutarnemu organu prevadzkovatel'a zakladnej sluzby,

7.2. MKB zabezpecuje aplikaciu bezpecnostnych opatreni v systéme riadenia kyberneticke;j
bezpecnosti,

7.3. MKB je nezavisly od riadenia prevadzky a vyvoja sluzieb informacnych technologii.

Objednavatel sa zavéizuje za poskytnutt sluzbu zaplatit’ dohodnuta odplatu.

Clanok I1L
DOBA A ROZSAH POSKYTOVANIA SLUZIEB

Poskytovatel' sa na zéklade tejto Zmluvy zavidzuje vykonavat’ funkciu “ Poskytovanie sluzieb
manazéra kybernetickej bezpecnosti" po celt dobu trvania tejto Zmluvy, a to odo diia G€¢innosti
tejto Zmluvy.

V cene uvedenej v ¢lanku IV. bod 2. a 3. tejto Zmluvy je zahrnuty maximalny pocet manday
(¢lovekodni) (d’alej len ,,MD*) v rozsahu: tri (3) MD za jeden (1) mesiac, pricom plati, Ze jeden
(1) MD ma osem (8) hodin.

Clanok 1V.
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Odplata za sluzby Specifikované v clanku II. tejto Zmluvy bude realizovana formou
mesacnych platieb.

Odplata za sluzby Specifikované v ¢lanku II. tejto Zmluvy je dohodnuta vo vyske 1050 EUR
bez DPH (slovom: tisic patdesiat celych eur bez DPH) mesacne.

Celkova cena za sluzby $pecifikované v ¢lanku II. tejto Zmluvy za celil dobu trvania Zmluvy
nepresiahne sumu vo vyske 12600 EUR bez DPH (slovom: dvanast'tisic Sest’sto celych eur bez
DPH).

Odplata vo vyske podl'a bodu 2. tohto ¢lanku Zmluvy bude Poskytovatel'ovi uhradena
prevodnym prikazom na ucet uvedeny clanku I. tejto Zmluvy, na zdklade Poskytovatelom
vystavenych mesacnych faktir, a to v lehote splatnosti tridsat’ (30) dni odo dia jej
dorucenia Objednavatel'ovi.

Poskytovatel' je povinny vystavit' faktiru za poskytnutie sluzby najneskor do piateho
(5.) pracovného dna v mesiaci, nasledujuceho po dni poskytnutia sluzby podl'a tejto Zmluvy.
Objednavatel podl'a zékona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni, suhlasi
s tym, ze Poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické faktiry za poskytované sluzby vo formate
PDF prostrednictvom elektronickej poSty na e-mailova adresu Objednavatela:
faktury@fnnitra.sk teda elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktury
v listinnej forme a obsahuje vSetky nalezitosti stanovené zakonom. V pripade, Ze faktara
nebude obsahovat’ vSetky riadne nalezitosti, Objednavatel’ je opravneny vratit' fakturu
Poskytovatel'ovi pred dnom splatnosti bez zaplatenia na doplnenie a/alebo opravu. Nova
lehota splatnosti takejto faktury zacne plynit az po doruceni doplnenej a/alebo opravene;j
faktary Objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze svoje vzajomné pohl'adavky nepostipia (ani s nimi nebuda
inak obchodovat) tretej strane bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej
strany. Pisomny sthlas Objednavatel'a je podmieneny predchddzajiicim pisomnym suhlasom
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky, inak je tento sihlas neplatny. Pre vylucenie
akychkol'vek pochybnosti postupenie pohl'adavky bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
druhej zmluvnej strany spdsobuje neplatnost’ takéhoto ukonu.

Clanok V.
DOBA TRVANIA ZMLUVY A ZANIK ZMLUVY
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu — 12 mesiacov odo diia uc¢innosti zmluvy.
Tato zmluva zanika:
2.1. uplynutim doby uvedenej v bode 1. tohto ¢lanku Zmluvy,
2.2. pisomnou dohodou zmluvnych stran,



2.3. vypoved'ou s vypovednou lehotou jeden (1) mesiac, ktora zacina plynut od prvého dia
mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane na adresu uvedent v
clanku [. Zmluvy.

Zmluvné strany s opravnené od tejto Zmluvy odstupit’ v pripade, Zze druha zmluvna strana

porusi niektora z povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy. Odstupenie od Zmluvy je ucinné

momentom preukazatel'ného dorucenia jeho pisomného vyhotovenia druhej zmluvnej strane
na adresu uvedenu v ¢lanku I. tejto Zmluvy.

Clanok VL.
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel sa zavdzuje poskytnut Poskytovatelovi vSetku potrebnu sucinnost,
predovsetkym poskytnut’ vSetky informacie a vykonat’ vSetky opatrenia, ktoré st potrebné
pre Poskytovatel’a pre riadne plnenie Zmluvy.

Poskytovatel je pri vykonavani svojej funkcie MKB povinny a zodpovedny za plnenie tlloh
vyplyvajicich mu z tejto zmluvy , riadit’ sa pokynmi Objednavatela v takej odbornosti
a kvalite, aby to zodpovedalo poziadavkam Objednavatel'a a ustanoveniam zakona C.
69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti vratane vsSetkych vykonavacich predpisov
vztahujlcich sa na zdkon o kybernetickej bezpecnosti.

Objednavatel’ zabezpeci, aby bol Poskytovatel, vykonavajici funkciu MKB, riadnym
sposobom a vcas zapojeny do vSetkych zalezitosti, ktoré stivisia so systémom riadenia
kybernetickej bezpecnosti.

Objednavatel’ sa zavézuje umoznit' Poskytovatelovi pristup k aktivam informaénych
systémov Objednavatel’a, ktorymi si automatizované i neautomatizované prostriedky, ktoré
pouziva na zabezpecenie prevadzky informacnych systémov v rozsahu, ktory je nevyhnutne
potrebny na splnenie ucelu tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je povinny v pripade udalosti (kybernetického bezpecnostného incidentu),
ktorej nasledkom je, alebo na zaklade ktorej bezprostredne hrozi najma:

5.1. strata dovernosti idajov, znicenie tdajov, alebo naruSenie integrity systému,
5.2. obmedzenie alebo odmietnutie dostupnosti zakladnej sluzby alebo digitalnej sluzby,

5.3. vysoké pravdepodobnost' kompromitacie ¢innosti zakladnej sluzby alebo digitalne;j
sluzby,

5.4. ohrozenie bezpecnosti informacii,
bezodkladne tuto skuto¢nost' oznamit’ Poskytovatel'ovi.

Objednavatel’ bude bezodkladne informovat' MKB o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole
zo strany kontrolné¢ho uradu (d'alej len ,,kontrola®) s uvedenim najmé predmetu a ucelu
kontroly a bude ho bezodkladne preukazatel'ne informovat' o prijati akejkol'vek pisomnosti
zo strany uradu ¢i kontrolného orgéanu.

Objednavatel’ sa zavizuje, Ze bez vedomia a bez preukazatelného suhlasu MKB vo veciach

informacnej a kybernetickej bezpecnosti:

7.1. nepoda ziadne pisomné stanovisko Narodnému bezpecnostnému uradu ani
kontrolnému orgéanu s vynimkou, ak napriek doziadaniu adresovanému MKB sa tento
k doziadaniu nevyjadri v urcenej lehote nie kratsej ako desat’ (10) pracovnych dni,

7.2. pred potvrdenim terminu kontroly, t. j. predtym, ako uradu ¢i kontrolnému organu zasle
potvrdenie o sthlase s oznamenym terminom kontroly, si tento termin preveri u
Poskytovatela s ohl'adom na mozni koliziu terminu kontroly s aktivitami
Poskytovatela, inak Objednavatel’ nenesie zodpovednost' za nepritomnost' Poskytovatel’a
pocas kontroly s nim vopred neodsthlasenom termine,

7.3. neuhradi ani neuzné pokutu ¢i akukol'vek inu sankciu udelent zo strany kontrolné¢ho
uradu, lebo by tym zmaril pripadné podanie namietok alebo odvolanie voci
rozhodnutiu o udeleni pokuty/sankcie, resp. moznost' vyjadrit' sa k protokolu ¢i zaznamu
o kontrole,
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7.4. nepoveri svojim zastupovanim tretiu stranu, ktora bude opravnena konat’ bez vedomia
a bez povinnej su¢innosti Poskytovatel'a.

Poskytovatel sa zavézuje uskutoctiovat’ plnenie svojich zmluvnych povinnosti s odbornou
starostlivostou, v sulade so Zmluvou a vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a normami.

Poskytovatel’ pri vykonavani funkcie MKB v procese riadenia kybernetickej bezpec¢nosti
zohl'adnuje hrozby a rizikd pre bezpeCnostni stratégiu a na jej zaklade prijatych
bezpecnostnych politik kybernetickej bezpecnosti a implementaciou bezpecnostnych opatreni
riadi vykon Standardizovanych bezpecnostnych procesov, ktorym su priebezne oSetrované
rizika a hrozby.

Poskytovatel’ pri vykonavani funkcie MKB zodpoveda priamo Statutarovi Objednavatela.
Objednavatel zabezpeci, aby Poskytovatel pri vykonavani funkcie MKB v suvislosti s plnenim
tychto uloh nedostaval Zziadne pokyny od tretich osdb alebo inych zamestnancov
Objednavatel’a, s vynimkou na to opravnenej osoby, ktorou je pre ucel tejto Zmluvy:

Vykon ¢innosti MKB je v zmysle tejto zmluvy dojednany v rozsahu uvedenom v sutaznych
podkladoch. Vykon Cinnosti bude vykonavany v sidle Objednavatel'a a pokial' to povaha
plnenia tejto Zmluvy umoznuje, je Poskytovatel’ opravneny poskytovat' sluzbu aj vzdialenym
pristupom cez zabezpecené pripojenie zriadené Objednavatelom a v sulade s jeho pokynmi.
V pripade vykonu c¢innosti u Objednavatela, ¢as vykonu ¢innosti MKB ur¢i a oznami
Poskytovatel’ vopred zodpovedajicou formou (e-mail, telefonicky). Tym samozrejme nie je
dotknuta moznost' vzajomne sa dohodnut' na inom termine.

Clanok VII.
KYBERNETICKA BEZPECNOST

Objednavatel’ je podla § 3 pism. m) zakona ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti
aozmene adoplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,ziakon
o kybernetickej bezpe¢nosti” ) prevadzkovatel'om zakladnej sluzby podla § 3 pism. 1) zdkona
o kybernetickej bezpecnosti. Uzatvorenim tejto zmluvy Poskytovatel berie na vedomie, Ze
uzatvara tito zmluvu so subjektom, ktory je zaradeny do zoznamu zakladnych sluzieb a jej
prevadzkovatela do registra prevadzkovatel'ov zakladnych sluzieb.

Objednavatel’ a Poskytovatel sa dohodli, Ze po€as ucinnosti tejto zmluvy sa bude Poskytovatel
riadit' pokynmi Objednavatel'a v oblasti kybernetickej bezpecnosti a plnit’ predmet zmluvy v
sulade s nimi. Tieto pokyny nemdzu byt' Poskytovatel'ovi prekazkou v plneni predmetu tejto
zmluvy ani nesmu spdsobit dodatocné naklady na strane Poskytovatela nad ramec ceny
dojednanej v zmluve. Pokyny Objednavatel’a a bezpecnostné opatrenia stanovi Objednavatel’ v
sulade s § 20 ods. 3 pism. d) ZoKB minimalne v rozsahu § 8 ods. 2 Vyhlasky Narodného
bezpecnostného uradu €. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni,
obsah a §trukttira bezpecnostnej dokumentécie a rozsah vSeobecnych bezpecnostnych opatreni.
Poskytovatel’ sa zavizuje odovzdat' Objednavatelovi, bez zbytocného odkladu po uzavreti
tejto Zmluvy, zoznam osob, ktoré sa budi podiel’at’ na plneni predmetu zmluvy. V zozname
budi 0znagené osoby v rozsahu: meno a priezvisko, pracovné zaradenie. Cas a rozsah pristupu
0s0b do neverejnych priestorov Objednavatela sa upravi pisomne zapisom, potvrdenym
opravnenou osobou Objednavatela.

Vsetky osoby podiel'ajuce sa na plneni predmetu zmluvy, uvedené v odovzdanych zoznamoch
Objednavatelovi, podpisuju vyjadrenie o zachovavani mlcanlivosti podl'a § 12 ods. 1 ZoKB.
Poskytovatel sa zavézuje dodrziavat' minimalne bezpecnostné opatrenia v zmysle vyhlasky
¢. 362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktira
bezpecnostnej dokumenticie a rozsah vseobecnych bezpecnostych opatreni najmé pre
oblast’ podl'a § 20 ods. 3 pism. d), g) az i), k) a m) ZoKB.

Pristup do infrastruktiry Objednavatel’a musi byt' zabezpeceny cez VPN tunel - OpenVPN
alebo pristup cez SSL VPN; aplikaciu OpenVPN a jej inStalaciu zabezpeci Objednavatel’.

Po nainsStalovani aplikacie OpenVPN Poskytovatel’ obdrzi od Objednavatela certifikat,
ktory po naimportovani do aplikacie spolo¢ne s obdrzanym pouzivatel'skym pristupom
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zabezpeci pripojenie k vypoctovému prostriedku Objednavatela, pre umoznenie plnenia
predmetu zmluvy.

Pristupové konto s pridelenym heslom pre Poskytovatela je generované zodpovednym
zamestnancom IT oddelenia Objednavatel’a pri dodrzani vsetkych pravidiel stanovenych pre
bezpecné heslo: dizka hesla musi mat’ miniméalne osem znakov, nesmu byt' pouzité bezné
slova, vyzaduje sa pouZzitie malych aj vel'kych pismen, Cisiel i Specidlnych znakov, nesmu byt'
pouzit¢ mena alebo uZzivateI'ské mend, nesmu sa zapisovat' resp. evidovat' mimo
bezpecnostnu dokumentaciu.

Pri zmene formy pristupu do infrastruktiry Objednavatela bude o nej Poskytovatel
informovany v dostato¢nom ¢asovom predstihu s dodanymi novymi prihlasovacimitidajmi.
Pri podozreni na vznik bezpecnostného incidentu na strane Poskytovatela v suvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy v stlade s vyhlaskou ¢. 165/2018 Z. z., ktorou sa urcuju
identifikac¢né kritéria pre jednotlivé kategorie zdvaznych kybernetickych bezpecnostnych
incidentov a podrobnosti hlasenia kybernetickych bezpecnostnych incidentov, je
Poskytovatel’ povinny o tejto skuto¢nosti obratom informovat’ zodpovedného zamestnanca
Objednavatela a podniknut' vSetky dostupné kroky k eliminovaniu negativnych doésledkov
tohto incidentu.

Clanok VIIL
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Poskytovatel’ pri plneni Zmluvy je opravneny vykonavat iba také operaacie, ktoré su
nevyhnutné na splnenie predmetu Zmluvy. Poskytovatel’ nie je opravneny spracuvat
osobné uudaje Objedndvatela, ku ktorym =ziska pristup za ucelom plnenia predmetu
Zmluvy. Pristup a jeho rozsah v ramci plnenia predmetu Zmluvy ur¢i Objednavatel.
Poskytovatel' vyhlasuje, ze prijal a bude neustdle prijimat primerané organizacée,
technické a personalne bezpecnostné opatrenia, ktorymi je a bude nepretrzite zabezpecena
bezpecnost osobnych udajov v informacnych systémoch Objednavatela, ku ktorym ma
v ramci ¢innosti spojenych s plnenim predmetu tejto Zmluvy pristup, a to v sulade s ¢lankom
32 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d'alej len ,,GDPR"),
resp. § 39 zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len ,,zdkon o ochrane osobnych
udajov*).

Poskytovatel' vyhlasuje, ze bude pri plneni predmetu Zmluvy postupovat’ tak, aby
nedoslo k poruseniu zakladnych prav a slobdd dotknutych oséb, teda 0s6b ku ktorym ma
Poskytovatel’ v ramci plnenia Zmluvy pristup.

Poskytovatel’ vyhlasuje, ze umozni pristup do informacnych syst¢émov Objednavatela
len opravnenym osobam a to zamestnancom Poskytovatel’a, ktori sa budl podiel’at’ na
plneni predmetu zmluvy v zmysle ¢. VII bod 3 zmluvy a iba v rozsahu nevyhnutnom na
zabezpecenie plnenia predmetu Zmluvy.

Poskytovate vyhlasuje, Ze poucil a zaviazal opravnené osoby, ktorym umoznil pristup do
informacnych systémov Objednavatela, o ich povinnosti zachovavat’ mlcanlivost’ podl'a §
79 zakona o ochrane osobnych tidajov a o vSetkych informéciach ziskanych z informac¢nych
systémov Objednavatel’a suvisiacich s plnenim predmetu Zmluvy. Poskytovatel’ sa zavidzuje
prijat a prijimat opatrenia za ¢elom splnenia tychto povinnosti. Zoznam opravnenych osob
tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ je povinny poskytnut Objednavatelovi vSetky informacie potrebné na
preukazanie splnenia povinnosti a poskytnut' stcinnost, ak bude v suvislosti so
spracuvanim osobnych udajov Objednavatel'a zahajena kontrola zo strany Uradu pre
ochranu osobnych udajov alebo v pripade kontroly plnenia povinnosti Poskytovatela
poverenym zamestnancom Objednavatela.

Poskytovatel' je povinny chranit’ osobné udaje pred ich poskodenim, znicenim, stratou,
zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim ako
aj pred akymikol'vek inymi nepripustnymi sposobmi spracuvania (d'alej len ,,PoruSenie
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10.

11.

12.

ochrany osobnych udajov*). Poskytovatel’ berie do ivahy najmé pouzite'né technickeé
prostriedky, dovernost’ a doblezitost’ spracuvanych osobnych tudajov, ako aj rozsah
moznych rizik, ktoré st spdsobilé narusit’ bezpecnost’ alebo funkénost’ informacnych
systémov Objednavatel’a.
Poskytovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat Objednavatel’a, ak ma zato,
ze sa pokynmi Objednavatel'a porusuje GDPR alebo zakon o ochrane osobnych tdajov.
V pripade vzniku porusenia ochrany osobnych fidajov na strane Poskytovatel’a je tento
povinny informovat’ Objednavatela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o poruseni
dozvedel.
Pred vykondvanim jednotlivych ¢innosti, tvoriacich predmet Zmluvy, trefou osobou,
Poskytovatel’ je povinny pisomne predlozit Objednavatelovi na schvalenie kazdého
subdodavatela, ktory by mal realizovat pre Objednavatela Cast’ plnenia podla tejto
Zmluvy. Ak poskytovatel’ alebo jeho subdodavatelia svojim neodbornym konanim alebo
hrubym porusenim legislativy sposobia Skodu Objednavatel'ovi alebo inym subjektom je
Poskytovatel' povinny bez zbyto¢ného odkladu Skodu odstranit’ a nahradit’ vzniknuté
nasledky skody.
Poskytovatel pri prenasani osobnych tdajov zodpoveda za kontinuitu, celistvost’ a spravnost’
prenesenych osobnych udajov a to v rozsahu technickych rieSeni nim dodanych
systémov, ale nezodpovedd =za stav a pristup k systémom, ktoré st zdrojom
prenaSanych udajov. Poskytovatel’ zodpoveda za skodu sposobent v stuvislosti s ochranou
osobnych udajov, len ak nesplnil svoje povinnosti v stilade s GDPR, zdkonom o ochrane
osobnych udajov a touto Zmluvou.
Informéacia o spractuvani osobnych tidajov dotknutych oso6b Poskytovatel'a Objednavatel'om
sluzi pre ucely:
12.1. wuzatvarania zmlav,
12.2. vykonu ¢innosti Poskytovatel’a v priestoroch Objednavatela,
12.3. evidencie o0sob Poskytovatel'a nachadzajucich sa na pracoviskach Objednavatela je
zverejnena na www.fnnitra.sk v sekcii ,,Ochrana osobnych udajov - GDPR".

Clanok IX.
ZODPOVEDNOST ZA SKODU A VADY DIELA

Zmluvné strany sa zavdzuju vynalozit' maximalne usilie a odbornu starostlivost na
predchédzanie vzniku $kod a zniZenie ich rozsahu, zabezpecit' preventivne opatrenia,
kvalifikovanu suc¢innost’ vo vzt'ahu k povinnosti predchadzat $kodam, obmedzeniu ich
rozsahu, zakrocovaciu povinnost pri hroziacej Skode, opatrenia na odvratenie alebo
zmiernenie Skody, zabezpecit'a kontrolovat riadne plnenie svojich povinnosti vyplyvajacich
z tejto Zmluvy.

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze funkcia MKB bude vykonavana v stlade s prisluSnymi
pravnymi predpismi, normami a pokynmi Objednavatel’a a touto Zmluvou, inak zodpoveda
za Skodu, ktora tym Objednavatelovi vznikne, vratane finan¢nych strat, ktoré vzniknu
Objednavatelovi.

Poskytovatel' pri vykonavani funkcie MKB nezodpoveda za ziadnu Skodu, resp. za iné
negativne dosledky z toho vyplyvajlice a/alebo pripadné sankcie s tym spojené ak:

3.1. Objednavatel porusil vo vzt'ahu k MKB povinnost’ riadnej a v€asnej sucinnosti,

3.2. Objednavatel napriek pisomnému oznameniu od MKB neprijal v tomto pisomnom
oznameni navrhované opatrenia na useku kybernetickej bezpecnosti, resp. neodstranil
v tomto pisomnom ozndmeni MKB pomenované nedostatky, alebo nesplnil povinnost’
vyplyvajucu mu z predpisov o kybernetickej bezpecnosti,

3.3. Objednavatel nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i stanovisko, ktoré
v jeho mene vypracoval Poskytovatel’ s ciel'om zrusit' rozhodnutie o pokute/ sankcii
a/alebo s cielom napadnut’ opravnenost’ ¢i vysku udelenej pokuty/sankcie zo strany
kontrolného organu,

3.4. Objednavatel porusi niektort z povinnosti uvedenych v ¢lanku VI. tejto Zmluvy.



Objednavatel je povinny oznamit’ Poskytovatel'ovi bezodkladne vady diela kedykol'vek kedy sa
o nich dozvie. Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Poskytovatel’a bezplatné odstranenie
vady plnenia alebo jeho Casti. Zmluvné strany sa zavézuju potvrdit’ vady v zapisnici o odstraneni
vady podpisanej oboma zmluvnymi stranami, v ktorej uvedil predmet vady, sposob a ¢as jej
odstranenia. Poskytovatel’ sa zavézuje odstranit' reklamované vady plnenia na svoje naklady
najneskor do tridsiatich (30) dni odo dia spisania zapisnice, ak nie je v zapisnici s prihliadnutim
na okolnosti predmetu vady dohodnuta ina lehota. V pripade, ak ned6jde k odstraneniu vady
v lehote uvedenej v zapisnici, najneskor vSak do 30 dni vznika Objednavatel'ovi narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05%, zo zmluvnej odmeny za kazdy deit omeskania.

V pripade ak je Objednavatel v omeskani s dohodnutym terminom platieb, je Poskytovatel
opravneny uplatnit’ si irok z omeskania vo vySke podl'a ustanoveni § 369 ods. 2 zédkona ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich zmien a doplneni v spojeni s §1 ods. 1
nariadenia vlady ¢. 21/2013 Z.z., ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia Obchodného
zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade omeskania Poskytovatela pri plneni svojich
zévizkov vyplyvajicich z predmetu tejto Zmluvy v dohodnutom termine z dévodu na strane
Poskytovatel'a, ma Objednavatel’ pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% zo
zmluvnej odmeny podl'a bodu 3. ¢lanku IV. tejto Zmluvy za kazdy i zacaty deti omeskania.
Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika pravo na nadhradu skody.

Clanok X.
ODOVZDANIE A PREVZATIE PREDMETU PLNENIA

Poskytovatel' vyzve Objednavatel'a na prevzatie vypracovanej a aktualizovanej bezpecnostne;j
stratégie a bezpecnostnych opatreni, internych riadiacich aktov, ktoré mu odovzda v termine po
vzajomnej dohode v jednom vyhotoveni v sidle Objednavatel'a. O prevzati predmetu plnenia
zmluvné strany spisu protokol o prevzati.

Clanok XI.
AUTORSKE PRAVA

Vo vztahu k zmluvnému plneniu zmluvné strany potvrdzuju, Ze bezpecnostna stratégia
kybernetickej bezpecnosti a bezpecnostné opatrenia (sada smernic a dokumentov), ktoré buda
vytvorené pocas poskytovania sluzby podla predpisov o kybernetickej bezpecnosti (d'alej len
»dielo®), je predmetom ochrany podla zakona c. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,autorsky zakon®).

Poskytovatel’ tymto poskytuje Objednavatel'ovi podl'a § 65 a nasl. autorského zakona ¢asovo
neobmedzenu licenciu na pouzitie diela, v rozsahu potrebnom na plnenie povinnosti
Objednavatela vyplyvajicich z predpisov o kybernetickej bezpecnosti. Licencia sa
Objednavatelovi udel'uje bez moznosti udelit’ sublicenciu akejkol'vek tretej osobe

Odmena za poskytnutie suhlasu na pouzitie diela (licencie) Objednavatelovi je zahrnuta v
cene za predmet zmluvy podla tejto zmluvy.

Objednavatel’ sa zavdzuje, zZe nepouzije dielo uvedené v bode 1. tohto ¢lanku Zmluvy ani
jeho cast’, v rozpore s udelenou licenciou a to najmaé, ze nebude:

4.1. dielo a jeho kopie ziadnym spdsobom rozSirovat,

4.2. vyhotovovat’ kopie diela alebo jeho Casti s vynimkou kopii na uradné ucely pre archiv
Objednavatela,

4.3. spracovavat, prekladat, menit’ dielo alebo jeho cast, okrem zmeny diela v pripade
zmeny prislusnych pravnych predpisov, vzt'ahujlcich sa na dielo a zmeny podmienok
na strane Objednavatela.

Clanok XII.



ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobida platnost ditom Jjej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a

ucinnost dfiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a ods. 1 zdkona ¢.

40/1964 Zb. Obciansky zakonnik a § Sa zékona & 211/2000 z. z. 0 slobodnom pristupe k
informéaciam v zneni neskorsich predpisov v Centralnom registri zmlav. Zmluvné strany
so zverejnenim tejto zmluvy suhlasia.

2. Menit alebo dopifat tato Zmluvu

odsthlasenych dodatkov k Zmluve.

VSetky ostatné pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa spravuju prislusnymi

ustanoveniami  Obchodného zikonnika a ostatnymi vieobecne zavéznymi pravnymi
predpismi. '

je mozné len na zaklade pisomnych, vzdjomne

Osobné¢ udaje dotknutych osob sa spracivaji v sulade s NARIADENIM EUROPSKEHO
| PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
| spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruiuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gidajov) a so zdkonom & 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Informacie o spraciivani osobnych
udajov  prevadzkovatefom si  vam plne k dispozicii na webovom sidle
www.osobnyudaj.sk/informovanie, ako aj vo fyzickej podobe v sidle a na vietkych kontaktnych
miestach prevadzkovatela. »
Tato Zmluva je vyhotovena v 3tyroch (4) vyhotoveniach, z ktorych Objednéavatel’ obdrzi
tri (3) vyhotovenia a poskytovatel jedno (1) vyhotovenie. o
Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasuju, Ze si Zmluvu pred jej podp.isorAn preh}gh a ze bola
uzavretda po vzajomnom prejednani, ako prejav ich slobodnej véle, ur€ite, vazne a
zrozumitelne a nie v tiesni, alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Na dpkaz dohod?/ 0
vsetkych ¢lankoch Zmluvy pripojuju zastupcovia oboch zmluvnych strdn svoje vlastnoru¢né
podpisy.

za Objednavatela: za Poskytovatel'a:

V Nitre, dia ..eeeeeeeeeeeeineeeecereeesenes V Bratislave, dia

Faku a

Jratis]

UV 0007 1991, Iv wrn 5K2°2176‘0‘1

............................................

b Sedivy Mgr. Marian Palka
lhiﬁng': .l’omﬂ%J SeleY Konatel’
iadite
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