SUBLICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

Nizsic uvedené strany

IRESOFT SK s.r.o.

s0 sidlom Sladkovigova 861/2, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré mesto 811 06, Slovenska republika,
IC: 55 806 538,

zapisana v obchodnom registri vedenom u Mestského sudu Bratislava 111, vloZka &islo: 173179/B
ktorej menom kona Ing. Jifi I, MBA, konatel

na strane jednej ako poskytovatel’

a

Centrum sociilnych sluzieb Brezovec

s0 sidlom NN I1atalu 2161/3, NN . B M. Slovenska republika,

IC: 17060664,

DIC: 2020562324,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdanitelna osoba)
ktorej menom kond (funkcia): PhDr. N I riaditel'ka

na strane druhej ako nadobidatel’
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uzatvaraj v silade s prisludnymi pravnymi predpismi tito sublicenéni #mluvu:

I. Zakladné ustanovenia

Poskytovatel prehlasuje, Ze s autorom poéitacového programu IS Cygnus. spolotnostou IRESOFT s.r.o., so
sidlom Purkynova 71/99, Kralovo Pole, 612 00 Brno, Ceska republika, IC 26297850, uzavrel licenén zmluvu, na
zaklade ktorej je opravneny poskytnit nadobtdatefovi sublicenciu k programu IS Cygnus v rozsahu tejto zmluvy.

IS Cygnus je program urdeny k pouZitiu ako podpomy softwarovy nistroj pre vedenie agend poskytovatel'ov
socialnych sluzieb. Tento poitatovy program je mozné rozSirit” o dalsiu funk&nost’ prostrednictvom rozsirujicich
modulov, pricom 1S Cygnus a pripadné rozsirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok.
Vieobecna 3pecifikicia funkéného obsahu IS Cygnus ajednotlivych volitelnych rozsirujucich modulov je
obsiahnuta v prilehe ¢. 2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskytovatela poskytnit nadobiidatelovi za podmienck a v rozsahu
stanovenym touto zmluvou pravo na pouzivanie d’alej Specifikovaného poéitatového programu, a to pre csobnil,
resp. internti potrebu nadobudatela (dalej len ,sublicencia®). Nadobudatel sa zaviizuje za poskytnutie sublicencie
platit’ poskytovatelovi d'alej specifikovani dohodnuti odmenu.

I11. Predmet sublicencie

Poskytovatel' tymto poskytuje nadobidatelovi sublicenciu k pouZivaniu poéita¢ového programu IS Cygnus
v rozsahu, ktory je Specifikovany v prilohe & 1 tejto zmluvy; volitelné rozsirujlice moduly si predmetom
sublicencie podla tohto &linku zmluvy len v pripade, ak st v prilohe &. 1 vyslovne uvedené. Pocitatovy program
IS Cygnus apripadné volitelné roziirujice moduly uvedené v prilohe ¢. 1 sa dialcj oznaduji spolotne ako
wpotitatovy program®. Sublicenciou podfa tohto €lanku opraviuje poskytovatel nadobudatel'a pouZivat
poditaovy program pre osobni potrebu nadobudatela, ktorou sa rozumie interné pouZivanie potitacového
programu v stlade s jeho urlenim nadobudateFom a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia
rozmnoZeniny poéitatového programu do pamiti pocitada, jeho zobrazenia a prevadzky v rdmei tohto pocitata

V potitacovom programe bude nadobiidatelovi pristupna uZivatelskd prirutka pre pouzivanie programu
v elektronickej pudobe, ktorii si moZe nadobidatel’ vytlagit'.

Poskytovatel' sa zavdzuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat' nadobidatelovi poradenstvo a konzultacie
tykajiice sa problémov vzniknutych pri pouzivani pocitatoveho programu, jeho nastaveni alebo instalécii (d'ale)
len ,uZzivatePskd podpora®), a to zanechanim odkazu v nastroji  Porad'te mi* v pogitatovom programu,
clektronickou potou na adrese servis@iscyenus.sk alebo zanechanim odkazu na tel. 02 /206 33 216 (Bratislava).
Poskytovatel sa zavizuje odpovedal’ na podnet nadobudatela podla predchadzajiice] vety vidy najneskor
v pracovny defi nasledujici po deruteni podnetu nadobadatela,

Poskytovatel sa zavizuje priebezne vytvérat akmalizagné sibory pocitatovcho programu v nadviznosti na vyveji
pravnych predpisov tak, aby v¥stupy pocitacovcho programu zodpovedali didelu. pre ktory je urleny, a to spravidla
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bez zbytoéného odkladu potom, Co k relevanine] zmene pravnych predpisov dajde; aktualizacné sibory budua d'ale;
vytvarané tiez za Glelom vylepSenia pocitalového programu a oprav jeho chyb. Poskytovatel' bude prijimat’
navrhy k Gprave poditaového programu taktiez od nadobiidatela.

Poskytovatel' sa zavdzuje vykonat' initaldciu a aktivaciu pocitalového programu na uzivatelské stanice (PC)
nadobidatela, nastavenic pocitatového programu podla poziadavick nadobidatela, zaskolenie pracovnikov .
nadobidatel'a a prevod dat nadobudatel’a do pocita¢ového programu (dalej len .,indtalaénd podpora™). Instalacna
podpora bude poskytnuta v priesteroch nadobidatel'a na adrese podla dohody stran, pripadne vzdialene, a to
v termine dohodnutom obidvema zmluvnymi stranami. Prevodom dat podl'a vety prvej sa rozumie prevod dit
nadobiidatela zo sucasného software pouZivaného nadobudatelom do poéitaového programu, pridom
nadobiidatel berie na vedomie, 7e tento prevod nemusi byt v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo Giastocne
mozny a méZe k nemu byt potrebna siinnost’ nadobidatela. Nadobutidatel je povinny poskytnit’ poskytovatel'ovi
k vykonaniu inStalacnej podpory dostatoéni siucinnost, najmd poskytnutim potrebnych informacii o svojom
aktualnom hardvérovom a softvérovom vybaveni a potte pracovnikov, ktori maji byt zaskoleni. Sti¢innost’ podl'a
predechadzajice) vety zahfia tiez zaistenie pritomnosti a suémnosti spraveu siete a poditalového vybavenia
nadobidatela. Na pripadné spracivanie osobnych adajov, ku ktorému hude v savislosti s vvkonavanim instalaénej
podpory podl'a tohto bodu zmluvy dochéadzat', sa pouzijii prisluiné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych udajov
(blizsic v bode 6.6.).

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnat’ nadobidatelovi na jeho vyZiadanie tzv. instalacny balicek sposobom podla
dohody stran, priom tento balitek umozni indtalaciu poéitatového programu samotnym nadobidatelom, k comu
je nadobudatel’ opriavneny len v rozsahu a v silade s touto zmluvou.

II1. Rozsah uZivacich priv (sublicencia)

Poskytovatel’ poskytuje touto zmluvou nadobidatel'ovi opravnenie na pouzivanie poéitacového programu na dobu
trvania tejto zmluvy, pricom prvym dnom trvania sublicencie je den aktivacie poéitalového programu,
Nadobudatel je opravneny pouzivat pocitacovy program pre vedenie sveojej agendy ako poskytovatela socialnych
sluzieh, ato len vo vazt'ahu k poskytovaniu socidlnych sluzich v zariadeni alebo zariadeniach na adresach
Specifikovanych v prilohe c. 1 tgjio zmluvy. Nadobudatel berie na vedomie, Zze pocitacovy program je nbmedzeny
poctom spracovavanych zaznamaov, pricom toto obmedzenie je uvedené v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Nadobudatel
je opravneny nainstalovat’ si po¢itacovy program na Fubovolny pocet uzivatel'skych stanic (PC) a pouzivat ho, pri
splneni technickych podmienok ipecifikovanych v prilohe €. 2 tejto zmluvy, z l'ubovelného miesta.

V sitllade so znenim predchadzajiceho bodu tohto Elanku nie je nadobudatel’ opravneny pouzit’ poitacovy program
inym spasobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bade 2.1, tejto zmluvy a v predchadzajicom bode tohto
tlanku zmluvy.

Nadobudatel nie je opravneny udelovat’ k poéitatovému programu sublicencin tretim esobam ani im inym
spésobom poskytovat” poéitatovy program alebo priva k nemu &i pristup k nemu. Nadobudatel dalej nie je
opravneny pouZzit’ pocitacovy program pre iné zariadenie nez je zariadenie podPa prilohy é. 1 tejto zmluvy, 1.
najmi ho pouzit' v inom zariadeni ¢i pre evidenciu agend iného zariadenia.

V pripade, ze nadobidatel porusi akikol'vek z povinnosti podl'a predchadzajiceho bodu, zavizuje sa za kazdé
jednotlivé porusenie uhradit” poskytovatelovi zmluvn( pokutu vo vyske desafnasobku mesacnej odmeny za
poskytnutie opravnenia nadobudatel'a na pouZivanie poéitatovéhe programu podl'a tejto zmluvy (1. desatnasabku
celkovej mesatnej odmeny, ktorti je nadobidatel’ povinny poskytovatelovi podl'a prilohy & 1 na zéklade tejto
zmluvy hradit’), a to v lehote do 15 dni odo dia, kedy bude poskytovatelom vyzvany k jej thrade.

1V. Odmena poskytovatel’a

Strany sa dohedli, Zc opravnenic nadobuadatel'a na pouzivanie pocitatového programu na zéklade tejto zmluvy sa
poskytuje iplatne, a to za odmenu vo vvike specifikovanej v prilohe . 1 tejto zmluvy. V takto stanovencj odmene
je zahrnuta cena uzivatel'skej prirucky, cena za uZivatel'ski podporu, cena za tvorbu aktualizaénych suborov,
vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadohidatel sa zaviizuje uhradit’ poskytovatelovi tiez
odmenu za inStalaénd podporu podla tejto zmluvy vo vy3ke uréenej pred vykonanim instalaénej podpory
samostatnou e-mailovou € pisomnou dohodou zmluvnych stran. K odmene bude vzdy tétovana dan z pridanej
hodnoty (DPH) podla platnych pravnych predpisov. Pokial nadobadatel nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy
osabou registrovanou k DPH resp. platitelom DPH a v budiacnosti sa takouto osobou stane, je povinny bez
zbytoéného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ poskytovatel'a a zirovefi mu pisomne ozniamit’ dest, ku
ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPIL: v opaénom pripade nesie zodpovednost' za §kodu, ktord porugenim
tejto povinnosti poskytovatel'ovi vznikne.

Odmena poskytovatela bude hradena spisobom Specifikovanym v prilohe € 1 tejlo zmluvy, a to na ziklade
dafiovych dokladov vystavovanych poskytovatel'om so splatnost'ou strnast’ dni odo diia vystavenia. Nadobudatel
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vyslovne suhlasi so zasielanim vietkvch poskytovatel'om vystavenych danovych dokladov v elektronickej podobe,
a to e-mailom na e-mailovu adresu nadobudatel'a uvedena v prilohe €. 3 tejlo zmluvy. Pripadni zmenu tdajov
uvedenych v prilohe €. 3 je nadobudatel povinny oznamit’ poskytovatel'ovi pisomne (aspoi elcktronickou formou),
pri¢om zmena sa povazuje voéi poskytovatel'ovi za ué¢innii odo dna, kedy tento zasle nadobudatel'ovi na novy
kontaktny e-mail potvrdenie e doruéeni prislusnej zmeny. Dafiovy doklad sa povazuje za doruéeny vzdy diiom
jeho odoslania na kontaktny e-mail nadobudatel'a uvedeny v prilohe &. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e- -
mail oznameny poskytovatel'ovi neskar postupom padla predchadzajieej vety.

V. Ziruka za vady

Poskytovatel’ tymto prebera zavizok, ze pocitacovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok
d’alej uvedenych technicky spésobily k uzivaniu v stlade s touto zmluvou a s dedavanou dokumentéciou (dalej
iba ,zaruka*). Vystupy poéitacového programu viak maji len podporny, nie zavizny charakter. Nadobudatel je
povinny si spravnost vystupov aich silad s prislugénymi predpismi skontrolovat, Za pouZitic vystupov
poéitatového programu, vratane ddsledkov takéhoto pouZitia, zodpovedad nadobiidatel. Poskytovatel’ neprebera

zodpovednost’ za plnenie povinnosti, ktoré sa vzt'ahuji na nadobiidatela, a ku ktorych plneniu méze byt
pocitaéovy program podpornym nastrojom.

Zaruka poskylnuta poskytovatelom podla predchadzajiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy
pocitatovy program nie je prevadzkovany v silade s odporucenim poskytovatel'a, najmi na (éely, na ktoré nebol
vytvoreny, v rozpore s uZivatel'skou priruckon alcho je prevadzkavany spolu s programami inveh vyrobeov, ktoré
maiu mmemoznit’ bezchyvbny chod poéitatového programu alebo potitaca. f)a]ej sa tento zaviizok poskvtovatel'a
nevztahuje na pripady, kedy je funkénost’ po¢itafového programu alebo pouzitel'nost’ jeho vystupov obmedzena
¢i vylugena v dasledku zmien individualneho uZivatel'ského nastavenia poCitacového programu vykonanych
nadobtidatelom alebo podl'a pokynu nadobiidatel'a, alebo ked je pocitaovy program pouzivany na chybne
nakonfigurovanom pocitaci alebo na chybne nakonfigurovanej poCitacovej sieti. Zaruka sa dalej nevztahuje na
pripady, kedy nadobudatel’ vykonal zasah do suborov potitacového programu.

V pripade, ak sa v pocitatovom programe vyskytni vady kryté zarukou pedla tohto ¢lanku zmluvy (d'alej tiez len
sincident™), je nadobudatel povinny tento incident paskytovatel'ovi bezodkladne aznamit’ spasobom podi'a ¢lanku
IL. bodu 2.3. tejto zmluvy, pricom takéto oznamenie musi obsahovat’:

- popis prejavoy incidentu,

- popis Einnosti nadobidatela, ktord predchadzala vzniku incidentu,

- text chybového hlasenia (ak bolo takéto hlasenie nadobiidatelovi zobrazené).

Poskytovatel sa zavizuje zahdjit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu (zahajit' rie3enie incidentu) a potvrdit’
tito skutocnost’ nadobiidatelovi v ¢o najkratSej moZnej dobe, najneskdr vsak nasledujici pracovny den.

Poskytovatel' sa potom incident zavizuje vyriesit’ (odstranit’ vadu) vidy v technicky najkrat$ej moinej lehote
s ohladom na povahu incidentu. Incident riesi poskytovatel spésobom podla viastnéhe uvaZenia, priéom
nadebidartel je povinny poskytnit” mu vietku potrebnii stiéinnost’.

V1. Ostatné dojednania

Nadobadatel’ nesie vietku zodpovednost' za pripadni Skodu spdsobent pouZivanim pocitatového programu,
najmi za Skodu vzniknutd chybnou obsluhou poéitatového programu alebo jeho indtaliciou v nevhodnom
prostredi. Nadobudatel’ d'alej nesie vietku zodpovednost za pripadnd $kodu vzniknutd jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobdm v ddsledku uzivania pocita¢ového programu (predovsetkym napriklad uZivanim poéita¢ového
programu nad ramec jeho uréenia) alebo v désledku nemoZnosti uZivania poéitatového programu, alebo za
akikol'vek skodu vzniknuti v suvislosti s tym.

Poskytovatel' je opravneny zbierat $tatistické (daje tykajice sa vyuzitia pocitatového programu a jednotlivych
agend v ramei neho, a to za acelom zvydenia kvality pocitacového programu, Poskytovatel vyhlasuje, Ze pri tomto
zbere nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych tdajov,

Nadobidatel” dalej berie na vedomie, Ze k funkCnosti poCitacoveho programu musia uZivatel'ské stanice (PC)
splnat’ poziadavky specifikované v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze ak bude pocitacovy program pouzivat’ na spracovanie osobnych dajov (so
$pecialnym dérazom na osobitné kategorie osobnych udajov), bude ako prevadzkovatel” spracivania osobnych
udajov povinny tieto idaje zabezpedit pred neopravnenym alebo ndhodny'm pristupom. V stlade s touto zdkonnou
povinnostou nadobiidatela sa poskytovatel” tymio zavizuje zachovavat micanlivost’ vo vetahu ko vietkym
osobnym udajom spracovavanym pocitadovym programom, s ktorymi sa pri &éinnostiach vykonavanych na zaklade
tejto zmluvy alebo v savislosti s nou zoznami. Povinnost milcanlivesti sa vztahuje tiez na pracovnikov
poskytovatel'a a trvd aj po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZeného touto zmluvou.
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Nadobudatel” berie na vedomie, ze po€itaovy program nie je uréeny k vedeniu zdravotnickej dekumentécie len
v elektronicke] podobe apreto je vidy povinny vychddzat len zdajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade, Ze tito povinnost' nadobudatel’ porusi, nenesiec poskytovatel’ Ziadnu
zodpovednost’ za akékol'vek nédsledky, ktoré v désledku tohto porugenia alebo v sivislosti s nim vzniknu.

PouZivanie pocitatového programu je spravidla spojené so spractvanim roznych osobnych udajov klientov
nadobidatela. Vzhl'adom k tomu, Ze poéitaSovy program je initalovany a prevadzkovany u nadobidatela a na
jeho vlastnej infradtruktire, nevvstupuje poskytovatel' (s vynimkou uréitych situdcii) vo vatahu k esobnym
idajom spracivanym potiméovym programom zisadne v pozicii sprostredkovatela. KedZe ma poskytovatel
zaujem na tom, aby bola pri pouZivani po&itadového programu zaistena najvy3sia micra ochrany osobnych tidajov
tymto programom spractivanym, dohodli sa zmluvné strany na tom, Ze v sivislosti s touto sublicentnou zmluvou
spolu uzatvoria tiez zmluvu o spoluprici pri ochrane osobnych tidajov a o spraciivani osobnych tdajov (v
tejto zmluve tieZ len ,zmluva o ochrane psobnych ddajov®). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych udajov
pritom je:

- (prava vzajomnych priv a povinnosti zmluvnych stran stvisiacich so spractvanim osobnych Gdajov
nadobiidatel'om vScobecne pri pouZivani poéitatového programu; a si¢asne

- aprava vzdgjomnych prav a povinnosti zmluvnych stran suvisiacich so Specifickymi operdciami spracivania,
ku ktorvm pri pouzivani poéitatového programu nadobidatefom vynimoéne ticZz moze zjeho iniciativy
dochadzal’, a pri ktorych sa peskytovatel’ padiel’a aj na vlastnom spraciivani esobnych dajov, tzn. vystupuje
v pozicii sprostredkovatela.

Ochrana csobnych tdajov sa riadi samostatnou zmluvou.

Nadobudatel” a poskytovatel sa dalej dohodli na tom, Ze poskytovatel bude v priebehu doby trvania tcjto zmluvy
opravneny prostrednictvom informaéného panelu v klientskej aplikicii (d'alej len Jinformaény panel”) oslovovat
pracovnikov nadobidatel'a — fyzické osoby, ktoré z poverenia nadobudatela prisluiny po€itacovy program
pouzivaji, konkrétne sa jedna predovietkym o zamestnancev nadobidatela, ale tiez o dalSich uzivatel'ov daného
poéitaovéha programu, ktoré sii s nadobtdatel'om v inom neZ pracovnepriavnom vztahu (dlalej spoloéne len
.uzivatelia programu®). Nadobtdatel' berie na vedomie a vyslovne sihlasi s tvm, Ze poskytovatel bude podla
svajho vlastného uvazenia oslovovat prostrednictvom  informacného panelu (tzn. formou zasielania
elektronickych sprav do schranky patriacej prislusnému uzivatel'ovi programu, ktora je neoddelitelnou siifast'ou
poéitatového programu) jednotlivych uzivatel'ov programu, a to najma za d’alej stanovenymi icelmi:

a) v ramecitzv. onboardingu (tzn. procesu zau€ovania novych uzivatelov programu) tymto zasielat' rézne navody
a pripamienky potrebné predovietkym k riadnemu pouzivaniu po¢italoveho programu;

b) k ulahéeniu ¢i zefektivneniu pouzivania pocitacového programu, zasielaniu noviniek a tipov k poéitatovému
programu;

¢) kulahéeniu a zefektivneniu komunikdcie medzi poskytovatefom a jednotlivymi uzivateI'mi programu
(nadobudateFom) s tym, Ze nadobudatel tymto rovnako suhlasi s pripadnym zriadenim interného chatu medzi
tymito stranami, ktorého uéelom by predovietkym bolo poskytovanie uZivatel'skej podpory zo strany
poskytovatel'a;

d) k priamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodnych ozndmeni sivisiacich s produktami a sluZzbami
poskytovalel'a.

V sivislosti s popisanym oslovovanim jednotlivych uZivatelov programu bude poskytovatel vo vztahu k tymto
osobam spracivat informécie o vyuzivani poéita¢ového programu, informicic o nastavenych pristupovych
pravach v systéme apod,

K zasielaniu sprav zo strany poskytovatela v zmysle tohto bodu zmluvy dochadza bud’ na ziklade vyslovnej

poziadavky prislusnych uzivatel'ov programu, alebo na ziklade nastavenia opravneni, prip. na ziklade preferencii
oznameni, tzn., Ze uZivatel' programu si sam zvoli, Ze chee byt informovany napr. o uritych typoch akcii.

V pripade, Ze si oslovovanie jednotlivych uzivatel'ov potitacového programu popisané v tomta Elanku zmluvy
vyziada v zmysle platnej a G€innej pravnej Gpravy prijatic akychkol'vek dodatoénych opatreni (vratane doplnenia
potrebnej dokumentécie), zaviizuju sa strany tejto zmluvy ku vzdjomnému poskytovaniu siéinnosti, ktord sa ukaze
ako nevyhnutna k dosiahnutiu v tomto &linku popisanych ciclov,

VII. Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to od 1. 1. 2025 do 31. 12, 2025.

V pripade, ak nadobudatel’ porudi nicktori svoju povinnost’ stanoventt mu Elankom 111 tejlo zmluvy, alebo
v pripade jeho omeskania s thradou odmeny ¢i jej Casti dlhsim nez 30 dni. je poskytovatel opravneny zmluvu
kedykol'vek vypovedat’ bez vypovedne] doby (s G¢innost'on ku diu doruéenia vypovede).
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Bezprostredne po ukongeni trvania tgjlo zmluvy je nadobidatel povinny odstranit’ vetky rozmnozeniny
potitacového programu z poéitatov, na ktorych bol tento pouzivany. vietky d'aléie rozmnoZeniny, ktoré ma
k dispozicii a d'alej je povinny zdrZat sa akéhokol'vek dalieho pouZivania pocitacového programu.

Pred skonéenim trvania tejto zmluvy sa mozu strany dohodnit na vykonani exportu databdzy potitalového
programu poskylovatelom pre dalsic vyuzitie nadobtdatelom, a to vo formate, na ktorom sa strany dohodnii.
Cena za pricu na exporle bude &init’ 70.- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca poskytovatel'a,
pokial sa strany nedohodnu inak. Dan z pridanej hodnaty bude uctovana podla platnych pravnych predpisov. Na
pripadné spracivanie osobnych ddajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykonavanim operacii podla tohio bedu
zmluvy dochddzat, sa pouZiji prislusné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych udajov.

V111, Zavercéné ustanovenia

Poskytovatel' zmluvu vidy zasiela nadobiidatelovi opatrenii 7 jeho strany kvalifikovanym elektronickym
podpisom, pricom la moze byt akeeptovana nasledujiicimi spésobmi:

a) clektronicky, tj. opatrend kvalilikovanym elekironickym podpisom nadobidatela a zaslana v elektronickej
forme spiil’ poskytovatel'ovi.

b) v listinnej podobe, a to tak, ze nadobidatel zmluvu vytlaéi v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu a
opalri svojim vlastoruénym podpisom.

Zmluvu je mozné menit’ len formou pisomnych dodatkov. Vietky prilohy st nedelitelnou sti¢astou tejto zmhuvy.

Pripadna ncplatnost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na platnos( ostatnych ustanoveni. Ucastnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuju poskytovat si vzajomni sadinnost’ s ciclfom uzatvorit’ dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatna Gast’ zmluvy nahradeni novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo diia,
kedy tato potreba vznikne.

Tato zmluva nadobida platnosti a je uzatvorend diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a (éinnosti diiom
nasledujicim po dni jeho zverejnenia v stulade s ust. § 47a obtianskeho zakonnika; pokial viak zdkon v zmysle §
47a obtianskeho zdkonnika neustanovuje povinné zverejnenie lejto zmluvy, nadobiida zmluva Géinnosti diiom
podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Této zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najma autorskym zikonom a ohchodnym zakonnikom.
Zmluynymi pokutami podra tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na ndhradu skody v plnej vyike.

Ucastnici zmluvy prehlasuji, Ze si zmluvu pre€itali, rozumeji jej obsahu, Zze zmluva odpoveda ich slobodne;
apravej voli. Dalej potvrdzuji, Ze zmluva ncbhola podpisand v tiesni alebo za napadne nevyhodnych
podmienok, tmych sluZieb

Digitalné podepsal Ing. Jifi

Datum: 2024.12.17

poskytovatel nadobidatel’




Prilohy:
e priloha ¢. 1: zoznam zariadeni, vo vztahu ku ktorym bude poéitacovy program pouzivany a vyska odmeny
poskytovatela
e priloha ¢. 2: specifikdcia poéitacového programu a rozsirujiicich modulov
e priloha €. 3: kontakmé udaje nadobidatela pre elektronické zasielanie danovych dokladov



PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY POSKYTOVATELA

Platnost’ od 1. 1. 2025:

Centrum socidlnych sluzieb Brezovee, Martina Hattalu 2161/3, Dalny Kubin, 026 01

Program Limit Odmena bez DPII za 1 kalenddrny mesiac

IS Cyunus - Pobylova starostlivost’ Do 200 kliento-sluzich 377,95 EUR

Centrum socidlnych slu¥ieb PRAMEN, Matigkova 1631, Dolny Kubin, 026 01

Madul Limit Odmena bez DPH za 1 kalendidrny mesiac
IS Cygnus - Pobytova starostlivost Do 100 kliento-sluzieh 305,26 EUR
Modul Stravovacia prevadzka Neobmedzene 8722 EUR

Zariadenie nidzovéhe byvania, Zaskalicka 907, Delny Kubin 026 01

Modul Limit Odmena bez DPH za 1 kalendarny mesiac

IS Cygnus - Pobytova starostlivost’ Da 25 kliento-sluzich 14,53 EUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fyzickej osoby v ramei | socidlnej sluzby poskytovanej nadobidatel'om
tejto osobe, ktorej agenda je vedena prostrednictvom poéitacovéha programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude G¢tovana vidy za Stv'rok, resp. jeho Cast’ v pripade uzalvorenia zmluvy v priebehu Stvr’roku, a to vzdy do
desiateho diia prvého mesiaca prisluiného prvého mesiaca prisluiného Stvrtroku (v prvom obdobi do desiateho dia po
aktivacii modulu). Odmena za inftalaéni podporu bude vyuctovana na prvom daniovom doklade, ktory poskytovatel’ po
jej vykonani vystavi. Za den uskutogénenia zdaniteného plnenia sa povaZuje den vystavenia dafiového dokladu. Dan
z pridanej hodnoty bude u¢tovana podla platmych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUIICICH MODULOV

IS Cygnus — Pohytava starostlivost”

Politacovy program je urfeny pre poskytovatelov socidlnych sluZieb aslozi na kemplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobldatela. Program svojou funkénost'ou pokryva nasledujice oblasti: vypoéet thrad za pobyt,
vypocet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za licky, finantné a hmetné depozita,
hromadni vyplatnicu, vyactovanie klientov, tvorbu planov starostlivosti, individualne plany a ich hodnotenie, formulare
socidlnej a oSetrovatel'skej dokumenticie, evidencie zrealizovane] socidlnej a zdravotne) starostlivosti, oSetrovatel'ské
plany podla taxonomie NANDA-L, planovaci kalenddr intervencii, evidenciu zaznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorba rozpisov sluzieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovych vykazov, exporty pedkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vadclavanic zamestnancov, prehlady, statistiky.

Poéitadovy program je mozné voliteI'ne roz8irit’ o nasledujiice moduly:

e  Modul Stravovacia prevadzka, kiory umoziuje tvorbu jedilnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skutonej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platich a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikoyv. Tento modul tiez umoziuje evidenciu skladov aich poloziek metédou
priemernych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla¢ inventir a uzavicrok,
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*  Modul Sklady. ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloziek metédou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tlaé inventir a uzavicrok,

»  Modul Yykazovanie na ZP, ktory umo#iuje zadivanie vykonov odbornasti 993, vytvorenie dokladov a davok
podTa ditového rozhrania UDZS, vytvorenie faktir a spricvodnych listov, opravné a aditivne davky,

Pocitatovy program umoZiiuje napojenic na externé zariadenie dodané poskytovatefom, najmd na terminaly a
miniterminaly na &iarovy kad, dochadzkove CitaCky a stravovaci systém.

Minimélna konfiguricia po¢itaga pre riadne fungovanie pocitacového programu:
* PC soperatnym systémom Windows Vista a noviic v 32-bitovej alebo 64-bitovej verzii, pricom operaény
systém musi byt podporovany vyrobcom a musi byt aktualizovany na najnovéiu verziu,
¢  Operana pamit’ 4 GB RAM
*  Rozlisenie monitoru 1024x768 pixclov
*  Administratorsky pristup pre intalaciu klientskej aplikacie

Poziadavky pre moznost’ pristupu k poditadovému programu z viacerych stanic (PC):
¢ Zdielana zlozka na operatnom systéme Windows v ramei potitaCovej sicte pre umiestnenic zdiel'anych stborov
a databdze. Databazu je tie7 moZné umiestnit na Microsoft SQL Server, ktorého sublicenciu, indtaliciu
a konfiguriciu si zaisti sam nadobudatel’.
e Stabilna lokalna potitadova siet’ Fast Ethernet s prenosovou rychlostou 100 Mbil's, pripadne vzdialeny pristup
RDP (napr. termindlovy server)
* Bezdrotova siet’ Wi-Fi nie je z dévodu nestability podporovana

PRILOHA C. 3

KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobudatel v silade s ¢1. [V. sublicen¢nej zmluvy sthlasi s elektronickym zasielanim dafiovych dokladoy vystavenych
poskylovatelom na zdklade tejto zmluvy, ato na niZie uvedeny kontaktny e-mail (e-mail pre zasielanic dafiovych
dokladov):

E-mail pre zasielanie danovych dokladov: Jjana.smolkova@vuczilina.sk




