RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANT{ SLUZIEB
uzatvorena najmi v zmysle § 269 ods.2 zék. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni
neskotsich predpisov (dalej len ,,ObZ*), podla §§ 56 a 83 zédkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len
»Z VO ako aj dalsich prislusnych ustanoveni pravnych predpisov

1. Objednavatel’: Slovenska republika zastipena
Uradom pre regulaciu hazardnych hier
so sidlom: Krizkova 949/9, 811 04 Bratislava, Slovenska republika
V zastupeni: Mgr. Martin Bohos, generalny riaditel
ICO: 52265021
DIC: 2120962470
IC DPH: nie je platitefom DPH
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava 15
Cislo uétu: SK24 8180 0000 0070 0062 2733
e-mail:

kontaktna osoba:

(dalej len ,,objedndvatel“alebo ,,verejny obstardvatel”),

2. Poskytovatel’: EUROMOTOR, spol. s r.o.
so sidlom: Cerestiova 8A, 974 01 Banské Bystrica
V zastupeni: Ing. Ivan Bero, konatel
Ing. Marek Mandak, konatel
ICO: 31 561 357
DIC: 2020452533
1C DPH: SK2020452533
Zapisany: OR OS Banska Bystrica, Oddiel: Sro, vlozka ¢. 396/S
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Cislo tctu: SK62 1100 0000 0029 2786 4751
e-mail:

kontaktna osoba:
(dalej len ,,poskytovatel*)
(objednavatel a poskytovatel’ d’alej spolo¢ne aj ako ,,ticastnici dohody ),

uzatvaraju tato ramcova dohodu o poskytovani sluzieb (d'alej len ako ,,dohoda®.

Clanok 1
Vseobecné ustanovenia

1. Uéastnici dohody uzatvarajd tito dohodu ako vysledok verejného obstardvania na predmet
zakazky: ,,Zaru€ny, pozaruény servis a opravy sluZobnych vozidiel — Banska Bystrica“
vykonaného verejnym obstaravatelom - objednavatelom v silade so ZVO.




Clanok 2
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskytovatela vykonat’ pre objednavatela na zaklade
prislusnych objednavok cinnosti blizsie $pecifikované v bode 2 tohto clanku.

2.V ramci plnenia predmetu zmluvy v zmysle prilohy ¢islo 1. tejto zmluvy sa poskytovatel’ zavizuje
vykonavat’ predovsetkym mechanické, lakovnicke, klampiarske, auto-elektrikarske prace
a diagnostiku  motorovych vozidiel. Poskytovatel bude vykonavat’ nasledovné cinnosti:

a) servis, udrzba a oprava motorového vozidla, vratane karosarskych a lakovnickych prac,

b) zabezpecenie pripravy motorového vozidla na kontrolu emisnej a technickej sposobilosti,

c) zabezpecenie emisnej a technickej sposobilosti vozidla,

d) servisna prehliadka a technicka prehliadka motorového vozidla,

e) pneuservis motorového vozidla a sezénne uskladnenie pneumatik a kolies,

f) servis, udrzba, Cistenie a bezna oprava klimatizacie motorového vozidla,

2) odt’ahovanie motorového vozidla (pri vyssej hmotnosti vozidla zabezpecenie jeho odtiahnutia),
h) skladovanie motorového vozidla na vopred dohodnuté obdobie,

1) ekologicka likvidacia nebezpecnych odpadov, ktoré vznikli pri oprave motorového vozidla
(akumulator, pneumatiky, opotrebované oleje a maziva, opotrebované suciastky zo skla, plastov a
kovov),

j) v pripade potreby zabezpecenie ndahradného vozidla (prostrednictvom externych subjektov),

k) dodanie a predaj originalnych nahradnych dielov a prislusenstva, pripadne ekvivalentu
zodpovedajucemu originalu nahradnych dielov a prislusenstva (len som sihlasom objednavatela)
podla potreby na sluzobné motorové vozidla, pricom cena tychto nahradnych dielov a
prislusenstva bude cenou uvedenou v aktualnych oficialnych cennikoch, nahradné diely a material
budu uctované podla aktualne platného pevného cennika,

1) a iné podla opisu predmetu.

3. Za riadne a vcas vykonané plnenie predmetu zmluvy v zmysle tohto clanku zmluvy sa
objednavatel’ zavizuje zaplatit’ poskytovatelovi cenu uvedenud v ¢l. 4. tejto zmluvy. Objednavatel
sa sucasne zavizuje poskytnut’ poskytovatelovi potrebnd stcinnost’ na riadne plnenie predmetu
zmluvy.

Clanok 3
Trvanie zmluvy

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcity, a to na obdobie 24 mesiacov od nadobudnutia ucinnosti
tejto zmluvy.

Clanok 4
Sposob, Cas a miesto plnenia

A. Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla do opravy

1. Zastupca objednavatel'a dohodne telefonicky alebo e-mailom so zastupcom poskytovatel'a (d'alej
len ,,prijimaci technik®) vopred termin poskytnutia sluzby. Termin poskytnutia sluzby bude
stanoveny prijimacim technikom podla predpokladaného rozsahu opravy alebo udrzby
motorového vozidla a kapacitnych moznosti poskytovatela. Zmluvné strany sa dohodli, ze
zastupcom objednavatela podla prvej vety je ............... (dalej len ,,zastupca objednavatela®),




pricom v pripade zmeny zastupcu objednavatela postaci pisomné oznamenie objednavatela
adresované poskytovatelovi vo forme e-mailovej spravy.

2. Pisomnu objednavku schvalend opravnenym zastupcom objednavatela, ktory je opravneny
odsuhlasit’ objednavku a servisnd knizku motorového vozidla (v pripade, ze sa vykonava servisna
prehliadka alebo oprava v zarucnej dobe), zasle elektronicky zastupca objednavatela prijimaciemu
technikovi, alebo kontaktnej osobe poskytovatel'a.

3. Objednavatel’ moéze zaslat’ objednavku poskytovatelovi e-mailom. Poskytovatel' je povinny
potvrdit’ objednavku spésobom, z ktorého bude nesporne vyplyvat’ akceptacia objednavky,
bezodkladne po jej obdrzani e-mailom. Neakceptovanie objednavky sa povazuje za podstatné
porusenie tejto zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, ze neakceptaciou
objednavky sa rozumie vyslovné odmietnutie jej vykonania z inych ako odbornych a/alebo
kapacitnych moznosti poskytovatela, neakceptovanim objednavky sa nerozumie =ziadost’
poskytovatel'a o jej opravu alebo doplnenie.

4. Plnenie tejto zmluvy je mozné uskutocniovat’ len na zaklade objednavok vystavenych
objednavatelom, a to v silade s bodom 2 tohto ¢l. 4.

5. Miestom plnenia predmetu zmluvy v zmysle ¢l. 1 tejto zmluvy su priestory z poskytovatela v ...
a pristavi prislusné motorové vozidlo na mieste plnenia podl'a pokynu prijimacieho technika.

6. Pri prevzati motorového vozidla na opravu, resp. udrzbu vystavi prijimaci technik poskytovatel’a
zakazkovy list, ktory obsahuje:

a) identifikacné udaje objednavatel’a,

b) evidenc¢né ¢islo motorového vozidla,

¢) VIN ¢islo, pripadne ¢islo ramu motorového vozidla,

d) kéd motora,

e) pocet najazdenych km,

f) stav pohonnych hmot pri prevzati motorového vozidla,

@) jednoznacne pozadovany rozsah opravy, resp. sluzby, vratane poziadavky na umytie
znecisteného

vozidla, ak sa bude tato sluzba vyzadovat’,

h) sthlas vodica objednavatela s vykonanim skusobnej jazdy,

i) meno, priezvisko, telefonicky, faxovy alebo e-mailovy kontakt zastupcu poskytovatela, ktory
bude motorové vozidlo preberat’ od vodic¢a objednavatela,

j) odhadovanu cenu opravy alebo sluzby,

k) predpokladany termin ukoncenia zakazky,

1) vybavu a prislusenstvo motorového vozidla,

m) poskodenie motorového vozidla, ak je také,

n) znecistenie motorového vozidla, ak je vozidlo znecistené.

7. Prijimaci technik poskytovatela nasledne vykona za pritomnosti vodic¢a objednavatel'a obhliadku
motorového vozidla (dalej len ,,obhliadka®), pripadne, ak to predmet objednavky bude vyzadovat’,
tak i skisobnu jazdu za tcelom definovania poruchy. Zakazkovy list podpise preberajici prijimaci
technik poskytovatela a odovzdavajici vodi¢ objednavatela. Jeden vytlacok zakazkového listu
dostane vodi¢ objednavatela, druhy ostava poskytovatelovi. Podpisom zakazkového listu
obidvoma ucastnikmi preberania vozidla prebera zodpovednost’ za motorové vozidlo
poskytovatel’ a odovzdanie a prevzatie motorového vozidla pred opravou/ddrzbou sa povazuje za
ukoncené. Pri podpise zakazkového listu je objednavatel zaroven povinny odovzdat’




poskytovatel'ovi vsetky potrebné klI'ice k vozidlu a prislusni technickd dokumentaciu. V opacnom
pripade je prijimaci technik opravneny odmietnut’ prevzatie motorového vozidla.

B. Oprava motorového vozidla

1. Poskytovatel’ vykona opravu alebo udrzbu, pripadne int ¢innost’ podl'a objednavky, ktora bude
$pecifikovana v zakazkovom liste. Akékol'vek opravy a servisné prace naviac, ktoré neboli ani po
obhliadke dodatocne pisomne odsthlasené poverenym zamestnancom objednavatela uvedenym v
pisomnej objednavke, poskytovatel’ nevykona.

2. Ak poskytovatel' pri oprave zisti poskodenie, opotrebovanie a pod. inych dielov a stcasti
motorového vozidla, ktoré nie je predmetom pisomnej objednavky, prerokuje takéto rozsirenie
opravy, pripadne zmenu odhadu ceny, resp. dodacej doby s poverenym zamestnancom
objednavatela, ktory takéto rozsirenie schvali alebo odmietne. Odstranenie takej poruchy nad
rozsah uvedeny v pisomnej objednavke, neodstranenim ktorej motorové vozidlo nie je sposobilé
prevadzky na cestnych komunikéaciach, bude poskytovatelom vykonané pisomnym odsthlasenim
poverenym zamestnancom objednavatela. Zmenu objednavky dohodne poskytovatel s
objednavatefom pisomne, o ¢om poskytovatel urobi pisomny zaznam do zakazkového listu.
Dodacia lehota sa v tomto pripade predlzuje o ¢as, kedy sa objednavatel’ rozhoduje o rozsireni
opravy. V pripade rozsirenia opravy, ktora je poistnou udalostou (po dopravnej nehode),
poskytovatel' zabezpeci, po dohode so zastupcom objednavatel'a, obhliadku motorového vozidla
pracovnikom poist’ovne.

3. V ojedinelych pripadoch a po vzdjomnej dohode zmluvnych stran, napr. pri uplatneni reklamacie
alebo ak je v motorovom vozidle nainstalované Specialne zariadenie, poskytovatel umozni vodicovi
alebo poverenému zamestnancovi objednavatel’a byt pritomnym pri odstranovani reklamovanych
vad alebo pri oprave motorového vozidla so Specidlnym zariadenim a poskytne mu patricna
sucinnost’. Toto sa deje na vlastnd zodpovednost’ objednavatela. Pocas vykonu priac na
motorovom vozidle a pocas pobytu v servisnych priestoroch poskytovatela je vodic¢ alebo
povereny zamestnanec objednavatela povinny sa riadit’ pokynmi poskytovatela. V ostatnych
pripadoch nemoze vodi¢ ani povereny zamestnanec objednavatela pozadovat’ pritomnost’ pri
oprave vozidla v servisnych priestoroch poskytovatela a pristup do servisnych priestorov
poskytovatefa mu nebude umozneny. Zmluvné strany berd na vedomie, Zze v pripade
neuposliuchnutia pokynov poskytovatela zo strany vodic¢a alebo povereného zamestnanca
objednavatela je poskytovatel opravneny odopriet’ vykonanie ¢innosti v zmysle tejto zmluvy.

C. Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po oprave

1. Po vykonani pozadovanej opravy alebo udrzby na motorovom vozidle poskytovatel
bezodkladne vyzve telefonicky alebo e-mailom vodic¢a objednavatela k prevzatiu motorového
vozidla prostrednictvom povereného zamestnanca objednavatela. Vodi¢ objednavatela, resp.
povereny zamestnanec objednavatel’a je povinny prevziat’ opravené motorové vozidlo najneskor
do troch pracovnych dni po doruceni vyzvy na jeho prevzatie.

2. Motorové vozidlo odovzda poskytovatel’ vodicovi objednavatel’a, ktory sa preukaze zakazkovym
listom. Prijimaci technik poskytovatela na zaklade zakazkového listu oboznami vodica
objednavatel'a s rozsahom prac vykonanych na motorovom vozidle vratane vymenenych dielov,
maziv a naplni. Prijimaci technik poskytovatela v pripade potreby upozorni vodi¢a alebo
povereného zamestnanca objednavatela na d'alSie poruchy motorového vorzidla, ktoré neboli
predmetom opravy a tieto nasledne zapiSe do poznamky zakazkového listu.




3. Vodi¢ objednavatela preskusa funkénost’ a podla technickych moznosti overi vymenu
nahradnych dielov motorového vozidla a podl'a zakazkového listu vykona aj kontrolu kompletnosti
vybavy a prislusenstva motorového vozidla. V pripade, ze vodi¢ objednavatela, resp. povereny
zamestnanec zisti nesulad podla zakazkového listu vybavy alebo prislusenstva medzi odovzdanim
a prevzatim motorového vozidla, tuto skutocnost’ bezodkladne, a teda v case preberania
motorového vozidla, reklamuje u poskytovatefa a tato skutocnost’ bude nasledne
zadokumentovana v zakazkovom liste do kolonky ,,Poznamka®.

4. Vodic¢ objednavatel'a ma pravo kontrolnej jazdy za ucasti prijimacieho technika poskytovatel'a
este pred prevzatim motorového vozidla po oprave.

5. Odovzdanie a prevzatia motorového vozidla z opravy podpise prijimaci technik poskytovatel'a
a vodi¢ objednavatela, resp. povereny zamestnanec na zakazkovom liste. Obojstrannym podpisom
zakazkového listu prebera zodpovednost’ za motorové vozidlo vodi¢ objednavatela, resp.
povereny zamestnanec.

Clanok 5
Cena a platobné podmienky

1. Cena za plnenie predmetu zmluvy bola stanovend dohodou zmluvnych strin a je uvedena v
prilohe ¢.2 tejto zmluvy, ktora tvori nedelitelnua sicast’ tejto zmluvy.

2. Cena v zmysle tohto clanku zmluvy je cenou bez DPH. K cene bude fakturovana DPH v zmysle
zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

3. Objednavatel berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze v pripade poskytovania sluzieb spoéivajucich
v oprave motorového vozidla po dopravnej nehode na zaklade zapisu o poskodeni motorového
vozidla danej poist'ovacej spolo¢nosti alebo po inom poskodeni bez zapisu o poskodeni
motorového vozidla spravidla na zaklade fotodokumentacie, sa cena normohodiny urcuje podl'a
zmluvy poskytovatela s danou poist’ovacou spoloc¢nost’ou.

4. Poskytovatel' fakturuje objednavatelovi sluzby v zmysle vseobecne platnych noriem spotreby
prace vydanych prislusnym importérom motorového vozidla, alebo vSeobecne uznavanych noriem
spotreby prace uvedenych v programoch, a to najma: AUTO- DATA, AUDAPAD, ELSA, LTS,
SilverDAT. V pripade sluzieb spocivajicich v oprave $pecidlnych vozidiel, u ktorych nie su
dostupné normy spotreby prace, poskytovatel je opravneny uctovat’ objednavatel'ovi pracu podla
obdobnych znaciek vozidiel alebo na zaklade skutocnej spotreby prace. Poskytovatel’ je opravneny
v ojedinelych pripadoch vytvorit’ paketovu cenu na zdruzeny servisny ukon, a to vzdy po vzajomne;j
dohode s objednavatel'om.

5. Poskytovatel' fakturuje cenu za nahradné diely, prevadzkové kvapaliny, naplne a maziva a
materialy pouzité pri poskytovani sluzieb v doporucenych cenach importérov a dodavatel'ov, alebo
bude cenou beznou na trhu s maximalnou odchylkou +5%.

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze cenu sluzieb podl'a tohto ¢lanku zmluvy poskytovatel vyuctuje
objednavatelovi na zaklade faktary. Poskytovatel sa zavizuje vystavovat’ ku kazdej pisomnej
objednavke faktdru osobitne, pricom vystavovanie sthrnnych faktar sa nepripust’a.

7. Faktara musi obsahovat’ vSetky nalezitosti danového dokladu v sulade s § 74 ods. 1 zakona ¢.
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a to najma:




- nazov a sidlo objednavatel’a a nazov a sidlo poskytovatela, oznacenie faktiry a jej ¢islo, registracné
¢islo a datum podpisu zmluvy, ¢islo a datum objednavky,

- predmet plnenia (podrobna $pecifikacia sluzieb) a den jeho splnenia,

- datum vyhotovenia a lehotu splatnosti faktary,

- jednotkovi a celkovu fakturovanu cenu a nalezitosti pre ucely DPH,

- oznacenie banky a ¢islo uctu poskytovatela,

- prilohy pozadované objednavatelom,

- podpis opravnenej osoby a odtlacok peciatky poskytovatela.

Podkladom pre vyhotovenie faktiry a jej neoddelitelnou sucast'ou je pisomna objednavka
podpisana opravnenymi zastupcami objednavatela, zakazkovy list podpisany opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran podla ¢l. 4. pism. A bod 6 tejto zmluvy, zvlast’ rozpis za
vykonané prace a zvlast’ za material a nahradné diely, képiu protokolu z obhliadky vozidla, képiu
osvedcenia, képiu vysledku merani. inak je objednavatel' opravneny faktiru v lehote splatnosti
poskytovatel'ovi vratit’ na prepracovanie. Lehota splatnosti takto opravenej faktary zacne plynut’
odo dna dorucenia novej faktiary dorucenej objednavatel'ovi.

V pripade, ak faktira nebude obsahovat’ vietky naleZitosti urcené vSeobecne zaviznym pravnym
predpisom alebo touto zmluvou, objednavatel je opravneny do siedmich pracovnych dni od
riadneho dorucenia faktdaru vratit’ poskytovatel'ovi na doplnenie s uvedenim nedostatkov.

V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut’ diiom
riadneho dorucenia opravenej faktary objednavatel'ovi.

8. Uhrada faktiry bude vykonana vyluéne formou bezhotovostného platobného styku v prospech
uctu poskytovatel'a. V stvislosti s plnenim predmetu zmluvy objednavatel neposkytuje ziadne
preddavky ani zalohy. Faktura sa povazuje za zaplatent diiom odpisania fakturovanej sumy z Gctu
objednavatel'a. Za spravne vyhotovenie faktiry a vycislenie vysky DPH zodpoveda poskytovatel’ v
plnom rozsahu.

9. Splatnost’ faktary je 30 dni odo dna jej riadneho dorucenia objednavatelovi. Faktiru je
nevyhnutné zasielat’ doporucene v obalke oznacenej slovom ,faktara® na adresu sidla
objednavatela alebo v elektronickom formate .pdf ako prilohu na e-mailova adresu objednavatel’a
podatelna@urhh.sk. Objednavatel’ nie je v omeskani s dhradou faktary, pokial najneskor v
posledny den jej splatnosti bola fakturovand suma z jeho uctu odpisana v prospech uctu
poskytovatela.

Clanok 6
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Objednavatel’ je opravneny poziadat’ poskytovatela o predlozenie potrebného opravnenia k
riadnemu vykonu predmetu tejto zmluvy.

2. V pripade poistnych udalosti je poskytovatel opravneny vykonat’ opravu len na zaklade
Zaznamu o poskodeni vozidla, t. j. poskytovatel nie je opravneny vykonat’ opravy poskodeni, ktoré
nie st uvedené v tomto zazname. Objednavatel’ je povinny najneskor spolu s odovzdanim vozidla
odovzdat’ poskytovatel'ovi Zaznam o poskodeni vozidla. O tom, ze oprava bude realizovana ako
poistna udalost’ je objednavatel’ povinny informovat’ poskytovatel'a uz v objednavke.




3. Objednavatel je povinny po prevzati motorového vozidla prezriet’ rozsah a kvalitu vykonanych
prac a v pripade zistenia vad je ich povinny bezodkladne oznamit’ poskytovatelovi a tito
skutocnost’ bude nasledne zdokumentovana v zakazkovom liste do koloénky ,,Poznamka®.

Clanok 7
Zmluvné sankcie a nahrada skody

1. Ak bude objednavatel v omeskani so zaplatenim dorucenej faktary poskytovatela, ma
poskytovatel' pravo na zaplatenie urokov z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej ciastky za kazdy
denn omeskania. Narok na nahradu skody vyplyvajici z porusenia tejto povinnosti tymto
ustanovenim dotknuty nie je.

2.V pripade, Ze poskytovatel bude v omeskani s dokonéenim a odovzdanim prac, z inych ako
objektivnych dévodov, ma objednavatel’ pravo uplatnit’ zmluvnt pokutu vo vyske 0,03 % z ceny
objednavky za kazdy dent omeskania.

3. Pripadna zodpovednost’ za vzniknutd skodu sa bude posudzovat’ vidy podla platnych
zakonnych ustanoveni.

Clanok 8
ZaruCna doba, vady diela a reklamacie

1. Poskytovatel’ poskytuje objednavatel'ovi za plnenie predmetu zmluvy zarucnua dobu, t. j. 2 roky
na material pouzity pri oprave a pol roka na vykonanu pracu.

2. Poskytovatel' zodpoveda za vady, ktoré vzniknd pocas plnenia predmetu tejto zmluvy az do
odovzdania diela, ako aj za vady vzniknuté pocas plynutia zarucnej doby na poskytovatelom
vykonanej zakazke. Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné vady diela pocas zarucnej doby si
uplatni objednavatel u poskytovatela pisomnou reklamaciou bezodkladne po zisteni vady,
najneskor vsak do 3 dni po jej zisteni, s tym, ze poskytovatel je povinny v pripade opravnenej
reklamacie odstranit’ dand vadu bezodplatne najneskér do 30 dni odo dna dorucenia danej
reklamacie poskytovatel'ovi. Oprava zistenej vady moze trvat’ dlhsie ako 30 dni v pripade, ze ide o
vadu, ktora je sposobena nahradnych dielom pouzitym pri oprave motorového vozidla. V tejto
lehote poskytovatel’ uplatni vlastnt reklamaciu na dodanom chybnom nahradnom diele

u svojho poskytovatela a zaroven vykona opravu reklamovanej vady na motorovom vozidle.

3. Pocas reklama¢ného konania opravnenej reklamacie neplynie zarucna doba na opravovanom
motorovom vozidle.

4. Vodic¢ objednavatela, resp. povereny zamestnanec je opravneny reklamovat’ nesulad medzi
odovzdanym a prevzatym motorovym vozidlom a jeho prislusenstvom a vybavenim. Pravo tohto
druhu reklamacie zanika, ked’ je motorové vozidlo prevzaté po oprave spit’ objednavatelom a zo
strany objednavatela je podpisany zakazkovy list. V pripade tejto reklamécie je poskytovatel
povinny bezodkladne odstranit’ nestlad.

V pripade, ze poskytovatel nemoze odstranit’ nesulad ihned, je povinny spisat’ s vodicom
objednavatel'a pisomny zaznam o reklamacii, v ktorom sa uvedie obsah reklamacie, dohodnuty
sposob jej riesenia ako i lehota, v ktorej poskytovatel’ nesulad odstrani.




Clanok 9
Kontaktné osoby

1. Za tGcelom vzajomnej komunikacie zmluvnych stran, ako aj za Gcelom pripadného prerokovania
plnenia zmluvy sa zmluvné strany dohodli na nasledovnych kontaktnych osobach a udajoch:

a) za objednavatel’a:

kontaktna osoba (meno, funkcia):
telefon:

e-mail:

b) za poskytovatela:

kontaktna osoba (meno, funkcia):
telefon:

e-mail:

(dalej len ,,kontaktné osoby*)

2. V pripade, ak do6jde k zmene kontaktnych osob, zmluvné strany sa budu o tychto zmenach
navzajom bezodkladne informovat’ e-mailom alebo vo forme doporucenej zasielky. Do dna
dorucenia informacie o zmene kontaktnych os6b podla predchadzajucej vety sa za kontaktné
osoby povazuju povodné osoby.

Clanok 10
Zanik zmluvy

1. Zmluva zanika uplynutim c¢asu, na ktory bola uzatvorena, tak ako sa piSe v ¢l. 3 bod 1.

2. Tato zmluvu je mozné ukondcit’ aj pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to ku dnu
uvedenému v tejto dohode.

3. Ktorakol'vek zmluvna strana je opravnena tato zmluvu vypovedat’, a to pisomnou formou 3aj
bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je dvojmesacna a zacina plyndt’ prvym dnom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena druhej
zmluvnej strane.

Clanok 11
Protikorupéna dolozka

1. Pri plneni tejto zmluvy sa poskytovatel' zavizuje zaviest’ a vykonavat’ vSetky nevyhnutné a
vhodné postupy a opatrenia veduce k zabraneniu protispolocenskej ¢innosti, vratane korupcie.

2. Poskytovatel' vyhlasuje, ze podla jeho vedomosti Ziaden z jeho predstavitelov, zastupcov,
zamestnancov alebo inych oséb konajucich v jeho mene pri poskytovani plnenia predmetu zmluvy
nepontuka, ani nebude priamo alebo nepriamo ponukat’, davat’, vyzadovat’ ani prijimat’ financné
prostriedky alebo akékol'vek ocenitelné hodnoty, alebo poskytovat’ akékol'vek vyhody, dary, alebo
pohostenia zamestnancovi objednavatel'a, za ucelom ovplyviiovat’ konanie takejto osoby v jej
funkcii, s vyuzitim odmenovania, alebo navadzania k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie
alebo ¢innosti akoukol'vek osobou, za icelom ziskania alebo udrzania vyhody pri podnikatel'skej
¢innosti.




3. Poskytovatel' sa zavazuje okamzite oznamit’ primeranou formou zastupcovi objednavatela
akékol'vek podozrenie na porusenie akéhokol'vek ustanovenia tohto ¢lanku zmluvy a byt” plne
sucinny pri dokladnom vysetreni podozrenia.

4. V pripade preukazatelného porusenia ktoréhokol'vek z vyssie uvedenych ustanoveni tohto
clanku zmluvy poskytovatel'om, je objednavatel’ opravneny, aj bez predchadzajuceho upozornenia,
odstapit’ od zmluvy, a to s okamzitou platnost’ou bez toho, aby poskytovatel'ovi vznikol akykol'vek
narok zo zodpovednosti za odstupenie objednavatel'a od zmluvy.

5. Poskytovatel sa zavizuje, ze ak bude preukazané protispolocenské konanie a/alebo porusenie
protikorupcného spravania, odskodni objednavatela v maximalne moznom rozsahu podla
platnych pravnych predpisov za akukolvek stratu, ujmu, poskodenie alebo nahradi naklady
vzniknuté v stvislosti s porusenim tohto ¢lanku zmluvy.

Clanok 12
Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vztahy vyplyvajuce z tejto zmluvy sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, Obcianskeho zakonnika a ostatnych prislusnych vseobecne zaviznych pravanych

predpisov.

2. Tato zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych objednavatel’ dostane 2 rovnopisy a
poskytovatel’ dostane 1 rovnopis.

3. Zmluvné strany mozu zmenit’ obsah tejto zmluvy vylucne formou ocislovanych dodatkov v
pisomnej forme.

4. Tato zmluva je povinne zvetrejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zikona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov, v dosledku ¢oho podlicha
povinnému zverejneniu, a to nepretrzite pocas existencie zavizkov vzniknutych z tejto zmluvy,
minimalne vsak po dobu 5 rokov od nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy.

5. Tato zmluva nadobuda platnost’ diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a i¢innost’ dfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky.

6. Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze v pripade, ak bude niektoré z jednotlivych ustanoveni tejto
zmluvy povazované za neplatné, nevymahatel'né, ¢i nedcinné, nebude mat’ tato skutocnost’ vplyv
na platnost’ zostavajucich ustanoveni zmluvy. Namiesto daného ustanovenia, bude platit’ také
ustanovenie, ktoré ¢o najviac zodpoveda zmyslu a dcelu tohto ustanovenia v kontexte zmyslu a
ucelu celej zmluvy.

7. Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuju, ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a
sthlasia s jej podmienkami. Zmluvné strany zhodne vyhlasuja, ze maji plna spésobilost’ na pravne
ukony, nekonali v dusevnej poruche, a ich prejav vole byt viazany touto zmluvou bol slobodny a
vazny. Na dokaz uvedeného zmluvné strany tato zmluvu podpisuju.

8. Neoddelitelnou sicast’'ou tejto zmluvy je:

Priloha ¢. 1 — Opis predmetu zakazky
Priloha ¢. 2 — Navrh uchadzaca na plnenie kritéria




Priloha ¢. 3 — Zoznam subdodavatelov

Za poskytovatela:

V Banskej Bystrici, dfia ..o,

Ing. Ivan Beno, konatel

Ing. Marek Mandak, konatel

Za objednavatela:

V Bratislave, dfa .....ccceveveeerenneee.

Mgr. Martin Bohos, generalny riaditel




Priloha ¢. 1
Opis predmetu zakazky

Nazov zakazky: Zarucny, pozarucny servis a opravy sluzobnych vozidiel — Banska Bystrica
Miesto poskytovania sluZby: Banska Bystrica

Predpokladany termin plnenia: 24 mesiacov

Autorizovany servis pre znalky: Skoda

Predmet zakazky: Vykonavanie servisnych (mechanické, klampiarske, lakovnicke, garancné,
udrzbové, doplnkové, pohotovostné) a opravarenskych priac a dodanie tovaru (nahradné diely,
autodiely a prislusenstvo) na sluzobnych vozidlach obstaravatel’a, potrebnych na bezproblémova
prevadzku vozidiel obstaravatel’a v silade s odporacaniami, predpismi a normami vyrobcu, ako i v
sulade s platnymi technickymi normami a predpismi o bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky.
Vykonavanie zarucnej a pozarucnej udrzby vozidiel, vykonavanie pravidelnych prehliadok vozidiel,
odstranenie poruch vzniknutych pocas prevadzky vozidiel, odstranenie poruch zistenych pri
povinnej technickej kontrole na zaklade predlozeného protokolu z STK, oprava vozidiel po havarii
(opravy mechanickych a elektrickych casti, klampiarske, lakovnicke prace), odborna priprava
vozidla na STK a EK, zabezpecenie STK a EK vozidla, zabezpecenie sprostredkovania odt’ahove;j
sluzby a servisu, uskladnenie opravovanych vozidiel v pripade poruchy alebo havarie, dodanie
nahradnych dielov, oleja a spotrebného materialu suvisiaceho s opravou alebo udrzbou vozidiel,
iné savisiace sluzby.

Pravidelnd a nepravidelna servisnd kontrola vozidiel pozostiva najmi z nasledujicich ukonov:

- pravidelné servisné prehliadky v intervaloch stanovenych vyrobcom vozidla,

- diagnostika technického stavu a porich vozidiel aj prostrednictvom riadiacej jednotky,

- vymena oleja,

- vymena palivového, vzduchového, olejového a pelového filtra,

- vymena sviecok,

- pocitacova diagnostika porich vozidla (test riadiacej jednotky, test motora — nastavenie
servisného intervalu,

- kontrola brzdového systému,

- kontrola gul'ovych a zvislych ¢apov,

- kontrola a doplnenie prevadzkovych kvapalin,

- kontrola tyciek stabilizatora,

- kontrola a vymena akumulatora,

- kontrola a nastavenie svetlometov,

- kontrola a vymena vyfukového systému,

Servisné sluzby vykonavané podla potreby pozostavajice z nasledujicich ukonov:

- vymena platni¢iek a brzdovych kotucov,

- vymena rozvodov, oprava a nastavenie pohonného mechanizmu a d’al$ich mechanickych
casti motorového systému,

- vymena vodnej pumpy,

- vymena Skrtiacej klapky,

- oprava a vymena celného skla,

- opravy mechanickych a elektrickych casti,

- klampiarske, lakovnicke prace,

- skasobna jazda po oprave,




- vydistenie klimatizacie vozidiel,
- vymena pneumatik,
- uskladnenie pneumatik,

V pripade poistnych udalosti budu naklady na opravy hradené z poistenia (krycim listom).
Nahradné diely:

Objednavatel moze pozadovat’ ako stucast’ vsetkych servisnych sluzieb aj $pecifikaciu potrebnych
nahradnych dielov a spotrebného materialu, ktoré budu poskytovatefom dodané az po ich
schvaleni a objednani objednavatel'om.

Cena za nahradné diely, prisluSenstvo a vybavenie bude vychadzat’ z oficialnych cennikov
importérov, alebo bude cenou beznou na trhu s maximalnou odchylkou +5%.

Definicia ndhradnych dielov

Kvalita nahradnych dielov prislusenstva a vybavenia musi zodpovedat’ Specifikacii vyrobnych
notiem vyrobcu vozidla. [clanok 3 ods. 26 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2007/46/ES
z 5. septembra 2007, ktorou sa zriad'uje ramec pre typové schvalenie motorovych vozidiel a ich
pripojnych vozidiel, systémov, komponentov a samostatnych technickych jednotiek urcenych pre
tieto vozidla].

Nahradné diely nesmu prekrocit’ ceny doporucené vyrobcom alebo dovozcom vozidiel, alebo
kvalitativne rovnocennych nahradnych dielov vyrobcu alebo importéra. Poskytovatel predlozi
objednavatel'ovi cenova ponuku na opravu, v ktorej sa bude nachadzat’ i odhad ceny opravy na
odsuhlasenie objednavatel'om .

Dalgie informacie:

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze vykony patriace do rozsahu zakladnych sluzieb uvedenych v technickej
$pecifikacii tejto zmluvy bude realizovat’ vylucne vo svojich prevadzkach, respektive v zmluvne
zabezpecenych prevadzkach.

Diagnostika vozidla predstavuje urcenie chyby na vozidle pripojenim na elektronicky diagnosticky
pristroj.

Poskytovatel bude realizovat’ jednotlivé sluzby na zaklade samostatnych objednavok
Objednavatela.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze vozidlo Objednavatel'a bude na zaklade uzavretej servisnej zmluvy
(zakazkovy list) prevzaté na opravu prostrednictvom prijimacieho technika, ktory je v mene
Poskytovatel'a opravneny prevziat’ vozidlo za uc¢elom opravy, servisu a adrzby.

Objednavatel je povinny pristavit’ vozidlo v dohodnutom case na adrese prevadzky Poskytovatel'a
pocas otvaracej doby prevadzky (pondelok az piatok). Nebezpecenstvo skody na vozidle prechadza
na Poskytovatela po prevzati vozidla a Poskytovatel v celom rozsahu zodpoveda za skodu
vzniknutd na vozidle pocas realizacie objednanych sluzieb az do okamihu prevzatia vozidla
poverenou osobou Objednavatela.

Poskytovatel’ sa zavizuje, ze sluzby podla zmluvy bude poskytovat’ v stlade s technologickymi
postupmi a pokynmi vyrobcu vozidiel a to maximalne vo vyrobcom stanovenych normohodinach
potrebnych na vykonavany dkon a bude na tento ucel pouzivat’ zariadenia, vybavenie a naradie pri
dodrziavani najvyssich kvalitativnych standardov.

Poskytovatel’ sa zavizuje pti poskytovani sluzieb uvedenych podla zmluvy pouzivat’ originalne
nahradné diely, ako aj dodrziavat’ servisné postupy, predpisané vyrobcom opravovaného vozidla.
Poskytovatel’ moze po odsuhlaseni Objednavatelom pouzit’ vo vynimoénych pripadoch okrem
originalnych nahradnych dielov aj kvalitné resp. porovnatel'né certifikované nahradné diely.
Poskytovatel’ sa zavizuje pri opravach a udrzbe vyuzivat’ v maximalnej moznej miere vsetky
moznosti veduice k zniZeniu ndkladov servisnych prac doporucenych, respektive schvalenych
vyrobcom vozidiel.

Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzby v silade so zmluvou prostrednictvom preukazatelne
odborne zaskolenych pracovnikov.




Poskytovatel’ sa zavizuje, Ze dizka realizicie opravy vozidla bude stanovena Poskytovatelom pri
prevzati vozidla od Objednavatel’a na zaklade odborného postdenia rozsahu vykonov potrebnych
k realizacii opravy v sulade s technickou specifikaciou predmetu zakazky.

Pre stanovenie predpokladanych terminov poskytnutia plneni servisnych sluzieb plati vo
vSeobecnosti, ze servisné sluzby budu poskytované v nasledovnych lehotach od prevzatia vozidla
Poskytovatelom:

- drobné servisné sluzby a pravidelné prehliadky: 1Thod. az 1 pracovny den,

- bezné servisné sluzby (opravy podvozku, vymena dielov): do 2 pracovnych dni,

- vymena casti karosérie, lakovanie: 3 az 10 pracovnych dnf,

- vel'ké servisné sluzby a havarie: do 5 az 30 pracovnych dni.

Dohodou Objednavatela a Poskytovatela mozu byt” dodacie lehoty s prihliadnutim na okolnosti
dojednané individualne a je pripustné, aby sa takto dojednané dodacie lehoty odchylili od
vseobecne stanovenych leh6t maximalne o 15 pracovnych dni.

Po prevzati vozidla Poskytovatel' predbezne oceni celkovu sluzbu vratane nahradnych dielov na
zaklade odhadovaného mnozstva normohodin, a cennikom originalnych nahradnych dielov.
Poskytovatel’ pri prevzati vozidla na opravu odovzda objednavatel'ovi zakazkovy list, ktory bude
obsahovat’ najmi presny rozsah pozadovanej sluzby, predbezny termin ukoncenia pozadovanej
sluzby, ako aj jej predbezni Objednavatelom akceptovana cenu.

Poskytovatel’ sa zavizuje, Zze v pripade, ak sa pocas realizacie opravy vyskytne situdcia, ze bude
nevyhnutné vykonat’ servisna sluzbu, ktora nie je uvedena v zakazkovom liste, zmenit’ termin
ukoncenia realizacie zakazky, respektive navysit’ celkovi cenu zakazky o viac ako 10% v porovnani
s cenou uvedenou v zakazkovom liste, bude o tejto skutocnosti bezodkladne informovat’
Objednavatela.

Poskytovatel' sa zavizuje este pred zahdjenim realizacie sluzby, respektive pred pouzitim
nahradnych dielov, ktoré nie su uvedené v zakazkovom liste kontaktovat’ Objednavatel'a za Gcelom
pisomného odsuhlasenia uvedenych zmien v porovnani s pévodnym zakazkovym listom, a to
formou dodato¢ného zakazkového listu. Lehota plnenia sa v takomto pripade méze primerane
predizit’.

Poskytovatel sa zavizuje, Ze za poskytnuté sluzby podla zakazkového listu vystavi
Objednavatelovi faktaru, ktorej prilohou bude zakazkovy list, respektive potvrdenie o dodato¢nom
rozsireni pozadovanej sluzby a képia objednavky, s lehotou splatnosti do 30 dni odo dna jej
dorucenia Objednavatel'ovi.

Poskytovatel’ a Objednavatel’ si do troch pracovnych dni odo dna uzatvorenia zmluvy vymenia
potrebné udaje kontaktnych osob, ktoré buda zabezpecovat’ vzajomni komunikaciu.
Objednavatel alebo nim poverena osoba si vyhradzuje pravo prist’ do prevadzky servisu
Poskytovatel'a na vykonanie kontroly stavu vozidla a kontroly namontovanych dielov.
Poskytovatel’ sa zavazuje strpiet’ kontrolu v priestoroch prevadzky servisu pocas poskytovania
jednej zo sluzieb uvedenych v technickej $pecifikacii predmetu zakazky.

Poskytovatel’ zodpoveda Objednavatel'ovi za skodu sposobent nekvalitnym poskytovanim sluzby,
omeskanim a porusenim povinnosti pri vykone sluzby.

Predpokladany zoznam automobilov:

Druh motorového Rok vyroby
vozidla
Skoda Superb 2019
Skoda Rapid 2019
Skoda Rapid 2019




Skoda Rapid

2019

Skoda Rapid

2019




Priloha &. 2

Navrh uchadzaca na plnenie kritéria

Obchodné meno uchadzaca:!

EUROMOTOR, spol. s r.0.

Adresa sidla uchadzaca:

Cerestiova 8A, 974 01 Banska Bystrica

Meno opravnenej osoby podpisovat’ za firmu:

Ing. Ivan Beno, konatel’ a Ing. Marek

Mandik
Meno kontaktnej osoby a jej funkcia:
Cislo telefénu kontaktnej osoby:
E-mail kontaktnej osoby:

P.c Jednotkova Celkova
Predmet Merna cenav Predpokladané | cena v €
zakazky jednotka € mnozZstvo bez

bez DPH DPH

1. Servisné prace normohodina 38,80 1 38,80

2, Mechanické | 1 odina 38,80 1 38,80
prace

3. Blekerikirske | - ohodina 38,80 1 38,80
prace

4. Klampiarske | 1 ohodina 38,80 1 38,80
prace

5. Lakovnicke | 1 ohodina 38,80 1 38,80
prace

6 Preuservisne |\ ohodina 38,80 1 38,80
prace

7. VyvaZovanie ks 1,00 1 1,00

zavazia—5g
8. Diagnostika ks 38,80 1 38,80
vozidla
9. Geometria ks 38,80 1 38,80
10. Oprava defektu ks 38,80 1 38,80
Uskladnenie

11. prcumatik (4 k) 1 sada (4 ks) 18,50 1 18,50

12. STK vozidlo 58,20 1 58,20

13. EK vozidlo 83,34 1 83,34

1'V pripade podania spoloc¢nej ponuky je potrebné v tomto riadku tabulky uviest’ obchodné meno kontaktného

uchadzaca, ktorého si spolo¢ne urcila skupina uchadzacov.




Priloha ¢&. 3

CESTNE VYHLASENIE O SUBDODAVKACH

Uchadzaé/skupina dodavatelov:

Poskytovatel’: EUROMOTOR, spol. s r.o0.
sidlo: Ceresfiova 8A, 974 01 Banska Bystrica
ICO: 31561 357

Dolu podpisany zastupca uchadzaca tymto Cestne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zakazky: LZARUCNY,
POZARUCNY SERVIS A OPRAVY SLUZOBNYCH VOZIDIEL — Banska Bystrica® vyhlasenej verejnym
obstardvatefom Urad pre regulaciu hazardnych hier, so sidlom Krizkova 949/9, 811 04 Bratislava - mestska cast’
Staré Mesto

X]  sanebudu podielat’ subdodavatelia a celé plnenie zabezpedim sim (tym nie je vylicend neskorsia moznost’
zmeny, avsak za splnenia pravidiel pre zmenu subdodavatelov pocas plnenia zmluvy uvedenych v sut’aznych

podkladoch)

[]  sabudd podielat’ nasledovni subdodéavatelia:

) . % podiel na
?' Obchod’ne meno  a  sidlo I1CO zakazke Predmet subdodavok
¢. subdodavatela
1
2
3

V Banskej Bystrici, dna ...

Ing. Ivan Beno, konatel

Ing. Marek Mandak, konatel




