SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Tykajtica sa zaistenia doddvok spotrebného materidlu,
servisu a pravidelnych prehliadok (dalej len SMZ)

Cislo zmluvy: 202501001

Uzatvorend podia § 536 a nasledného ustanovenie obchodného zakonnika €. 513/91 Zb. v platnom zneni medzi zmluvnymi stranami:

Odberatel: Obec Vavrecka Poskytovatel: EFN plus, s.r.0.

sidlo: Vavretka 203, 02901 Vavretka sidlo: Misktnehn prismysiv 70, GRe0
Namestovo

1¢o: 00314951 io: 44101601

Dit: 2020573951 pig: 2022582947

IC DPH: I DPH: SK2022582947

Zasttipeny: Ing. Karol Pjentek Zastipeny: Ing. Evarist Oles, konatel

Banka: Prima Banka Banka: Prima banka SK, a.s.

IBAN: SK3856000000004004735002 IBAN: SK9756000000004081016001

Tel. kontakt: +421-43-5522387 Tel. kontakt: +421 43 5523138

Email: starosta@vavrecka.sk Email: servis@efn.sk

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel bude poskytovat servisné sluzby a doddvky spotrebného materidlu pre zariadenie
uvedené v Specifikdcii tovaru a Odberatel bude za takto poskytnuté sluzby platit dohodnuté poplatky. Prdva a povinnosti zmluvnych
strén sa riadia touto zmluvou.

1. Specifikicia predmetu

Typ zariadenia Popis Vyrobné &islo
KYOCERA TASKalfa 2554c¢i A3 farebné multifunkéné zariadenie H564623531
DP-7140 ADF s otdcanim na 50 listov 17J4XB5248
CB-7210M Kovovy stolcek

Datum indtalécie 23.01.2025

Miesto instalacie (adresa) Vavrecka 203, 02901 Vavrecka

Zodpovedna osoba (kontakt) Ing. Méria Kviatkova, 0910 902 765

Parametre zmiuvy
DOBA TRVANIA ZMLUVY 48 mesiacov
Zariadenie Mesacny poplatok za prendjom zariadenia
KYOCERA TASKalfa 2554ci 69,00 EUR bez DPH
Maximalny mesacny objem tlace strany A4 Mono 5000
Maximalny mesacny ohjem tlaCe strany A4 Farba 3 000
KLIK CENA STRANY A4 / 5% - BEZ DODAVKY PAPIERA
Ciernobiele strany KLIK 0,0085 EUR bez DPH

Farebné strany KLIK 0,0600 EUR bez DPH



SLUZBY ZAHRNUTE V MESACNOM POPLATKU / KLIKU
Tonerové naplne a spotrebny material

BeZne opotrebitelné nahradné diely vratane prace
Servisné sady velkej Gdrzby (Maintenance Kits):
Cestovné a dopravné

Papier

Zosivacie spinky

Spréva softvéru

Predzasobenie spotrebnym materidlom
Peridda ndvozu spotrebného materidlu
Pracovna doba poskytovania servisnych sluzieb
Termin zahdjenia servisného zakroku

Termin odstrénenia poruchy

Peridda profylaxie (podet stran Ad)

Perioda fakturédcie

Splatnost faktar

Automaticke zasielanie statusov
(Stav tonerov, pocitadia)

Hidsenie stavu statusov zariadenia - Stav tonerov,

pocitadla (plati v pripade, Ze nie je moiné zabezpedit
z technického dévodu automatické odosielanie).

Higsenie portch a poZiadaviek

PARAMETRE

Ano

Ano

Ano

Ano

Nie, prenajom zariadenia je podmieneny nakupom papiera v EFN
plus, s.r.o,

Nie

Nie

Ano, mnoistvo uréuje Prenajimatel’

Do 5 dni od nahldsenia

Pracovné dni, Pondelok - Piatok 08:00 - 16:00 hod

Do 1 prac. diia od nahldsenia

Do 3 prac. dni od nahldsenia alebo poskytnutie ndhrady
Podia odporudenia vyrobcu alebo 1x roéne, €o nastane skér
Mesacine

7 dni

Ano.

Email: servis@efn.sk
Telefén: +421 43 5523138
{v pripade tel. nahldsenia ndsledne vidy zaslat na uvedeny e-mail}

Email: servis@efn.sk
Telefén: +421 43 5523138

{v pripade tel. nahldsenia ndsledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

POCITANIE SERVISNYCH KLIKOV

Formdt Ad=1klik | FormatA3 =2kliky | DuplexAd4=2kliky | Duplex A3 =4 kliky
Baner 320 x 1 220mm = 6 klikov. Vytlacky mensie ako format A4 sa poéitaji ako format Ad

Cena za skenované strany (skenovanie do E-mailu, PC, SMB, FTP, HDD, USB) sa do mesatného poplatku vnezapoéitava do limitu
20% wvytlacenych stran. V pripade, Ze skenované strany prekrocia pocet vytlaCenych stran o viac ako 20%, je Prenajimatel
opravneny vyuctovat skenované strany za cenu 0,001 EUR bez DPH/strana, vratane stran ktoré su pod limitom 20%.

Testovacie strany zhotovené servisnym technikom sa zaznacia do servisného protokolu a nebudd Ndjomcovi Gétované.

3. Predmet plnenia

3.1 Poskytovatel sa zavdzuje pocas doby trvania zmluvy:

3.1.1.  Vykondvat komplexnt technickd starostlivost (dalej len ,KTS"), a to vyhradne u tlaCovych zariadeni uvedenych v 3pecifikdcii predmetu
zmluvy alebo v prilohe tejto zmluvy, v rozsahu predpisanym vyrobcom, technickymi podmienkami a v stlade s-rozvrhom dohodnutym s
Odberatelom. KTS sa rozumie pravidelny preventivny servis stroja vratane pridavnych zariadeni, t.j. iastoéna demontdz stroja, kontrola
vietkych mechanickych a elektrickych zariadeni, ¢istenie a mazanie stroja, odstranenie pripadnych technickych poruch, vymenu
spotrebnych nahradnych dielov a funkéné preskdsanie stroja. Vietky vymenené diely sti majetkom Poskytovatela.

3.1.2. Dodavat spotrebny material na prevadzku kopirovacich strojov/tladiarni autorizovany Poskytovatefom, pripadne iné materialy k podpore
bezporuchového chodu a k znizeniu opotrebenia dielov.

3.2 Této zmluva sa nevzahuje na systémové a softvérové instalacie a systémové rozsirenia, ako napr. in3taldciu zariadenia do PC/NB podla
priania Odberatefa {ak nie je stanovené inak).

Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1 Poskytovatel je povinny:

4.1.1. Doddvat tonerové néplne, spotrebny materidl, nahradné diely, servisné sady a vykonavat KTS podfa dohodnutého rozsahu a intervalu
sluzieb stanoveného v ¢ldnku 2. tejto Zmiuvy.

4.1.2.  Zahdjit odstranenie nahlasenej technickej poruchy v ¢o najkratej dobe, aviak maximaine do dohodnutého terminu zahdjenia servisného
zdkroku v ramci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluzieb.

4.1.3. Sprevadzkovat zariadenie do dohodnutého terminu odstranenia poruchy.

4.2, Odberatel je povinny:

4.2.1. Zariadit pred instalaciou pristroja a na svoje néklady Upravy nutné pre spravne zapojenie a prevédzku pristroja (napr elektrické, s:efove a
telefonne zasuvky) v silade s platnymi SN. Prace navyse vzniknuté nespinenim tejto povinnosti moiu byt vyuctovane Poskytovatefo.m

4.2.2. Zaistit obsluhu predmetu zmluvy len vyskolenymi pracovnikmi a nevykondvat bez vedomia Poskytovatel’a na strop znadne zasahy,
dodrziavat povinnosti obsluhy stroja podfa navodu a zaistit ikony, ktoré zamedzia vzniku portch.

4.2.3. Dopredu pisomne upozornit Poskytovatela na zmenu priestorového umiestnenia pristroja. Pripadné vydavky spojené zo zmenou
stanoviska pristroja hradi Odberatel.
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4.2.4, Umoznit pracovnikom Poskytovatela pristup k pristroju v rdmci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluZieb. Prevedenie
servisného vykonu v mimopracovnej dobe je potrebné dohodnit dopredu.

4.2.5. Pouzivat pri prevadzke pristroja vyhradne Poskytovatelom dodané spotrebné materidly, papier a iné tlaové média ako st napr. stitky,
vizitkové papiere, folie a pod {(pokial nie je stanovené inak).

4.2.6. Nahldsit na dispeling Poskytovatefa (e-mailom alebo telefénom) pripadnu zistent poruchu vritane uvedenia miesta, lokalizécie stroja,
zodpovedného pracovnika a laického popisu poruchy, chybového hiasenia, pottu vytiacenych stran, typu a vyrobného &isla zariadenia.

4,2.7. Poslat k poslednému driu kalenddrneho mesiaca Poskytovatelovi pocet vytlacenych stran e-mailom na adresu servis@efn.sk (pokial nie je
stanovené inak), V pripade, Ze posledny den kalendédrneho mesiaca bude den pracovného volna alebo Statny sviatok, zasle Odberatel status
zariadeni prvy pracovny defi nasledujici po dni pracovného volna alebo Statneho sviatku.

4.2.8. Neprekrodit maximalny mesacny a denny objem tlace, uvedeny v ¢idnku 1. tejto Zmluvy. V pripade kratkodobého zvyseného vyuZitia
zariadenia je toto akceptovatelné, nesmie viak toto zataZenie nastavat opakovane a prekroéit za kalendarny rok stanoveny roény objem
tlade.

4.2.9. Nedopustif sa takého konania a procesov, ktoré by viedli k predCasnému odstipeniu od Zmiuvy , alebo pravu vypovedat Zmiuvu
z dévodov nesplnenia alebo porudenia povinnosti zo strany Odberatefa, ku ktorym sa zaviazal v tejto Zmluve.

4,2.10. Zotrvat v zmluvnom vzfahu s Poskytovatefom podfa Zmluvy a po celd tito dobu bez prerudenia vyuzivat sluzby v sitlade s jeho
zavazkami a zdroven neuskutocnit ziaden taky Ukon, ktory by smeroval k ukonéeniu alebo Gfelom ktorého by malo byt ukoncenie
platnosti Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti.

4.3. Poskytovatel ma pravo odmietnut prevedenie servisnych vykonov, ak umiestnenie pristroja znemoZfiuje prevedenie tychto vykonov.

4.4. Poskytovatel mé pravo odmietnut vykonanie servisnych vykonov, ak bola porucha spdsobend pouzivanim neorigindineho spotrebného
materidlu { toneru), nedoporuceného vyrobcom tlatového zariadenia. Pokial Poskytovatef servisny vykon vykona, Odberatel uhradi vietky
nékiady na tento servisny vykon, vratane prepravného.

5.1, Ceny za prace su stanovené dohodou a to za zhotovené képie a dohodnutym mesacnym poplatkom za zvoleny dohodnuty limit po&tu képii
alebo vytlackov a cenou za dalSie zhotovené képie nad mesacny limit.
5.2. V pausalnom poplatku nie st zahrnuté ndklady na opravu portich vzniknutych nespravnou obsluhou stroja, kolisanim napatia u Odberatefa,

pripojenim ku zdroju elektrickej energie nezodpovedajicemu zavaznym predpisom, svojvolnym zdasahom do stroja inou oscbou ake
servisnym pracovnikom Poskytovatefa, pretazovanim stroja nad doporuceny mesacny objem tlace (uvedeny v bode 1 tejto zmluvy) alebo
prevadzkou, ktord je v rozpore s dokumentaciou a vSeobecnymi zasadami, nekorektnou funkciou programového vybavenia pripojenych
zariadeni alebo vplyvom virusov, neodbornym premiestiiovanim a prepravou zariadenia, pouZitim spotrebného tovaru - tonerov, ktoré
boli skladované a prepravované v rozpore s technickymi podmienkami, pouzitim iného spotrebného materidlu ako dodaného
Poskytovatefom.

53, Ceny za vytlacené kdpie su kalkulované pre dohodnuté maximdlne percentudine pokrytie tonerom 5%. Poskytovatel méZe vykonat pocas
trvania zmluvy niekofkokrdt analyzu skutocného pokrytia a v pripade prekrocenia dohodnutej vysky Eiernobieleho pokrytia alebo
akéhokolvek farebného tonera (C,M,Y,K) pri farebnych zariadeniach, douctuje Poskytovatel Odberatefovi kazdé % nadspotreby podfa
dohodnutej ceny za prekrocenie po odsuhiaseni Odberatefom.

5.4. Vietky uvedené ceny v zmiuve st zmluvnymi netto cenami, ku ktorym sa pri fakturacii pripoditava prislusna dan z pridanej hodnoty.
Odberatefl prehlasuje, Ze bol obozndmeny s cennikom servisnych vykonov.,
5.5. Poskytovatel je opravineny menit ceny poskytovanych servisnych sluZieb a vwkonov maximalne 1x roéne a nanajvys o medziroénu inflaciu

v SR (spotrebitefské ceny) v predchadzajucom kalenddrnom roku tak, ako je publikovana Slovenskym Statistickym dradom alebo
inym tradom, ktory ho pripadne nahradi a v pripade zmeny sadzby DPH celodtatnou Gpravou.

5.6. Na nové ceny je Poskytovatel povinny Odberatelovi pisomne upozornit. Nové ceny platia po uplynuti 2-mesacnej lehoty, ktora zacina
plyndt prvym diiom mesiaca nasledujliceho po doruceni tohto upozornenia Odberatelovi.
5.7. Do jedného mesiaca po doruceni upozornenia podia bodu 5.5. mdze Odberatel tito zmluvu doporuéenym listom vypovedat. Vypovednd

lehota a zmiuvny vziah v takomto pripade konéi diiem predchadzajucim diu, od ktorého nastdva zmena ceny. Pokial Odberatel zmiuvu
nevypoveda, ma sa za to, Ze zmenu ceny akceptuje.

Platobné podmienky

6.1. Poskytovatel je povinny po vykonani KTS vyhotovit zéznam, v ktorom Odberatel potvrdi svojim podpisom prevedenie zésahu a odski3anie
funkénosti stroja. Poskytovatel je povinny tieto zaznamy, pripadne ich képiu dat k dispozicii Odberatefovi. Zaznam bude obsahovat vyrobné
&islo zariadenia, stav vytladenych strén, zoznam (popis) prevedenych prac, zoznam vymenenych komponentov s uvedenim dizky zaruky,
predpokladané komponenty pre pripadnt vymenu. ’

6.2. Cenu za poskytované servisné vykony a sluzby sa Odberatel zavizuje platit dohodnutymi poplatkami podfa vystavenych faktir/dafiovych
dokladov, vystavovanych Poskytovatefom vo vyske uvedenej v zmluve a splatnosti stanovenou ¢lankom 2, Vyska poplatkov je stanovena
dohodou vzhfadom k typu pristroja, predpokladanému rozsahu vyuZitia a d'al3im faktorom.

6.3. Strany vyslovne potvrdzuju, Ze nenapinenie stanoveného minimalneho mesaéného poctu képii vykonaného Odberatefom nemé vplyv na
vysku poplatku, k jeho plateniu sa Odberatel zaviazal. Nespotrebované mnozstvo stran sa neprenasa do daldieho mesiaca.
6.4. V pripade oneskorenia s platenim faktutry bude Poskytovatefom ti¢tovana Odberatefovi zmluvnd pokuta vo vyske 0,05% z diznej Ciastky za

kazdy den omeskania.

Zodpovednost za Skodu

e Poskytovatel nezodpoveda za ziadnu $kodu vzniknutd tym, Ze sa s pnstro;om nakladalo v rozpore s navodom na pouzitie, Takdato $koda ide
na naklady Odberatela.
72 Poskytovatel nezodpovedd za Ziadnu 3kodu ani stratu zisku, ktoré by Odberatefovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli pésobenim

vy§sej moci, zvySenim prevadzkovych ndkladov, preruSenim prevadzky, stratou vykonu pristroja a dalsich podobnych pricin, ktoré
Poskytovatel nezavinil. Odberatel nie je opréavneny poZadovat od Poskytovatefa ani ndhradu spotrebného materidlu vrétane papiera.

7.3 Poskytovatel ma pravo na Ghradu skody, ktord by mu vznikla v stvislosti s neplnemm povmnostu z0 strany Odberatefa a to najma podla
bodu4.2.5.,4.2.6.,4.2.7a 4.2.8. Y )

Ostatné ustanovenia
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8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Poskytovatel poskytuje Odberatefovi servisné slusby odo diia uzatvorenie tejto zmluvy, uvedeného v 2miuve. Pokial Poskytovatel uz skér
Odberatelovi odborné sluzby poskytoval, vykona sa vyuctovanie za predchadzajice obdobie a technickd prijemka pristroja zo zistenim
hodnoty stavu pocitadla.

Této zmluva je prevoditelnd spoiu s pristrojom na tretiu osobu. Potrebny je véak predchddzajdci pisomny sihlas poskytovatefa a pisomné
prehldsenie tretej osoby, Ze sa zavizuje dodriiavat vietky ustanovenia tejto zmluvy. Odberatefl je povinny oznamit Poskytovatefovi stav
pocitadia ku diiu predaja pristroja.

Servisné vykony a sluzby poskytnuté mimo dohodnutd pracovni dobu sa GiEtuji samostatne a je k nim pripotitany zmluvny poplatok pod/a
zvidstnych ustanoveni.

vV pripade, 7e Poskytovatel v rdmci plnenia tejto zmiuvy odovzdd Odberatefovi vacsie mnoZstvo spotrebného materidlu, ako ktoré
Odberatel spotrebuje k prevadzke tovaru / pristroje v predmetnom obdobi a Odberatel spotrebuje takto dodany spotrebny material inak
nes v ramci servisnych sluzieb podfa tejto zmluvy alebo Odberatel pri ukonéeni zmluvy nevrati Poskytovatelovi, vznika Poskytovatelovi
pravo vyuctovat Odberatelovi takto spotrebovany materidl zviadtnou faktdrou / dafovym dokiadom v obvyklych cendch daného
spotrebného materialu na trhu.

Poskytovatel mé pravo pozastavit doddvky spotrebného materidlu a poskytovanie sluZieb v pripade opakovaného omeskania Odberatefa
s Ghradou poplatkov po predchadzajicom pisomnom upozorneni Odberatela Poskytovatefom. V tomto pripade ma Poskytovatel do doby
vyrovnania diznych zdvézkov pravo pozadovat zmiluvnd pokutu vo vyike mesaéného poplatku v pinej vyske, a to bez naroku Odberatel na
spatné dodanie spotrebného materialu, pokial sa zmiuvné strany nedohodnt inak. O pozastaveni doddvok spotrebného materidlu a sluzieb
oboznami Poskytovatel Odberatela pisomne.

Odberatel sthlasi s automatickym zasielanim ddt stavu spotrebného materialu a potitadiel-statusov zo zariadenia, ktoré sliZia pre potrebu
vyuctovania zrealizovanych vytlackov pripadne pre urfenie terminu profylaxie zariadenia,

9.1.
9.2.

9.3,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7

Doba platnosti a ukonéenie zmluvy

Zmiuva sa uzatvara na dobu urdity, ktora je vymedzenad clankom 2 Parametre zmluvy.

pokial niektord zo stran zmiuvu v lehote 60 dni pred uplynutim zmluvnej doby pisomne nevypovie, trvanie zmluvy sa automaticky k
poslednému ditu zmluvnej doby zmeni na dobu neurdity, pricom zmiuvu bude méct vypovedat ktorakolvek zmluvnd strana s vypovednou
lehotou 2 mesiace, ktord zatne plyntt od 1. diia mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v kiorom bude pisomna vypoved dorucend druhej
zmluvnej strane.

Odberatel mdie predéasne odstapit od zmluvy v pripade, Ze Poskytovatel neplini v priebehu 3 kalenddrneho mesiaca svoje zavizky uvedené
v zmluve a na ktoré bol pisomne upozorneni Poskytovatefom.

Poskytovatel mdie predcasne odstupit od zmluvy v pripade, Ze miesto indtalacie pristroja bolo zmenené bez sthlasu Poskytovatela,
Odberatel pougiva pri prevadzke pristroja nedoporuceny spotrebny materidl, Odberatel i cez pisomné upozornenie nadale] poruluje
ustanovenie tejto zmluvy, Odberatel je v omeskani s thradou poplatku.

Poskytovatel moze predéasne odstipit od zmiuvy v pripade, fe zariadenie alebo prisiudenstvo dosiahne hranice Zivotnosti stanoveng
vyrobcom. )

V pripade poruSenia niektorej z povinnosti Poskytovatefa uvedenych v bode 4.2 je Odberatel povinny uhradit Poskytovatelovi
zmluvnt pokutu vo vyike 50 % mesacného paulalu (t.j. pravidelnej mesaénej platby uvedenej v &l 2 Parametre zmluvy) nasobeného

pottom mesiacov ostdvajicich do uplynutia dohodnutej doby platnosti Zmiuvy.
Zmluvné strany sa zavazuju p : ez zbytocného odkladu vykonat konecné vyuétovanie.

Zaverecné ustanovenie

10.1.  Odberate!l prehlasuje, 7e bol pouceny o norméch, ktoré sa tykaju prevadzky pristroja.
10.2.  Pripadné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt pisomnou formou a musia byt podpisané oboma zmluvnymi stranami.
10.3.  Pripadna neplatnost niektorého usporiadania tejto zmluvy nemd za nasledok neplatnost celej zmluvy.
10.4.  Prava a povinnosti zmluvnych stran vysiovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi pravaymi predpismi najma obchodnym
zakonnikom.
10.5.  Zmluva sa vyhotovuje v 2 kdpidch, z ktorej kazda strana dostane jedno vyhotovenie.
10.6. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmiuvaymi stranami a dcinnost diiom prevzatia predmetu zmluvy Odberatefom.
10.7.  Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tito zmluvu pred jej podpisom precitali a Ze je uzatvorena na zaklade ich slobodnej vole.
Vo Vavre¢ke dfia: 23.01.2025 V Namestove dna: 23.01.2025
Bl Pl el ]I f
162 A RIS
XL 0
| 1CO: 44 101
| & DPH: SK 202252
|
za ODBERATELA: 5. ner. Jjentek ' za POSKYTOVATELA: Ing. SRRl - :
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