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MOJE AUTO - NAVRH FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY

Poisfovatefl Allianz - Slovenská poistovña, a. s, Pribinava 19,811 09 Bratislava, CC: 00 151 700,
spolo~nos~ zapisanã v Obchodnam registri vedenom Mestsk9m sUdom Bratislava Ill, oddiet So, vla±ka L: 196/B

ZastUpená: Ing. Jozef Po~ko - ~len predstovenstva
Juraj DlhopaVek, MSc, - flen predstavenstva

NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY CISLO

POISTNA ZMLUVA EISLO

Poistnik
Obchodné meno:
Sidla spolo~nosti:

I

Podrnienky poistenia sO upravené v nasledujOcich dakumentoch: ‘MOJE AUTO - SPRIEVODCA FICTILOVtM POISTENIM” za dna 01.08 2024 a
“OCE~J0VACIE TABULKY” za dna 01.01. 2016 ~tdon~’mi poistavote[am.

Prv~rn poistn~m abdobim paistnej zmlu~’, ktarau je poistenô flotila, je abdabie, za ktaré so ploti poistné v dahodnut~ch splôtkach, zo~ina okamihom
zaeiatku paistenia a konEi dñom pied najbliBini nasledujOcim v9ra~n9m dñom. Ko2dé dal~ie paistné abdahie zaana v9r&nS’m dñam a kanei dñom pied
najbli~im nasleclujOdm v9raen9m dñam.

Poistené vozidlã s padrnienkami dahadnutéha poistenio sO uvedené v ~asti tahto nOvrhu no uzatvorenie paistnej zmlu~’ ,,Zoznom vozidiel”. OaRie
vozidlO je mo2né poistif uzatvarenim dal~ieho ,,Zoznamu vozidier’, ktar9 bude odkozavot no tenlo nOvrh no uzatvarenie paistnej zniluvy aleho na
poistnO zmtuvu uzatvarenO t9mto nOvrhom poistnej zinlu~,

Paisinik bade na vedomie, 2e ok v tase ~‘tvocenia tohto nôvrhu existuje ins’ platny nOvrh olebo me platné nôvrhy flotilovej poistnej zmluvy, Odoje a
vyrotnom dni, z&iatku poistnej zmluvy a frekvencil platenio tenro nOvrh prebral z najstar~ieha plotnCho &wrhu no uzatvarenie poistnej zmluvy
PaistnO zmluvo no zOklade tahto nôvrhu na uzatvorenie paistnej zmluvy je uzarvorenO zaplatenim prveha poistnéha/odsOhlosenim tahta nUvrhu v
lehote do 5 kalendarnych dni ad n~skor~ieho z dni zotiatku poistenia vozidla pod[a Zoznamu vozidiel ktor9 je sU~os~ou tahto navrhu. No pnjotie nOvrliu
no uzoivorerne poisrnej zmla~’ je porrebnC zaplatif pr~e poistné na hanka~’ u~et porstovateta/adsuhlasit navrh najneskOr v posledn9 den tejto lehaty
V pripade, 2e nebude prvC poistné zaplatene/odsOhlasen~ nOvrh nojneskór v posledn9 (len tejto chary nôvih sliati platnast, poistnO zmluva nebude
uzatvarenó a neskoro zoplotené paistné bude vrOtené.
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~tátna pokiadnico
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E-mail: 110:
TelefOn:

Osaba/Osoby oprov~”- ~ “rn tn
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Telef on:

Informácie o zmluve
Frekvencia platenia: roà,O splátka • palrotné sp[Otky ~tvrfro~né splátky
V9rotn9 den: 21. 11.
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NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY oSLO

Zo zoplotenie poistnèho so povohije vklod prislu~nej sumy poistnêho no bonkov~ Odet poistovotelo, otebo zodonie piikozu no poukézonie poistnêho V

prospech bonkového üäu poistovoteto, olebo podonie po~tového peño±nèho poukozu prostrednictvom Slovenskej po~ty, o. s. no poukózonie poistnèho
v prospech bonkového üUu poistovoteto, ok no bonkov9 U~et poistovoteto bob no zakbode tokéhoto prikozu olebo podonio poistné oj pripisoné.
Zo odsühtosenie tohto nãvrhu poisrnikom so povo~uje kononie, ktor~m osoho/osoby oprãvnené konot v mene poistniko v linku (hypertextov9 odkoz no
webovâ strénku) k tomuto nãvrhu poistnej zmbu~,, ktor9 poistovotet doru~i no e-mail osãb oprãvnenç’ch konot v mene poistniko, zodo/zodojU kod, ktor9
poisfovotet doru~i no tebelonne ãsto/~isbo osôb oprávnen9ch konot v mene poistniko, a nás[edne tokto zodon9 kéd potvrdi kbikom no tbo~idbo
Akceptovof”

V pripode, ok bude pivé poistné zoptotene/odsüh[osen9 návrh v lehote do 5 kotendérnych dni od nojskor~ieho z dn~ zoEiotku poistenio vozidbo podlo
Zoznomu vozidiel, poistenie so vzIohuje oj no dobu pred zopbotenim prveho poistného/odsOhbosenim nãvrhu, t, j no dobu odo dna hodiny o minOty
nojskor~ieho zo zoeiotkov poistenio vozidbo podlo Zoznomu vozidieb, ktor~ je st2osfou tobto návrhu do dño zopbotenio prveho poistného/odsühbosenio
nóvrhu, podlo toho ktor~ Okon nostone skôr. V pripode, ie je dohodnuté plotenie poistného v spbãtkoch, poistnã zmluvo podia tohto navrhu no
uzotvorenie poistnej zmluvy vznikne u2 zopbotenim prvej sptOtky poistnêho.

VYHLASEN E POISTNIKA
Poistnik zopbotenim poistneho/odsUhtosenim nãvrhu vyjodruje sUhbos s t~mto nOvrhom no uzotvorenie fbotibovej poistnej zmluvy Poistnik zopbotenim
poisineho/odsuhbosenim nóvrhu potvrdzuje, ~e bob s obsohom poistn9ch podmienok, ktor9mi so poistenio uzotvorené prostrednictvom tohto nóvrhu no
uzotvorenie poistnej zmbuvy riodio, ohoznamen9 pred zopbotenim poistneho/odsühbosenim nóvrhu. Poistnik zopbotenim poistneho/odsâhbosenim nôvihu
potvrdzuje, ±e bob ohoznámen9 a zóroveñ obddob v pisomnej torme Udoje v zmysbe ustonovenio § 792o zOkono L 40/1964 Zb. Obeionsky zOkonnik v
zneni neskor~ich predpisov.
Poistnik berie no vedomie, 2e poistné podmienky, ktor~’mi so riodio poistenio uzotvorené prostrednictvom tohto nãvrhu no uzotvorenie fbotibovej poistnej
zmluvy, sü mu v pisomnej podobe k dispozicü no webovom sidle poistovotelo ~wo[tionzsk oko ci no predojnç’ch miestoch poistovoteto.

Poistnik zopbotenim poistného/odsiihbosenim nãvrhu potvrdzuje, ie v~etky Udoje uvedené V tomto nãvrhu no uzotvorenie fbotitovej poistnej zmbuvy
vrótone ,,Zoznomu vozidieb” sQ Upbne provdivé o nezomb~ot iiodnu skuto~nost tS’kojUcu so poistenio uzorvoreného prostrednictvom tohto návrhu no
uzotvorenie tbotibovej poistnej zmbuvy, vozidbo nieje/vozidbo nie sO pou~ivoné no in~ druh pouiitio oko je uvedené v ,,Zoznorne vozidiet”, 2e je/sO
vyhovené poistovotetom vy±odovon9mi zohezpe~ovocimi zoriodeniomi, originãbnymi ktO~mi o ovtOdo~mi od vozidlo o ±ioden dot~i ktUe oni ovtôdo~ od
vozidbo pu nodobudnuti vozidbo neobdr2ot o oni nemQ k dispozicii~

Poistnik zoptotenim poistného/odsOhbosenim nãvrhu berie no vedomie, ie poisfovotet mu v pripode riodnej okceptácie tohto nãvrhu no uzotvorenie
tbotibovej poistnej zmluvy doru~i oko pisomné potvrdenie o uzotvoreni poistnej zmbuvy poistku s potvrdenim a poisteni a zebenou kortou

Poistnik zopbatenim poistneho/odsOhbosenim nQvrhu potvrdzuje, ±e si je vedom9, ±e poistné v tomto nóvrhu je kobkubovone vrQtone peño2ného pbnenio v
zmysbe §32 zOkono L 186/2009 Z. z. a finonenom sprostredkovoni a finon~nom porodenstve o o zmene a dopbneni niektor9ch zakonov v zneni neskor~ich
predpisov. Peñoiné pbnenie je stonovené v zmysbe ZQkono NR SR e. 18/1996 Z. z a cenôch v zneni neskor~ich predpisov.

Pokiotje tento nOvrh no uzotvorenie fbotibovej poistnej zmbuvy pedmetom verejneho obstorQvonio, poistnik zopbotenim poistného/odsOhbosenim nQvrhu
vyhtosuje, ±e v rámci tohto zreotizovoného verejného ohstorávonio vykonob opotrenio potrebné k tomu, ohy nedo~bo ku konftiktu záujmov. ktor9 by
mohob noru~it obebo ohmedzi~ hospodarsku sOto~ obeho poru~it princip tronsporentnosti o princip rovnokého zoobchôdzonio v zmysbe ust. § 23 ods. 1
zókono ~. 343/2015 Z z a verejnom ohstorQvoni 00 zmene o dopbneni niektor9ch zOkonov v zneni neskor~ich predpisov.

Poistnik vyhtosu~e o zopbotenim poistného/odsOhbosenim nQvrhu potvrdzuje, ±e nie je osohou s osobitn~m vztohom k poistovotetovi v zmysbe pbotného
zQkono a poistovnictve V pripode. ok je tow vyhbosenie neprovdivé, berie no vedomie, 2e tento nQvrh je v zmysbe § 71 ods. 1 pbotného zãkono a
poistovnictve ad po&otku nepbotn9

Poistnik zQroveh berie no vedomie, ie piostrednictvom tboEivo s nOzvom ,,Poisten’e vozidieb MOlE AUTO 2021” mô~e vykonot oj zmeny poisteni
uzotvoren9ch v rãmci Poistenio vozidieb MOJE AUTO Zmeno v tokomto pripode nodohudne QEinky o2 no zaktode pisomného oznOmenio okceptQcie
nOvrhu zmeny poistovotetom

Poistnik zopbatenim poistného/odsOhbosenim nãvrhu vyhbosuje, 2e bob pied uzotvorenim poistnej zmbuvy oboznOmen~ s obsohom V~eobecn~’r.h
podmienok ebektronickej komunikQcie pre kbientov $ CO. a sOhbasi s ich poskytnutim v podobe, v okej mu poistovatet poskycne poistné podmienky
Weoberné podmienky ebektronickej komunikOcie pie kbientov s CO sQ dostupné no webovom sidte poistovate[o

Poistenie so nevztohuje no ~kody no vozidle, ktoré vznikbi pred uzotvorenim poistenia Poistovotet mô±e pa uzorvoreni poistenia vykonot obhb’odku
poistenéha vozidbo a zistené poskodeno no vozidbe zoznomenot do osobitného formubQru Zo O~ebom vykononia obhbiodky je poistnik povinn9 poskytnut
poisiovatetovi potrebnu sOdinnost
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Allianz ~jJØ
MOJE AUTO - ZOZNAM VOZIDIEL K ZML VEC

NAVRH FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY

Datum prvej registrácie
(rok v~’roby)

~ozidto OSOBNEVQZIDLO(M1) ~KODAKODIAQ 121. 11. 2024
Druh poufitia: B - be±ná prevOdzko
Poistná suma (cena) uvedená S DPH: DojednOvo so maximO[no v9~ko poistného p[nenio zjednej poistriej udatosti krytej poistenim vozidto
vo vç’~ke 150 000 EUR, ak nie je uvedenó Poistná suma (cena) vozidta ur~ená poistnikorn.

Poistenie Batik MAX
Limit pinenia PZP: 6450000 FUR pre ~kody no zdravi/1 300 000 FUR pre ~kody no majetku
Limit pinenia pre árazové poistenie: 6000 EUR pre pripod smrti/12 000 EUR pre pripad trvot9ch nástedkov v dôstedku Urazu
Spotuueasf: 600 EUR
Asisten~nk slufby roz~irené
Riziko finan~ná strata so uzotvôra od zoàotku poistenia pa dobu: 36 mesiocov
Zaàatok poistenia uzatvoreného balika: 21. 11. 2024 16:03
Ro~nó poistné za uzatvoren9 batik: 1 265,52 EUR

Pie botiky EXTRA a MAX so u,otvoro pie zoskienie spoluUeost vo ~ke 100 EUR

Poisfovotet a poisEnik so dohodli, 2e povinnê zmtuvnó poistenie dojednciné zmtuvou, ktoró Jo uvedeno pa vozidle v tomto Zoznorne vozidiel oko Zoniknutä zmtuvo, zonikne okomihom zoeiotku povinného zmluvnEho poistenia
cloneho vozidki podia zohto Zo7110rnu vozidi&, ok tokäto ~nduvo nezonikrie skôr z ného dévodu. be poistenia dojednoné zniluvou, kioro je uvedenó pn vozidle v tointo Zoznome voziclieb oko Zoniknutã zmbuvo, zaniknU
okomihom zoãiotku poistenio uzotvoreného bobiku doného vozidbo podro tohto Zoznomu vozidieb, ok tokoto zmbuvo nezonikne skOr z inCho dôvodu. Ak v Zoznome vozidieb nieje uvedená Zoniknuto zmluvo, resp. zmluvy, a
mates Poisibyotetom dojednoné pborne povinné zrnbuvne poistenie zodpovednosti zo ~kocIu spôsobenu prevãdzkou motorového vozidlo alebo hcivorijnê poistenie vozidbo uvedeného v Zoznome vozidieb, je potiebné
kontnktovo( vO~ho spiostiedkovatelo poistenin.

ROdNE POISTNE ZA PZP: 195,60 RIP P0 ZORLADNEN1 PREDCHADZAJUCEHO ~K0D0VEH0 PRIEBEHU

Prvé poistné no Uhrodu:

CELKOVE ROeNE POISTNE: 1265,52 EUR

OBCHODNE MENO

V9roO~’deñ: 21. 11.

E&/VIN

~tátna poktadnica

Kategoria vozidta Zna&a a modeL vozidta

ieo KLIENTA 36065340

i ~l 265,52 RIP

Den vyhotovenia Zoanomu vozidiet: 21. 11.2024



NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY OSLO

Poistovote[o poistnik so dohodli, ~e ok je vozidlo pou~ivonê no in~ diuh pou~itio oko ten, pie ktor9 je poistenie dohodnutê mô pois~ovotet prãvo no
zmluvnU pokutu vo v9~ke ~tvomósobku poistného 20 poistenie vozidlo pie he2nü prevOdzku, o to odo dAo, kedy podlo nã~ho zistenio do~Io k inému
diuhu pouiitio vozidlo, oko bob dohodnuté, do dna konco poistenio olebo do dna zmeny v9~ky poistného v poistnej zmluve, podro zisteného diuhu
pou±itio vozidlo a podia toho, ktoia skut&nos~ nostane skOi, Poistnik je poistovotebovi tokãto zmlt~,nü pokutu povinn9 zopbotit.

SANK~NA DOLO±KA
Poistovotel no zOkbode tejto poistnej zmbuvy neposkytne poistnU ochionu (poistné kiytie) pie podnikoteiské oni ~iadne me oktivmty, viãtone poistnej
ochiony (poisiného kiytio) mojetku, osôh obebo zodpovednosti 70 ~kodu, ani neposkytne ±iodne poistné olebo me pinenie olebo mU v~hodu, pokiol by

- tokãto poistnó ochiono (poistné krytie) o/atebo

- tokéto podnikateiské olebo me oktivity olebo

tokéto poistné obebo me plnenie olebo mo v~hodu
poistovatelo ~ystovili hiozbe sonkcii, zUkozov, obmedzeni alebo pow~eni ‘~‘pl9vojUcich z iozhodnuti OigonmzUcie spojen9ch nomodov a/olebo z
obchodn9ch imlebo ekonomick9ch sankcii, pravo olebo piedpisov EurOpskej Unie, SpojenEho krUlovstva alebo Spojenych ~tUtov ameiick~ch a/olebo by
tok9mto spOsobom do~bo k poru~eniu okejko[vek inej pnslu~nej ekonomickej olebo obchodnej sankcie ~pl9vajucej 20 v~eobecne zOvazného piOvneho
predpisu Sbovenskej cepubliky.

VYHLASEN E POISTN1KA K SPRACUVAN U OSOBNtCH (JDAJOV
Poistnik zoplotenim pomstnCho/odsUhlasenim nUvihu potvidzuje, ~e mu bali poskytnuté mnfomUcie vypl9vojUce z plotnS~ch piOvnych piedpisov
upiovujUcich ochiunu osohn9ch Udojov. lnlormUcie o sprocUvoni osobn9ch Udajov sU zveiejnené Gino wehovom sidle poistovoteta. Poistovotel mU no
zUkbode oprávneného zUujmu piavo oslovif poistnika nu U~ely piiomeho morketingu. Pioti pou2ivoniu osobn~ch Odajov no U~eIy piiomeho moiketingu
mU±e poiscnik kedykolvek nomietat Pie pnpad, ~e poistnik uviedol osobné Udaje inej osoby zOloveñ potvrdzuje, k toto osoba mu udeliba predchUdzojUci
pisoinn9 sUhtos so spiacUvonim svojich osobn9ch Udojov poistovotetom no ikely podIa pbatného zUkono 0 poisto~nictve a je si vedom9 toho, ~e je
povinn9 preukozot poistovotelovi kedykoivek no jeho ≥iodost, ±e disponuje uveden~m pisomn~m suhbosom tejto osoby

ELEKTRONICKA KOMUNIKACIA (EMAIL, TELEFON)
Uvedenim svojho en-moilu o teletonu v tejbo poistnej zmluve poistnik bene no vedomie, ~e poistovotet a poistnik budU vzUjomnO komunikOciu (viOtone
dakurrmentov) t~’kujUcu so tejto poistnej zmlu~ uskuto~novat v etektionickej loime piostiednict~om nUstrojov elektionickej kornunikUcie. kbor9mi sO emoil
a telefon pomstnika, a eamail a telefón poistovatela v zmysle V~eobecn~’ch podmienok elektionickej komunikUcie pie klientov s ICC, (dolej aj ako
,,v~eobecné podmienky”). Poistnik je povinnS’ oznOmit poistovotelovi k&dU zmenu emaitu atebo tebetónu Poistnik hene no vedomie, ie zanmk poistenia
podIa tejto poistnej zmlu~y nemU za nasledok zãnik etektionickej kamunikacie UEinky dorudenia a daRie podmienky, 20 kloiSch so bude uskuloEñovat
elektionickO komunikUcio, viOtane zmeny a zru~enio elektronickej komunikUcie, sO uvedené vo v’seobecnkh podmienkach.

DE~~1 VYHOTOVENIA NAVRHU AOATOK P I TENIA
NAUZATVORENIEFLOTILOVEJ FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY:

21 11 2024

Allianz - SlovenskU poistovña, as. Allianz - SlovenskO pomstovño, 0.5.
Ing Jozef Poika iumoj Dthopolftk. MSc.
den predstavenstvo den piedstavenstva
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MOJE AUTO - VYUäOVANIE POISTNEHO

Poisfavotet: Allianz — Slovenskã poistovño, as, Prihinova 19,81109 Brotislovo, (000 151 700,
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Priloha - Tabulka trval9ch následkov Urazu - platna od 1.7.2009
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URAZYHLAW
001 UpIn9 defekr v Iebe~nej kienbe v rozsahu do 1 cm2 2,5
002 UpIn9 defekt v Iebe~nej kienbe nad 1 cm2 do 2 cm2 4
003 (JpIn9 defekt v Iebe~nej kienbe nad 2 cm2 do 4 cm2 7
004 UpIn9 defekt v Iebe~nej kienbe nad 4 cm2 doS cm2 11
005 UpIn9 defekt v Iebe~nej kienbe nad 8 cm2 do 10 cm2 15
006 UpIn9 defekt v ebe~nej kienbe nad 10 cm2 do] 5 cm2 20
007 UpIn9 defekt v Iebe~nej kienbe nad 15 crn2 25
008 Lahké objektivne priznakyalebo Iekarslwm pozorovanhm u psychiarra, resp. neurolOga, zistené subjekthvne 5

~a~kosti p0 zraneniach hiavy alebo in9ch ~asti tela
009 VáThe mozgové poruchy a du~evné poruchy po ~a~kom poranerih hla’.y, s dokazatern~mi ~rrukturainymi 25

zmenarni mozgu, rahkeho stupña
010 Vá~ne mozgové poruchy a du~evne poruchy po ~a~kom poranenh hiavy, s dokazatern9mi ~trukturáInymi 50

zmenami mozgu, stredneho stupña
011 VaThe mozgovE poruchy a du~evné poruchy p0 ~a2kom poraneni hiavy, s dokazatern9mi ~trukturaInymi 80

zmenami mozgu, (a~kého stupña
012 Traumatická porucha hornej vetw tvárového nervu, I~hkého stupna 10
013 Traumaticka porucha hornej vetvy tvaroveho nervu, ~a~kého stupña 15
014 Traumaticka porucha dolnej vet~y tvarového nervu, rahkého stupña 5
015 Iraumatická porucha dolnej vetvy tvaroveho nervu, ~a2kého stupña 10
016 Traumatické po~kodenie trojklanoveho nervu, hornej vetvy 5
017 Traumatické po~kodenie trojklanového nervu, strednej vet’vy 10
018 Traumaticke po~kodenie trojklanového nervu, dolnej vetvy 10
019 Po≤kodenie tváre vo forme jaziev vzbudzujücich sucit alebo odpor, bez funk~n9ch porUch - podI~ pomoc

nej tabulky ~. 4
020 Po~kodenie tváre alebo krku sprevadzané funk~n9mi poruchami, alebo vzbudzujOce sUcit alebo o≤klivost 10

Iáhkého stupna
021 Po~kodenie tváre alebo krku sprevádzané funk~n9mi poruchami, alebo vzbudzujüce sUcit alebo o~kIivos(, 20

stredného srupna
022 Po~kodenie tvãre alebo krku sprevadzane funkfti9mi poruchami, alebo vzbudzujUce sücit alebo o~kIivost 35

~a~kého stupna
023 Anatomická strata polovice tväre 80
024 Mokova fistula po poranenh Iebe~nej spodiny (Iikvorea) 25

POSKODENIE NOSA ALEBO ~UCHU
025 Strata hrotu nosa 10
026 Strata celého nosa, bez zU2enia, bez poruchy d9chania 20
027 Strata celého nosa, so zO~enIm, s poruchou d9chania 25
028 Deformacia nosa, s funk~ne v9znamnou poruchou d9chania, jednostranna 5
029 Deformãcia nosa, s funk~ne v9znamnou poruchou d9chania, obojstrannã 10
030 Chronick9 atrofick9 zapal nosovej sliznice, ~0 poleptanb alebo popãleni, jednostrann9 5
031 Chronick9 atroficI~ zápal nosovej sliznice, p0 poleptanb alebo popáleni, obojstrann9 10
032 Perforacia nosovej priehradky
033 Chronick9 hnisav9 poUrazo4 zápal prinoso’4th dutbn, jednostrann9 5
034 ChroniclQ hnisa~ po6razo4 zápal prinosov9ch dutmn, obojstrann9 10
035 Porucha ~uchu 5
036 Strata äjchu, Uplná 10
037 Porucha chuti 5
038 Strata chuti, Uplná 10



PO≤KODENIE OKA ALEBO ZRAKU
039 Následky o~n9ch zranenI, kiore mali za nasledok zni~enie zrakovej ostrosti - podia pomocnej tabuI1~’~. 1.

Pri Uplnej strate zraku nemO~e hodnotenie celkov9ch trvai9ch nasiedkov robif na jednom oku viac ne~
25%, na druhom oku viac ne± 75% a na oboch viac ne~ 100%. Trvale po~kodenie uvedené v bodoch 040
048 a~ 051, 053, 062 a 063 sa v~ak hodnotia i nad tüto hranicu.

040 Za anatomicku su-atu alebo atrofiu oka sa pripo~Itava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti 5
041 Strata ~o~ovky na jednom oku, vrátane poruchy akomodãcie (pri znã~anlivosti kontaktnej ~o≤ovky aspoñ 4 15

hodiny denne), be~ cfaRieho hodnotenia vizu
042 Strata ~o~ovky na jednom oku, vrãtane poruchy akomodacie (pri zná~anlivosti kontaktnej ~o~ovky menej 18

ne~ 4 hodiny denne), bez dáRieho hodnotenia vizu
043 Strata ~o~ovky na jednom oku, vrãtane poruchy akomodácie (pri üplnej neznManlivosti kontaktnej 25

~o~ovky alebo vnUtroo~nej ~o~ovky)
044 Strata ~o~ovlw oboch o~i (vrátane poruchy akomodacie), ak nie je zraková ostrosf s kontaktnou ~o~ovkou 15

hor~ia ne~ 6/12. Akje hor~ia, ura sa percento podia pomocnej tabulky ~. 1 a pripo~Itava sa 10% na fa~kosti
z nosenia (zna~anhvosti) afakickej korekcie.
Artefakiu hodnotif podia bodu 039, s moThosfou pripo~Itania pripadnej poruchy akomodãcie - od 058 do
061

045 Traumatická porucha okohybn9ch nervov alebo porucha rovnováhy okohybn9ch svalov 25
046 Koncentrické obmedzenie zorného poia - podia pomocnej tabulky & 2.
047 Ostatné obmedzenia zorného pora - podia pomocnej tabulky~. 3.
048 Poru~enie priechodnosti slzn9ch ciest, na jednom oku 5
049 Poru~enie priechodnosti slzn9ch ciest, na ohoch o~iach 10
050 Chybne postavenie mihalnice, opera~ne nekorigovaterne, na jednom oku 5
051 Chybne postavenie mihalnice, opera~ne nekorigovateiné, na oboch oàach 10
052 Roz~Irenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka), nezávisle od poruchy vizu 3
053 Delormacia vonkaj~ieho segmentu a jeho okolia, vzbudzujüca sOcit alebo odpor, tie~ plaza horneho vie& 5

ka, pokiar nekryje zrenicu, I poOrazo~ glaukOm (nezavisle od poruchy vizu), pre ka~dé oko
054 Ptóza horného vie&a (vidiaceho oka, opera~ne nekorigovaterna, pokiaFkryje zrenicu), jednostranna 20
055 PlOza horného vieeka (vidiaceho oka, opera~ne nekorigovatelha, pokiaikryje zrenicu), obojstranná 40
056 Trvalé makioskopicky viditeine skalenie rohovky mimo centra (nez visle od poruchy v zu), jedn ho oka 1
057 Trvale makroskopicky viditelbé skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchyvIzu), oboch o~I 2
058 Traumaticka porucha akomodácie, jednostranná, do 45 rokov 8
059 Traumatická porucha akomodácie, obojstrannã, do 45 rokov
060 Traumatickã porucha akomodácie, jednostrannã, p045 rokoch
061 Traumatickã porucha akomodácie, obojstrannã, p0 45 rokov 3
062 Lagoftalmus posttraumatick9, opera~ne nekorigovatel’n9, jednostrann9
063 Lagoftalmus posttraumatick9, opera~ne nekorigovatefn9, obojstrann9 12

Pri hodnoteni podia bodov 062 a 063 nemoTho sU~asne hodnotif podlè bodu 053
POSKODENIE UCHA ALEBO SLUCHU

064 Strata ~asti u~nice alebo jej deformita 5
065 Strata jednej u~nice 10
066 Strata oboch u~nic 15
067 Trvalá poUrazovã perforacia bubienka, bez zjavnej sekundárnej infekcie 5
068 Chronick9 hnisa4 zápal stredného ucha, preukazan9 ako nâsledok Urazu 10
069 Nedosl~chavosf jednostranná, lahkého stupna 0
070 Nedosl9chavosf jednostranná, stredného stupña 5
071 Nedosl9chavosfjednostranna, fa~kého stupña 8
072 Nedosi9chavosf obojstranna, iahkého stupña 7
073 Nedosi9chavosfobojstranna, stredného stupna 10



074 NedosI9chavos~ obojstranna, ~a~kèho stupña 15
075 Strata sluchu jedneho ucha 15
076 Strata sluchu druheho ucha (pri~om pred Urazom bob prvé ucho po~kodene hluchotou) 25
077 1-Iluchota obojstranná ako následokjedineho Urazu 40
078 Porucha rovnováThej a sluchovej funkcie Iabyrintu,jednostranna, iahkého stupña 10
079 Porucha rovnováThej a sluchovej funkcie labyrintu, jedriostranna, stredneho stupña 15
080 Porucha rovnováThej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostrannä, (a~keho stupna 20
081 Porucha rovnová2nej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, iahkeho stupna 20
082 Porucha rovnováfrej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranná, stredneho stupna 30
083 Porucha rovnováfrej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranná, ~a2kého stupña 40

PO~KODENIE CHRUPU
Strata zubov alebo ich t~asti, len ak nastala pOsobenim vonkaj~ieho nasilia.

084 Strata ~asti zuba (frontalneho), bez straty vitality zuba - za ka2d9 zub 0,5
085 Strata ~asti zuba (frontalneho), so stratou vitality zuba - za ka~d9 zub 1
086 Strata irontalneho zuba - za ka~d9 zub 2
087 Strata ~asti zuba (iného ako Irontalneho), bez straty vitality zuba 0
088 Strata ~asti zuba (inEho ako frontâlneho), so stratou vitality zuba - za ka~d9 zub 0,5
089 Strata zuba (ineho ako frontalneho) - za ka~d9zub 1
090 Deformácia frontálnych do~asn9ch (mlie~nych) zubov, lOha, následkom preukézaného Urazu - za ka~d9 1

zub
091 Replantacia zuba - za ka~d9 zub 0,5
092 Strata, odbornenie a po~kodenie umel9ch zubn9ch nahrad a do~asn9ch (mlie~nych) zubov 0

PO≤KODENIE JAZYKA
093 Sta~y p0 poranenI jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovft9mi deformáciami, bez fixaciejazyka 10
094 Sta~y p0 poranenI jazyka s defektorn tkaniva alebojazvovit~mi deformaciami, s fixacioujazyka 20

Pri hodnoteni podlè bodov 093 a 094 nemofro s6~asne oceñova~ podia bodov 098 a~ 101
URAZYKRKU

095 ZU~enie hrtana alebo priedu~nice, láhkého stupña 10
096 ZU~enie hrtana abebo priedu~nice, strednEho stupña 20
097 ZO~enie hrtana alebo priedu~nice, fa~kého stupña 40

Pri hodnoteni podia bodu 096 nemoTho sU~asne oceñovaf podIa bodov 097 a~ 101
098 Oasto~na strata hlasu 15
099 Strata hbasu (a[onia) 25
100 Strata reñ, následkom po~kodenia reeo4ch üstrojov 30
101 S~a~enie reà, nasledkorn po~kodenia re~ov9ch Ostrojov 15

Pri hodnoteni podIa bodov 097 a~ 100 nemofro sOëasne ocenova( podIa bodov 096 alebo 101
102 Stay pa tracheotOmii s trvalo zavedenou kanybou 50

Pri hodnoteni podIa bodu 101 nemoTho s6~asne ocenovaf podia bodu 096 alebo podIa bodov 097 a~
100

103 Strata hrtana 80
URAZY HRUDNJKA, PLUC, SRDCAALEBO PA2ERAKA

104 Následky poranenia hrudnika a pI’Oc, overené funk~n9m vy~etrenim, lahk9 stupeñ poru~enia funkcie 15
105 Následky poranenia hrudnika a piüc, overené funk~n9m ~~etrenIm, stredn9 stupen poru~enia Iunkcie 40
106 NãsIedl~’ poranenia hrudnika a pl’Uc, overené funk~n9m ~‘~etrenim, fa~k9 stupen poru~enia funkcie 70
107 PoUrazové po~kodenie prsn9ch ~liaz u iien - jednostranné odstranenie prsnika do 45 rokov (vratane) 30
108 PoUrazové po~kodenie prsn9ch ~liaz u ~ien - obojstranné odstrãnenie prsnikov do 45 rokov (vrátane) 50
109 PoUrazové po~kodenie prsn9ch ~Iiaz u ~ien - jednostranné odstranenie prsnika nad 45 rokov 15
110 PoCirazové po~kodenie prsn9ch 2biaz u ~ien - obojstranné odstránenie prsnIkov nad 45 rokov 30



111 Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poranenI), klinicky overené, Iáhk9 stupen poru~enia funkcie 20
112 Poruchy srdcovE a cievne (len po priamom poraneni), klinicl~’ overené, stredn9 stupeñ poru~enia funkcie 60
113 Poruchy srdcove a cievne (len po priamom poraneni), klinicl~’ overené, fah9 stupeñ poru~enia funkcie 100
114 Nasledky po nahrade pa2eraka, bez sfa~eneho prehltania 30
115 Následky p0 náhrade pa2eraka, so s~a~en9m prehltanim 55
116 Poürazové zü~enie pa~eráka, l~hkeho stupña 10
117 PoUrazové zU~enie pa2eraka, stredneho stupña 30
118 PoUrazové zU~enie pa~eráka, ~&kého stupña 60

URAZY BRUCHAATRAVIACICH ORGANOV
119 Po≤kodenie bru~nej steny, sprevádzané poru~enIm bru~ného lisu, bez hernie 10
120 Po~kodenie bru~nej steny, sprevádzané poru~enim bru~ného lisu, s herniou 18
121 Poru~enie funkcie tráviacich orgánov, Iáhk9 stupen poruchy v9~i~y 20
122 Poru~enie funkcie traviacich orgánov, stredn9 stupen poruchy ~i~y 55
123 Poru~enie funkcie traviacich orgánov, ~ stupeñ poruchy v9~ivy 80
124 Strata ~asti sleziny 10
125 Strata sleziny, do 18 roku veku 25
126 Strata sleziny, po 18 roku veku 15
127 Sterkoralna fistula (suchã bez zapalu okoha) 25
128 Sterkorálna fistula (mokvajUca so zapalom okolia) 50
129 Nedovieravos( análnych zviera(ov, äasto~ná 20
130 Nedovieravos~análnych zvieraftv, Uplné 60
131 PoOrazovE zãYenie kone~nika alebo analneho kanála, l~hkého stupila 10
132 PoOrazové zü~enie kone~nika alebo análneho kanala, stredného stupña 20
133 Pot~razové zU~enie kone~nika alebo análneho kanála, (a~kého stupña 45

U~ri MOCOWCH A POHI.AVNtCH ORGANOV
134 Stratajednejobliëky 25
135 Strata oboch obliëiek 80
136 Poürazové následl~’ poranenia obliöek a mo~o~ch ciest, vrátane druhotnej infekcie, l~hkého stupna 10
137 PoUrazové nâsledky poranenia obliäek a mo~o~ch ciest, vrátane druhotnej infekcie, stredného stupña 20
138 Poürazové nasledky poranenia obli~iek a mo~ov9ch ciest, vrátane druhotnej infekcie, ~a~kého stupna 50
139 Fistula mo~ového rnechUra alebo moëovej rüiy 50

Fistulu nemoTho sU~asne hodnotif podia bodov 136 ai 138
140 PoUrazovã hydrokéla 5
141 Strata jedného semennika (pri cryptorchizme hodnoti(ako stratu oboch semennikov) 10
142 Strata oboch semennikov aleho strata potencie do 50 rokov (vrátane) 40
143 Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 50 do 60 rokov (vrátane) 30
144 Strata oboch semennIkov alebo strata potencie nad 60 rokov 15
145 Strata miñského pohlavného Odu alebo zavafré deformity (znemomujUce pohlavn9 styk) do 50 rokov 40

(vrátane)
146 Strata mu2skeho pohlavného Udu alebo zâvaThé deformity (znemo±ñujOce pohlavn9 styk) od 51 do 60 25

rokov (vratane)
147 Strata mu~skeho pohlavného Udu alebo závaThé deformity (znemoThujOce pohlavn9 styk) od 61 rokov a 10

viac
Ak sa hodnoti podia bodov 145 a~ 147, nemoTho sU~asne hodnotif stratu potencie podia bodov 142 a~
144

148 PoOrazové deformácie ~ensi~ch pohiavn9ch Ustrojov, resp. poUrazové odstrãnenie maternice alebo 40
oboch vajeThikov do 45 rokov (vratane)



149 PoOrazové delormacie ~ensk9ch pohlavn9ch Ustrojov, resp. poUrazové odstranenie maternice alebo 20
oboch vaje~nikov nad 45 rokov
URAZY CHRBTICE A MIECI-IY

150 Obmedzenie pohyblivosti kr~nej chrbtice, Fahkeho stupña 7
151 Obmedzenie pohyblivosti kr~nej chrbtice, stredneho stupña 15
152 Obmedzenie pohyblivosti kr~nej chrbtice, ~a~keho stupña 30
153 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, lthkého stupna 7
154 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, stredneho stupna 15
155 Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, ~a2kEho stupna 30
156 Poürazové po~kodenie chrbtice, miechy, miechov9ch plien a koreñov, s trval9mi objektivnymi priznakmi 20

poru~enej funkcie, rahkeho stupna
157 PoUrazové po~kodenie chrbtice, miechy, miecho’~ch plien a koreñov, s trval9mi objektivnymi priznakmi 40

poru~enej funkcie, stredného stupna
158 PoOrazové po~kodenie chrbtice, rniechy, miechov9ch plien a koreñov, s trval9mi objektivnymi prIznakmi 70

poru~enej funkcie, ~a~kého stupña
159 Paraplegia
160 Kvadruplégia 100

Hodnotenie t9ch druhov trval9ch nâsledkov, ktoré vznikli v priónnej sUvislosti s po~kodenim chrbtice,
miechy, miecho4ch plien a korenov, sa hodnoti len podIa bodov 156 a~ 160
ÜRAZY PANW

161 Poru~enie s6vislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vrátane poruchy funkcie doln9ch 50
kon~atmn, u 2ien do 45 rokov

162 Poru~enie sUvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vrátane poruchy Iunkcie doln9ch 40
koneatmn, ii ~ien nad 45 rokov

163 Poru~enie sOvislosti panvoveho pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vrátane poruchy funkcie doln9ch 30
kon~atmn, u mu2ov
URAZY HORNtCI-l KONCATIN
Uvedene hodnoty sa vz~ahujU na pravakov. Pre lávakov plati hodnotenie opa~né.
Po~kodenie v oblasti ramenného kibu

164 Strata hornej kon~atiny v ramennom kibe - nefunk~n9 pah9I~ vpravo 60
165 Strata hornej kon~atiny v ramennom klbe - nefunk~n9 pah9l~ vlavo 50
166 Strata hornej kon~atiny v ramennom klbe alebo v oblasti medzi lakfo~m a ramenr9m klbom - Funk~n9 55

pah9l~ vpravo
167 Strata hornej kon~auny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi lak~ov9m a ramenn9rn klbom - funk~n9 45

pah9l~ viavo
168 Uplná meravos~ ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, vpravo 35
169 Uplna rneravos~ ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, viavo 30
170 Uplná meravos~ ramenného kibu, v priaznivom postavent vpravo 30
171 Üplná meravos~ rarnenného kibu, v priaznivom postaveni, vlavo 25
172 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu (vzpa~enie predpa~enim od 160 do 180 stupñov) 3
173 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, rahkeho stupña (vzpa~enie predpa~enim od 140 do 160 5

stupñov), vpravo
174 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, láhkého stupña (vzpa2enie predpa~enim od 140 do 160 4

stupñov), vlávo
175 Obmedzenie pohyblivosti rarnenného kibu, stredného stupña (vzpa~enie predpa~enim od 90 do 140 10

stupñov), vpravo
176 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupña (vzpa~enie predpa~enIm od 90 do 140 8

stupnov), vlávo
177 Obrnedzenie pohyblivosti ramenného klbu, (a~kého stupna (vzpa~enie predpa~enim do 90 stupñov), 18

vpravo



178 Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, ~a~keho stupna (vzpa2enie predpa~enIm do 90 stupñov), 15
vlávo
Pri obmedzenI pohyblivosti ramenneho kIbu láhkeho, stredného alebo ~ahého stupña, sa pri sCi~asnom
obmedzeni rota~n9ch pohybo~c hodnotenie podia bodov 172 a2 178 zvy~uje 0 jednu tretinu

180 PoOrazové deformity ramennej kosti (ziomeniny zahojené s osovou alebo rotaënou uchylkou) p0 supra- 3
kondylick9ch ziomeninach, za k&d9ch 5 stupñov

181 Endoprotéza ramerného kibu (okrem pup. poruchy funkcie) 10
182 PakIb ramennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hyhnosti) 30
183 Paklb ramennej kosti, vièvo (vrátane obmedzenej hybnosti) 25
184 Chronick9 zápai kostnej drene, len po otvoren9ch zraneniach alebo p0 opera~n9ch zakrokoch nutn9ch na 30

Ije~enie následkov Orazu, vpravo
185 Chronick9 zapai kostnej drene, len po otvoren9ch zraneniach alebo p0 opera~n9ch zakrokoch nutn9ch na 25

Iie~enie nãsledkov Orazu, viávo
186 Habituainevyklbenie ramena (reluxovane rameno), vpravo 20
187 HabitualnevykIbenie ramena (reiuxovane rameno),vI~vo 16

Pinenie podI~ bodov 186 a 187 vyluOjje nároky na pinenie za ~as nevyhnutnEho lie~enia d~I~ich vytknuti
podiátabuikyAbody22l a224

188 Nenapravené sternokiavikuiarne vyklbenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3
189 Nenapravené sternokiavikuiárne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, viavo 2.5
190 Nenapravené akromiokiavikularne vykIbenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), vpravo 6
191 Nenapravené akromioklavikularne ~yk1benie (bez poruchy funkcie ramennEho klhu), viávo 5
192 Následl~’ po zle zhojen9ch zlomeninách kfO~nej kosti, vpravo 5
193 Nãsledky po zle zhojen9ch ziomeninach kl’O~nej kosti, vlávo 4

Trvaié následky po pretrhnuti nadhrebeñového svaiu sa hodnotia podia straty tunkcie ramenneho kibu —

194 Trvalé následky p0 pretrhnuti dihej Navy dvojhlavého svalu, pri neporu~enej funkcii ramenného a 3
iak~oveho kibu, vpravo

195 Trvaie násiedky po pretrhnuti dlhej hiavy dvojhiavého svaiu pri neporu~enej funkcii ramenného a 2,5
lak~ového kibu, viavo

196 PoOrazovE obehove a trofické zmeny na jednej hornej koneatine, bez poru~enia funkcie, preukazané ako 8
nasiedok Orazu

197 PoUrazové obehové a troficke zmeny na oboch horn9ch koneatinach, bez poru~enia funkcie, preukázané 16
ako násiedok Urazu

198 PoUrazové atrofie svalstva, na pravej hornej kon~atine
199 PoUrazové atrofie svaistva, na iavej hornej kon~atine 3

Po~kodenievohiasti laktového kibu a predlaktia 0
200 Üpiná meravos~ iak~ového klbu, v nepriaznivom postaveni (Opine vystretie aiebo OpIne ohnutie a postave- 30

nia im blIzke), vpravo
201 Uplna meravos~ Iak~ového kibu, v nepriaznivom postaveni (Opine vystretie alebo Opine ohnutie a postave- 25

nia im blizke), viavo
202 Uplná meravosf lak(oveho klbu, v priaznivom postavenI alebo v postaveniach jemu blIzkych (ohnutie v 20

uhie 90 a~ 95 stupñov), vpravo
203 iipIná meravosf lakfoveho kibu, v priaznivom postavenI alebo v postaveniach jemu hiizkych (ohnutie v 16

uhie 90 a~ 95 stupñov), viavo
204 Obmedzenie pohybhvosti iak~oveho klhu (ohnutie od 120 do 140 stupnov), vpravo alebo viavo 3
205 Obmedzenie pohybhvosti iak~oveho klbu, iahkeho stupna (ohnutie od 100 do 120 stupñov), vpravo 6
206 Obmedzenie pohyblivosti iak~oveho kibu, iahkeho stupña (ohnutie od 100 do 120 stupñov), viavo 5
207 Obmedzenie pohyblivosti iakfoveho kibu, stredneho stupña (ohnutie od 70 do 100 stupñov), vpravo 12
208 Obmedzenie pohyhhvosti lakfoveho klbu, stredneho stupña (ohnutie od 70 do 100 stupñov), viavo 10
209 Obmedzenie pohybhvosti lakthveho klbu, ~a~keho stupña (ohnutie do 70 stupñov), vpravo 18
210 Obmedzenie pohybivosti iak(ového kibu, ~a!keho stupña (ohnutie do 70 stupñov), vlávo 15



211 Uplnã meravosf rádioulnarnycli klbov (s nemoThos(ou privratenia alebo odvratenia predlaktia), v nepriaz- 20
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu bIizl~’ch (v maximalnej pronácii alebo supinácU - v krajnom
odvrateni alebo privrátenI), vpravo

212 Üplna meravos~ radioulnarnych klbov (s nemoYnosthu privratenia alebo odvrátenia predlaktia), v nepriaz- 16
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blIzkych (v maximálnej pronácii alebo supinácii - v krajnom
odvrátenI alebo privrátenI), vl~vo

213 Uplna meravosf radioulnárnych klbov, v priaznivom postaveni (stredne postavenie alebo láhká proriacia), 20
vpravo

214 Uplna meravos~ rádioulnarnych k[bov, v prlaznivom postavenI (stredne postavenie alebo Iáhká pronacia), 16
vlávo

215 Obmedzenie privrátenia a odvrátenia prediaktia, Iáhkeho stupña, vpravo 5
216 Obmedzenie privrátenia a odvrátenia predlaktia, Iahkeho stupña, vlávo 4

211 Obmedzenie privrátenia a odvrátenia predlaktia, stredneho stupna, vpravo 8
218 Obmedzenie privrátenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vlávo 6
219 Obmedzenie privrátenia a odvratenia predlaktia, (aThEho stupna, vpravo 15
220 Obrnedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, €a2kého stupña, viavo 12
221 Endoprotéza lak(ového kibu (okrem prIpadnej poruchy funkcie) 10
222 Paklb oboch kosti predlaktia, vpravo (vrâtane obmedzenej hybnosti) 40
223 PakIb oboch kosti predlaktia, vravo (vrâtane obniedzenej hybnosti) 35
224 PakIb vretennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30
225 Paklb vretennej kosti, vI~vo (vrátane obmedzenej hybnosti) 25
226 Paklb Iak~ovej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 20
22? Pakfb Iaktovej kosti, vI~vo (vrâtane obmedzenej hybnosti) 15
228 Chronick9 zápal kostnej drene kostI predlaktia, len po otvoren9ch zraneniach alebo p0 opera~n9ch 28

zákrokoch, nutn9ch na Iie~enie následkov Urazu, vpravo
229 Chronick9 zâpal kostnej drene kostI predlaktia, len po otvoren9ch zraneniach alebo p0 opera~n9ch 23

zákrokoch, nutn9ch na Iie~enie následkov ürazu, viavo
230 K9va4 lak~ov~ kib, ak nie je nutn9 ortopedick9 podporn9 pristroj, vpravo 15
231 K9va~ lakthv9 kib, ak nie je nutn9 ortopedick9 podporn9 pristroj, vl~vo 12
232 Kva’~ IakEov9 kib, akje nutn9 ortopedick9 podporn9 pristroj, vpravo 20
233 K9vav9 lak~ov9 kib, ak je nutn9 ortopedick9 podporn9 pristroj, vl~vo 15
234 Strata predlaktia, pri zachovanom lakthvorn kibe, vpravo 55
235 Strata predlaktia, pri zachovanom lakthvom kibe, viavo 45
236 PoOrazové deformity v predlakti, vzniknute zhojenim ziomeniny v osovej alebo rota~nej ãchylke - preu- 2

kazané Rig., za ka~d9ch 5° (okrem pripadnej poruchy funkcie)
Strata alebo po~kodenie ruky 0

237 Strata ruky v zápastt vpravo 50
238 Strata ruky v zápästi, vravo 42
239 Strata v~etkych prstov ruky, pripadne vrãtane zaprstn9ch kosti, vpravo 50
240 Strata v~etkych prstov ruky, pripadne vráiane zaprstn9ch kosti, vlávo 42
241 Sirata prstov ruky okrem palca, pripadne vráiane záprstn9ch kosti, vpravo 45
242 Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vrátane zaprstn9ch kosti, vI~vo 37
243 Uplna meravos~ zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blIzkych (Uplne spakru~né 30

alebo dlañové ohnutie ruky), vpravo
244 Uplná meravosi zápastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Opine spakru~né 25

alebo diañové ohnutie ruky), viávo
245 Lipiná meravos~ zapastia, v priaznevom postavenI (spakru~ne ohnutie 20° a~ 40°), vpravo 20
246 CJpina meravos~ zapastia, v priaznivom postaveni (spakru~ne ohnutie 20° a~ 40°), vl~vo 17
247 Endoprotéza zápästia (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10



248 Paklb ~lnkovitej kosti, vpravo (vrátane obmedzenej hybnosti) 15
249 Paklb ~Inkovitej kosti, vlèvo (vrãtane obmedzenej hybnosti) 13
250 Obmedzenie pohyblivosti zapastia, I~hkêho stupña, vpravo 6
251 Obmedzenie pohyblivosti zépastia, I~hkeho stupna, vI~vo 5
252 Obrnedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupna, vpravo 10
253 Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredneho stupna, vlávo 8
254 Obrriedzenie pohyblivosti zápästia, fa~keho stupña, vpravo 18
255 Obmedzenie pohyblivosti zápastia, ~a~kého stupna, vlävo 15
256 K9vavos~ zapastia, Iáhkeho stupña, vpravo 5
257 K9vavos€ zapastia, F hkèho stupña, vI~vo
258 K9vavos~ zâpastia, stredného stupna, vpravo 8
259 K9vavosf zápastia, stredného stupña, vI~vo 7
260 K9vavos~ zapastia, ~ahého stupña, vpravo 12
261 K9vavos~ zãpastia, €a~kého stupna, vI~vo 10

Po~kodenie palca 0
262 Vä&e straty makI~ch ~asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo poUrazo~mi deformáciami, vpravo 4
263 Va&e straty makk9ch ~asti, so zjazvenim a poruchou citlivosU alebo poUrazo~mi deformaciami, vI’avo 3
264 Strata ~asti kosti koncoveho ~Iánku palca, vpravo 7
265 Strata ëasti kosti koncového elanku palca, vlávo 5
266 Strata koncového ~Ianku palca, vpravo 9
267 Strata koncového ~Iánku palca, vI~vo 7
268 Strata oboch ~Iánkov palca, vpravo 18
269 Strata oboch ~Iankov palca, vI~vo 15
270 Strata palca so záprstnou kosfou, vpravo 25
271 Strata palca so záprstnou kosthu, vI~vo 21
272 Uplná meravosf medzidánkového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajne ohnutie), vpravo 8
273 Uplná meravos~ medzidárikového kIbu palca, v nepriaznivom postaveni (krajne ohnutie), vI~vo 7
274 Uplna meravos( medzi~Iánkovèho klbu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vpravo 7
275 Uplná meravos( medzi~Iárikového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vlávo 6
276 Uplnã meravos~ medzi~Iánkoveho kibu palca, v priazn vom postavenI (~ahke poohnutie), vpravo 6
277 Üplná meravos~ medziäánkovEho kibu palca, v priaznivom postavenI (Fahké poohnutie), vI~vo 5
278 Uplná meravos( zakiadneho kibu palca, vpravo
279 Uplná meravost základného kibu palca, vI~vo
280 Üplná meravosf karpometakarpãlneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni (üplna abdukcia alebo ab- 9

dukcia), vpravo
281 Uplna meravos~ karpometakarpalneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni (Ciplna abdukcia alebo ab- 8

dukcia), vI~vo
282 Uplna meravost karpometakarpálneho kihu palca, v priaznivom postaveni (I~hka opozicia), vpravo 6
283 Uplná rneravos( karpometakarpalneho klbu palca, v priaznivom postaveni (láhka opozicia), vlävo 5
284 Trvalé následky po zie zahojenej Benettovej ziomenine, s rrvajOcou suhluxaciou (okrem pinenia za poru- 3

chu funkcie), vpravo
285 Trvalé následky p0 zle zahojenej Benettovej ziornenine, s trvajUcou subluxaciou (okrem pinenia za poru- 2,5

chu funkcie), vI~vo
286 Uplná meravosf v~etk9ch klbov palca, v nepriaznivom postaveni, vpravo 25
287 Uplná meravos~ v~etk9ch klbov palca, v nepriaznivom postaveni, vlávo 21
288 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri ohmedzeni pohyblivosti medzi~IankovEho kibu, I~hkého stupña, 2

vpravo



289 Porucha uchopovacej funkde palo, pu obmedzenI pohyblivosti medzi~lánkovèho klbu, I’ahkého stupña, 1,5
vl~vo

290 Porucha uchopovacej funkcie palo, pu obmedzeni pohyblivosti medzi~lankoveho kibu, stredného stupna, 4
vpravo

291 Porucha uchopovacej funkcie palo, pu ohmedzeni pohyblivosti medzi~lankovêho klbu, stredneho stupña, 3
vl~vo

292 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti rnedzi~lánkového kibu, ~a~keho stupña, 6
vpravo

293 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medziäankového kihu, ~a~kého stupña, 5
viavo

294 Porucha uchopovacej Iunkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zãkladného kibu, Iáhkeho stupña. vpravo 2
295 Porucha uchopovacej funkcie palo, pri obmedzeni pohyblivosti základného kIbu, Fahkèho stupña, vlávo 1.5
296 Porucha uchopovacej funkcie palo, pu obmedzeni pohyblivosti zakladneho klbu, stredného stupna, 4

vpravo

297 Porucha uchopovacef funkcie palca, pu obmedzeni pohyblivosti základného kIbu, strednEho stupña, vI~vo 3
298 Porucha uchopovacej funkcie palca, pu obmedzenI pohyblivosti základného kIbu, ~a~kého stupna, vpravo 6
299 Porucha uchopovacej funkcie palca, pu obmedzenI pohyblivosti základneho kibu, ~a±kého stupña, vl~vo 5
300 Porucha uchopovacej funkcie palca, pu obmedzeni pohyblivosti karpometakarpálneho kibu, I~hkêho 3

stupna, vpravo
301 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpounetakarpálneho kibu, láhkého 2,5

stupña, vl~vo
302 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, stredného 6

stupña, vpravo
303 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzenI pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, stredného 5

stupña, vlávo

304 Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzenI pohyblivosti karpometakarpálneho kibu, ~a~kého 9
stupña, vpravo

305 Porucha uchopovacej Funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpálneho kibu, ~a~kého 7,5
stupña, vl~vo

306 NemoThos( ãplnEho ~‘stretia medzi~lánkovEho klbu palca, pri neporu~enej Uchopovej funkcU, vpravo 5
307 NemoThos~ (ipiného vystretia medzi~lãnkového kibu palca, pri neporu~enej Ochopovej funkcii, viavo 2,5
308 Nemo±nos~ ciplneho vystretia zâkladného kibu palca, pri neporu~enej üchopovej furikcii, vpravo 3
309 NemoThos~ Oplného vystreua základného kibu palca, pri neporu~enej Uchopovej funkcii, vl~vo 2

Po≤kodenie ukazováka
310 Väë~ie straty makk9ch ~asti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo poUrazov9mi deformáciami, vpravo 3
311 Va~ie straty makk9ch ~astI, so zjazvenIm a poruchou citlivosti alebo poUrazov9mi deforrnáciami, vl~vo 2
312 Strata ~asti kosti koncoveho ~lanku ukazovaka, vpravo 4
313 Strata ~asti kosti koncoveho ~lánku ukazovaka, vIavo 3
314 Strata koncového ~Ianku ukazováka, vpravo 5
315 Strata koncoveho ~lanku ukazovaka, vl~vo 4
316 Strata dvoch ~lánkov ukazováka, bez meravosti základneho kibu, vpravo 8
317 Strata dvoch ~lankov ukazovãka, bez meravosti základného kibu, vl~vo 6
318 Strata dvoch ~lánkov ukazovaka, s meravos~ou zäkladného kibu, vpravo 10
319 Strata dvoch ~lankov ukazováka, s meravos~ou zakladneho kihu, vlávo 8
320 Strata v~etk9ch troch ~lankov ukazovaka, vpravo 12
321 Strata v~etk9ch tioch ~lánkov ukazováka, vl~vo 10
322 Strata ukazovaka so záprstnou kos~ou, vpravo 15
323 Strata ukazováka so záprstnou kos~ou, viavo 13
324 (Jplná meravos( v~etk9ch troch klbov ukazovâka v kuajnom vystreti, vpravo 12



325 Uplná meravos~v~etk9ch troth kIbov ukazováka v krajnom vystreti, viavo 10
326 Uplná meravos~ v~etk9ch troch kfbov ukazovaka v krajnom ohnuti, vpravo 15
327 (Jplnã meravos~ v~etk9ch troch klbov ukazováka v krajnom ohnuti, viávo 13
328 Porucha uchopovacej Iunkcie ukazováka, do Opiného zovretia do diane ch9bajU 1 a~ 2 cm, vpravo 3
329 Porucha uchopovacej Iunkcie ukazováka, do Upiného zovretia do diane ch9bajü 1 a~ 2 cm, viavo 2
330 Porucha uchopovacej Iunkcie ukazovaka, do Upineho zovretia do diane ch9bajU viac ako 2 a~ 3 cm, vpravo 5
331 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Upineho zovretia do diane ch9bajU viac ako 2 a2 3 cm, vravo 4
332 Porucha uchopovacej funkcie ukazovãka, do Upiného zovretia do diane ch9bajU viac ako 3 a~ 4 cm, vpravo 8
333 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do upineho zovretia do diane ch9bajU viac ako 3 a~ 4 cm, viavo 6
334 Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Upiného zovretia do diane ch9ba viac ako 4 cm, vpravo 11
335 Porucha uchopovacej funkcie ukazováka, do Upiného zovretia do diane ch9ba viac ako 4 cm, viavo 9
336 Nemofros~ Opiného ~‘stretia niektorého z medzidánko~ch kfbov ukazovaka, pri neporu~enej uchopova- 1,5

cej funkcü, vpravo
337 Nemofros~ Upiného vystretia niektorého z medziëiánko~ch klbov ukazováka, pri neporu~enej uchopova- 1

cej funkcü, vravo
338 Nemo2nos~ Upiného ~ystretia medzi~iankov9ch klbov ukazovãka, pri neporu~enej uchopovacej funkcii, 3
— vpravo
339 Nemo2nos~ Upiného vystretia medzi~ianko’4ch klbov ukazovaka, pri neporu~enej uchopovacej funkcn, 2

vi~vo
340 NemoThos~ Opiného ~ystretia zákiadného klbu ukazováka, vpravo 2,5
341 NemoThos( üpiného ~‘stretia zakiadného kibu ukazováka, viávo 2

Po~kodenie prostrednika, prstenika a maiI~ka
342 Va~ie straty makk9ch ~astI, so zjazvenim a poruchou cithvosti jedného z t9chto prstov aiebo p0 razov mi 1,5

deform ciami,vpravo
343 Vä~ie straty makk9ch ~astL so zjazvenim a poruchou citiivosti jedného z t9chto prstov aiebo poOrazov9mi 1

deformáciami, viävo
344 Strata (asti kosti koncovEho ~Ianku jedného z t9chto prstov, vpravo 2
345 Strata ~asti kosti koncoveho ~ianku jedneho z t9chto prstov, vi~vo 1,5
346 Strata koncového äánku jedného z t9chto prstov, vpravo 3
347 Strata koncového ~iánku jedného z t9chto prstov, vi~vo 2
348 Strata dvoch dánkov, bez meravosti zakiadného kibu jedneho z t9chto prstov, vpravo 4
349 Strata dvoch ëiankov, bez meravosti zakiadného klbu jedného z t9chto prstov, vi~vo 5
350 Strata v≤eti~ch troch ~iankov prsta aiebo dvoch ~iãnkov, s meravos~ou zákiadneho kibu, vpravo 8
351 Strata v~etk9ch troch ~iánkov prsta aieho dvoch ~iankov, s meravosfou zákiadneho klbu, vi~vo 6
352 Strata ceiého prsta s prIsiu~nou zaprstnou kosfou, vpravo 9
353 Strata ceiEho prsta s prisIu~nou zaprstnou kos~ou, v~avo 8
354 Upiná meravos(v~etk9ch troch kIbovjedného z t9chto prstov, v krajnom ~ystretI aiebo ohnuti (v postaveni 9

brániacom Iunkcfl susedn9ch prstov), vpravo
355 Upiná meravos~v~etk9ch troch kIbov jedného z t9chto prsto’~c v krajnom vystreti aiebo ohnuti (v postaveni 8

brániacom funkcii susedn9ch prstov), viavo
356 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Upiného zovretia do diane ch9bajQ 1 a2 2 cm, vpravo 1,5
357 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do üpineho zovretia do diane ch9bajO 1 & 2 cm, viávo 1
358 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Opiného zovretia do diane ch9bajU viac ako 2 ai 3 cm, vpravo 3
359 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do üpiného zovretia do diane ch9bajU viac ako 2 a2 3 cm, vi~vo 2
360 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Opiného zovretia do diane ch9bajã viac ako 3 a~ 4 cm, vpravo 6
361 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Upineho zovretia do diane ch9bajü viac ako 3 a~ 4 cm, viavo
362 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Opiného zovretia do diane ch9ba viac ako 4 cm, vpravo 8
363 Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Upiného zovretia do diane ch9ba viac ako 4 cm, vièvo 6



364 NemoThos( üplnêho ~ystretia jedneho z medzi~Iánkov9ch k[bov, ph neporu~enej uchopovacej funkcii
prsta, vpravo

365 Nemo~nos( Upiného ~‘stretia jedného z medzidankov9cI~ k[bov, pu neporu≤enej uchopovacej funkcü 0,5
prsta, vI~vo

366 NemoThos( Upineho ~ystretia medzi~Iánkov9ch klbov, pu neporu≤enej uchopovacej funkcU pusta, vpravo 2
367 NernoThos( Upineho wstretia medzi~Ianko~ch klbov, ph neporu≤enej uchopovacej funkcii prsta, vI~vo 1
368 NemoThosf Upiného wstretia základnEho kihu pusta, vpuavo 1,5
369 NemoThosf Upiného vystretia zakladneho klbu prsta, vI~vo 1

Traumaticke poruchy nervov hornej kon~atiny
V hodnotenI sU u~ zahrnuté pripadné poruchy vazomotoricke a troficke. Naj~y~ie hodnotenie zodpovedã
UpIn9m parézam.

370 Traumatická porucha axillarneho nervu, vpravo 20
371 Traurnaticka porucha axillarneho nervu, vlávo 15
372 Traurnaticka porucha axillárneho nervu - izolovaná senzitIvna lézia 5
373 Traumaticka porucha krnena vretenneho nervu, s postihnutIm v≤etk9ch inervovan9ch svalov, vpravo 30
374 Traumatická porucha kmeña vretennEho nervu, s postihnutim v~etk9ch inervovan9ch svalov, vIavo 20
375 Traurnaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlaveho svalu, vpravo 20
376 Traumatická porucha vretenneho nervu, so zachovanim Iunkcie trojhlavého svalu, viavo 15
377 Traumaticka porucha vretenného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
378 Obrna distalnej ~asti vretenneho nervu, s poruchou funkcie palcov9ch svalov, vpravo 12
379 Obrna distálnej ~asti vretenneho nervu, s poruchou funkcie palcov9ch svalov, vlávo 7
380 Traumaticka porucha svalovokoTheho nervu, vpravo 20
381 Traumatická porucha svalovokoThého nervu, vI~vo 15
382 Traumatická porucha svalovokofrého nervu - izolovaná senzitIvna lézia 5
383 Traumatická porucha kmeña akfového nervu, s postihnutim v~etk9ch inervovan9ch svalov, vpravo 20
384 Traumaticka porucha kmena Iak(ového nervu, s postihnutim v~etk9ch inervovan~ch svalov, viavo 15
385 Traumaticka porucha Iak~ovèho nervu - izolovaná senzitjvna lezia, vpravo 10
386 Traumaticka porucha Iakfového nervu - izolovana senzitivna lézia, vl~vo 8
387 Traumaticka porucha distãlnej ~asti Iakthvého nervu, so zachovanim funkcie ulnãrneho oh9ba~a zapastia 20

a ~asti hibokeho oh9ba~a prstov, vpravo
388 Traumaticka porucha distialnej ~asti Iak~ového nervu, so zachovanIm funkcie ulnárneho oh9ha~a zapastia 15

a ~asti hibokého oh9ba~a prstov, vI~vo
389 Traumatická porucha kmena stredového nervu, s postihnutim v~erk9ch inervovan9ch svalov, vpravo 25
390 Traumatickã porucha kmeña stredového nervu, s postihnutim v~etI~ch riervovan9ch svalov, viavo 20
391 Traumatickã porucha distiálnej ~asri stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, vpravo 15
392 Traumatická porucha distiálnej ~asti stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svaktva, vI~vo 10
393 Traumatické porucha v~etk9ch troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunk~n9 pah9I~ vpravo 50
394 Traumaticka porucha v~etk9ch troch nervov (pripadne aj cele] ramennej spleti) neIunk~n9 pah9I vI~vo 40
395 Porucha citlivosti prstov v dOsledku po~kodenia nervov, za ka~d9 prst, vpravo 1,5
396 Porucha citlivosti prstov v dOsledku po~kodenia nervov, za ka~d9 prst, vI~vo 1

URAZY DOLN?CH KON~ATIN
397 Strata jednej dolnej kon~atiny v bedrovom kIhe 55
398 Strata jednej dolnej kon~atiny v oblasti medzi bedrov9m a kolenn9m kIbom 50
399 PakIb stehnovej kosti v kr&u alebo nekroza hlavice 40
400 Endoprotéza bedrového klbu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15
401 Chronick9 zapal kostnej drene stehnovej kosti, len po otvoren9ch zraneniach alebo p0 opera~n9ch 25

zákrokoch nutn9ch na Iieeenie nasledkov Urazu
402 D1~kov9 rozdiel 1 cmjednej dolnej kon~atiny, s kompenza~n9mi zmenami
403 DI~kov9 rozdiel 2cm jednej dolnej kon~atiny, s kompenza~n9mi zmenami 2



404 DIflo4 rozdiel do 4cm jednej dolnej kon~atiny, s kompenzaäi9mi zmenami 5
405 Dbkov9 rozdiel do 6 cm jednej dolnej konëatiny, s kompenza~n9mi zmenami 10
406 D[~kov9 rozdiel nad 6cm jednej dolnej kori~atiny, s kompenzaä~9mi zmenami 20
407 PoOrazové deformity stehnovej kosti (ziomeniny zahojene s osovou alebo rota~nou Uchylkou, preukázane 5

RTG snImkou), za ka~d9ch 5° Ochylky
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata kon~atiny. Pu hodnoten~ osovej Ochylky nemoTho sü~asne
zapo~itava~ relativne skratenie kon~atiny.

408 (Jplnâ meravos~ bedrového kibu, v nepriaznivom postaveni (Upiné pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie 40
alebo ohnutie a postavenia t9mto blizke)

409 Uplnã meravosf bedrového klbu, v priaznivom postavenI (iahke odtiahnutie a zãkladné postavenie alebo 30
nepatrne ohnutie)

410 Obmedzenie pohyblivosti bedrovEho klbu, iahkého stupña 10
411 Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, stredneho stupna 20
412 Obmedzenie pohyblivosti bedrového kIbu, ~a~kého stupna 30

Po~kodenie kolena
413 Uplná meravos~ kolena, v nepriaznivom postaveni (Upine ~‘stretie alebo ohnutie nad uhol 20°) 30
414 CJplna meravos~ kolena, v nepriaznivom posravenI (v ohnuti nad 30°) 45
415 Üplnä meravos~ koleria, v priaznivom postaveni 25
416 Endoproteza kolennEho klbu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 1 5
417 Obrnedzenie pohyblivosti kolenného kibu, iahkCho stupna (okrem hodnotenia prIpadnej kvavosti kolen- 8

ného kibu)
418 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, stredného stupña (okrem hodnotenia prIpadnej k9vavosti 15

kolenného klbu)
419 Obmedzenie pohyblivosti kolenného klbu, ~a~kého stupña (okrem hodnotenia prIpadnej k9vavosti kolen- 25

neho kibu)
420 K9vavos~ kolennEho klbu, láhkého stupna, s po~kodenim postrann9ch vazov 8
421 K9vavos( kolenného kibu, stredného stupña, s po~kodenim postrann9ch väzov a ~iastoäie skri~eného 15

väzu, objektivizované odborn9m ‘vy~etrenim
422 K9vavos( kolennEho kIbu, f&kého stupna, s komplerne po~koden9m skri2en9m a postrann9m väzom, 25

objektivizované odborri9m vy~etrenIm
423 K9vavos~ kolennêho kibu, akje nutn9 ortopedick9 podporn9 pristroj 30
424 Trvalé následky p0 poranenI makkych ~truktOr kolenného kIbu 5
425 Trvalé nasledky po opera~nom wñati menisku - parciálna menisektOmia (pri Opinom rozsahu pohybov a 2,5

dobrej stabilite kibu; inak podia poruchy funkcie)
426 Trvalé nasledky po opera~nom vyñati menisku - suhtotalna alebo totálna menisektOmia (pri Upinom roz- 5

sahu pohybov a dobrej stabilite kibu; inak podia poruchy funkcie)
427 Ti-vale následky p0 opera~nom vyñatI oboch meniskov (pri Opinom rozsahu pohyhov a dobrej stahilite 10

kibu; inak podia poruchy funkcie)
Po~kodenie predkolenia 0

428 Stiata dolnej kon~atinyv predkoleni, so zachovan9m kolenom 45
429 Strata dolnej kon~atinyv predkoleni, s mera’~m kolenn9m klbom 50
430 Paklb pi~faIy alebo oboch kosti predkolenia 40
431 Chronicky zápal kostnej drene kosti predkolenia, len po otvoren9ch zraneniach alebo opera~n9ch 25

zákrokoch nutn9ch na lie~enie následkov ürazu
432 PoUrazové deformity predkolenia, vzniknuté zahojenim ziomeniny v osovej alebo rota~nej Uchylke 5

(Uchylky musia byf preukazané na rtg.); za ka~d9ch 5°
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia. Pri hodnoteni osovej Ochylky nemoTho sU~asne
zapoätava~ relativne skrátenie kon~atiny.
Po~kodenie v oblasti ~Ienkového kibu



433 Strata nohy v ~Ienkovom klbe 40
434 (iplna meravosf äenkoveho kihu, v nepriaznivom postavenI (dorzalna flexia alebo vã~ie stupne 30

planiarnej flexie)
435 Uplna meravos~ ~lenkoveho kibu, v pravouhiom postavenI (okrem pripadnEho obmedzenia resp. Uplnej 25

straty pronácie a supinacie)
436 Uplna meravos~ ~lenkoveho kibu, v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5°) 20
437 Obmedzenie pohyblivosti ~Ienkovêho kibu, Ithkeho stupna 6
438 Obmedzenie pohyblivosti ~Ienkovêho klbu, stredneho stupña 10
439 Obmedzenie pohyblivosti ~lenkovEho klbu, faheho stupna 18
440 Uplná strata pronäcie a supinãcie nohy 15
441 Obmedzenie pronãcie a supinãcie nohy 8
442 K9vavosftlenkoveho kibu, l~hkého stupña 5
443 K9vavos~ ~Ienkoveho kibu, stredného stupna 8
444 K9vavos~ ~Ienkového kIbu, ~ahého stupna 13
445 Plochá, vbo~ena alebo ‘~ybo~ena noha, následkom ürazu a me poUrazové deformity v oblasti ~Ienka a 20

nohy
446 Chronick9 zapal kostnej drene v oblasti priehlavku a predpriehlavku a patovej kosti, len po otvoren9ch 15

zraneniach alebo po operaäi9ch zakrokoch nutn9ch na Iie~enie následkov Urazu
Po≤kodenie v oblasti nohy

447 Strata chodidla v Chopartovom klbe, s artrodézou ~Ienka alebo 5 k~pthm v plantárnej flexü 30
448 Strata chodidla v List rancovom kibe alebo pod nim 25
449 Strata ~asti chodidla v oblasti metatarzov 20
450 Strata v≤etI~ch prstov nohy 15
451 Strata oboch ~lankov palca nohy 10
452 Strata oboch ~lankov palca nohy s priehlavkovou kosfou alebo s jej ~as~ou 15
453 Strata koncového ~lanku palca nohy 3
454 Strata ineho prsta nohy (vratane rnalI&a), za ka2ci9 prst (hodnotenie nesmie pre~~i~ pinenie za stratu 2

v~etl~ch prstov)
455 Strata rnalifta nohy so zaprstnou kos~ou alebo s jej ~as~ou 10
456 Üplná meravos~ medzi~Iánkového kibu palca nohy 3
457 CipIna meravos~ zakiadného kibu palca nohy 7
458 CJplná meravos~ oboch kIbov palca nohy 10
459 Obmedzenie pohyblivosti medzidánkového kibu palca nohy 3
460 Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy 7
461 Porucha funkcie ktoréhokoFvek iného prsta nohy ne~ palca, za ka~d9 prst 1
462 Poürazové obehové a trofické poruchy, na jednej dolnej kon~atine, bez poru~enia funkcie 10
463 PoUrazové obehovE a troficke poruchy, na oboch doln9ch kon~atinach, bez poru~enia funkcie 20
464 PoOrazové atrofie svalstva doln9ch kon~atIn, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v klbe, na stehne S
465 PoOrazové atrofie svalstva doln9ch kon~atin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v klbe, na predkoleni 3

V hodnoteni sU u2 zahrnuté prIpadné poruchy vazomotorické a trofické. Naj~y~ie hodnotenie zodpoveda
QpIn9m parézam.
Traumatické poruchy nervovdolnej kon~atiny

466 Traumatickã porucha bederno-kri~oveho pletenca, jednostranná 30
467 Traumaticka porucha bederno-krI~oveho pletenca s poruchou inkontinencie 50
468 Traumatická porucha sedacieho nervu 20
469 Traumaticka porucha sedacieho nervu - izolovanã senzitivna lézia 8
470 Traumaticka porucha stehnového nervu 15
471 Traumatická porucha stehnového nervu - izotovaná senzitIvna lézia 5
472 Traumatická porucha kmena pi~taloveho nervu, s postihnutim v~etk9ch inervovan9ch svalov 25



473 Traumaticka porucha distálnej ~asti p~faIoveho nervu, s postihnutim funkcie prstov 5
474 Traumatická porucha pi~aIovêho nervu - izolovaná senzitivna lezia 4
475 Traumatická porucha kmeña ihlicoveho nervu, s postihnutim v~etk9ch inervovari9ch svalov 20
476 Traumatická porucha hlbokej vetvy ihlicoveho nervu 20
477 Traumatickã porucha povrchovej vet~y ihlicoveho nervu 5
478 Traumatické porucha konco’,~ch vetiev senzitivnych nervov dolnej kon~atiny 1

ROZNE
479 Keloidnéjazvy do 1% telesného povrchu (okrem tváre) 4
480 Rozsiahle pIo~ne jazvy (bez pribliadnutia na poruchu funkcie klbov) do 1% telesného povrchu 2
481 Rozsiahle pIo~nè jazvy (bez pribliadnutia na poruchu Iunkcie klbov) nad 1% do 15% telesného povrchu 10
482 Rozsiahle pIo~ne jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie klbov) nad 15% do 40% telesneho povrchu 30
483 Rozsiahle pIo~né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie klbov) nad 40% telesného povrchu 50

Rozsah pIo~n9ch jaziev sa vypo~Itava podia pomocnej tabulky ~. 5
WSVETLIVKY
pod pojmom “Upln9 defekt v Iebe&iej kienbe” sa rozumie strata celej hrübky kosti (001 - 007)
podia bodu 008 je moThE hodnoti( trvalé nasledky len vtedy, kedje v zdravotnej dokumentácii poist
eneho
potvrdena lie~ba u psycholOga, resp. neurologa, resp. psychiatra aspoñ 3 x za rok
podia bodu 009- “iahk9 stupeñ”je moThé hodnotft TN, ak zdravotn9 stay klienta si ne~~aduje inva
Iidizãciu
podia bodu 010- “stredn9 stupeñ” je moThé hodnoti~ TN, ak zdravotn9 stay klienta si ~~aduje inva
Iidizáciu s organickou du~evnou poruchou
podia hodu 011 - “fah9 stupefY’ je mofré hodnotifiN, ak zdravotn9 stay klienta si vy~aduje starostlivos(
inej osoby
podIa bodu 020 “láhk~ stupeñ”je mofré hodnoti€ TN, ak je 1unk~na porucha makk9ch a wrd9ch tkanIv
oprou norme do 30% (norma - ürazom nepo~kodené makké a tvrdé tkanivá)
podia bodu 021 “stredn9 stupefY’ je mo~né hodnotif TN, akje funk~ná porucha makl~ch a tvrd9ch tkanIv
oproti norme nad 30% - do 50%
podia bodu 022 “tah9 stupefY’ je moThé hodnotit TN, akje funk~ná porucha makk9ch a tvrd9ch tkaniv
oproti norme nad 50%
otras mozgu iahkeho stupña sa nepova~uje za fa~ke poranenie hlavy (009-011)
pod pojmom horna vet~’a tvarového nervu sa rozumie inervácia svalstva v oblasti ~eIa a oka,
dolnu vetvu tvãrového nervu ivorI ostatná ~asf tváre (012-015)
frontalne zuby: v ~elusti a v sánke stredné a b&né rezáky, o~né zuby (084, 085, 086, 090)
v hodnoteni znI2enej sluchovej ostrosti je zohládnené I pr padné nosenie naö~vacieho prIstroja



Pomocnè tabull<y
TABULKA ~. 1

Ptnenie za tivale následky ürazu, pri zni~eni zrakovej ostrosti, s optimálnou_okuliarovou_korekciou
6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/30 6/36 6/60 3/60 1/60 0

6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 23% 24% 25%
6/9 2% 4% 6% 8% 11% 14% 18% 21% 23% 25% 27% 30%
6/12 4% 6% 9% 11% 14% 18% 21% 24% 27% 30% 32% 35%
6/15 6% 8% 11% 15% 18% 21% 24% 27% 31% 35% 38% 40%
6/18 9% 11% 14% 18% 21% 25% 28% 32% 38% 43% 47% 50%
6/24 12% 14% 18% 21% 25% 30% 35% 41% 47% 52% 57% 60%
6/30 15% 18% 21% 24% 28% 35% 42% 49% 56% 62% 68% 70%
6/36 18% 21% 24% 27% 32% 41% 49% 58% 66% 72% 77% 80%
6/60 21% 23% 27% 31% 38% 47% 56% 66% 75% 83% 87% 90%
3/60 23% 25% 30% 35% 43% 52% 62% 72% 83% 90% 95% 95%
1/60 24% 27% 32% 38% 47% 57% 68% 77% 87% 95% 100% 100%
0 25% 30% 35% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 95% 100% 100%
Ak bola pied Urazom zraková ostios~ znI~ená natolko, ~e zodpovedá invalidite vä~≤ej ako 75%, a ak vznikla Urazom
slepota lep≤ieho oka, aleho, ak bob pied Urazom jedno oko slepé a druhe malo zrakovU ostros~ hor~iu ako zodpoveda
75% invalidity, a ak vzniklo oslepnutie na toto oko, od~kodñuje sa vo v9~ke 25%.

TABULKA e.2
Pinenie za trvalé telesné po~kodenie, pri koncentnckom zU~enI zorneho polá

swpeñ koncentrickeho zU~enia percenta pinenia trval9ch nasledkov Urazu
stupeñ zU~enia jedného oka oboch o~I jedneho oka, pri slepote druhého

rovnako oka
k60° 0% 10% 40%
k50° 5% 25% 50%
k40° 10% 35% 60%
k30° 15% 45% 70%
k20° 20% 55% 80%
klO° 23% 75% 90%
kS° 25% 100% 100%
Ak bob pred Urazom jedno oko slepé a na druhom bob koncentrické zU~enie na 25% alebo viac, a na tomto oku nasta
Ia Uplná alebo praktická slepota, alebo zü~enie zorného polä k 5°, od~kodñuje sa vo v9~ke 25%.

TABULKA ë.3
Pinenie za trvalé následky Urazu, pn nekoncetrickorri zU~eni zorného pole

Hemianopsia homonyrnna
bCvostranná 35% jednoslianná ternporálna 15% - 20%
pravostranná 45% jednostranná horná 5% - 20%
binasalna 10% jednostranná dolna 10%-20%
bitemporábna 60% -70% kvantová nasabna horná 4%
horna obojstranná 10%- 15% nasalna dolná 6%
dolná ohojstranna 30% -50% temporálna horná 6%
nasabnajednostranna 6% temporalnadolná 12%
Centralny scotorn jednostrann9 i obojstrann9 sa hodnoti podiC hodnoty zrakovej ostrosti.



TABUIKA ~.4
Pinenie za trvalE nãsIedI~’ Urazu -jaz~y na tvári

dlhajazvy
jazvanatvari 1cm 2cm 3cm 4cm Scm
NORMALNAJAZVA 0% 1% 1,5% 2% 2,5%
HYPERTROFICKAJAZVA 0% 1,5% 2,5% 3,5% 4,5%
KELOIDNAiAZVA 1% 2,5% 3,5% 4,5% 5,5%
jazvanatvári 6cm 7cm 8cm 9cm 10cm
NORMALNAJAZVA 3% 3,5% 4% 4,5% 5%
HYPERTROFICKA JAZVA 5,5% 6,5% 7,5% 8,5% 9,5%
KELOIDNAJAZVA 6,5% 7,5% 8,5% 9,5% 10%
~‘ zaokrüh~ovanie jaziev - matematicI~’ (naprikiad jazva d1~ky 2,5cm = 3 cm)
~ poloha 019 -jazvy na vidilel’nom mieste tváre - ~eIo, spankova ohIas~ nos, lica, borná a dolnâ pera, viditel’ná ~asf
brady
~‘ Iikvidator ka~dU jazvu hodnoti samostatne (pri viacer9ch drobn9ch jazvach ~iada vyjadrenie posudkového Iekâra
poisfovatelá)
* pu detsk9ch jazvach, kde je Sprava o~etruj6ceho Iekara potvrdená o~etrujUcim Iekárom do 3 mesiacov od dátumu
Urazu, je Iikvidátor povinn9 z d1~ky jazvy odpo~Ita( 0,5cm
* poistnê pinenie za trvalê následky Urazu -jazvy na tvári u detI, Iikvidátorod~kodñuje hned’pri poistnom pineni za
denne od~kodne aleho eas nevyhnutného Iie~enia ürazu

TABULKA ~. S

Pinenie za trvale nãsledky ürazu - pIo~nè jaz’~’ na lvári alebo tele
VEK VAHATELAVKG POVRCI-ITELAVCM2 1% 5% 15% 20% 30%
novorodenec 3,5 2300 23 1 1 5 345 460 767
2mesiace 5 2700 27 135 405 540 810
6mesiacov 7,5 3500 35 175 525 700 1050
1 rok 10 4200 42 210 630 840 1260
2roI~’ 12,5 4900 49 245 735 980 1470
3roky 14 5900 59 295 885 1180 1770
4roI~’ 16,5 6900 69 345 1035 1380 2070
Srokov 18 7200 72 360 1080 1440 2160
6rokov 20 8000 80 400 1200 1600 2400
lrokov 23 8700 87 435 1305 1740 2610
8rokov 26 9300 93 465 1395 1860 2790
9rokov 29 10000 100 500 1500 2000 3000
lorokov 32 11100 111 555 1665 2220 3330

11 rokov 36 12000 120 600 1800 2400 3600
l2rokov 39 12700 127 635 1905 2540 3810
l3rokov 45 14100 141 705 2115 2820 4230
l4rokov 50 15000 150 750 2250 3000 4500
l5rokov 55 15900 159 795 2385 3180 4770
dospeli 65 17300 173 865 2595 3460 5190

dospeli 70 18000 180 900 2700 3600 5400
dospell 75 18700 187 935 2805 3740 5610
dospel 80 19400 194 970 2910 3880 5820
dospeli 85 20100 201 1005 3015 4020 6030

dospeli 90 20800 208 1040 3120 4160 6240
dospeli 95 21500 215 1075 3225 4300 6450
dospell 100 22200 222 1110 3330 4440 6660



Allianz ®

Oznámenie
o spr.cüvanI osobn9ch udajov

ZáLe±l nám na va~ich osobn9ch Udajoch

Allianz — SlovenskO poisfovna, a. s., so sidlom Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO: 00 151 700, zopisaná v
Obchodnom registri vedenorn Mestsk9m sudom Brotislova III, Oddiet: So, Vlo~ka ~.: 196/B (cfatej oj ako
~AL[ionz SP”), ktorá je s(i~asfou skupiny ALLianz, je poisfovñou vykonOvojücou poisfovaciu ëinnosf no
základe povotenia v sCitade so zákonom ë. 39/2015 Z. z. 0 poisfovnictve a 0 zmene a doptneni niektor9cb
zákonov v zneni neskor~ich predpisov (datej oj ako ~zákon 0 poisfovnIctve”). Qchrana va~ho sUkromia je pre
nás naj~y~ou prioritou. Toto oznOmenie 0 spracOvani osobn9ch üdojov ‘~‘svet(uje, aké osobné üdaje
budeme spracUvof, ak9rn spOsoborn, pre~o ich spracüvame a komu sU osobné Udaje paskytnuté alebo
spristupnené. Preto si preëItajte pozorne toto oznámenie.

1. Ktoje prevádzkovate(om?

Prevádzkovatetom je fyzickO alebo pravnickO osoba, ktorá je zodpovedná za ochranu a spracUvanie
osobnç’ch üdajov a u± v papierovej atebo etektronickej podobe.

AlLianz — SPje v sutade s ~tankom 4 bodom 7. Nariadenia EurOpskeho parlamentu a Rady (EU) ~. 2016/679
z 27. apriLa 20160 achrane fyzick9ch osOb pri spracUvani osobn9ch üdajov a o volnom pohybe tak9chto
üdajov, ktor9m so zru~uje srnernica 95/46/ES Meobecné nariodenie 0 ochrone âdajov)
prevádzkovate[om osobn9ch Udajov.

2. Kto je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je ka~dá Iyzická osoba, ktorej osobné üdaje spractiva Allianz SP vo svojom
nfarn,a~norn système ako prevádzkovateL

Na U~eLy tohto oznámenia sü dotknutymi osobomi:

• fyzicke osoby, s ktor9mi mO ALLianz - SP v romci vykonávonia poisfovace] ëinnosti uzovretü
poistn(i zmLuvu aLebo na ktor9ch majetolc ~ivot zdravie aLebo zodpovednost za ~kody
sa poistenie vztahuje (daLej aj ako kLientfl;

• zástupcovia kLientov, fyzické osoby zostupuj~ice právnické osoby, fyzicke osoby tvorioce
~tatutárny organ právnickej osoby;

• opravnene osoby klienta v zmysle § 817 zOkona ë. 40/1964 Obëiansky zákonnIk v znenI
neskor~Ich predpisov (daLej aj ako Qb~iansky zákonnfkj, dediëia kLienta a poWodent

• fyzické osoby, ktore sa züëastnia süta±e vyhLásenej ALLianz — SP;
• me fyzicke osoby, ktor9ch osobné üdaje je nevyhnutné sprocüvaf s wkonávonlm poisfovacej

ëmnnosti

3. Ako a na ak9 OëeL ziskavame a spracüvame va≤e osobné ádaje?

Va~e osobné üdaje budeme ziskovaf a dalej spracUvat no záktade v~eabecne zavazn9ch právnych
predpisov oLebo no základe vã~ho sUhLasu. ide najmä a tieto ü~eLy, ktor9ch podrobn9 zoznam je moThe
nOjst v priLohe ë. 1 tohta oznámenia alebo no na~om webovom sidle (vratane aktualizacie):
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• poisfovacie U~e[y (uzotvorenie poistnej zmtuw, spravo poistenio, tikvidOcio poistnej udotosti) bez
sUhtosu;

• predchadzanie a odha[ovanie poistovacich podvodov — bez süh[osu;
• AUionz Konto — bez sUh[osu;
• marketingove UëeLy — oj bez sühtosu ci so sUhiosom;
• sUfa~e — bez sUh[asu.

Právnyrn záktodoni sprocüvonio pre üEe[y, kde nie je potrebn9 vá~ süh[os, je nojmö U~et uzotvoren’o
o p[nenio zmtu’vy, p[nenie povinnosti v zmys[e v~eobecne zavozn9ch právnych predpisov, zobezpe~enie
zochovonio povinného zrn[uvného poistenio olebo ochrono no~ich pray a prOvom chránen9ch záujmov.

Uzotvorenie poistnej zmluvy je dobrovotné, av~ok osobné üdoje no tento ü~e[ ste v zmys[e zákono
o poisfovnictve no no~u ~iodosf povinn9 poskytnüt Poskytnutie osobn9ch âdojovje podmienkou
uzatvorenio poistnej zrntuvy. Neposkytnutie osobn9ch Cidojov mO±e mo~ zo následok odrnietnutie
uzatvorenio poistnej zmtuvy zo strony AlLianz SP.

Va~e osobné Udaje no marketingove i2ely spracüvome na zOkLade ná~ho opravneneho zaujmu
ako aj na zékiade vO~ho sCihtosu. Morketingo~’m ~ehm je nojmä no~o ~innost spo~Ivojüco V priomorn
rnorketingu — ponuke produktovvrOtone profiLovonlo (cie[enã morketingová ponuko), zosieloni noviniek
(newsletter) atebo informovani o moThosti prihLOsif so do sUfo±e orgonizovonej Atlionz - SP. NO~ opravnen9
záujeni pri niektor9ch rnorketingov9ch oktivitOch v rámci priomeho morketingu je detoilne$ie uveden9
v bode 8. tobto oznámenio. V prIpodoch, ok so nemO~eme pri priomom rnorketingu spoliehaf no ná~
opravnen9 záujern, spracUvome yak osobné ódoje ten no záktode vá~ho v9stovneho sâhLasu, ktor9
mô±ete kedyko[vek odvotat. Ak ste pred udetenim tohto sühlosu nomietoti proti priomemu rnorketingu,
va~ neskor~ie udeten9 sühtos ma pred touto nomietkou prednosf 0 umoThuje nám vas opätovne
kontoktovof no morketingové O~ely.

No ‘~‘konávonie profilovonio süvisioceho 5 poisfovocim ü~elom, nojmä upisovanim rizik (underwritin9)
o posudzovanlm ~kodovosti v rámc’ predzm uvn9ch vzfohov, nás oprávñuje zákon o poistovnictve o~ebo
zákon ~. 381/2001 Z. z. a pov’nnom zni uvnoni poisteni zodpovednosti zo ~kodu spOsobenCi prevádzkou
motorového vazidlo o a zmene o dopineni niektor9ch zakonov v znenI neskor~ich predpisov (d~lej oj oko
~zakan a PZP”). Zakon o po’sfovnictve a pristu~né vkobecne zavazné právne predpisy nás oprávñujCi
vykonávof profilovonie oj no Ci~ely predchOdzania poisfovacim podvodom, a toy pripodoch
predchadzajucich podozreni no poisfovoci podvod olebo me obdobne kononie. Dôstedkoni profilovonio
mO~e byf nojmö odmietnutie uzotvorenio poistnej zmluvy zo strony Allionz - SP (upisovonie rizik,
predchádzanie poisfovocim podvodom) olebo zohrodnenie ~kodavosti v Oprove zmluvn9ch podmienok.

V pripode nobravonia prichádzajücich a odchOdzajUcich telefonick9ch hovorovje voLojüci no toto
nohrávonie v9slovne upozornen9 prostrednictvorn hlá~ky no za~iotku telefonického hovoru. LJ~elom
nohrávonio telefonick~’ch hovorov o tedo sprocávonio osobn9ch Udojov sU jednotlivé poisfovacie U~ely tok,
oko sO uvedené v § 78 ods. 3 zákona a poisfovnictve a O~eL skvalitñavania hovorov a slu±ieb. Ak votojOci
nesOhtosi s nohravonim t9chto hovarov, ma mo±nosf nepokro&vaf V telefonickoni rozhovore, pri~om
je odkazon9 no nak on-line slu~by olebo no slu±by poskytovoné prostrednIctvorn no~ich pobo~’ek.

Vak osobné Odoje ziskavome priamo ad vás olebo prostrednIctvom na~ich sprostredkovote[ov
ktor’mi sO nojmä samostatnI o viozani finan~ni ogent’

4. Aké osobne Odaje budeme o vás spracUvof?

Na U~e[y uvedené v bode 3. tohto oznámenio budeme sprocOvof nasledovné osobne Udaje:

• meno, priezvisko, trvat~’ pobyt, prechodn9 pobyt, rodné ~isIo, okje pridelene, datum norodenia,
~tatna prIslu~nosf, druh a ~islo dokladu totoThosti, vratone fyzickej osoby zastupujOcej pravnicku
osobu oko oj odresu miesto podnikonio ok ide o fyzickO osobu, ktorO je podnikoterom, predmet
podnikanio a ozna~en’e urodného registra olebo inej Orodnej evidencie, v ktorej je zapison9 tento
podnikater a Cslo zapisu do tohto registra olebo evidencie;
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• kontaktné telefOnne ~isIo, faxové ~isIa a adresu e[ektronickej po~ty;

• dokiady a üdaje preukazujUce:

o schopnasf k[ienta spinif si záväzky z paistnej zm[u~y;
o po~adované zabezpe~enie záväzkov z paistnej zm[uvy;
o oprávnenie no zastupovonie, ak ide a zástupcu;
o splnenie ostatn9ch po~iadaviek a padmienok na uzavretie poistnej zmiu’.y, ktaré sü

ustanovené zákonom o poisfovnictve atebo osabitn9rni predpisrni alebo ktoré sü
dohodnuté s poisfovñou, poboëkou poisfovne z iného ~[enského ~tátu a pobo&au
zahraniënej poistovne;

o zdravotn9 stay v rozsahu nevyhnutnorn na posCidenie rizika pri uzavreti poistnej zrn[uvy.

• osabné Udaje z dokiadu totofrasti v razsahu obrazovã podobizeñ, titul, meno, priezviska, rodné
priezvisko, rodné ~is[a, datum narodenia, miesto a okres naradenia, trvot9 pobyt, prechadn9 pobyt,
~tátna prIs1u~nosf, záznam a obmedzeni spôsobi[ost’ na právne Ukony, druh a ~‘sto dokiadu
totofrosti, vydávajUci organ, dátuni vydania a p otnosf dok adu totofrasti;

• me osobné ödaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spracüvaf v suicides üëetrni pod[a bodu 3. tohto
oznámenia.

Na Uëe[y pinenia povinnosti padta zákona ~. 297/2008 Z. z. a ochrane pred Legoiizaciou prfjmov
z trestnej ëinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu 00 zmene a dopineni niektar9ch zakonov
v zneni neskor~ich predpisov a v suicides t9rnto zákonom ako aj zákonom a poistovnictve ako provnyrn
zák[adom spracuvania sme oprávnen9 kopirovaf, skenovat aiebo inak zaznamenávat osobné Udaje
z dokiadu toto±nosti v rozsahu obrazová podobizeñ, titu[, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodne e’s[o
datum norodenio, miesto a okres narodenia, trvalç’ pobyt, prechodn9 pobyt ~tátno prisLu~nosf, záznam
o obrnedzeni spôsobi[osti no právne Ukony, druh a ~is[o dokiadu totofrosti, vydávajüci argon, datum
vydania a platnosf dokiadu toto±nosti, pri~om uvedené kopirovanie, skenovane a me zaznarnenavanie
ste nOm povinn9 no na~u ~iadost umofnif.

Na poisfovacie âëely uvedené v bode 3. tohto oznámenia a v süiade so zakonom a poisfovnIctve
ako pravnym zakiadom spracüvania buderne spracüvot osobné ödaje, ktoré su v zmysle v~eobecného
nariadenia a ochrane üdajov pova±ované za osobitnO kategáriu (citlive üdaje), a to osobné üdaje t9kajüce
so zdravotného stavu v rozsahu newhnutnom no:

• posUdenie rizika pu uzavreti poistnej zmtuvy;
• zistenie rozsahu povinnosti poskytnuf poistné pinenie z poistn9ch zrrilUv’
• LikvidOciu poistnej udatosti.

5. Kto bude mat pristup k va~im osobn9m üdajom?

Va~e osobné âdaje mO~u by~ poskytnuté/spristupnene prIjemcom, ktori majü postavenie samostatnç’ch
prevádzkovatetov a ktor9m sme va~e osobné üdaje oprOvneni poskytnuf/spristupnif no zOk[ade v~eobecne
zavozn9ch prOvnych predpisov atebo vO~ho sUhiasu. ide najmä a tieto subjekty, ktor9ch podrobn9 zoznam
je mofré nOjsf v pritohe ë. 2 tohto oznOmenia atebo no no~om webovom sidle (vrOtane aktuatizOcie):

• orgOny verejnej mod (napr. sUdy, organy ~inné v trestnom konani, spravne orgOny);
• advokOti, sprOvcovia, znalci tLmoënIci, predk[adoteLia, auditori;
• Slovensko kancelaria poistovate[ov;
• poisfovne (register poistn9ch udatostO.

Na üEe[y uvedené v bade 3. tohto oznOmenia mO~eme poverif spracuvan’m va~ich osobn9ch udajov
sprostredkovatetov, ktori sU oprOvneni spracüvaf osabné üdoje v na~om mene a sü povinni riodif so no~imi
pokynmi. V sütade so v~eabecn~rn nariadenim a achrane üdajav nie je no takéta paverenie patrebn9 vO~
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sühlos. ide nojmä o tieto subjekty, ktor9ch podrobn9 zoznom je mo~né no pritohe L 3 h oznárnenio
olebo no nSom webovoni sidle (vratone oktuolizOcie):

• samostatni finanënl ageriti, viazoni finan~ni ogenti a cestovne kance½rie;
• zmtuvné servisy, posudkovI tekari, sOkromne bezpe~nostne sLuiby;
• spoLoënosti zabezpeëujüce a poskytujUce osistenëne sluthy;
• spoLoënosti zabezpeëujUce vymOhonie pohradavok.

Vo~e osobné Udoje mO~e sprocüvof oj A[Lionz SE, so sidlorn Kaniginstro~e 28, 80802 Mnichov, Spolková
republiko Nemecko, zapis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 173388 oko moterskO spoloënosf
Allianz — SP v pripode, ok ste podoli sfa±nosf podia 532 zákono 0 poisthvnictve priamo Allianz SE ako
moterskej spoloó,osti. TOto ±iodos( je následne odosLoná Allianz SP na pre~etrenie V sülode so zakonom
o pois~ovnictve.

Va’e osobné Udaje neposkytneme sprostredkovate(om aLebo in9m prUemcom, ktorI nie sá opravnenI
ich spracüvof.

6. Kde budü va~e osobne Qdoje spracüvané?

Vo~e osobné Cidoje mO~u bytsprocUvonév krojinách Eurápskeho hospodárskeho priestoru (dolej a’ oko
,,EHP”), ale oj mimo neho, a to prijemcomi ~pecifikovon9mi v bode 5. tohto oznámenio.

V±dy, ked uskuto~ñujeme prenos vo~ich osobnych üdojov no sproc(ivonie min,o EHP inou spolo~nostou
v rámci skupiny Allianz, robime tok no zaklode ZOväzn9ch vnUtropodnikov9ch providiel skupiny Allianz
(Allianz Binding Corporate Rules), ktoré stonovujü primeronü üroveñ ochrany osobn9ch üdojov a sü prOvne
závOzné pie v~etky spolo~nosti skupiny Allianz. ZOväzné vnUtropodnikové providla skupiny Allianz
o zoznom spolo~nosti skupiny ALtionzje maine nájsf no no~om webovom sidle.

Ak so neupbtñujU ZávUzné vnütropodn’kové providla skupiny Allianz olebo ~‘nimky pie osobitné situácie
prenosu podIa vkobecného nariodenio o ochrone üdojov, uskuto~ñujeme v~etky kroky no zobezpe~enie
toho, oby prenos va~ich osobn9ch udojov niimo EHP mat primeionü üroveñ ochrany oko v krojinách EHP.
V tokomto pripode pou±ivome nojmä ~tondoidné zmluvné doloiky olebo vy±odujeme
od pievadzkovotelov o sprostredkovotelov me prinieroné záiuky V zmyste v~eobecného noriodenio
o ochione Udojov.

7. Aké sü va~e prOva vo vz’fahu k va~im osobn9m Udojom?

V zmysle v~eobecného nonodenia a ochrone Udojov o ok v~eobecne zOvOzné piávne piedpisy
neustonovujü nieEo ne mate právo:

• no pristup k vo~im osobn9m üdajom o piavo ziskof potvrdenie o torn, ~5 a vás sprocüvome osobné
udoje o ok ono oké osobné üdaje sprocUvome, no ok9 Ot~el, pa okU dobu a dol~ie podrobnosti
tykojuce so nojrnä pievádzkovote[ov, sprostredkovote[ov a in9ch subjektov, ktor~’m mOiu byt tieto
udoje poskytnute

• kedyk vek odvolot svoj sühLos, ok sü vo~e osobné üdoje spiocUvoné no zakLode vá~ho sUhlosu;
• iiodof opravu oLebo aktualizaciu vo~ich osobnych üdojov tak, oby bali vidy piesné a oktuálne;
• no v9maz vo~ich osobn9ch Cidojov, ak ui nie su potrebné no ü~ely uvedené v bode 3. tohto

oznámenio. 0 v9rnaz vo~ich osobn9ch üdojov mO±ete Iodof oi pa upLynuti lehOt uveden9ch
v bode 9. tohto oznámenio;

• no obmedzenie sprocUvonia vo~ich osobnych udojov nopriklod v pripode, ked ste spochybnili
správnos~ vo~ich osobn9ch üdojov, a to po~as obdobo, ktoié nárn urnoiñuje overif ich spiávnosf;

• ziskof vo~e osobné üdoje v elektronickej podobe ktore ste nám poskytLi, o to pie vás oLebo pie
nového pois~ovotelo;

• podof sfafnosf u nás o/oLebo no Urod no ochronu osobn9ch üdojov Slovenskej republiky.
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Tieto právo mô~ete up[otnif vypLnen9ni formuLOra, ktor9je dostupn9 no no~om webovom sidLe,
O to nostedovn9mi spôsobmi:

a) zostonim pisornnej ±iodosti (vypineneho formutaro) no no~u odresu uvedenU v bode 9. tohto
oznánienio;

b) spravou etektronickej po~ty (e-rnoitom) zos[onou no odresu e[ektronickej po~ty uvedenO v bode
9. tohto oznámenio, ktorej pritohou bude vyp[nená ±iodosf (formu[ar):

Aby sme mohti vo~u ±iodosf vybovif o z dOvodu jednoznaënej identifikocie fiadateCa oko dotknutej osoby,
sme oprávneni poftdovof doL~ie dodoto~né informacie.

V pripode sptnenio v~etk9cb podmienok pre ‘~‘ybovenie ~iadosti yam odpovieme najneskor dojedneho
mesiaca od doru~enio vo~ej ~iodosti. Odpovecf no vo~u ~iadosf je bezpLatnO, ov~ok v pripode opätovnej
~iodosti rovnokého charokteru o[ebo zjovne neopodstotnen9ch otebo nepr’rneron9ch po~iodoviek,
mO~eme ~iodoterovi ü~tovof primeron9 poptotok zo sprocovonie ~iodosti. V pr’pode opätovnej ~iodosti
rovnokého chorokteru o[ebo zjovne neopodstotnen9ch olebo nepr’meron9ch po~iodo~ek mOieme
oj odmietnut konaf no zák[ode tejto ~iodosti.

Ak nám podáte sfo2.nosf, ktorá so tç’ko sprocüvonio vo~ich osobn9ch üdojov o tüto sfoThosf vyhodnotime
ako neopravnenü, sme vás povinn9 informovof o v9stedkoch ~etrenia a komp[exne vysvetLif no~e
stonovisko. Ak s no~ou odpovecfou o vysvetLenim nesühtasIte, mate právo podof sfoThosf Cirodu
no ochronu osobn9ch Udojov SR, Národnej bonke SLovensko o V pripode sfo±nosti t~’kojücej
so VnUtropodnikov~ch závazn9ch providiel skupiny ALtionz, oj Bovorskérnu ürodu no ochronu osobn9ch
üdojov (Boyerisches Londesomt für Dotenschutzoufsicht). Rovnoko mate v donom pripode právo obrátif
so no prisLu~n9 süd.

8. Ako mô~ete namietaf voëi spracUvaniu va≤ich osobn9ch Udajov?

Ak to umo2ñujü pristu~né v~eobecne záväzné prãvne predpisy, mate prOvo namietaf proti tomu, oby sine
sprocüvoti vo~e osobné üdoje o 2iodof ukon~enie sprocUvonio osobn~’ch Udojov. Bezodktodne po doru~eni
tejto ±iodosti, nebudeme cfo[ej sprocüvof vo~e osobné üdoje, ok to nepovo ujU pr s u~né v~eobecne
záväzné prOvne predpisy.

No rozdiet od vo~ich pray uveden9cI~ v bode 7. tohto oznámenio, so právo nomietof sprocüvonie osobn9ch
üdojov t9ko Len t9ch pripodov, ok vo~e osobné üdoje sprocUvorne bez vaTho sUhiasu o no zOk~ode
pr1sLu~n9ch ustanovenivkobecneho nariadenlo o ochrane üdajov (oprovnene zOujmy A[Lionz SP
pinenie ULoh reohzovon9ch vo verejnom záujrne otebo pri v9kone verejnej mod vrotone profitovonio
zo[o2ené no t9chto ustonovenioch).

Toto pravo rnO±ete uplotnif rovnok9m spâsobom oko ostotné právo uvedené v bode 7. tohto oznámenio,
oko oj osobitn9mi spôsobmi uveden9n~ vjednottiv9ch pripodoch uveden~’ch nigie (nopr. V pripode
námietky proti sprocUvoniu vo~ich osobn9ch üdojov no U~eIy priomemu morketingu oj prostrednictvorn
pris1u~nej funkcionotity v zos[onej eLektronickej po~te).

Provo nomietof mate v nostedujücich pripodoch:

o) V pripode sprocüvonio vo~ich osobn9ch udojov no UëeL zabezpeëenia zachovania povinneho
zmluvneho poistenia je no~im oprávnenym zãujrnom nestrot f vas oko ná~ho kLiento o vo~im
opravnen9rn záujmom je kontinualne krytie zodpovednosti zo ~kodu spOsobenU prevádzkovou
rnotorového vozidlo, ked2e pod[o zákono o PZP mOte pov’nnosf mof pre registrovoné vozdLo
uzotvorenU poistnU zmLuvu pie pnpod zodpovednosti zo ~kodu. V pnpode, ok zostonete poisteny
v At[ionz SP, je vo~o povinnosf splnenO nevystov jete so riz’ku sonkcie zo jej poru~enie o ~etr te
~os ci námohu spojenü s nOv~tevomi inç’ch poisfovni, pri~om by ste po~os tejto doby neriskovo[i,
2e nebudete mof zobezpeëené poistné krytie po~os cetej doby prevOdzky motorového vozidlo
(v9podok poistenio). ZOroveñ ostotni ü~ostnIci cestnej premavky mojü prOvnu istotu, 2ev pripode
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vzniku ~kody, spösobenej prevádzkou poisteného motorového vozidlo sü oprovneni upLotnif
si nárok no náhrodu ~kody priorno proti AlLianz — SP o ktorCi uhrádzo AlLianz — SP priomo
po~kodenému. Ak upiotnite svoje právo nomietof proti sprocüvoniu vo~ich osobn9ch Udojov
no Ci~el zobezpe~enio zochovania povinného zmLuvného poistenio, bezodkiadne PC doru~eni
±iodosti spOsobom uveden9rn v bode 7. tohto oznámenio, nebudeme doiej va~e osobné üdoje
no tento ü~ei sprocUvot, ked±e primOrne ide a vo~e oprávnené záujmy byf kontinuáine kryt9
poistenirn zodpovednosti zo ~kodu spOsobenü prevádzkovou motoroveho vozidlo.

b) Ak sprocUvorne yak osobné üdoje v rozsohu telefanne (niobilné) ~isio o e-mail (dolej tento rozsoh
osobn9ch Udojov v ton~to bode oznámenio oj oko ,,digitáLne ID”) no QëeL poskytovonia digitaLnych
stufieb noMm oprOvnen9m záujmomje roz~irovonie a zovádzonie no~ich digitáinych procesov
o sLuiieb. Z roz~irovonio o zovádzonio digitalnych procesov a sliãieb pLynO 4hody nojmO pie vás
oko kliento, kecI~e poisfovño bude pou±Ivof digitátne ID no zr9chienie a zjednoduknie
(v nepriamom slede Ci ziocnenie) existujücich slu~ieb (nopr. eiektronická komunikácio, uzotvorenie
poistnych zmlCiv on-line, an-line hLásenie poistn9ch udoLosti, stuTho on-line sprievodco ~kodou),
oko oj no zovedenie novç’ch slu~ieb, ktoré nie je mofré bez poskytnutio digitalnych ID poskytovof
(nopr. poistné produkty, ktoré bude mofré uzotvorif Len v netloëenej podobe). Digitolizaciu
procesov a slu~ieb mo2no povozovof oj zo ~ir~i verejn9 zOujem, ëi u~ z pohiodu 9chlosti
poskytovonio slu±ieb olebo ktrenio zivotneho prostredio. V9hody digitolizácie sU tedo
Ci celospolo&nské — zni~enim spotreby popiero dochádzo k Uspore prirodnych zdrojov o ochrone
iivotného prostredio vrOtone zjednoduknio poskytovonio slu~ieb klientom oj zo mimoriadnych
okoinosti v pripode vzniku n,imonodnych situácü (napr. pondémio COVID-19). Ak uplotnite svoje
právo nomietot proti sprocüvoniu vo~ich osobn9ch Udajov no 6~el poskytovania siu~ieb digitálnej
poistovne, bezodktodne po dorueeni ±adosti spOsoborn uveden9ni V bode 7. tohto oznámenio,
sme yarn povinn~ preukázaf, ±e existujU oprOvnené záujmy prevo±ujUce nod vo~imi záujrnomi,
pravorni a slobodomi. V opoënom pripode nie sme oprávnen9 tieto osobné ~daje no don9 U~el
d’olej sprocUvof,

c) iedn9m z U~eLov nohrávonio teLefonick9ch hovorov, o tedo sprocUvonia osobnS’ch üdojov, je U~el
skva[itñovanio t9chto hovorov a no~ich siu~ieb. No~im oprOvnen9m záujniomje neustole
zlep~ovonie poskytovon~’ch slu~ieb o spôsob vedenio rozhovoru (tzv. coil script) s votojücim tok,
oby bob jeho po±iodavko vyr’eknã k jeho spokojnosti. Z tohto sproc’ivonia plynU v9hody Ci pre
samotnych vobojucich, ked~e no zákbade rOznych poiiodaviek a podnetov ad na~ich klientov,
oko oj nek entov, vieme tieto zohtodnif v no~ich siubách a kontinuálne so zlep~ovof. Proti
pou±ivoniu osobn9ch üdajov no ü~e1yskvoUtñovonio hovorovo stu±ieb rnO±ete kedyko(vek
nom’eto~, a to bud pri telefonickom rozhovore, oko 01 upbatnenim vo~ich pray podro bodu 7. tohto
oznámenia. Nástedne nebudeme dolej vok osobné Udoje no tento O~eL sprocüvot

d) V zmysle právnych predpisov, konkrétne § 62 ads. 3 zákono L 351/2011 Z. z. 0 eLektronick~’ch
komunikáciách v zneni neskor~Ich predpisov (dalej 01 ako ,,zákon a elektronick9ch
komunikáciach”), vas maine právo oslovif prostrednictvom e ektronickej po~ty aj bez vátho
y9sbvného sühtosu, a to na UëeLy priameho marketingu, ktor9m mO±u byf nasledujUce oktivity:
intormovanie a novinkách, sOfa±ioch a oktivitãch ALlionz SP zosielanie servisnej komunikácie
oko nopr. uvitocie emoiLy, emoiLy k narodeninám ponukonio produktov a slu±ieb Allianz — SP.
Eiektronickou po~tou so podra zOkono a elektronick~ch kornunikácioch rozumie textová, hLosová,
zvuková olebo obrozová správa zosboná prostrednictvom verejnej siete, ktorU mo±no uba±if v siet
aLebo vo vokm koncovom zoriodeni (napr. e-moi ova sprova olebo SMS spravo). Prof pouivoniu
osobn9ch üdojov no uëety prarneho morketingu rnO~ete kedykolvek nornietof, 0 to budpn
ziskovani yo~ich osobn~’ch udojov po~as uzotváronio poistnej zmLuvy, pri ko~dej rnorketingovej
komunikácii, ktoru vôrn elektronickou po~tou za~leme ako oj upbtnenim vo~ich pray podb bodu 7.
tohto oznámenio. Uzatvorenirn novej poistnej zmLuvy budeme opötovne oprOvnen9 sprocOvot
yak osobné Udaje no UëeLy priomeho marketingu, ak znovu neuvediete svoju námietku.

9. Ako dtho uchovOvome yak osobne üdaje?

yak osobné Odoje uchovOvame a registrotUrne záznorny, ktor9ch sQ~osfou sâ yak osobné Udaje,
wradujeme a Likvidujeme y sUbode so ykobecne zavazn9mi prãvnymi predpismi, najmO zákonom

Ozncmen,e 0 sprocuvani asobnych udojov 06/2023 6



C 395/2002 Z. z. a archivach a registratUrach a a doplneni niektor9ch zákanav v zneni neskar~ich predpisav
(dalej aj aka ,zOkan a archivach a registratOrach”) a schválen9m RegistrotOrnym planom ALLianz — SP
nasledavne:

• mana~ment paistn9ch praduktav vrátane prislu~nej dakumentãcie — desat (10) rakav
od uzatvarenia spisu;

• poistná zmluva z abLasti ±ivatnéha a ne±ivatnéha paistenia, vrátane poistn9ch udalasti a pristu~nej
dokurnentacie — desa~ (10) rakav ad uzatvorenia spisu;

• ponuky paistenia nepadrükatetské subjekty a pre podnikate[ov tn (3) raky rokav od uzatvarenia
spisu;

• sfa~nosti, návrhy, pachvaly a ich evidencia - desaf (10) rakav ad uzatvarenia spisu;
• klientske kampane a s nimi süvisiaca dakumentácia päf (5) rakav ad uzatvarenia spisu;
• v9stupy reaLizavan~’ch marketingav9ch pnieskumav trhu póf (5) rakav ad uzatvarenia spisu;
• süfa~e evidencia sUfa~iacich - tn (3) mesiace ad ukan~enia sUfa~e; evidencia v9hercav jeden (1)

rak ad ukanëenia süfa~e;
• ALlianz Kanta päf (5) rakav ad zru~enia sLu±by Al anz Kanta
• be±ná kare~pandencia — paf (5) rakav ad uzatvarenia spisu;

Pa uzatvareni spisu, ktan9 absahuje registratUrne zOznamy, uchavávame va~e asabné üdaje iba na ueely
predarchivriej starastlivasti v zrnyste zOkana a archivach a registratUrach.

V pripade uchavavania asabn~ch üdajav na webovom sidle AlLianz — SP plati, ±e asabné Udaje
sa v pripade vktk9ch paistn9ch praduktav akrern paistn9ch praduktav MOj Damav a Maje Auta uchavávajU
pa dabu 15 mesiacav a v pripade in9ch praduktav a slu~ieb Allianz SP dastupn9ch na webavam sidLe
pa dabu 6 mesiacav, a ta ad ada dna ich uvedenia a/aleba patvrdenia spracavania za strany náv~tevnika
webaveha sidb ALlianz SR

Zaznamy z telefonick9ch hovorov uchavávame pa dabu 3 rokov ad vytvarenia zOznamu a v pripade,
ak sa t9kajü paistnej zmLtmy ateba pnisIu~nej paistnej udalasti z tejta paistnej zmluvy pa dabu desaf (10)
rakav ad uzatvarenia spisu k tejta paistnej zmluve.

Vak asabné Udaje nebudeme uchavavaf dlh~ie akaje patrebné.

10. Ako nas mO~ete kontaktovat?

Ak mate akekarvek atôzky tS’kajüce sa spracOvania va~ich asabn~’ch üdajav má~ete nás kantaktavaf
prastrednictvam nasLedavn9ch Udajav:

ALlianz — SLovenská poistovña, a.s.
Zadpavedná asaba za dahtad nad achranau asabn9ch Udajav
Pribinava 19 811 09 Brcitislnvn
E-mail:

11. Ako ~asto aktuaLizujeme toto oznOmenie?

Pravidetne kantralujeme aznãmenie a spracUvani asabn9ch üdajav a zabezpeàjjeme, aby jeha aktuátna
verzia bala vidy k dispazicii na na~am webavam sidLe.

aznamenie 0 sprocOvani osobn9ch Udojov



PrILoha E. 1— U~eLy spracüvania

QeeL Vá~ v9stovn9 sUhias?

• uzatváranie paistn9ch zrn[üvvrátane • Nie, preto±e potrebujerne spracuvafva~e
predzm[uvn9ch vztahav; osabné udaje za Uee[om ptnenia zrn[uvy

• identifikácia kLientov; a daRich pavinnosti v zrnyste zakana
a poisfovnictve. Uzatvorenie poistnej

• sprãva poistn9ch zm[Uv; zmluvy je dabravoEné, av~ak osobné üdaje
• [ikvidácia poistn~’ch uda[osti; na tenta u~e[ ste v zmyste zakona

• poskytovanie pinenia z poistn9ch zm[üv; a pais~ovn ctve a na≤u iiadast pavinn9

• paskytovanie asisten~n9ch s[u~ieb;

• achrana a domáhanie so pray pas~ovne; • pravnym zakLadom je ëlá ok 6 bad 1.
pism. b) a pism. c) v~eobecneho

• dokumentovanie ~innosti pois~avne; nariadenia a achrane udajav, zakan

• pinenie povinnasti a Utah paisfovne padra o pais~avnictve a me osabitné právne
zákona a poisfavnictve ateba padEa predpisy
osobitn9ch predpisav • paskytnutie osabn9ch Udajavje

podmienkou uzatvarenia paistnej zmtuvy

• prafitavanie sUvisiace s poisfavacim • Nie, preto±e upisavanie rizikje sU~asf tzv.
U~eLom, najmä upisavanie rizik predzm[uvn9ch vzfahav pu uzatvárani
(underwriting) a posudzovanie ~kodovasti poistnej zrnlu’~y. Pavinnast sledovania
v rámc predzmtuvn9ch vztahav a zohtadnenie ~kodavosti v poistnej

zmtuve nám ‘vyp[9va z pris[u~n9ch
právnych predpisav (zakon
a poisfavnictve, zákon a PZP)

autamatizavané razhodavanie na U~eIy • Ano, preto~e na vykonávanie
upisavania rizik (underwriting) autarnatizavanéha razhadavania
a uzatvorenie paistnej zrnluvy potrebujeme vo~ v9s[ovn9 sUh[as, ktar9

mO±ete kedyko[vek pa~asjeha trvana
advolaf

• razde[enie rizika prastrednictvam • Nie
zaistenia a spotupoistenia • právnym zakLadom je zákan

a poisfovnictve

• predchádzonie poisfavacirn padvodam a • Nie
ich adhalavanie • prOvnym zOktadomje zákan

• prafitovanie na U~ety predchádzania a paisfavnictve a zákan a prevencü
paisfavacim podvodarn, a ta v pripadoch krimina[ity a inej pratispo[a~enskej ónnosti
predchadzajUcich podozreni na paistn9 a a zmene a dap[neni niektor9ch zákanav
padvod ateba me obdobné konanie v zneni neskor~ich predpisov

• achrana pred Legatizáciau prijrnav z • Nie
trestnej einnosti a a achrane pred • prOvnym zOkLadom je zãkon a ochrane
fmnancavanim terorizmu pred Legalizáciau prijmov z trestnej



• marketingové ostovavanie — priarny
marketing, panuka produktov vrátane
profitovania (cielena marketingova
ponuka), zasietanie naviniek, zasietanie
süfa±i

• prieskum spakajnosti a zOkaznickej
skOsenosti ktientav

~innasti a a ochrane pred fnancavan’m
terorizmu

aj Nie, preta±e v niektar9ch pripadach
priameho marketingu a marketingav9ch
ànnastIje na~im aprávnen9m záujmam
vas oslavif aj bez vá~ha v9stavnéha
sOh[asu, pakiatste prati priamemu
marketingu nenamietti. PrOvnym
záktadam je v tamta pripade dának 6
bad 1. pisrn. f) v~eabecného nariadenia
a achrane üdajav

aj Ano, preta±e v niektar9ch pripadach
priameho marketingu a marketingo~’ch
ennast sa nemO±eme spatiehaf na na~
aprávnen9 zOujern. V t9chta pripadach
va~e asobné Udaje na market’ngavé U~ety
spracüvame [en na zák[ade vá~ha
v9stovneho sühtasu, ktor9 mô~ete
kedykoEvek odvoLof

Nie, va~e osobné udaje patrebujeme
spracuvaf z dôvodu p[nenia pavinnosti
adbornej starast[ivasti a in9ch pavinnasti
podEa v~eabecne závozn9ch prdvnych
predpisov upravujücich testavanie a
monitarovanie praduktav paisfovne aka aj
def navanie cietového trhu paisfovne
a v niektar9ch pripadach je pre wkonanie
prieskumu spakojnasti a zakaznickej
skUsenasti k[ientov na~im oprávnen9m
záujmam vás aslavif aj bez váTha
v9s[avnéha sUh[asu, pakiat ste prati
takémuta spracüvaniu nenamietati

právnym zaktodomje etanak 6 bad 1.
pism. c) a f) v~eobecneho nariadenia a
achrane Cidajav

• skva[itñavanie havarav a stu±ieb • Nie

• právnym zakLadom je v tamto pripade
~[ánok 6 bad 1. p’sm. 1) v~eabecnéha
nariadenia a ochrane üdajav

• zapajenie sa do sCifa~I • Nie, va~e osabné üdaje potrebujeme
spracávaf z dOvadu vá~ho zapajenia sa
do süfaie a ptnenia vzájamn9ch pray
a povinnasti ‘~yp[9vajUcich z podmienok
süfa±e

• prOvnym zaktadom je ~Lánok 6 bad 1.
pism. b) v~eabecnéha nariadenia
a ochrane üdajav

• paskytnutie asabnS’ch Udajavje
podmienkou Last v süfaI



zobezpeëenie zachovonia povinného • Nie
zmtuvneho paistenia • právnym zaktadom je dOnak 6 bod 1.

pism. f) v~eobecného nariadenia
a achrane Udojov

• poskytovanie digitá[nych s[u~ieb • Nie

• pravnym zak[adomje e[ônok 6 bad 1.
pisrn. b) of) v~eobecného nariadenia 0

ochrane Udajov

• zistovanie spokojnosti pa~koden9ch • Nie, va~e osobné üdaje no Ciëe[y
zisfovania spokojnosti s Likvidáciou
poistnej udatosti spracUvarne no zaktade
ná~ho opravneného zOujmu

• prOvnym zákLodom je etOnok 6 bod 1.
pism. f) v~eobecného noriadenia a
ochrane üdojov

• ptnenie in9ch pavinnosti v zrnys[e • Nie
vkobecne zOvazn9ch pravnych predpisav • pravnym zOktadom je ~Lánok 6 bad 1.

pism. c) v~eobecneho nariodenia
a ochrane (idajov a pristu~n9 v~eabecne
zavUzn9 právny predpis



Pritoha L 2— Zoznam prIjemcov1

Právny zdktad

Subjekt (okruh subjektov) posI~’tovania/sprIstupnovania osobn9ch Odajov

zakon o pois~ovnictve

Norodná bonko Slovensko zOkon C 747/2004 Z. z. a doh(ode nod finon~n9m
tihorn a a zmene a dopLneni niektor9ch zakonov v
zneni neskor~ich predpisov

zákon C 160/2015 Z. z. CivitnS’ sporov9 poriodok v
. zneni neskor~Ich predpisovsudy

zákon C 301/2005 Z. z. Trestn9 poriodok V zneni
neskor~ich predpisov

orgány Cnné v trestnom kononi zákon C 301/2005 Z. z. Trestn9 poriodok v zneni
neskor~ich predpisov

zákon C 563/2009 Z. z. o správe doni (donov9
poriodok) 0 0 zmene a doptneni niektoi~’ch
zákonov v zneni neskor~Ich predpisov

doñové orgány
zokon c. 479/2009 Z. z. a orgonoch stotne; sprovy v
obLosti doni a poptotkov a a zmene a dopineni
niektor9ch zOkonov v zneni neskor~ich predpisov

stu≥bo kriminátnej policie, stu±bo hroni~nej policie, zákon C 171/1993 Z. z. a Poticojnorn zbore v znen’
stu~ba cudzineckej poticie, stuTha finonënej poUcie neskor~ich predpisov
PoLicajného zboru

osobitn9 ütvor stu±by finon~nej poticie Pohcajneho ptnenie (itoh poisfovne podta zOkono C 297/2008
zboru - finon~nO sprovodajskOjednotko 7. z. a ochrone pied [egotizáciou prijmov z trestnej

ànnosti a ochrone pred finoncovonim terorizmu a
a zrriene a doptneni niektor9ch zOkonov v
aktuô[nom zneni

zákon C 233/1995 Z. z. a südnych exekOtoroch a
. exeku~nej ~innosti (Exeku~n9 ponodok) a a zmenesudni exekutori ,

a doptneni d’otsich zokonov v zneni neskorsich
predpisov

sprãvcovio a predbe~ni správcovio v konkurznorn zOkon C 7/2005 Z. z. a konkurze a re~trukturatizácH
konani, re~trukturaLizo~nom konani, vyrovnacon, 00 zrriene a doptneni niektor9ch zOkonovv zneni
kononi atebo v kanoni a oddt~eni, dozorni neskar~ich predpisov
správcovia

zákan C 586/2003 Z. z. o odvokácii 00 zmene a
, doptneni zákona C 455/1991 Zb. a ±ivnostenskomodvokoti

okrem sprostredkovotetov, Zoznarn sprostredkovote[ov so nachádzo v pritohe E 3 tohto oznOmenio



podnikoni (~ivnostensk9 zákon) v zneni neskor~icI,
predpisov

notári zákan C 323/1992 Zb. o notároch a notárskej
ãnnosti (Natársky pariadok) v zneni neskar~ich
predpisov

zákan C 382/2004 Z. z. 0 znalcach, timoenikoch a
. - prek[adateEoch a o zmene a dop[neni niektor9chzna[ci, ttrnocnici, prekiadate ia

zakanov v zneni neskarsich predpisav

auditori a argány, ktoré vykonóvajU nad tyrnita zákon ~ 423/2015 Z. z. a ~tatutárnam audte
auditorrni dohrad a o zmene a dop[neni zákana C 431/2002 Z. z.

o U~tavnictve v znenI neskor~ich predpisov

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHQ
PARLAMENTU A RADY za 16. mája 2000 a
aproxirriácü pravnych predpisav ~[ensk9ch ~tátov

[ikvidaërii zástupcovia pu ikvidácii zahraniOiych t9kajUcich sa paistenia zodpovednosti za ~kadu
~koda’.~’ch udalostI (v zmyste ft 4 Sunernice spOsobenU prevãdzkau rriatarav9ch vazidieL a a
2000/26/ES Eurapskeha partamentu a Rady), resp. zmene a dap[nerii smernIc Rady C 73/239/EHS a
kare~pandenti (v zmys[e C, 4 Intern9ch prav’die[) — 88/357/EHS (~tvrtá smernica a poisteni
zãstupcovia v tzv. krajinach Ze[enej Karty matorov~’ch vozidiel)

Vnátarné predpisy Rady kancetãri’ za dna 30.
mája 2002 ~iëinnéad 1. jiMa 2003 (Interné
pravid[a)

Ministerstva financii Stavenskej repubtiky atebo zákan C 359/2015 Z. z. a autornatickej v~’mene
nirn ur~en9 iri9 organ ~tátnej spravy v oblasti dani, iniarmácii a finan~n9ch O~toch na U~eIy správy
paplatkov a catnictva dani a a zmene a dap[neni niektor9ch zákanav

v zneni neskar~ich predpisov

SLovenská kanceLária poisbvoteEov poskytavanie zOkon a PZP
informácii do Registra PZP

poisfavne — paskytavanie infarrnacii do zákan a paisfavn’ctve
Centrá[neha registra paistn9ch udalosti

me osoby a orgány ktar9m je padb zãkona pris[u~n9 v~eobecne zavdzn9 pravny predpis
a paisfavnictve a padta asabitn9ch predpisov
aprávnená poskytovat/spristupñav& infarmácie
aLeba ktar9n, ma paisfavña zakanam u[a±enü
pavinnosf infarmacie poskytovaf/spristupñav&
napr. Urod no achronu osobn9ch Udajav SR



PrItoha L 3 — Zoznam sprostredkovaterov

Subjekt (okruh subjektov) Uëet poverenia

samostatni finan~ni agenti v zmyste zãkona ~. uzatváranie a správa poistn9ch zmkiv, vrótane
186/2009 7. z. a finan~narn sprostredkovani a predzn-i[uvn9ch vz~ahov
finan&orri poradenstve a o zmene a doptneni

- 5., poskytovanie poradenstva k existujucim poistnyrnniektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
. , . zmtuvani

(cfatej aj ako 5.zakon a financnom
sprastredkovani”) poskytovanie sOëinnosti pri Likvidácii poistnej

udaLosti

uzatváranie a správa paistnych zrnlUv, vrátane
~ , - predzmluvn9ch vzfahavviazani Iinancni ogenti v zmysle zakona

a linanEnarn sprostredkovani poskytavanie poradenstva k existujUcim poistn9m
zrntuvám

poskytovanie süànnosti pr [kvidaci paistnej
udalosti

finan~n~’ sprostredkovateE z inéha ~lenskéha ~tátu uzatváranie a správa paistn9ch zmlCiv, vrátane
v sektore poistenia v zmys[e zãkana a F nanthian, predzmluvn9ch vzfahav
sprastredkavani paskytavanie paradenstva k existujücim poistn9m

zmluván,

poskytovanie sCiãnnasti pri LikvidOcH paistnej
udalasti

uzatváranie a správa paistn9ch zmlUv, vrátane
, , - . . - predzmLuvn9ch vzfahavcestovne kancetarie ako abchodni zastupcavia

paskytavanie süànnasti pu Likvidácü paistnej
udalosti

zmluvné servisy likvidácia paistnej udalosti

zrnluvni a pasudkavi ~ekOri uzatvOranie poistn9ch zmlUv

Likvidácia poistnej udatasti

sükromné bezpei~nostné sluthy likvidácia paistnej udalosti

ktrenie poistn9ch padvadav

ni zrn[uvni partneri poskytujUci padparné ~innast Likvidácia poistnej udaLasti
pri Likvidácii poistnS’ch udalosti

Further Underwriting International, S.L.U., IC: B - poskytovanie stu±ieb InterConsultatian a
83644484, Paseo de Recaletas 12, 28001, Madrid FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)
~panieLska

genEptanet do.a., IC: 3277062000, Cesta na poskytavanie produktu NutriFit program (poistenie
Paljane 24, 1000 Ljubljana, Slavinsko kritick9ch charOb)



Tatra Bitting, as., itO: 35 810 572 Ro’ská 7 811 spracOvanie tlaeov9ch v~’stupov s osobnç’mi Udajm’
08 Bratislava pre styk s klientmi

Sphere sr.o., ito: 35 974 753 Cintorinska 17, 811 upisovanie rizik
08 Bratistava

ControL Expert Systems and Technotagies S.L, Av.
de Manoteras 38, B307, 28050 Madrid, Spanietsko

AWP SoLutions CR a SR. s. r. 0., Jankovcova poskytovanie asistenën9ch a registraën9ch stu±ieb
1596/14b, 170 00, Praha 7, teská republika, IC:
25622871

AWP P&C teska repubtika - od~tèpn9 závod
zahrani~ni právnické osoby, Jankovcava 1596/14b,
170 00, Praha 7, teska repubtika, IC: 27633 900

Stovenská po~ta, as., ito: 36 631 124, Partizánska v9ptaty pLnenia z poistnej zrntuw aLeba preptatku
cesta 9, 97599 Banská Bystrica no poistnom formau kkovej pouká~ky

Po~tová banka, as., ito: 31 340 890, Dvorakovo
nábre~ie 4, 811 02 Bratistava

CreditCatt, s.r.o., ito: 36 677 922, Raãanska 66, správa a vymáhanie pohtadávok
83102 BratisLava

Stavenská pa~ta, as,, ito: 36 631 124, Partizánska spracUvanie udajav z vráten9ch doru~eniek a
cesta 9, 975 99 BanskO Bystrica cel~’ch vráten9ch doru~enkovç’ch zásietok

Go4insight s.r.o., ito: si 428 687, K9Eerskéha 5, prieskum spakajnosti a zakaznickej skUsenasti
81105 Bratistava kEe toy poisfovne a po~kaden9ch

eKami Ltd, Markgrafenstra(3e 11, 10969 Berlin,
Nemecká spatková repubLika

nMoment GmbH, Mainzer StroBe 75, 65189
Nemecká spatkavá republika

CORE4 Advertising, spat. s r.a., ito: 52 248 216, reatizácia sUfa~I
Panônska cesta 9 851 04 Bratistava mestská
ease Petr~aika

THIS IS LOCCO 5, r. a., ito 44 908 849, Testova 26
92102 Bratistava

MediaCom Bratistava, s.r.o., ito: 35 832 703,
Karad~iëava 8, 821 08 Bratislava

AlLianz SE, Koeniginstrasse 28, 80802 Munich, anaL9za a zLep~ovanie hovarov 5 ktientrni pri
Nemecká spotkavá repubtika, identifka~né ~is~o: poskytovani digitátnych slu~ieb
HRB 173388

AlLianz Technology SE, Königinstrasse 28,80802 zabezpeëenie ‘nfra~truktüry paisfovne
Mnichav, Nemecká spatková repubtika
identifika~né ~ista: HPB 173388

ALlianz Technology SE organiza~ná zto~ka, ito: so
172 646, Karloveská 6C/3154, 84202 Bratistava



ALlianz TechnoLogy SE, Königinstrasse 28, 80802 zabezpeEenia slu~ieb regionOlneho datacentra
Mnichov, NerneckO spolková repubtika,
Identifika~né ~isLo: HRB 173388

ALlianz TechnoLogy SE Hungarian Branch, Könyves
Kálmán kit. 48-52. I H-1087 Budape~t Madarsko

ALlianz TechnoLogy SE, Königinstrasse 28,80802 prevadzka webovej strOnky
Mnichov, Nemecká spalkavá repubLika .

Identifika~né ~islo: I-IRS 173388 riadenie rnarketingo~ych karnpani

ALlianz Technology Gi-nbH, Hietzinger Kai 101 105, správa webav9ch aplikácü na hlOsenie poistnej
1130 WIen, RakUsko udalosti a sLedavania stavu wbavenia paistnej

udalosti

Gratex internatianal, as., ito. 35 743 468, sprOva a ~drTha IT systemov a webav9ch apLikáci
Galvaniho ul. 17, 821 04 Bratislava

PasAm, spaL $ r.a., ito: 31 365 078, BajkalskO 28
821 09 Bratislava

CORE4 Advertising, spoL. $ r.o., ito: 52 248 216,
PanOnska cesta 9, Bratislava niestská ~as~
Petr~alka 851 04

Green Wave Recycling s,r.o., ito: 45 539 197, Likvidácia registratQrnych záznamov
Nlayzesova 537/15, 94901 Nitra

Crystal CalL, as., Hatkova 1/A, 831 03 Bratistava telefanické slu2by (napr. aktuaLizácia kontaktn9ch
Odajav, suhlas na [K apad.)
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1 ZOZNAMTE SA S VA~ M POISTENIM

Sprievodca fLoti[ov9m poistenhm je pLot
n9 od 01.08.2024. Obsahuje v~eobecné
poistné pod mienky poistenia motorov9chsa s va SI I’fl vozidiel, poskytne yam re[evantné
mácie o tomto produkte a vysvetLI yam

~OI Ste fl I rfl vsetko, ëo

V Sprievodcovi SO my, oko postovotet, prihovérame yam:
oko poistnikovi, ok ste s nom uzotvor Ii poistnu zmtuvu,

Poi sten I e moto rovyc H vozi die I M oje Auto, . aio poisteriému, re5p. poistenej osobe, ok so no vos vzfohuje poistná
ochrono, právo a povinnosti

ktore ste si vybrati, poskytuje rozsah
poistnej ochrany podia va~icH po~iadaviek. TentodsPbrievodc?: bo[iky krytio, eojeo ëo nieje p0 stene,

informuje o postupe hLásenio poistnej udoLosti a vys etruje pojmy spo
jené S poistenim,
poskytuje u~ito~né rody oko jazdif bezpeëne,
ponuko odpovede no noj~ostej~ie otázky.

Sprievodca tvori neoddeLitetnO scieosf poistnej zrn uvy Prestudujte si pro
sim pozorne aba dokumenty. Podmienky poistenio uprovené V poistnej
zmLuve 0 V Sprievodc vi pLotio pre vos a toktie± pr poisteneho

Ak budete mof p0 preãtoni Sprievod u okekotvek otozky, kontoktujte
nâs. Roth yam ci, zodpovieme no nfolinke.

Infolinko: 4 +421 2 50 122 222

EmoiL: 4 oLLionzimottionz.sk

4 Spot no obsob 4 Spat no obsah



21 ~0 JE PREDMETOM POISTENIA?

~oje predmetom poistenia?

V tejto ~asti nájdete dôteiité informácie süvisiace s poistnou ochra
no , ktorâ poistenie Moje Auto poskytuje. Vaie poistenie
sa vztahuje iba na riziká zahrnuté v ba(Iku, pre ktor9 ste sa rozhodti.
DetaiLy o va~om bailku nájdete v tomto Sprievodcovi a vo va~ej pa
i tnej zmLuve.

p0 i st r’i e Predmet p01st - ma
V~etko, EO si mozete poistit, so naz9vo predmet poistenio Je to:

podmienky
dpoved ost zo skod posobenU prevódzkou poisteneho vozidlo,

Rod by sme yam predstavili komplexne .zidLouvedenévpoistnejzrnftiveojeho:
povinna vybava (postná sumo v9bovy v rozsohu ustanovenom v~eobecne zá

pa ste n I e motorove ho vozid 10. vazn9mi predpismi je 200 EUR),
dop nkova vybava,
dodatoëna aud o v9bovo,

- batoz no prevázoná v poistenom vozidte (pu baUkoch EXTRA a MAX) Poistnâ
sumo pre botozinu je S onovenâ vo v9~ke 1 200 EUR. Poistné ptnenie za jednu
vecjerriox 200 EUR.

- nabijacie kâbLe, nobijoëky, odoptery patrioce k vozidLu a urãené k nobijaniu vy
sokonapâ~ovej botérie nochôdzajuce so vo vozidte, a ebo m ma vozidta

©
vodië a osoby prepravované v pois enorn vozid e,

4 Spat na obsab -, Soof no obsah



2.1 I~O JE PREDMETOM POISTENIA? 21 ~O JE PREDMETOM POISTENIA?

S
právna pomoc,
finan~nO s rota (plati Len pre osobne a mole nOkLadné vozidLâ s celkovou
hmotnosfo do 3,5 t),

• asistenëné s uiby.

V~eobecná chcircikteristika produktu
Rozsoh a üzemná pLatnost poistenia — kde plati moje poistenie?

Povinne zmLuvn poistenie zodpovednosti zo ~kodu sposobenu prevodzkou motoro
veho vozidLa je pLotné no üzemi ftátov systému zeLenej karty (medzinorodne uzna
vony doktod o existencii poistenia zodpovednosti za ~kodu sposobenu prevádzkou
motoroveho ozid a).

Vioc informâcii no www.skp sk

Uzemn~ rozsoh pre osisten~ne uzbyje definovan9 geogrofick9m uzemim EurOpy,
vrâtone európskej c~ost Turecko a gréckej ~asti Cypru, s v9nimkou BieLorusko, Ruska,
Ukrajiny a M tdavska

Zvy~né poisten a zahrnuté v p stnom balIku, s v9nimkou právnej pomoc ,sa vzfahu
jü no ~kody, ktoré vzn kL no geogrofickom üzemi Eurápy.

Poistenie právnej pomoci so vzfohu e na Ozemie SLovenskej repubLiky (SR).

Zoznam poistn9ch ba[Iko~ ktoré si mô~ete
zvoLit
Poistná ochra a v p iste ‘Moje Auto je dostupná v 4 baLikoch:

• BaL’k COMFORT so zokladn9m krytim,
BoL k PLUS s roz~i enym krytim,

• BaL k EXTRAs kornpLexnym krytim,
• SaL k MAX s naj~ir~’m kryt rn

V nasLedujOcej ëosti uvâdzome pripady, kedy yam vypLatime poistné pLnenie
v zovisLosti ad baLika, pre ktor9 ste so rozhodLi v poisteni Moje Auto.
Pozrit Si prosim oj zoznom situácii, no ktoré sa vztohujö v~eobecné v~’[uky z poiste

V t9chto pripodoch yam nevypiotime poistné pLnenie.

Poistná ochrana je dostupná v 4 bal.Ikoch

EXTRA

PLUS

COMFORT

4 Spat no obsah 4 Soot no obsoh



2. ~O JE PREDMETOM POISTENIA? 21 ~Q JE PREDMETOM POISTENIA?

Taburka poistn9ch baLikov a krytia

Povinné zmluvné poistenie

COMFORT Popis krytia

Povinné zm uvne poistenie (PZP) vos chrani pred finan~nym nastedkami, ak spôso
bite ~kodu niekomu inému v suvisLosti s prevadzkou poisteneho vozidla.

TeLe onická právno rada (asis enè a stu≥ba poskytovanâ teLefonicky poëas pracov
Právna pomoc n9ch dni od 8:00 do 16:00)

Záktadné as stenäié s~uzby (oprava no mieste a odfah vozidlo preprava osth,
Asistenené sLuthy (zaktadnk) posky ovanie informacii) V pripade poruchy, po~kodenia aLebo zni~enia vozidLa.

Dojednanie asistenën9ch s u~ieb je uvedené V ~J0i tnej zrnluve

$ . , Kryje üraz vodiëa a prepravovan9ch osôb, ak sü üëastnikmi dopravnej nehody. LimitUrazove poistenie (zaktadne) .krytioje uvedenyv poistnej zmLuve.

Kryje ~kody v dôsledku ~iveLn9ch udalosti (povodeñ, zâptava, vichrica, burLiv9 vietor,
±ivet zemetrasenie, zosuv pâdy, otmosférické zráiky, krupobitie, Oder bLesku, snehová

~ovino, farcha snehu aLebo tadu).

Po~iar, expLózia, impLózia Kryje ~kody v dôs~edku poiiaru, expLOzie atebo impLózie.

Po~kodenie zvieratom Kryje ~kody spOsobené zrá~kou so zvierofom a ~kody sposobene htodavcom.

Roz~irené asistencne sLuThy (oprava no mieste a odfah vozidLa prepravo osôb,
poskytovanie infor acii, náhradné vozidLo, náklady no ubytovanie oLebo návrot

Asisten~né stufby (roz~’rene) do miesto bydtiska navrot pa nájdené vozidlo, prepravu tetesnych pozostatkov,
odstrânenie zvy~kov vozidta) v pripade poruchy, p ~kodenia aLebo zni~enia vozidla.
Dojednanie asistencnych sLuiieb je uvedené v poistne z uve

-- , Kryje uraz vodica a prepravovan9ch osth, ak sü ü astnikmi dopravnej nehody. LimitUrazove poistenie (rozsirene) krytia je uvedeny v poistnej zmLuve.

Odcudzenie Kryje krade~ vozidLa.

VandaLizmus Kryje ~kody v dôsLedku vandaL zmu

Rozbitie skta Kryje po~kodenie aLebo zniëenie skLenenych &zsti vozidla (zaskienie vozidLa).

Havana Kryje ~kody no poistenom vozidLe v dôstedku havárie.

V pripade krâdeie atebo totáLnej ~kody kryje vozidLo vo v9~ke v~chodiskovej hod
noty noveho vozid~a. PLoti pre vozidLâ nie star~ie ako 6 mesiacov a po dobu uvedenâ v

Financna strata poistnej zmLuve. PLati ~en pre osobné a maLe náktadné vozidLá s c&kovou hmotnostou

do3,St
ny p pi kryt a najde e v doI~ich ~astiach tohto dokurnent

4 Seat no obsoh 4 Soot no obsob 11



21 ~O .iE PREDMETOM POISTEN A?

pzp
ec je poistené?
Zodpovednosf za ~kodu spôsobenO prevOdzkou poisteného voz dLa

COMFORT

Povinné zmLuvné poistenie zodpovednosti za ~kodu spôsoben(’ prevOdzkou motoro
vého vozidta (cfaLej Len ,,PZP”) vas chráni pred finanënS’mi nos edkam, ak spôsobite
~kodu niekomu inému v süvisLosti s prevádzkou poisteného vozidLa Na toto poistenie
so vz~ahuje zákon t. 381/2001 Z. z. 0 povirinom zmLuvnom poisteni zodpovednosti
za ~kodu spOsobenü prevâdzkou motorového vozidLa a o zm ne a dopLneni niekto
r9ch zákonov (da~ej Len ,,zakon”). Poistnu zrntuvu musi podta zákona uzatvorif ka±d9
dr~itet, vLastnik aLebo prevódzkovatet vozidLa

ZapLatIme náhradu ~kody, ktoro bob spôsobenâ inému subjektu atebo osobe pie
vádzkou poisteného vozidlo pri ktorej dâjde k:
• po~kodeniu zdrovia, ne) ujmy aLebo usmrteniu do Limtu poistného pinenia uvede

ného v poistnej zmLuve (bez oh(adu no p&et zranenych, resp. usrnrten9ch),
• po~kodeniu ného vozidla, po~kodeniu zn~eniu aLebo strate veci, u~ému zisku

vzniku nâkLad v spojen~’ch s próvnym zastOpenm do Limitu poistného pinenia
uvedeného v p0 stnej zmLuve (bez ohL’adu no poëet po~koden9ch).

UpLn9 rozsah pa stenia je uvedenç’ v zákone.

Co nie je poistené?
~kody, ktoré vznikLi
• vodiëovi poisteného vozidLa,
• jeho man~eLovi/mo ~eLke oLebo osobam, kto é S nim ~i1 v ase vzniku ~kody v spo

[o!nej domacnos —to nepLati, ak ide a ~kody no zdravi,
• driite[ovi, vL stn kov a~ebo prevOdzkovate(ovi poisteného vozidLa,
• pretekárovi aLeb süfoiiacemu O~as nikovi, d 1 etovi, vLastnikovi aLebo prevâdz

kovaterovi poisteneho voz dLo pou~itého pri motoristick9ch pretekoch a sufo~ och
aLebo pri prIpravn9ch jazdóch k nm,
prevâdzkou rnoto ového vozidLa pri terorstickom &ne aLebo vojnovej udaLosti

Uptné znenie ychto vytuk ako aj d’aL~ie v9luky z poistenia su uvedene v zâkone

~O JE PREDMETOM PO1STENIA? COMFORT

Akje st2et nárokov viacer~’ch po~koden9ch vy~i ako Limit poistného pLnenia, ka~dé
mu z nich so pLnenie zni~uje v pomere dohodnutého Limitu poistného pLnenia k si2tu
narokov v~etkych poskodenych.

Nloieme ad vás aLebo ad vodica ~iadaf nahradu east vypLoten ho poistneho p1-
nenia, v odovodnenych prIpodoch aj náhradu ceLeho poistného pLnenia. ide najrna
o nasledujOce pripady.
• ~kody spôsobené vod cam, ktor9 v ease po stnej udaLosti viedot voz dLo uvedene

v oistnej zmLuve neopravnene oLebo pod vplyvom nOvykov9ch Lotok alebo so
b zdôvodne odrnietoL podrobif skO~ke, resp. vysetreniu no zistenie ich po~itia,

• ümyseLné konanie osoby, ktorá boLa poverená edenIm vozidba,
~kody spôsobene vodiëom, ktory v case po s nej udaLosti viedol vozidLo bez pred
pisaneho odi~ského opravnenia oLebo v ‘~ase zakazu c nnosti viest rriotorové vo
zidLo uLo~eneho si2dom aLebo inyrn prisLu~n9m orgánom,

• ak opravnâ nehoda, ktorá mob byf pod(o osob tneho predpisu nahLâsená poll
cii, neboLa nahLasenâ,

• ak nám poistnâ udaLost neboLa vôbec nahLasená aLebo bob nahlasena oneskore
ne (po Lehote 15 dn’ od jej vzniku, ak k ~kode do~Lo no uzemi Sbovenskej repubbiky,
resp. 30 dni od je vzniku, ak ku skode do~1o v zahraniëI),

• prevâdzka vozidba, ktoré nernabo pbatné sbovenské osvecRenie, resp. sbovenské evi
den~né asIa,

• prevádzka vozidbo, ktoré neboLo spôsobibe na premávku no pozemn9ch komuniká
ciách, resp. nemobo pLatnu technickü kontrolu a tento stay mob podstatny vpbyv no
vznik ~kodovej udaLosti.

ÔoRie pripady, v ktor9ch mô~eme ±iadaf nâhradu poistného ptnenio, sU uvedené
v zákone: www.sbov-Lex.sk

4 Soot no obsab 4 Soät no obsa



2 ~O JE PREDMETOM POISTENIA’ COMFORT 21 ~Q JE PREDMETOM POISTENIA? COMFORT

Právna pomoc
~o je poistené?
Vodië olebo osoby preprovovoné v poistenom vozidLe pre pripod doprovnej nehody
No vyiiodonie bude poskytnutO telefonickô právno rodo, ok dôjde k:
• zodr~on u otebo odobrot u vodiãského preukozu v pripode doprovnej nehody pa

isteneb vozidto,
• vzniku ~kody v dos edku doprovne nehody (nopr. ~kodo no majetku/~kodo no

zdrov
• ~kodovej udotosti (nopr. zro~ko so zverou, ~kodo no ~eLnom skLe)

SLu~bo je dostupná no +421 2 50 122 222.

Okrem toho yam v rámci tejto sLuiby no vy~iodonie poskytneme zak odné nforrriO
cie t9kojáce so nOhrody ~kody v süvis osti s doprovnou nehodou informocie o vo~ich
právoch a povinnostioch, ktoré vôm v spojeni s doprovnou nehodou vzniknu Tuto
s u~bu mô±ete vyu~it oj vtedy, ok predâvote vozidto v rem i Stovenskej republiky
(nezohino porodenstvo v sporoch vznknuty h pa predoji vozidLo)

~o We je poistené?
Právno pomoc so nevzfohuje no:
• vo~e zostupovonie v mimosüdnom otebo südnom kononi,

vo~e zostupovonie v priestupkovom, trestnom olebo sprovnom kononi
porodenstvo pri doprovnej nehode, ktoru ste sposobiLi pod vpLyvom oLkohotu oLe
bo in9ch navykov9ch LOtok,

• porodenstvo pri doprovnej nehode ktoru ste spôsobiL pri vedenI poisteného vo
zidLa bez pLotného vodi~ského oprovnenio

• porodenstvo süvisioce s doñomi, clarni pop otkomi o poku cmi,
• ochronu zOujmov v sUvislosti $ vojnou a terorizmom
• spory medzi vomi o nomi.

Asistenëné sLu~by (zákl.adné)
~o je poistené?
V rOmci Asisten~n9ch sLu~ieb (zOktodn9ch) v botiku COMFORT yam poskytneme
• oprovu vozidLo no mieste udoLosti,
• od~oh vozidLo,
• preprovu osôb,
• informácie.

Oprovo no meste udoLosti o od(oh vozidlo
Ak ma vo~e vozidLo poruchu, je po~kodené oLebo zn ~ene a nemOiete ho cfotej pou
iivo€ no preprovu v sOLode s ustonoveniomi zOkono o cestnej premovke, poskytne
me vOm.
• oprovu no mieste udoLosti - zorgonizujeme o uhrodime skutoãne nákLody no pri

chad a odchod vozidLo osistenënej stuthy a 1 hodinu proce ok je mo±né vozidb
oprovif tok oby ste mohLi pokroèovof v jozde,

• odfoh vozidLo
ok vo~e vozidto nieje mozné oprovit tot oby ste mohLi pokra~ovof vjozde,
orgonizujeme a uhrodime skutocne nakiady no odfoh vozidlo do zmLuvného
ervisu v okruhu 20 km Ak tento nebude k dispoz cii, tok do nojbLi~ieho nomi

ur~eného servisu Uhrodime nOkLody no monipuLociu s vozidbm pri jeho vysLo
bodzovoni, nokLodoni otebo vykLodoni V pripode eLektromobitu uhrodime sku
o~né nOktody no odfoh eLektromobiLu do nojbLi~ieho outorizovoného servisu

vrátone nákLodov no monipuLáciu s elektromobiLom pri jeho vyslobodzovoni,
noktodonI atebo vyktodoni.
ok vo~e vozidlo nieje mo±né odtiohnuf priomo do nomi urëeného servisu, zorgo
nizujeme o uhrodime skuto~né nâktody no od(oh vozidto no strd±ené porkovisko
o ëo nojskor~i odfoh vozidLo z porkovisko do nomi ur~eného servisu.
ok vO~ eLektromobit ostone nepojozdn9 z dOvodu vybitio vysokonopbfovej bo
erie, zorgonizujeme o uhrodime skutofné nokLody no nobitie vysokonopafovej
botérie no mieste oLebo jeho odfoh k najbLi~ej verejnej dobijocej stonici. V os
otn9ch pripodoch yam zorgonizujeme a uhrodime skuto~né nOktody no odfoh

etektromobitu do outorizovoného, oLebo nomi urëeného servisu schopného etek
tromobiL spojozdnif

4 Spä€ no obsoh 4 S~äf no obsah



2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA? 2.1 Co JE PREDMETOM POISTENIA? COMFORT

Prepravo osôb
Ak nemo~ete pokraëovo( v jazde v dosLedku

poruchy, po~kodenia aLebo zniCena vozidla,
• vandatizmu,
• defektu,

na~erpania esprOvneho paLiva aLebo nedostatku poliva,
vybitia vysokonapafovej boter e etektromobiLu,

COMFORT

• vymknutia sa z voz d a aLebo neschopnosti odomknU( v zid[o v pripade straty, p0-
~kodenia kt cc aLebo ného zoriadenia pouiivaného na odomyk nie a ~t rtovanie
vozidLa,

• krâdeze sü&ist’ alebo zariodenia vozidLa,
zorgan z jeme a uhradime skut&né nák(ady na spoLoCnü prepravu vodi~a a pre
pravov n9ch osôb z rnesta nehody (vzniku pois nej udaLosti) kamko[vek do maxi
maLnej vzdio~enosti 50 km Na prepravu mô~e e pou±it vL k, autobus aLebo taxIk

Poskyt vanie informácii
Mô~ete nam kedykolvek zavolat a po~iadaf o iriformácie z nosLeduj~1cich obLasti
(a to oj v prip de, ak nepotrebujete pre va~e vozidLo ~iadne asisten~né sLu~by):
• podmienky na cestach,
• servisy a p zi~ovne out,

ëerpacie stanice a pneuservisy.

Ak vznikta poistnO udaLosf poskytneme yam
• nformOcie oko postupovaf v pripade nehody a ako vyptnif ,,SprOvu a nehode”,

teLefOnne ëisLa no bLi~ich servisov a informOcie a mo~nostiach opravy vozidLa;
toto pLot’ v pr’pade ak podta tohto Sprievodcu nemOte nOrok na vyu~itie od€ahu
vozidta do nami urceného servisu

• moinosti poskytnuta nOhradneho vozidla.

Na~e s~u±by mã±ete pocas doby poistenia vyu±if kedykotvek. iedinou v9nimkou sO
vyb tO batéria a pr etektromobiLoch vybitO vysokonapãfovO batéria. Na~u pomoc
môiete v tomto pr pade vyuiif maximOLne 2 x po~as jeciriého poistriého obdobia

~a nieje poistené?
o m v~eobecnych v9~uk uveden9ch v ëasti 2.2 ,,Aké sO v~eobecné v~4uky z pa ste
ma’ v ram i Asistenãn9ch sLu~ eb (zOktadnych nekryjeme:
• nOktady na materiOt a nOhradne diety pouz te pri oprave vozidta, diagn st ke

a oprave vozid[a v servise,
• nákLady na parkovanie, S v9nimkou pripad kedy sme zorganizovati prevoz no

strOiené parkovisko,
• nOktady na paLivo, nabitie batérie vozidLa nedefinovaného ako eLektromo iL, cest

nO dan (poplatky), technickO obhLiodku voz d a (s v9nimkou nutnej obhtiodky v pr
pode oprovy no mieste vzniku poruchy/nehody), prevoz kompou, cLo, pokuty
a penOLe za poru~enie dopravnych predpisov pristuchajOce poistenému,

• nOkLady, ktoré neboli nam vopred odsOhLasené s v9nimkou pripadov opravy na
mieste otebo odfohu vozid a pokiat vodië preukOie ze so z objektivnych dOvodov
nemohoL S nomi skontoktovaf,

• nOktady vzniknuté na tovare a vec ach prepravovan9ch poisten9m vozidtom,
• stratu prijmu vodi~a, prepravovan9ch osob,
• ~kody no zdravi,
• skody vzniknuté v dOsLedku sebapo~kodenio atebo samovra±dy vodi~a,

estetick9 nedostatok (nopr. po~kriabanie, zOrez, pro kLina) ktory nezni±uje ani
neobrnedzuje funkãnosf vozidLa,

• ~kody vzniknuté v dOsLedku zanedbanej Odr~by na vozidLe
• ~kody, ktoré ul baLi predmetom poskytnutia asistenCnych sLuzieb, resp. pri ktor~’ch

sme vOs vyzvali k odstrOneniu priëin ich vzniku,
• skody spôsobené osobOm preprovovon9 zo Op otu,

skody suvisioce s prekLOdkou a prepravou nOki du.

4S a(n obsah 4 Soot no obsoh



2 ëø JE PREDMETOM POISTEN

Asisten~né s[u~by (zákLadné)

Oprava no
mieste
max. 1 hodina

Odfah vozidla

Preprava osôb
do 50 km

Poskytovanie
•nformácii

I

Urazové poistenie (zákLadné)

COMFORT

Coje poistené’
Po stenie so vztahuje no Oraz vodiEo poisteného voz dta a prepravované osoby ok
sâ O~astnikmi dopravnej nehody a tóto osobo
• ye ie p015 ené voz dLo otebo so nim prepravuje,
• nastupuje a ebo vystupu e z poisteného vozidLa,
• aktadá atebo vyk ada predmety z poisteného vozidla a ebo ho opravuje.

V$ka pineni kt ré uhrad’me v nos[edujücich pripadoch:
• smr~ nâsLedkom ürazu pin me vo v9~ke poistnej sumy uvedene; v poistnej zmluve,
• trvaLé nástedky v dos edku urozu v rozsahu 70% a vioc — pLnime do vy~ky poistnej

sumy uvedenej V poistne zmLuve

2.1 t~O JE PREDMETOM POISTENIA? COMFORT

Co nieje poistené?
• üraz aLebo smrf v dâstedku samovra~dy, pokus a somovra~du oiebo

sebapo~kodzovanie
• üraz aLebo smrf v dôstedku aktivnej üfasti no protiprávnych aLebo nôs in9ch ~i.

noch a nepokojoch
zdrovotne postihnutie aLebo smrf nesUvisiace s poisten9m Orozom

• uraz aLebo smrt V dôsledku udatosti, ku ktor9m do~Lo poéas doby, kedy poistené
vozidto nemaLo pLatnU technicku kontro[u, atebo neboLo spâsobité no premávku
no pozemn9ch komunikácioch
uraz atebo smrt v dôsLedku preprovy osôb V rozpore S ptatn9mi próvnymi
predpismi
uraz olebo smrt osôb prepravovan9ch v návese atebo privese

Rozbitie Kráde~ sü~asti/ Naëerpanie Vybitie vyso. Stratené/
Nehoda/po~iar/ feLného Krádei zariadenia Nedostatok nesprávneho konapä~ovej nefunk~né

Porucha ~iveLnó udaLost skLa VandaLizmus vozidla vozidla Defekt paliva paliva batérie kFü~e

.

B i2~ie nformocie a ponukanom kry I najde e v c s As sten~né sLu~by (zékiadné)”.

4 Spa( no obsah 4 Soäf no obsah



2.1 CO JE PREDMETOM POISTENIA? 2.1 Co JE PREDMETOM POISTENIA?

BaL’k s roz~irenym krytim PLUS zahtño okrem boL ko COMFORT aj tieto zloiky

2ivel.
~o je poistené?
~kody no pois enom vozidLe spésobené 2ivetn9mi udaLosfami:
• povoden, zapLova, mechonické po~kodenie vozidla v dôs~edku pOsoben a vody

predmetov ktoré prüd vody unó~a (aj ak boLo vozidto odstavene aLebo zoporkovo
ne v Lokatite, kde do~Lo k zoptoven u)

• vichrica, bOrL v’ vietoç
• krupobitie, otmosférické zrâiky, üder bLesku,
• zemetrasenie, zosuv pôdy, (orcha snehu, todu, Lavina.

c~o nieje poistene?
~kodyspàsobene:

zneCistenim ~ivotného prostredia,
• t9m, ≥e no vozidte boto otvorenâ, rozto±ená otebo demontovaná to ëasf, ktorO by

abran a zniku ~kody oLebo zmen~ niu jej no Ledkov ( apr. okna, dvere, kopo
kufor)

Po±iar, expLózia, impkSzia
~o je poistené?

kody no po stenom vozidte v dôsLedku poiior expLOz e mptózie

eo nieje poistené?
Ak skody v dos edku po~ioru, exptOz e, mptôz e boL sposobené ~innos(ou oprovne
ne osoby, resp ob, ktoré s nIm ±iLi v case vzn ku skody v spoLoCne; domOcnosti

Po~kodenie zvierafom
eo je poistené?
~kody no poistenorn vozidLe v do I dku:
• zrOiky s domOcim a~ebo voEne ticirn zviero~om,
• pOsobenio htodavcov.

nie je poistené?
pode zrO~ky s dornOcim otebo voine ~UUcim zviera~om:

o~kodenie v interiér vozidLo, v motorovej Costi vozidlo alebo V bato±inovom
p iestore vozidLo, ok sUCosne nedo~1o k inému po~kodeniu vozidLa,
po~kodenie vozidLo, ok Mm nebola predto~enO poticojnO sprOvo, resp. udotost ne
b&o poLiciou vy~etrovono.

Asistenëné sLu~by (roz~Irené)
~o je poistené?
V rOmci Asistenën9ch sLu~ieb (roz~iren9ch) vOm poskytneme uvedené sLtdby a Unity
• opravu vozidLo no mieste udotosti,

odfah vozidta,
• náhradné vozidlo,
• naktody no ubytovanie olebo zobezpe~ime vO~ návrot do miesto bydtisko,
• prepravu osOb,

nformOcie
vymenu pneumot ky no mieste udaLosti v pripade defektu,
doru~enie poLivo

• nOvrot p0 nojdené vozidLo,
preprovu teLesnych pozostatkov,
odstrOnenie zvy~kov vozidLo.

Oprava no mieste udotosti, odtah vozidLa, poskytnutie náhrodnêho vozidta, na
kLady no ubytovanie aLebo zabezp&enie nOvratu do miesta bydLisko

Akso vozidLo stoLo nepojozdné v dOsLedku.
• poruchy, po~kodenia aLebo znicenio vozidto
• vondatizmu,
• defektu,
• naëerpania nespravneho poLiva aLebojeho nedostotku,
• vybitia vysokonopdfovej bate e etektromobitu
• vymknutia so z vozidla aLebo neschopnosti odomknuf voz dLo v pr’pode straty p0-

~kodenia kiuca aLebo iného zariodenia pouzivaného no odomykanie a stortovon e
vozidta

4 Soot no obsab 4 Spat no obsab



2.1 I~O JE PREDMETOM POISTENIA? ~O JE PREDMETOM POISTENIA?

• kràde±e süëosti, resp. zoriadenio vozidLa a nemô~e so doLej pou~ivof vo verejnej
cestnej doprave v sOLode so zákonom o cestnej premávke. zabezpeëIme yam:

• oprovu no mieste ud Losti - zorg n zujeme a ubradime skutoâ,é naktody no pri
chad a odchod vozidlo 0515 en~nej sLu~by a 1 hodinu proce no oprove vá~ho v -

zidla, ak je vozi Lo pot ebné spojozdni(
• odfoh vozidto

- ok vo≤e vozidlo nie je maine spojozdnif, zargonizujeme a uhrodirne skutoëné
nOklody no odthh vozidto do zm uvného servisu v okruhu 20 km. Ak tento ne
bude k dispozicii tok do nojbLii~ieho nomi urëeného servisu. Uhrodime nék ody
no moniputáciu s vozdlam pri jeho vys obodzovoni, noktodoni aLebo vykLoda
ni otebo zo odfoh vozidto no miesto, ktoré ur&te, maximoLne vsok do vzdiole
nosti 150 km od miesto, kde so nepojczzdné vozidLo nochâdzo. V pripode elek
tramabitu uhradime skutocné nákLody no odfah eLektromobitu do nojb1ii~ieho
autarizovoného servisu vrOtane nákLodov no manipuLociu $ eLektromobitom
pri jeho vysLobodzovani, nokLodoni oLebo vykLodani a ebo zo odfoh vozid~a no
rniesto, ktoré urëite, maximálne v~ak do vzdioLenosti 150 km od miesto, kde so
nepojozdné vozidLo nochádzo.

- ok va~e vozidLo nieje moiné odtiohnuf priamo do nomi urëeného servisu, zor
gonizujeme a uhrod’me skutoãné nákLody no adtah vozidla no strá±ene par
kovisko a ëc’ nojskorc odtoh voz dLa z porkovisko do nomi urãeného servisu.

- ok vâ~ e ektromobit ostone nepojozdn9 z dôvodu vybitio vysokonopofovej
botérie, zorgonizujeme o uhrodime skuto~né nâkLody no nobitie vysokonopâ
fovej botére no mieste alebo jeho odfoh k nojbLii~ej verejnej dobijocej stoni
ci. V ostotnych pr podoch yam zorgan zujeme a uhrodime skuto~ne nokLody
no odfah e ektrom bitu do outorizovoného, atebo do nomi ur eneho serv su
schopneho eLektromobit spojozdn t

Ak va~e vozid a n e e mozne spojozdnif efte v ten den, s vynimkou situocie defek
tu, nedostatku poLva atebo vybitia vysokanapäfovej botérie eLektromobiLu no va~u
iiodosf yam zabezp âme
• nóhradné vozidto

- zorgonizujeme a uhrodime skutoëné nokLody no poiiëan e o triedu nii~ eho
nahrodného voz dlo okoje triedo poisteného vozidlo, maximéLne v~ok vozidto
nii~ej strednej tnedy (pre teto u~eLy je tok9m vaz diom napr. Vo~kswogen GoLf,
~kodo Rapid, Ford Focus Seat Leon Honda Civic) Pre etektromobiL zorgonizuje
me a uhrodime skuto~né nOklady no poii~ane e ektromobitu, moximálne v~ok
eLektromobil nii~ej stredne riedy Ak nebude k dispozicü nâhrodné vozidLo vo
forme elektromobiLu, bude poskytnuté nâhrodné ozdLo so spotovocim moto
ram, moximâlne v~ok voz dLo niisej strednej triedy

PrikLady uvedené v tabutke

Va~e vozidLo Max. trieda nãhradného vozidLa Priktad
o triedu nii~ie, ~koda Rapid, VW GoLf
max. ni~ia stredna triedo

Etektromobil,
Max niiWa strednâ trieda ok bude k dispozicii
Ni±~io trieda ~kodo Fobio, Fiot Punto
1n9 prives, Len k asobnemu
vozidLu, prip. uhradime naktady
no zopoiiëonie

me motorové vozidLá Ni±sio strednã trieda ~kodo Rapid VW Golf

- v pripade poruchy vozidLo, naëerpanio nesprávneho polivo, vymknutio so, stroty
po~kodenio k(uëo alebo ineho zoriodenia pouiivaného no odomykanie a star
tovonie vozidLa, môiete vyuz t nohrodné vozidlo p0 dobu oprovy vâsho vozidla
v servise, moximoLne po~as 4 zo sebou nostedujUcich kolendárnych d a moxi
moLne 2 x zo paistné obdobie,

- v pripode po~kodenia, totálnej ~kody, vondotizmu aLebo odcudzen a (ak nám
predloiite poLicojnU sprâvu), môiete vyuii( nahradné vozidlo pa dobu oprovy
vásho vozidLa v servise, olebo do doby nájdenia odcudzeného vozid a, moximâL
ne poëos 6 za sebou nosLedujOcich kolendárnych dni,
organizujeme a uhrodime náklody no pristaven e oLebo vyzdvihnutie náhrad

ného vozidLa, akje miesta vyzdvihnutia do 50km ad mies a, kde s e zanechati
va e paistene vazidlo,

• abezpeë me zmLuvu o zopoiiäni vazidLa, kta u budete padp sovaf priamo
s outapoii&vñou, priëam prenâjam náhrodnéha vazidLa sa riadi podmienkami
danej outopa~iëavne.

nák~ady na ubytavonie - zorgonizujeme a uhradime skutoãné nákLady no ubyta
vanie vadi~a a prepravavan~’ch asôb pa dobu apravy vazidlo v trojhviezdi&ovam
hateLi maximáLne no 3 noci/75 EUR/asaba/nac, ak:
- so vazid~o stab nepojazdn9m vioc ako 50 km ad vâ~ha (t. j. vlastnika, resp. pre

vâdzkovateEa vazidLa) bydLiska,
me adfah vâ~ha vozidLa zorgonizavaLi my,

daba apravy presiahne 24 had n pad[a infarmacii z nomi urëenéha servisu,
vazidLo boLo adcudzené
vrat do miesto bydLiska zarganizujeme a uhradime skuta~né nákLady no pre
avu vadiëa (t. j. vLastnika, prevOdzkovateta vazidlo) a prepravavan9ch asôb
miesta bydLiska. Prepravu mafeme zorganizovof vLakoni (1. trieda) alebo

OsobnC vozidlo

Etektroinobit

Motocyket

Prives s ceLkovou
hmotnostou do 3,5 t
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2.1 ~O JE PREDMETOM POISTENIA? ~O JE PREDMETOM POISTENIA?

outobusom Ak e miesto bydtisko vzdioLené vioc oko 750 km, mô~eme preprovu vioc okojednom koLese, resp. nernote vo vo~om vozid~e funkä,Q nahrodnO pneumo
zorgon zov ~ I etodLorn (ekonomicka triedo) tiku zorgonizujeme a uhrodirne nOkiody no odtoh vozidLo do nojbLii~ieho nomi ur~e

ného servisu, resp. nomi ur~eného pneuservisu otebo no miesto, ktoré ur~ite, maxi

Tuto stuzbu mô~ete vyuii( ok: mâLne v~ok do vzdioLenosti 150 km od miesto defektu.
sme od(oh vá~ho vozidLo zorgonizovoti my,
dobo oprovy presiohne 24 hodin pod[o informácii z nom ureného serv su, Doru~enie pativa, ak sa mime v priebehu jazdy
voz dLo boLo odcudzené. Zorgonizujerne a uhrodirne noktody no doruëenie potivo v mnoistve dostoto~nom

Mozete vyuz f bud ubytovonie v hoteLi otebo preprovu do miesto byd[isko Tieto slui- no do ozd k nojbLi±~ej ëerpocej stonici. NákLody no poLivo hrodite vy.
by eje moznê kombinovof.

Návrat pa nájdené vozidLo

Preprava osôb Ak so vo~e vozidto p0 kráde~i nájde, zorgon zujeme a uhrodime skutoãné nOkLady
Ak nemô~ete pokroëovof v jozde v dosLedku okejkorvek vo~im poistenim krytej udo- no cestu yes, oko vLostniko vozid½ otebo vomi poverenej osoby, vLokom (1 triedo),outobusom o okje vzdioLenosf vioc oko 750 km hetodlom (ekonomická triedo).Losti, zorgonizujerne o uhrodime nok[ody no spoto5nâ preprovu vodi~o o preprovo
von9ch osOb z miesto nehody (vzniku pa stnej udotosti) komko(vek do moximôlnej
vzdioLenosti 100 km No preprovu moiete pou≥if vLok, outobus otebo toxik. Preprava teLesn9ch pozostatkov

Ak vodi& resp. preprovovoná osobo zomrie v do ledku doprovnej nehody, zorgoni

Poskytovanie infor.nácii zujeme a uhrodirne nákLody no prepravu teLesnych pozostotkov Cv truhLe, urne) dozvotenej pohrebnej sLufty no uzemi SLovenskej repubLiky.
Mô~ete nâm kedyko vek zovoLof o poiiodof a informocie z nos edujucich obto t

(o to oj V pripode ok nepotrebujete pie vo~e vozidlo iiodne as sten~né s uThy)
Odstránenie zvy~kov vozidla• podmienky no cestách

servisy o po~ovne âut, V pripode totáLnej ~kody no vozidte v dôsLedku po~kodenia, zni~enio vozidto, resp.vondotizmu vém poskytneme pLnenie zo nOktody no odstránenie zvy~kov vozidto,
• ~erpocie stoni e a pneuserv sy, ktoré ste uhroditi o~ do sumy 125 EUR. PredLohe nám pisomnU ±iodosf a priLo~te

rezervócie Letenek oLebo vtokov9ch Listkov, foktüru zo zoptotené stuiby.
• rezervácie hotelov, konferenën9ch miestnosti,
• objednávky toxiko No~e sLuiby mozete poe s doby pai tenio vyuiif kedykotvek V9nimkomi sU vybitô

botério, pu etektromobi~ ch vybitá vysokonopafovo boterio kedy no~u pomoc mô
Ak vznikto poistno udoLosf poskytneme yam fete vyu≥if moximóLne 2 poCosjedneho p istného obdobio a nóhrodne vozidlo,
• nformácie oko postupovof v pripode nehody a oko vyptnif Správu a nehode”, ktoré ô~ete vyu~if v z sLe podmienok p pisoriych vy~ie.

telef6nne C sto nojb iz~ich servisov o informácie o moThostioch oprovy vozidLo;
toto pLoti v pr’pode, ok podto tohto Sprievodcu nemOte norok no vyui tie odfohu Co nie je poistené?
vozidLo do nomi urCeneho servisu, Okrem pripodov uveden9ch pie Asi ten ne stuiby (zokLodne) Asistencné sLu~by

• moThosti po~ionio nahrodného vozidLo. (roz~irené) nekryjü oni:
naktody no zokUpenie, resp. v9menu krueo cilebo iného zonodenio no ~tortovonie

V9mena pneumatiky a odomykonie vozidto,
Ak poCos jozdy dostonete defekt no jednom ko ese, zorganizujeme o uhrodime sku- nâk[ody no zokUpenie nov9ch pneumotik o bezpeCnostn9ch pãsov,
toCné nakLody no v9menu pneumotiky no mieste vzn ku udolosti Pou~ijeme nâh od- • hoteLové nákLody, okrem nákLodov no ubytovonie.
nu pneumot ku ktor& mote v ~tondardnej vybave vozidLo. Ak dostanete defekt no
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21 ~O JE PREDMETOM POISTENIA? 2.1 ft JE PREDMETOM POISTENIA?

Asisten~né sLu~by (roz~Irené)
Rozbitie Krádei sU~asti/ Naëerpanie Vybitie vyso- Stratené/

Nehoda/po~iar/ ëetného Kráde~ zariadenia Nedostotok nesprávneho konapätovej nefunkené
Porucha ~iveLnô udaLost skia Vandatizmus vozidla vozidla Defekt pativa pativa batérie ktCi~e

Oprava na
mieste
max. 1 hodino

Odfah vozidla

Náhradné 4d ,‘ 6dni 6dni iii 6 nI 4driif 4dni/
2x o~ne 2xro~nevozidLo 2 x roëne

Náklady no
ubytovanie’

Návrat do
miesta bydliska3

Prepravo osôb
do 100 km

Poskytovanie
informácii

Návrat po
najdenE vozidlo

Preprava
teLesn~’ch p
stat ov

Odstránenie
zvy~kovvozidLa 125 EUR 125 EUR

BLIWe nformácie o ponOkanom kryti nâjdete v &ast ~Asistenéné sLu~by (roz~irene)”. BE z~ie informácie nâjdete v ëosti ,,V9mena pneumot ky”
BE i~ie inforrnâcie nójdete v &isti ,,Doru~enie poLiva ak so minie v priebehu ozdy”
S u~by nie e moiné kombinovof.
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2.1 COlE PREDMETOM POISTENIA? 21 Co JE PREDMETOM POISTENIA?

Urazové poistenie (roz~Irené) BaL k S komplexn9m krytim EXTRA zohtna okrem baliko PLUS aj tieto zLo~ky.

eoje poistené? Odcudzenie
Rozsirené ürozové poistenie yam poskytne rovnokü ochronu oko zákLodne urazové
poistenie do v9~ky postnej sumy uvedenej v zmtuve. ~oje poistené?

odcudzenie riodne zobezpeëeného vozidLo, jeho ëosti o[ebo prisLu~enstvo
Rozd etje V imitoch po stneho pLnenio pre vodieo a preprovovoné osoby. po~koden e cost vozid~o v dôsLedku odcudzenio, pokusu o odcudzenie
V omto boL ku su dvojnasobnê L m ty v porovnoni s baLikom COMFORT. • odcudzenie botoziny utozenej vo vnutri vozidto

Co ne je pojstené~ Co We je poistené?
• Uraz otebo smrf v dOsLedku somovro~dy pokus o somovro~du aLebo Neposkytneme pinenie v pripode, oR:

sebopo~kodzovonie nam nebo½ predtoiená poticojná sprOvo, resp. udoLost nebolo poticiou
• Uroz cilebo srnrf v dosLedku oktivnej uãast no protprávnych otebo nasiLn9ch ~i- vy~etrovoná,

noch o nepokojoch • zobezpe~enie vozidLo neboto dostotoëné, resp. zabezpe~ovocie zoriodenie neboto
• zdrovotné postihnutie oLebo smrt nesUv sioce s poisten9m ürozorn ëinné (t. j. neboto oktivovoné, zapnuté, prip. boLo pokozené), k[Q~e ëi ovLâdoëe boLi
• Uroz oLebo srnrt v dostedku udaLosti, ku ktor9m do~Lo poëos doby, kedy poistené ponechoné vo vozidLe oLebo v dosohu pachotero,

vozidto nemoLo plotnU technickO kontroLu, oLebo neboLo sposobiLé no premávku • so no odcucizeni oLebo pokuse a odcudzenie podietoLo osobo ~ijOco v spoLo~nej
no pozemnych komunikaciach . domâcnosti s osobou oprávnenou no poistné pinenie (bez oh(odu no pribuzensk9

• üroz oLebo smrt v dôs[edku preprovy osOb v rozpore s pLotn~’mi prôvnymi vztoh),
predpismi boLo vozidLo odovzdoné niekomu, kto ho odmieto vrotit,

• uroz oLebo smrf osôb preprovovon9ch v nâvese otebo prIvese do~Lo k sprenevere, odcudzeniu vozidLo tretou osobou poëos doby prenájmu,

boLi pozmenené identifikâtory vozidto e~te pred jeho odcudzenim oLebo pred p0-
kusorn ojeho odcudzenie,
neboli odovzdoné v~etky originâLne k[Oëe o ovtadoëe dodoné v9robcom k vozid
Lu o v~etky ktOCe o ovtOdoEe od zobezpe~ovocich zoriodeni, resp so preukáfe, ie
niektor9 z tS’chto predmetov neprináteii k odcudzenému vozidtu.

Limity poistneho pinenia pre
vodiëa a prepravované osoby sU
dvojnásobne vy~ie v porovnanI
s baUkom COMFORT
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21 c~O JE PREDMETOM POISTENIA?

Vandal.izmus
eaje poistené?
~kody no poistenom vozidle v dostedku vondo[izmu.

=

~o nie je poistené’
kody spôsobené v dostedku nezodpovednêho pristupu, hrubej nedbonLivos

ti oprovnenej osoby (dLhodobe ponechonie vozidlo no nestrá≥enom a od[ohLom
mieste, ponechanie k(Oëov vo vozidLe a pod.)
ok nom neboto predLofenâ policojnô spróva resp udolosf neboLo poLiciou
vy~etrovana
samotné po~kodenie pneumatik u ktorych h[bko dezenu nedosohuje legistotivne
stonovené minimum

Rozbitie sk[a
eo je poistené?
Po~koden e oLebo zni~enie skienenych ~ost vozidto v dôsLedku
• nehody (náraz do sktenenej ~asti),
• odcudzenio, pokusu a odcudzenie, vondoLizrnu,

po~kodenio zoporkovoného vozidto zvierotom do v~ky poistne sumy uvedenej
v poistnej zmLuve.

eo nieje poistené?
• diornit~né znomky, nátepky technickej emisnej kon roty, kontroty originality a ná

kLody spojené $ ich vtrnenou oLebo opötovn9m zoobstoronim
• v~’meno skLo, ktoré boLo moThé oprovif nok okoj ho v9rnenou
• v pripode oprovy skto inok, oko jeho vymenou je poistné pinenie obmedzené no

30 EUR s DPH; náklady nod tUto sumu neuhrod me

Poistenie so nevzfohuje no naves o pr yes s v9n mkou ob tného návesu o privesu.

ft JE PREDMETOM POISTENIA?

BoLik S no$ir~im krytim MAX zoh~ño okrem ba[’ko EXTRA oj tieto zloiky

Havana — ~kody no poistenom vozidle
(vLastná ~koda)
~o je poistené?
≤kody no vozidle, jeho ëostioch o prisLu~enstve v dOstedku:
• posobenio náhLych, nâhodnych, v nkoj~ich udcilosti, ktoré spôsobio mechanické

poskodenie (zráIko oLeb stre p0 teného vozidLo S inç’m predmetom)

Co nieje poistené?
~kody no vozidte,jeho ~ostioch a pristusenstve v dosLedku.
• nedostotku prevadzkov9 h kvopoLin bez ohtodu no to, ~o nedostotok spôsobiLo,

poruchy kon~trukënej, v9robnej vody,
• funk~ného nomóhonio, prirodzeného opotrebenio alebo unovy moteriolu,

dihodobého pôsobenio chemickych tepeln9ch mechonick9ch, eLektrick9ch oLebo
otmos érick9ch vpLyvov,

• zomrznutio kvopotiny v chlodiëi oLebo bLoku motoro,
• Odriby o~ebo oprovy, nok odonia o~ebo vykLodonio veci, pouiitio no my âëet, oko

bob dohodnuté v pois nej zmtuve,
• montO~e otebo dernont ~e ~osti vozidbo,

otvorenio kopoty poëos ozdy,
po~kod nio náktodom a ebo boto~inou,

• zasohu orgânov verejnej sprOvy oko nopr. poLic o, ozbrojené sibyo pod

Poistenie so tie~ nevzfohuje no.
• osobn9 mojetok prevo~ony vo vozidle 0 nespotrebovoné pohonné hmoty,
• po~kodene oLebo zni~ene pneumotiky, ok süãosne nedôjde k inému po~kodeniu

vozidLo, no ktore by so vzfohovoto poistná ochrono.
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2.1 ~O JE PREDMETOM POISTENIA?

finanënej straty (GAP) i4 ké sa
V pripode odcudzenia vozidLa alebo totátnej skody (p ati len pre osobné a maté ná
ktadné vozidtO $ ceLkovou hmotnosfou do 3,5 t) poskytneme poistné ptnenie v rozsa
hu finanënèho rozdietu medzi obstorávacou cenou poisteného vozidla a jeho v~eo
becnou hodnotou. Obstarávacou cenou poisteneho vozidta na üëeLy tohto poistenia
sa rozumie v9chodisková hodnota noveho voz dLa rovnakeho typu a v9bovy k dátu
mu uzatvorenia poistenia, ktorO je zároveñ maximâtnyrn pinenim.

Poistené je iba voz dto, ktoré pri vs upe do poisteriia nie je star~ie ako 6 mesioco
od 1 evidencie (pridetenie evidenëneho cista) aLebo prvého pou~itia ako nového vo

z p c i ste ri i ci’?
Dobci poistenia
Poisten e so vztahu e maximatne no dobu uvedenO v pals nej zmLuve.

nieje poistené?
• ak Ste nespln Li podmienky, na zaktade ktor9ch by yam vznikol nárok na poistné V pred c hádzoj Ocej ~a sti ste so dozvedeli,

ptnenie z krytia Odcudzenie atebo Havana, neposkytneme poistné ptnenie cmi z . . .

~0 teniafinanãnejstraty coje a co nieje poistene v produkte Moje
• vozidto, ktoré je v ease uzatvorenia poistenia star~ie ako 6 mesiacov Auto
• ~kody vzniknuté po up ynutI doby uvedenej v poistnej zmtuve, no ktorü boto pois

teniefinanCnejstratyuzatvorené Mozu v~ok vzniknut situacie, no ktore so
vztohujü v~eobecné v9luky z poistenio.
V tak9chto pripodoch neposkytujeme p0-
istná ochronu. Pozrite si prosim zoznom si
tuOcii, ktor9ch so to t9ko.
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2.2 AKE SU V~EOBECNE VtLUKY Z POISTENIA? AKE SO V≤EOBECNE VtLUKY Z POISTENIA?

PzP
V9tuky a no~e próvo no nàhrodu poistneho ptnenio v PZP upravuje zàkon.

BLi~jie informocie nájdete v zàkone no www sLov-Lex sk

Havarijné poistenie
~kody ktore nie su pos enim kryté:
* vo v~eobecnos I znehodnotenie oLebo zhodnotenie oprovou, obvykLà Odribo oLe

bo o~etrenie nie sO poistenm kryté a preto so no ne neprihLiodo pri v~’poãte poist
ného ptnenio, ok QbEonsky zokonik neustonovuje inok. Nenohrodime pripadnO
mojetkovO uj u zniknu u morOtnym oLebo beTh9m opotrebenim.
ok bot vodi~, ktor9 v ëose poistne udoLosti viedoL poistené vozidLo pod vpLyvom
alkohotu, n’v kov9ch Là ok, Liekov otebo ok so bezdôvodne odmietoL podrobif
sku~ke oLebo vy~etreniu no zisten e ich poiitio

• ak viedoL vodië v ease poistnej udoLosti vozidto bez predpisoného vodiCského
oprávnenio otebo v Case zàkoz C nnosti vies( motorové voz dLo ub~eného sOdom
otebo in9m prIsLu~nym orgonom

• ok vznikLi v dôsLedku OmyseLneh kononio oLebo hrubej nedbon[ivosti oprâvnenej
osoby,

• ok vznikti v dôstedku podvodu, sprenevery nátLoku, brubeho nàtloku, vydieronia
oLebo poru~ovonio povinnosti pr sprOve cudzieho rnojetku V zmysLe pris[u~n9ch

stonoveni Trestného zàkono v pkitnom zneni
ok boL uvedené neprovdivé oLebo neOpLne podstotné skutoCnosti sOvisiace so
vznikom, resp. priebehom poistnej udoLosti

Poistenie so nevzfohuje no ~kody no vozid e ktore vzn kLi pred dátumom zoCiotku
poistne zrntuvy.

Mimoriodne udalosti, ktoré nie sO poistenim kryté, ak:
bol spôsobené priomo aLebo nepriomo vojnov9mi udoLos(anii, nepriote(skymi voj
nov9mi operâciomi, terorizmom, obCionskou vojnou, revoLOciou olebo obCionskymi
nepokojmi, zàsohom ~tôtnej rnoci ako nopr. poLicio, ozbrojené sity o pod
vzriikLi v dâstedku jodroveho v9buchu, rádiooktivneho ~iorenio o~ebo rodiooktiv
nou kontominOciou.

öoL~ie ~kody, ktoré nie sO poistenim kryté:
ok vznikLi poCos ~peciàI.nych ~ko1eni (nopr. ~koLo ~myku), pretekov, sOfo~i priprov
n9ch otebo skO~obn9ch jàzd, tj. snohy dosiohnut rnoxirnàLnu moinO, resp prie
mernu r9chLost zo beTh9ch oLebo sfo~en9ch podmienok,
ok bob voz dLo pou~ité in9m spôsobom, oko boLo dohodnuté v poistnej zmtuve
(druhy pou~itio: beiná prevádzko, toxisLu±bo, autopo~iCovño, nâhrodne a predvá
dzacie vozidLo, vozidLo s pràvom prednostnej jozdy oLebo poncierové vozidto, ne
bezpeCny nokLod vozidLo pouiivoné no potnohospodàrske otebo Lesne pràce),
v dàs edku prevádzky vozidLa, ktoré nemaLo p[otné slovenské osvedCen e o evi
dencu resp slovenské evidenCné Cislo,
ok vozidlo neboLo spôsobiLé n premOvku no pozemn9ch komunikàciàch, resp. ne
mob pLotnO technickO kontro u a tento s ov moL podstotn9 vptyv no vznik ~kodo
vej udoLosti,
ok vznikLi no doptnkoch vozid a (nopr poCitoCovych zoriodenioch, nosiCoch zvuko
v9ch, obrozov9ch, dátov9ch zâznornov o pod), nàhrodn9ch dieLoch vozidLo otebo
zoriodenioch vozidLo, kto e nie sO jeho si2Costou oLebo ich pouitie nie je povotené
pris~u~n9mi právnymi predpis i uprov jOcimi prevàdzku vozidieL
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2.3 AKE POVINNOSTI yAM VYPLtVAJU Z POISTENIA?

A Ak ste poru~iLi povinnosti uvedené v Sprievodcovi a ovptyvni to nâs(edky poistneje udaLosti aLebo to znemo±ni ziskat dOkaz 0 vzniku ~kody, máme právo ±iadaf náhradu poistného pLnenio vo v9~ke âmernej k závaznosti poru~enia.

. Nedodrzanie povinnosti moz spOsobif nedorozumenia. Venujte prosirn pozornost

~ \~f jD [~l ‘~f(]J LI skutonostiam ktore nôs oprovñujU zni±if, odmie nut otebo

• Vase povinnosti

Z j~c~ I Ste ii I ci va~epovinnosti,ktor~chnedodr~oniemOiespOsobitzni~enieaLebozamiestného pLnenia:
dodriiova( v~eobecne zâvazné prâvne predpisy upravujüce pou~ivanie a premOv
ku vozidieL na pozemn9ch komunikOciách,

• odpovedot Mm provdivo a upine no otázky t9kojuce so poistenia,
• predLo~if doktady t9kajüce so poistne; zrntuvy, resp poistnej udaLosti, ktore s

vy~iadome,
poskytnOt sü~innost zo Ciëe~om vykononlo obhtiadky vozdLo (poskytnut tetefonic

V tejto ~osti vas informujeme o povinnostiach k9kontakt,dodr~afdohodnutéterminy), -umoznif nam obhtiadku vozidLa a vyhotovit jeho fotodokumentaciu, skontrotovaf

vyp l9vaj 6 ci ch z poisten ia. k[âëe, ovLâdaëe, zabezpeëovacie zoriadenia vozidLa, v9robné ëisLo podvozku, ka
rosérie (VIN), motora, v9robn9ch ~tItkov a predloiit poiadované dok~ady k vozidtu

yen ujte i m p rosi m pozornost, ked ze dod rzi 0- pred zaéiatkom poistenio, poëas trvania poistenia atebo pa poistnej udaLosti
u~e1om zistenia skuto~ného technického stovu a pripadného po~kodenia,

van ie ja sne sta nove nych p ravi di elj e za kLa do m umoinif nâm kedykotvek po~os poistenia, najmä v~ok pa vzniku ~kodovej udatos

r’l k - h - n - r H vzfa H ov ti, od&tat (idaje zbierané a uchovávoné v pomafovç’ch jednotkôch zâznamov9ch~o.~ryc vzajom. ~ • zariadeni oLebo in9ch dátov9ch nosiëochvozidta a zdrfatsa akéhokotvek konania,

atebo zabezpecit, aby sa ma osoba, ktorâ me pristup k vozidLu, zdriata konanio
smerujuceho k zmene atebo znehodnoteniu ádojov zbieron9ch a uchovavan9ch
v pamofovych jednotkach zâznornov9ch zariadeni oLebo mn9ch dâtov9ch nosi.~och
vozidLa

• vykonof obhtiadku vozidLa ak ju pois(ovate( ~iada a doLo~if fotodokumentaciu z
obh adky podta pokynov poisfovatero najneskor do 5 katendárnych dn od dátu
mu zaâatku poistenia uvedeného v Zozname vozidieL,

• oznamif nâm do 3 dni zmeny tykajuce so vos vasho vozidto (zmena sidto, meno,
ECV, 0EV a pod),

• udriiovat vozidLo v dobrom technickom stave a pouiivot ho no ucety stanove
ne v9robcom a no druhy pouiitio, pre ktoré boLo postenie dohodnuté v poistnej
zmLuve,

• dbot no to, oby poistná udo osf nenastolo, t j zdr~of so tokého kononio, a ktorom
viete aLebo ste mohlj vedief, 2e roMe mat podstatny vpLyv no vznik ~kody &ebo

4 Spat no absah 4 Spot no obsob 37



2.3 AKE POVINNOSTI yAM VYPLtVAJU Z POISTENIA?

zvà~en e ej riäsledkov,
zovo of p ciu a oznámif doprovnü nehodu, ak je to pod(a zokona potrebné
noh asif nñrn poistnO uda[osf do 15 dni ak so stab no üzem SR, mirno Ozemio SR
do3odn,
postupovof podEo no~ich pokynov predtoif v dohodnutej ~ehote vy±iodoné
dokLody
vrât t neoprávnene vyplatené poistné pLnenie do 30 dni odo dna doruëenio v~’zvy
no jeho vrátenie,
z ehodnotif, resp. vrátif zelenO kortu pa ukonëeni zm~uvného vzfohu, 7

• vrát t vypLotené poistné ptnenie, ok so odcudzené vozid o jeho east oLebo moje
tok nâjde po vypLateni poistného ptnenio a ponechate sii h

• nform vat nás, ok ste spôsobiLi ~kodu a po~kodenému $ e uhraditi nohrodu skody
priomo vy

• sp nomocnf nés (podpisof pLnâ rnoc), oby srne zobezpeCiLi prevod vozidLo, vráto
ne oprávn nb ponechof si tokto ziskoné Finon&ié prostredky, ok so odcudzené
vozidto, jeho Costi oLebo mojetok najde po vyp[oteni poistneh pLnenio, a ok so
rozhodnete ponechaf si vyptotené poistrié ptrienie zo odcudzené vozdto. Tok o
zIskoné finanCné prostriedky nám potrio no Ohrodu vyp ateneho pLnenio. N ehod a n ie e n rum ná zá ~e~itost

• zabezpeCif, oby sme maLi k dispozbcii v~dy va~e oktuólne kontoktné üdoje (kore~ -‘ F’ .)

pondencno odreso, teLefénne Cisto, emoiLová odreso), Zia 1’, ob~a s so stone.
• odhtãsif vozdb z poistenio do 30 dni od jeho zãniku (dotof if doktod preukozujOci

dôvocl odhtósenio).

No no~e vy~iodonie s e povinn9 oktuoLizovof üdoje v dotozniku, ktor9 so tç’ko va~ej
poistnej zmLuvy.

Nak povinnosti
K nos m povinnostiom potri:
• zoCaf so ~et enim poistnej udalosti ihned p0 jej oznâmen o zoujof stonovisko k po

skytnut u nohrody ~kody, resp. poistného ptnenio,
• poskytnuf yam nohrodu ~kody, poistné pLnenie, vysvettujüce stonovisko v Lehotách

podro pr stu~nych prov ych predpisov,
• poskytnüf vom no zâkLode pisomnej ~iodosti preddovok ok nb je ~etrenie ~ko

dy ukonCené d mes oco od oznámenio udotosti o nárok no poistne pLnenieje
opráveny

• zdOvodnif zomietn tie resp zn ±enie plnenio.
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24 STAL SA ~KODA AKO ~ALEJ? STALA SA ~KODA - AKO ÔALEJ?

V tokom pripode urobte okorri~ite nosLedovne:
zoistite bezpecnos( (zopnite v9strcdné svetLâ, obLe~te sire exnu vestu umie nite
v9stroiny rojuholnik),
v pripode potreby poskytnite prvU pomoc a spojte so so zOchronnou zdravotnou
sLuibou no aisLe 155, Na (ásenie
v pripode koLizie s vozidLom/mojetkom tretej osoby (kedy nie je známy vinnik olebo
boti zroneni ë usmrteni ucostn doprovnej nehody) otebo kráde~e voLojte poLiciu AkonáhLe ste zo t I bezpe~nosf, poistnO udoLosf nám oznâmte ~o nojskôr, nojLep~ie
no aisLe 158 do 24 hodin od ~ej vzniku prostrednIctvom:
ok potrebujete odtiohnuf oje vozidLo, kontoktujte na~u asisten~nó sLu~bu no www.oLLionz.sk/poistne-udo[osti
+421250122222 olebo s dfoh poiiodojtejednoducho no no~ej stránke oLebo
oL ionz.sk/ In otinky 421250122222.

Správne nohLôsenie poistnej udoLosti je zâkLodom r9chLej a férovej likvidácie. Ak
nóm poskytnete provdivé a üpLné vysvetLenie o jej vzniku, rozsohu jej nâsLedkov
(zak odné (idoje a po~koden~ch vozidLâch, osobach) a predLo~ite potrebné dokiady,
urychtite ceL9 proces vybovenia vo~ej poistnej udoLosti.

Ak ste pri hLásenI ~kody z hovorijného poistenio vedome poskytLi neprovdivé infor
mOcie a podstotn9ch okoLnostioch t9kojücich so na~ej povinnosti pinif (nopr pâvod
rozsoh skody) otebo ste nám vedome poskytli nei~pLne informãcie, márne provo:
• ±iodofod vas pokrytie náktodov no pre~etrenie nehody,
• zn if pLnenie,

Q Ncihtasenie • zorri etnuf norok no pinenie v plnej
Po noh áseni poistnej udoLosti yam emoiLom, oLebo sms správou zo~lerne odkoz no
webovu sLu~bu — Online sprievodcu ~kodou, ktorá vás bude informovof a oktivne

Posudenie ~kody sprevodzof v~etkyrni krokmi, ktoré vedü k vyre~eniu poistnej udoLosti a urohel vém
komunikáciu s nomi.

Oprava/
poistné ptnenie

— . - Hocinotenie

a
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©
Posudenie ~kody

Pred vybovenim poistnej udoLosti mus me ~kodu obhliodnuf Online sprievodco ~ko
dou yam poskytne o obhLiodke v~etky dôtezite informOcie

Po~iadome vos a zosLonie v~etk9ch digitOtnych dokumentov potrebn9ch
k obhLiodke, oko noprikiod:
• fotogrofie ~kody,
• vypL ená Sprévo o nehode (ttoëivo po±odovoné zákonom v pripode druhého

u~astniko nehody),
• poLicojno olebo na CirodnO správo, ok bob udolosf vy~etrovoná policiou, resp. in9-

mi orgánmi.

Ak pr nohrávoni fotografil norozite no technické probLémy obebo ich kvolito je ne
dostoto~nâ, nemojte obovy. Budeme vás kontoktovof a fotogrofie vyhotovi ná~
odbornik.

Pre vykonon e obhliodky je nevyhnutná vo~o suëinnosf. Ak nom vy alebo poisten9
obhLiodku neumo~nite, v dôsLedku ~oho nebudeme schopni overit druh a rozsoh ~ko
dy, resp okolnosti, ktoré ju spôsobiLi, nemus me vOm vyp[otif náhrodu tejto ~kody

Po udenie ~kody konëi overenim krytio ~kody z vá~ho poistenio o novrhom mo±nostI
pre vysporiodonie nâkLodov no oprovu

Oprovu vozidto môiete vykonof ho pa no~om sühlose Ak ste preukozot rozsoh pa
~kodenio o nebudeme yes kontoktovof do 7 dni môiete zo~of s oprov U

Nahrodo ~kody

Po~koden9 s mOte fiodof nahradu ~kody z PZP priomo ad nos Musi vsak preuká
zof te ma no nchrodu ~kody nôrok o rozsoh noroku.

Náhrodu ~kody uhrádzome po~kodenemu.
Ak nohrodite ~kodu oLebojej ~osf priomo po~kodenému vy uhrodime yam nohrode
nu ~kodu moximO ne do sumy, ktoru by sme mcli povnnosf uhrodif po~kodenému
promo my podto ptotny h zokonov.

Skodu vyplotime moximé ne do vysky Limitu dohodnutého V poistnej zmLuve

V pripode os o n9ch poisteni poistné pinenie uhrodime priomo yam (poistnikov), ok
dôjcie k po~kodeniu vO~ho mojetku abebo zdrovio

No vypbo u poistného plnenio mate nárok, ok spLnite vo~e povinnosti, resp. zmtuvne
podmienky. NâkLody no urëenie pri~in vzniku o stonovenie rozsohu po~kodenio zno
Leckym skCi onim uhrodime ho v prIpode, ok a to potiodome my.

Ak z me ze poistné pLnenie boLo neoprOvnene vypLotené, sme oprâvneni poiodo
vofjeho vrOtenie od osoby, ktorej boLo vyplotené

Poistné pLnenieje moiné no vo~u tiodosf vinkuLovof v prospech iného subjektu.
Poistné pLnenie poskytujeme v EUR moximáLne do limitu poistnej sumy uvedenej
V po stnej zmLuve V pripode ok je v nâvrhu poistnej zmLuvy vypLnená, ,,Poistnc
sumo (ceno) urëená poistnikom’~ tok je moximá[nym pLnenim táto sumo.

Z poistneho pLnenio odpo~itome dohodnutâ spoLuO&ist, hodnotu zvy~kov, dltné p0-
istné, regresné (postihové) nároky c me vzâjomne pohtodávky.

Pokio(je nohtásená jedno poistná udoLosf, oLe z chorokteru po~kodenio poisteného
voz dLo je jednozno~ne zrejmé, ie ide o viocero pa stnych udoLosti, poisfovotet odpo
äto spoLuUëosf zo koidO z nich

Kozdé poistné ptnenie mOieme zni~if a prisLu~né percento podpoisteno Pre ur&nie
hodnoty zvy~kov vozidLo pa totáLnej ~kode mOze byf vo5e vozidLo zodoné do bur
zy vrokov, ktorá vém zobezpeã, ok so tak rozhodnete sprostredkovonie odpredojo
t9chto zvy~kav.

Ak vykonâte opotrenio, ktore vzhrodom k okoLnostiom pripodu mozno povoiovof zo
nevyhnutné k odvrOteniu bezprostredne hroziocej poistnej udoLosti resp k zmierne
niujej nOsledkov z bezpe~nostn9ch, hygienick~’ch alebo in9ch opodstotnenych dO
vodov, poskytneme yam poistné pLnenie zodpovedojOce nokbadom, ktore ste ü~eLne
vynoloziLi, ak baLi ümerné v~eobecnej hodnote vozidLo V t~ose vzniku poistnej udo
Losti Ak by toké poistné pLnenie mob spoLu s cfalsimi poistnymi pLneniorni z jednej
paistnej udoLosti prekro~if poistnU sumu, uhrodime náklody len do v9~ky v~eobecnej
hodnoty voz dLo.
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SpoLuCi~osf so neupLatñuje v pripode
ok do~lo k po~kodeniu atebo zniëeniu vozidLo v dOsLedku havârie a zo po~kodenie
oLebo zniëenie poisteného motorove o vozidLo nenesie zodpovednos poi tn k, po
isteri9 oLebo opravnená osobo, t. j ~kodo je krytá z PZ vinniko,
oprovy ëeLneho skto vozid[o, ok do~Lo k mechonickérnu po~kodeniu ~eLneho kLo
poisteného vozidLo okoukoEvek nOhodnou udoLosfou, t to poskodenieje moné
odstrónif oprovou ëeLného skto a zoroveñ nedo~Lo 1< inému po~ko eniu vozid a.

SpoLuüëost so nevztohuje no PZP~ Prôvnu pomoc, Asisten~né sLuthy, (irozové poiste
nie a Finon~nu strotu.

Prechod prá a

Ak mate voãi me u právo no náhrodu ~kody ~vrá enie vyplotenej sumy, no jej zrii
ienie oLebo zostov n eje v9ptot ) prechâdzo oto právo no nâs, a to o~ do v9~ky
nomi poskytnutého ptneno.

Ak nostoLi o oLnos i odôvodñujüce prechod vo~ich pray no nés, ëo nojskôr nám to
oznámte a odovzdo te nám dokLody potrebne no upLotnenme tychto pray

S
Oprava/poistné ptnenie

Ak so rozhodne e provif svoje voz dlo vyuzmte sief zmtuvnych servmsov ktoré ponu
koju viocero z ujimov~’ch v9hod, ak nopr rychLe$iu dobu oprovy zorucenu kvo itu
s u~ieb, priomu uhrodu nakLodov zo oprovu no faktOru bez toho, oby ste museLi pLo
t ( servis z vtostného vrecko.

Akonâh(e bude oprovené vozidLo pr provene no vyzdvihnutie, pride yam prostred
n ctvom OnLine sprievodcu skodou outomotická notifikácmo Pri vyzdvihnutm vozidLo
v servise moino bu ete mus ef zopLot f spoLuucosf, ão v~ok zavms od vo~ej pomstnej
zmLuvy a po~kodenmo

Ak je cetková hodnoto voTho vozmdLo nm~mo oko 90 % ceLkovych noktodov no oprovu,
ide o tzv. toto n skodu. V torn pr pode so uprednostnuje vyptotenie poistneho pLne
n a pred oprovou vozidLo.

Ak so skodo sto o v zohronëi:
• ëiostoënu oprovu, potrebnü k pokroãovoniu v bezpe~nej jozde, mô~ete vykonof pa

udeteni n&ho siihLosu 01 mimo üzemio SR,
• poistné pLnenie yam vypLotime do v9~ky priemern9ch cien v krojine, kde prebehLo

oprovo (ok oprovo v zohroni~i neboLo nevyhnutna).

Ak so rozhodnete pre v9plotu poistného pLnenio formou rozpoãtu, gorontujeme vôm
odosLonie plotby do 2 procovn9ch dnI od prijotio sühLosu z vo~ej strony.

Poistné pLnenie z hovorijného poistenio vypLotime
• vém, ok so postenie vzfohuje no vá~ mojetok oLebo inej osobe oprovnenej no pL

nenie pocito poistnej zmLuvy,
• va~im dedi~om v pripode mch oprovneného nOroku,
• vá~mu právnemu nástupcovi, v pripode zmeny právnickej osoby.
Poistné pLnenie hovorijného pomstenio zni~ime 0 spotui2osf, ok to boto V poistnej
zmLuve dohodnuté.

Upozorñujeme, ~e vo~e poistné no budüci rok so mô~e zv9~if ok by ste mali poistnü
udotosf

Akje predmetom krytio ~kodo no poistenom vozidLe, poskytneme poistné pLnenie
urëené pod(o tejto ~osti Sprmevodcu.

Po oprove po~kodeného vozidlo v oprovovni o predtoieni m2tovného dokiodu
(u~tenko/foktüro) zo oprovu, uhrodime O.~eLne vynoLo~ené o primeroné náklody
no oprovu süvisioce s donou poistnou udolosfou vo v9~ke ü~tovonej oprovovñou
nostedovne:

Pr oprove v zmluvnom servise:
• moteriât (nahrodné dieLy, Lokovoci moteriál o pod) moxmmátne do vy~ky cien

stonoven9ch v9robcom/outorizovon9m dovozcom vozmdmet donej zno&y o typu
vozidLo,

• nokLody no prOcu stonovené no záklode ãosovy h noriem, technoLogmck9ch postu
pov o hodinovej sodzby urãen9ch outorizovonou oprovovnou donej znotky a typu
vozidLo.
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Pri oprove V nezmtuvnom servise:
ma eriaL (nahradné diety, lokovaci materiá~ a pod.) moximOLne do v9~ky cien
stonovenS’ch v9robcom/autorizovon9m dovozcom vozidiet danej zno&y a typu
vozidta, ak bude preukázané jeho nadobudnutie od autorizovoného dodávote(a;
inak maximáLne do v~ky cien materiâLu vyhovujUcej kvatity,
nákLady no prácu stanovené no zákLade &isov~’ch noriem, technoLogick9ch p0-
stupov ur~en9ch v9robcom danej znoãky a typu vozidLo. HodinovO sadzbu outori
zovan9ch riezmluvn9ch servisov moximóLne do v9~ky obvyklej hodinovej sodzby
U~tovonej obdobne vybaven9mi opravovfiami v regiáne, v ktorom so oprovo
vykonâvoLo.

Ak nebude vozidlo oprovavoné v autorizovonom servise pre donü znaEku, uhrodime
hodinovü sadzbu maximOLne do v9~ky 36,00 Eur s DPH a Lakovaci koeficient v zmys
Le oktuâLne pLotnej metodiky pre lakovonie moximâLne do v9≤ky 100%.
B i~1ie informácie nâjdete no www.oLtionz.sk/metodika-tokovonia

V pripade stanovenia nOktodov no opravu po~kodeného vozidLa rozpoëtom, uhradi
me nOkLady sOvisioce s danou poistnou udaLostou nastedovne:

materiaL (nahradné dieLy, lokovaci material a pod.) moximétne do v~*y cien sto
noven9ch v9robcomfoutorizovon9m dovozcom vozidiel danej zna&y a typu, ak
bude preukOzoné jeho nadobudnutie od utorizované a dodávoteta; inak maxi
maLne do v9~ky cien moteriaLu vy ovujücej kvoLi y.

k neexistujU diety vyhovujOcej kv Ii y a nepredlofi e doklody zo nOkup dieLov,
uhrodime

materiálové nâkLady vo v9≤ke 80% z cien stonoven ‘ch v9robcom/autorizovan~’m
dovozcom vozidieL donej zno&y a typu vax dLo, ktoré boti vymenené v sOvistosti
s danou poistnou udo[ostou,
naktody no prácu stanavené no základe ëasovych noriem, techno(ogick9ch postu
pay ur&n9ch v9robcom donej zna&y a typu vozdLa a hodinovCi sadzbu zo opravu
vo vy~ke 20 EUR S OPH.

V pr pode totâtnej ~kody yam mô~eme zabezpe~i( kontakt no osobu, ktorá bude
mat zaujem odküpif po~kodené vax d o

Ak do~Jo le k po~kodeniu pneumotik v dôsLedku vandoLizmu, vyplotime poistné
pLnen e vo v~ke nákladov no ich opravu, moximoLne v~ak do v9~ky ich technickej
hadnaty.

V pr pade oprovy, resp. v9meny vysokonapâfovej batérie, no ktorQ so u~ nevzfohuje
zaruka vyrobcu, uhradime materiáLové naktody maximáLne do v9~ky jej technickej
hodnoty.

Kaidu opravu mimo Uzemio SLovenskej repubLiky mO±ete vykonof ibo pa na~om
suhtose.

Uhrod me nákLady no vyprostenie, odtiahnutie a uskLadnenie vazidlo po~kodeného
m mo Ozema SLovenskej repubtiky, priëom o Uée[nosti, moinosti, spôsobe a rozsahu
opravy vozidLo v zohraniëi rozhodneme e~te pred za~atim oprovy. V prIpade vyka
non a opravy v zohroniëi bez nâ~ho sOhLosu, uhradime v9~ku nákLadov, aké by boO
v pripade oprovy v Slovenskej repubtike, resp. Uhrodime len nâkLady no nevyhnutnO
oprovu potrebnO pre dol~iujozdu vozid[o v zahrani~i.

Ukonëenie Likvidácie

o ukonãenI Likvdócie pals nej udaLosti vas budeme informovof a poskytneme yam
p ebné vy vetten ejej v9sLedkov.

©
notenie

Pa ukonj~eni kvidOcie poistnej udatosti vas po≥iodame o hodnotenie spokojnosti
baku eme, ze si najdete ~as a podeLite sos nomi a va~ nâzor. Vo~a mienko je pre nas
vermi dôLeiitâ a pomO~e nom v cfaL~om zLep~ovani s u~ieb.
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bAL~IE DOLEtITE INFORMACIE

Zniiif pinenie mome provo
• ok no zâktode neuptne otebo nesprâvnej odpovede boto urëené nii~ie poistné.

Zni~enie pois neho ptnenio zodpovedô v tokom pripode pomeru nesprôvne urëe
ného poistneho k sprovne urãenemu poistnému.

• ok nOktody no oprovu n e su pr meroné, resp. áëelne vynoio~ené. Zni~enie poistne
ho ptnenio zodpovedO tokom pr pode sume neprimerone, resp. neOãetne vynoto
~en9ch nakLodov.

• 0 50% v pripode poru~enio pov nnostI 07, vhobecne zâvazn9ch právnych pred
pisov, ustonoveni Sprievodcu, S podstotn~’m vptyvorn no vznik a ebo zvdaene
rozsohu nâstedkov poistnej udatosti (nopr. nere~pektovonie doprovného znoëenia
svetetnej signotizácie, moximâtnej povotenej r9chtosti, obsLuho mobitu, jozda bez
zopnutio bezpe~nostného pâsu a pod.),

• o 50% zo nenohtásenie nehody pot’ci podta osobitného predp’su,
• 010% ZO ponechonie doktodu a evidencü vo vozidte v pripodejeho odcudzenio,
• 0 20% zo neskoré hlásenie poistnej udotosti poisfovote(av (po Lehote 15 dni od jej

vzniku, ok ku ~kode do~Lo no Uzemi SR, resp. 30 dni ad jej vzniku, ok ku skode
do~Lo v zohron ~)

Prijoté do poistenio mô~e byf oj vozidto s po~koden9mi dieLmi, pri~om pLot ~e
• poistenie so nevzfohuje a riárok no poistné ptnenie nevznikne v pripode ~kody,

ktorá vznikto po~os trvonia poistenia, no dieloch vozidLo po~kodenych este pred
zo~iatkom poistenio, ok by oprovo tokého po~kodenio bo a nemoTha otebo fi
nonëne náktodn&sa, ako v9meno za novy diet,

• nârok no ptnenie mô~eme zamietnuf v pripode ~kody estet ckého (vizuo neho)
chorokteru, ktorá vznikla poëos trvonio poistenio, ok funkãnosf otebo ~ivotnos(
po~kodeného dietu boLo zochovoná a me po~kodenie tokehoto dieLu existovoto
e~te pred zo~iotkom poistenio,

• poistné pinenie, no ktoré so nevzfahuje mo~nosf zornietnutio pod[o predchádzojü
ceho odseku, mOme právo primerane zni~if pod[o roasohu po~kodenia existujOce
ho ui pred zoëiotkom poistenio, mox. ole o 30%.

MOme voãi yam prâvo no riahrodu poskytnutého pLnenio, ok ste nám vedome p0-
skytLi nepravdivé informâcie o podstatn9ch okotnostiach t9kojücich so no~ej povin
nosti ptnif.
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Najdâ[e~ite$ie

o va~ej poistnej
zm[uve

V tejto ~asti vas informujeme o mofrosti jed
nostronnej zmeny znenia Sprievodcu, plateni
poistného, mofrosti jednostrannej zmeny v9~-
ky poistného, p[atnosti poistnej zmtuvy a cik9mi
spôsobmi mô~e poistná zml.uva zaniknüt.
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Zmeny v poistnej zmLuve, ktore n e je mo1ne vykono~ jednostronne podro právnych
predpisov cilebo tohto Sprievodcu so uskuto&iujü sühLosom oboch zmluvn9ch strân
forrnou dodotku k poistnej zmLuve. Den üãinnosti zrneny je uvedenS’ v dodotku.

Máme prévojednostronne zmenif znenie Sprievodcu, ktorym so r odi poistno zmlu
vo, a to tok, ~e yam pisomne, nojneskàr 10 t9~dñov pred koncom po’ tného obdobia,
oznámime nové znenie Sprievodcu, ktor9 bude pre vo~u poistnu zm(uvu ptotny od
najbLi2~ieho poistného obdobio.

Ak s novç’m znenim Sprievodcu nebudete sOhiasif, poistnU zmLuvu mote provo pi
somne vypovedof dor enim v9povede najneskôr 6 t~ddñov pred uplynutim po
stnóho obdobio v ktor m boLo nové znenie Sprievodcu oznámené. Poistná zmtu
va zonikne uptynut po stného obdobio, v ktorom boto nove znenie Sprievodcu
oznàmené.

Jednostranná zmeno Spr evodcu so nevzfohuje no poistné zm~uvy uzotvorené no
dobu ur&tü o no po sten o, ktoré p[otio no dobu ur~itü (nopr. poistenie finonënej
stroty).

V poistnej zmLuveje moiné oclch9Lene so od ustonoveni Sprievodcu, Cj&nné pa no~ej
vzájomnej pisomnej dohode.

Vomi vybron9 poistn9 boLik so okomihom totátnej ~kody outomaticky zmeni no zã
k odn9 boLik COMFORT. Akje zo~iotok PZP odLi~n~’ od zoãiotku poistenia uzotvore
ného boLiko (PLUS, EXTRA, MAX) a totOLno ~kodo vznikne pred zo~iotkom PZF’, jej
okamihom poistenie zonikne.

Poistné obdobie
Prv9m poistn9m obdobim ftotitovej poistnej zmtuvy Jo obdobie zo ktoré so pLoti pa
stné v dohodnut9ch spLatkach. Zo~ino okomihorn zaãiotku poistenia Konëi so v den
pred nojbLi~im v9ro~n9m dñom poistenio. Ko~dé cfa1~ie poistné obdobie zolno v9-
ro~n9m dñom poistenio a konëi v den prod v9roën9m dñom poisteno.

Poistné obdobie vozidiet poistenych vo [Lotte so riadi ftotitovou poistnou zmtuvou

Prvé poistné obdobie pre poistenie vozidto ftotity, zo~Ino v den, ktory je uveden~’ v
Zoznome vozidiet. Koniec prveho postného obdobia tokéhoto vozidLo Jo zhodn9 S
koncom poistného obdoblo ftotitovej poistne zmtuvy.

Ptatba poistného
V9~ka a datum sptotnosti poistného je uvedenO vo VyU~tovoni poistného

V$ko ro~ného poistnéhojednottiv9ch vozidiet Jo uvodená v Zoznome vozidiet

V poistnej zmtuve si mô~ete zvotif frekvenciu plotenio VyQëtovonie postného vy
hotovujeme pravidetne v dohodnutej frekvencii ptotenia, noroz pre cetU zm~uvu.
Vyi2tovonie poistného je pisomné otebo etektronické oznOmenie vy~ky a sptcitnost
poistného, ktoré poisfovoter zosieto poistnikovi.

Sptàtku poistného otebo pomerne (prorátne) poistné povofujeme zo zoplotenO v
den pripisonio ptotby no nás U~et

V pripode vzniku poistenia vozidto po~os poistného obdobia, predpi~eme pois niko
vi pomerné (proratne) poistné priebe±ne v zâvistosti od zv9~enia po~tu vozidiet vo
ftotite Toto poistné je sptotné k dáturnu, ktor9 je uveden9 vo Vyü~tovoni poistného.

vpt9vo no v~ku poistného?
doñové a odvodové povinnosti

• ~kodov9 priebeh v PZP
• ~kodov9 priebeh v ostotn9ch poistenioch, ktoré su zohrnutê v botiku (okrem PZP)
• üdoje uvedené v poistnej zmtuve oko nopr. sidto ktosifikâcio ekonomickej ~innosti

otebo ich zmeny
• udaje o vozidte uvedoné v Zozname vozidiet oko nopr. objem, v9kon motoro, v9-

robco, modeL, druh pou~itia alebo ich zmeny

V9~ku poistného pre cfoL~ie obdobie mô~eme uprovif, ok do do k neprioznivemu
v9voju ~kodovosti poistenia (va~ej poistnej zmtuvy oko oj setkych poistnych zmbv
poistenia zodpovednost a havorijného poistenio) k zvy~eniu cien nohrodnych dietov
opravOrenskych préc rostu indexu spotrebitet’sk9ch cien s vptyvom no zvy~enie no
kLodov, k rastu nákLodov no sprâvu poistenio nasLedkorn ad nas nezávisLych fokto
roy, k zmene právnych predpisov atebo rozhodovacej praxe sudov v poisfovnictve
Nova v9~ko poistného so stone plntnou okamihom jej pisomneho oznOmenia no
po~tovü odresu otebo emait poistniko uvedene v poistnej zmLuve.
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Ak boto no zaktode neüp[n9ch otebo neprovdiv9ch in ormácii ur~ené ni~ie poistne,
mome právo no ührodu dtiného pois neho, k ore ur~ime podto skutoëného stavu,
vrâtane üroku z ome~kanio a v pripode porusenia povinnosti pravdivo uviesf druh
pou~ivania poisteného vozidilo, oj no zmLuvnu pokutu.

Bonus
Z poistenio motorov9ch vozidieL poskytujeme ztovu — bonus zo bez~kodov9 priebeh
poistenio. V pripode vzniku poistnej udotost norok no bonus od nosLedujüceho v9-
roéného dna zonikó.

Trvanie a p[atnost poistenia
Zaãatok poistenia
Poistná zm uvo so uzotváro no dobu neurëitu. Zo~iotok poistenio fLot tyje uveden9
v zmLuve Ak ste ako poistnik okceptovoLi viocero návrhov no uzotv renie zmLuvy s
rovnok9mi v zidLomi, sO tieto poistene v zmysLe podmienok prveho okceptovoného
návrhu.

Poistenie vozidki zotno dñom, hod nou a minOtou uvedenou v Zoznome vozidieL
nie v~ok skâr oko je den zoãotku poistenio fLotiLy. V pripode vzniku poistenia vozidlo
v priebehu pa stneho obdob a, poistenie zoëino dñom, hodinou a minOtou uvedenou
v Zoznome voz dieL

Zánik poistenia
Poistenie za ká V zmysLe ustanoven zâkono oLebo Ob~ionskeho zókonnika.

Poistno zmluv zon kne
v9povecfou k oncu poistneho obdobio,

• zánikon, poistenio pas edneho vozidln,
• v9povecfou do 2 mes ocov od uzotvorenia poistnej zmluvy
• ok postné a ebo jednorozove poistné nebolo zoplatené do 3 mesiocov ado dna

jeho spLotnosti o ebo ak boto zopLotenâ Len ~asf poistného,
dohodou oboch zmluvnych strán,
uplynutim doby, no ktorO boLo uzot a eno,

• vypovedou pa poistnej udotosti.

oistenie vozidLo zonikne v9povedou:
do 2 mesiocov od uzotvorenio poistenio oLebo dopoistenio vozidLa do poistnej
zmLuvy,

• ku koncu poistného obdobio
• pa postnej udoLosti.

Po ko~dej poistnej udoLosti mate provo vy oj pois~ovña pisomne vypovedot poistnU
zmLuvu/po stenie vozidLo. V9povedje moThé usku oënif nojneskôr do 1 mesioco od
v~’pLoty oLebo zomietnutia poistného pLnenio. Vypovedná ~eho oje 1S-dñová a jej
upLynutim poistná zmluvo/poistenie vozidLa zonikne

Poistenie vozid[o zanikne tok iet
• okomihorn zápisu prevodu dr≥by vozidLo uvedeneho v Zoznarne vozidieL v eviden

cii vozidiel no mO osobu,
• zânikom motorového vozidLo (pLoti oj pre vozidto ktore nepodlieho ovid ncii) oLe

bo vyrodenim motorového vozidlo z evidencie vozidieL. resp. vyrodenim z estnej
premâvky,

• prijatim oznOmenio o kráde±i motoroveho vozidLo prisLu~n~’m orgonom
• zmenou nâjomcu, okje no motorove voz dLo uzo vorenô nájomná zmtuvo s prO

von~ kupy prenojotej veci,
• ok neexistuje prOvny nOstupco po poistnikovi,

upLynutim doby, no ktorO boLo uzotvorene,
• vrátenim dokLodu o poisteni zodpovednost pri motorov9ch vozidlOch, ktoré ne

podLiehajO evidencii,
ok boLo vozidlo poistené no rovnoky O~eL u viocerych poisfovote(ov a tuto skuto&
nose ste nOm neoznOmiLi, sme oprOvnen pa poistnej udolosti vypovedof poistenie
oj bez v9povednej [ehoty. Poisten e zan ko doruèenim vypovede poistnikovi,

• uplynutim 30. dna od dOtumu zaëiotku poistenio , ok neboLo nojneskôr do 5 kalen
dOrnych dni od zac~iotku poistenio uvedeného v Zoznome vozidiet uspe~ne doLo~e
nO fotodokumentOcio z obh[iadky vozidLo podro no ich pokynov

boL~ie spôsoby zOniku m&u uprovovof provne predpisy

Po zOniku zmluvy yam vydOme doktod o ~kodovom priebehu, ok poistno zmLuva ne
zonikLa pre nepLotenie.

Ak po stenie vozid[o zanikne a nedojde k pa stnej udoLosti, mame prOvo no poistné
zo dobu do zaniku poisten 0 0 nespotrebovone poistne yarn vratirne.
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Ak poistenie voz dLa zcnikne vjeho prvom poistnom obdob a poëas neho dôde k
poistnej uda~osti, xc ktorü vypLatime poistné pLnenie, resp. nchradu ~kody, patr nâm
poistné nasLedovne:
• ak spâsobite ~kodu krytü Len PZP (vc~e vozidLo neboLo po~kodene), patr nam ro&

né poistné iba xc PZP~
ok spôsobite ~kodu krytü PZP a zároveñ po~kodIte aj va~e vozidLo (~koda nebude
kLasifikovaná ako totâ na), patri nâm roëné poistné ba za PZP

• ak spasobite ~kodu krytu PZP a zâroveñ vznikne aj totâLna ~koda na va~om vozid
Le, patri nâm roëné postne za v~etky poistenia zahmuté v poistnom baLiku,

• ak spOsobite atebo vznikne totáLna ~koda iba no va~om vozidLe a ~koda z PZP ne
vznikLa, patr nom roëné pa stné zo poistenia zahrnuté v baLiku okrem PZP,

• ak boLo vozid o odcudzené a vznikLc noni povnnost nahradit ~kodu, patri Mm ro&
né poistné ur~ené pre pa sten a zohrnuté v boLiku okrem PZP

Ak poistenie voz d a zan kne v eho daL~om poistnom obdobi a poëas neho dôjde k
poistnej udoLost za ktoru vypLatime poistné p nenie, resp. náhrodu skody, pctr nám
poistné do konco poistného obdob a, v ktorom poistná udaLosf nostaLa, nasLedovne:
• ok spôsobite ~kodu krytu Len PZP (vase vozidLo neboLo po~kodené), patri Mm po

istné za PZP,
• ak sposobite ~kodu krytu PZP a zéroven po~kodite aj va~e vozidLo (~koda nebude

k[asfikovaná ako totaLna), patri nám pois né za PZB
• ak spôsobite kodu krytu PZP a zaroveñ vznikn j o ama ~koda na va~om vozid

Le, potrI nám poistné za v~etky poistena zahrnu é v poistnom baLiku,
ak spôsobite, pripadne vznikne totá na ~koda iba na va~om vozidle a ~koda z PZP
nevznikLa, patri Mm poistné za poistena zahrnu e v boLiku okrem PZP~
ak boLo vo id[o odcudzené a vznik a ném povnnos( nahrodif ~kodu patri Mm po
istné xc poistenia zahrnuté v baLiku okrem PZR

Zmenou osoby vlastnika poisteného voxdLa poistenie nezanika. Poistná zmluva
taktiei n zaniké smrfou poistniko, spLynutim, z uen rn aLebo rozdelenm pravnickej
osoby. Do zmLuvného vzfahu v takom pripade vstupujejej próvny nástupca resp.
osoba, k orü poveriLi dediëi, ak nieje dediEske kona ie e~te ukon~ene Od okami
hu vstupu prâvneho Mstupcu (trete osoby) do fLotiLovej poistnej zm[uvy namiesto
postnIka nie je moThé dopoistif cfoR e vozidLa, ok ne je dohodnute inak. Poistnik je
povinn9, ak ma záujem zachovaf kontinuitu poist ého kryt a, oznámi( skuto~nos
ktoré budü aLebo mô~ mat za nâsLedok zmenu V osobe p0 stnika, o to bez zbytoë
ného odkLadu od ich zistenia V pripode, ±e poistnik neoznam take skutoënosti v~as,
vystavuje seba aLebo svo ho nástupcu r zku ze pa stenie zan kne bez nahrady.

e vedome nepravdivo alebo neUpLne odpovedaLi no nate pisomne otazky ty
kajüce sa uzatvâraného pa stenic, olebo ak sa pa uzatvoren poistnej zmLuvy aLebo
poisten a preuká~e 2e
• na poistenom vozidLe baLi poz enené identifikâtory,
• poistene voz dLo nespinaLo pa technickej alebo pravnej stronke poiiadavky no

uzatvorenie poistenia (nap . neboLo vybavené urcen9m zabezp&ovacim zaria
denim), môzerne od poistenia, resp. poistnej zmLuvy odstupf, ak by sme pri zisteni
uvedenych skutocnost pois enie, resp. poistnü zmLuvu inak neuzatvoriL

Toto prOvo I mo eme up atnif do 3 mesiocov odo dna, ked takO skutocnost zistime
nak pravo zanikne.

Vy aj my me povinn vratif si v~etko, ëo sme podEa podmienok poistenia dostalj.
Ma e pravo a odp&itanie nákladov, ktoré nan, vznikLi v sOvisLosti s uzatvorenim
poisten a

Poistenie sa nevzfahuje no ~kody no vozidLe, ktoré vznikLi pred datumom zaëiatku
poistenia

I3a1~ie informácie o va~ej poistnej zmtuve
Pristusnosf sUdov
Poistna zmLuva sa riadi právom SLovenskej r pubLiky.
V sporoch t9kajücich sa zrntuvy bude rozhodo at pristu~n9 süd v SLovenskej
repubLike

Vzájomná komunikácia a doru~ovanie pisomnosti
Na vzájomnü komunikaciu tykajucu sa poistenia a ponuky na~ich produktov a sLu
ieb mô~eme vyu~ivaf v poistnej zmLuve uvedené aLebo vzOjomne dodatoëne oznO

mené kontaktné udaje.
Nam ur~ene pisomnosti povahijeme zo doru~ené v den ich prevzatia, ak nieje do
hodnuté inak.
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Pisomnost urEené yam doru&ijeme no vosu postednü nâm znâmu odresu. Adresou
je po~tovó odreso s’dLo spoLo&ost uvedenâ v poistnej zrnWve olebo dodotoEne
oznámená. V pripode eLektronickej komunikócieje odresou emoLová odreso oLebo
tetefénne ~IsLo poistniko uvedené v poistnej zmtuve otebo dodatoEne oznárriené.

PIsomnos( so povoiuje zo dorucen dñom, kedy steju prevzoti otebo odmietLi. V pri
pode, ok so pisomnos~ uLoi’ no po~te kvâli tomu, le ste neboLi zostihnut9 no odrese
o v odbernej Lehote Si Ju nevyzdvihnete, povo≥uje so zo doruEenU posLedn~’m dñorn
Lehoty. Ak so nOm pisomnos~ vroti oko nedoruEenO z dôvodu, ~e vas nemoTho no ad
rese nOjsf, povohije so zo doruëenO dñomjej vrátenio.

Pre me formy doruEovonio oko pro5trednictvom po~ty oLebo kuriero si mo2eme do
hodnüf osobitrié podmienky eLektronickej komunikOcie.

Uzotvorenim zmtuvy sühtosite s vyhotovovonIm, pouiitim a orchivovonim zâznomov
telefonick9ch hovorov s nomi, nojmâ pri správe, LikvidOcii a upLotñovoni pray a po
vinnosti. Záznomy mà±eme uchovâvof oi do vysporiodonio v~etkych próv a povin
nostI süvisiocich s poistenim a budeme ich chrânif pred neoprávnen9m pristupom
retich osôb. UpLotnenim si naroku z pois enia vysbvi v rovnokom rozsohu sühLos 01

poisten~ ok nie ste poisten9m vy.

Vy oni osobo, ktorej zverite vozidLo, nemáte právo postüpif ak9ko(vek nárok oLebo
právo vypL9vojüce zo zmLuvy no tretu osobu.

Ako sci mô~ete domáhcf svojich pray c[ebo
nám podaf podnet?
V pripode vokj nespokojnosti móiete Ustnu o p somnU s(o~nosf podof osobne v ser
visn9ch centrách a no~ich ogentürnych konceLoriách
Ustnu sfo~nosf mô~ete podof oj no teLefónnom ëis~e +421 2 50 122 222.
Pisomnu s€oThosf mô~ete zosLof oj emoitom no dioLog@otLianz.sk olebo poftou no
odresu ALtionzu.

Zo sfofrosti musi byf zrejm~ dotum jej podonio, pr dmet s(aznosti, kto ju podO
vo ci oho so sfoiovote( domaho Sta~nosf musi obsohovof názov oLebo obchodné
meno a odresu sIdlo sfo~ovoteto

Sme pov nni pre~etri( vo~u s(oThosf o informovof vos a spôsobe vyboven o vo~ich
po~iodoviek El dôvodoch ich zomietnutio do 30 dni odo dno ej doruEenio Ak si y~
bovenie sfoThosti vy±oduje dLh~ie obdobie, je mo±ne [ehotu pred[iif, o t~om vâs bu
deme hnecf informovof.

Ak ste s vybovenim sfoznosti nespokojn9, obràfte so no subjekt oLternotivneho
rie~enio sporov, ktor9 so ~pecioLizuje no poisfovnictvo (poisfovoci ombudsman) —

SLovenskO osoclóciu poisfovni otebo priomo no Národnü bonku SLovensko, poverenü
vykonovofdoh[od nod poisfovñorni.
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Vysvetien le

V tejto costi by sme yam radi b1i~ie
vysvetli i p0] my pou~ité v tomto
dokumente

A
ALarm
Zariadenie pevne spojené s vozidtom,
ktoré pri neoprávnenej maniputácü
$ vozidtom vydéva zvukové a sveteLné
v~’stroiné znonienia.

Atmosférické ráky
Zrá~ky vor ace so v atmos ere (no Pr.
da~cfo1ebo sneh), ktoré preniki do
vozidlo pred ich dopodom no zem.

Autopo~ovña (druh pou~itia A)
Poskytovanie vozi a no ui vonie in9m
osobám (fyzickym oj pro nick9m)
zo odptotu, vykonovone no zokLade
ponuky, dopytu rek amy, p p. nej pro
pogácie. Osoby, ktore vozidto poskytuju,
O 05 by, kto é vozidto u≥ivoju, nie su
v pribuzenskom vzfohu, pri~om osoby
ktoré vo idLo vyu~ivojü, sü zo u~ivonie
vozidto povinné poskytnOf odptatu

B
Bato~ina
Veci bezne potreby ktoré so zo U~eLom
cesty p eprovujü vo ozidte

Beiná prevadzka (druh pout tia )
Poujivonie voz dana my cet, okoje
toxisLu~bo outop ii~ovño náhr dné a
predvâdzoc e vozidLo voz dto s p ávom
prednostnej jozdy olebo poncierové
vozidto, nebezpeën9 náktod, vozidto
pou~ivoné no potnohospodârske o~ebo
esné práce.

Bürtivt vietor
Prüdenie vzduchu dosahujOce v mieste
vzniku ~kodovej udotosti r9chtosf ospon
60 km/h.

D
Dopravná nehodci
Incident no ceste zo ü~asti vozidto, ktorS’
bol spôsoben9 poru~enim doprovn9ch
predpisov otebo nározom do predmetov
otebo zvierot, ok ospoñ jedno osobo je
poronená olebo usmrtená (no mieste
otebo do 30 dni od nehody), otebo ktor’
spOsobit mojetkovU ~kodu. Dopravnü
nehodu definuje Zâkon o cestnej
premovke. Informácie nájde e no www.
stov-lex.sk

E
Etektromobit
Vozidto poháñoné ëisto etektrick9rn
motorom otebo vozidto, ktoré je pLug-in
hybrid a jeho vysokonopäfovi2 botériu
je potrebné nobijof z etektrickej siete.
Zo tokéto vozidto so pre O~eLy poistenio
povcfuje kategOrie vozidi& osobné
o maté nOk[odné (dodavkové) vozidto
s hmotnosfou do 3,5 t a rnotocykte.

ELe tronick9 vyhtadávaci system
Zoriodenie pevne spojené s vozidtorn,
ktoré oktivne steduje o zoznomenovo
poziciu vozidto a zároveñ pr neoprovne
nej mon putoci 5 VOZ dtom vy~Le signaL
o odcudzeni.
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Exp 6 I
Prejov ttokovej sily spoëivojüci v rozpino
vosti ptynov oLebo par

F
Ftotita
Jedno oLebo vioc vo die poisten9ch
zmtuvou, ktorU uzo vorlo próvnická
otebo podnikoj ‘co fyická oso

Imobitizér
Zorioderiie, kto é ozpoji minimâLne 2
e ektronické okruhy vo vozidLe a t9m
znemoini jeho no~tortovonie.
Pro O~eLy toh o ustonovenio so zo imo
b izér nepovozuje dodoto~n9 (skry y)
vypIno&

mplozia
Pr dké vyrovnanie akov smerom
do nQtro.

K
Krupobitie
Dopod kuskov rodu vytvoren~ch v otmo
fere no zemsk9 povrch

L
Lavina
Zosun snehovej otebo rodovej vrstvy
z prirodn9ch svohov

M
MaLus
Vy~ko prirâ~ky k poistnému pa zohra -

nen predo~Lého ~kodoveho priebehu

Material vyhovujácej kvaLity
ALternotivne nohrodne dieLy dodávoné
inymi v9robcomi oko je v9robco vozidlo.
Tieto dieLy so môzu pouzif oko náhrodo
zo origináLne dieLy, resp. neboLi no
vozidLe oko prvomonto~ v ~ose v9roby
vozidto.

Mechanick9 zámok rio ioce pa
Zoriodenie pevne spojené s vozidLom,
ktoré so uvádzo do ëinnosti k(O~om
otebo ovLOdo~om a brOni rodeniu
prevodov9ch stupñov.

N
Nabija&a
No üëeLy t9chto poistn9ch podmienok so
t9mto pojmom rozumie pevne stojoco
otebo mobilná nobijocio storiico
(woLtbox) s rnoximáLnym v9konorn
22 kW ktorá je prirnârne urëenâ
k nob oniu vysokonopàfovej botérie
po steneho elektromobilu.

Náhradné vozidlo
VozidLo, ktoré budete mo~ k dispozicii
ok ste s uzotvoriLi roz~ rene osisten~né
sLu±by a vo~e vozidlo so stone nespô
sobitym no premóvku no pozemn9ch
komunikoc âch pod a prisLu~n9ch
predpisov v dôstedku poistnej udoLosti.
Uhradime nakLody no prenájom
v siMode s rozsohom krytio a Limitmi
definovanymi v tomto Sprevodcovi.
Poskytovotet prenájmu vozidlo si
stonovi p dmienky pre pou~ivonie
náhrodneho vozidLo.

Náhradne a predvádzacie vozidto
(drub pouzitia NV)
Nébrodne a predvádzocie vozidLoje
vozid½ ktoreje pri v9kone profesijnej
oLebo obchodnej ãnnosti prenechoné
tretIm osobarn zo ucetom do~osného
uiivonio bezodpLotne oLebo zo odpLotu,
oLebo zo ü~elom vysku~onio jeho uiitko
v9ch oLebo technickych vLostnosti

Nebezpe~n9 náktad (drub pou~itia N)
Tento druh pou±itio je potrebne dohod
nOt v poistnej zmtuve ok preprovujete
nebezpecné ye i ktor sO pre svoju
jedovotost hortovost vybu~nosf somo
zopoLnost, infek~nost rodiooktivnosf
otebo nO vLostnosf, hrozbou pre zdrovie
o ~ivo osâb, vierot, rostLinstvo otebo
pre zLo~ky ±ivotneh prostredio a moino
ich preprovovot bo za mimoriodnych
podmienok. Druh, kon~trukc a, prIsLu~en
stvo, v9stro o vybovo tok9chto vozidieL
oko oj ná~e~itosti preprovy nákLodu
sO uprovene v~eobecne záväzn~’mi
právnymi predpismi.

0
Obhtiadka vozidLa
No~e ukony smerujOce k zisteniu skutof
ného echnického stovu vozidLo pozostá
vojOce z fyzickej prehLiodky a kontroLy
identifikoen9ch Odojov vozidLo o vyho
tovenio fotodokumentacie. Zo 6~eLom
vykononio obhLiodky je poistnik povinny
poskytnOt poisfovotetovi potrebnO
sO~innosf.

Odcudzenie
Umysetne prot pravne kononie spo~i
vojOce v Lupeii krádezi neoprávnenom
pouiivon cudzieho vozidLo otebo
v pokuse o okononie niektorého
z uvedenych ànov

Oprávnená osoba
Osobo, ktorá je poverenO poistnikom,
poistenyrn oLebo nimi spLnomocnen9mi
osobomi no vedenie poisteného vozidLo
oLebojeho disponovonim.

OrigináLne náhradné dieLy
Nâhrodné dieLy, ktoré mojO tO istO kvo
litu oko kornponen y pouiité pri v9robe
vozidLo, o ktorè sO vyrobene podto
~pecifikâcii a v9robn9ch noriem poskyt
nut9ch v9robcom vozidLo no v9robu
komponen ov oLebo náhrodn9ch dieLov
pre prisLu~né vozidLo. SO to nâhrodné
dieLy, ktoré sO vyrobené no tej istej
v9robnej Linke oko tieto komponenty.

-, Spat no obsoh 4 Snot no obsab
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Predpoktada so pok at so nepreukâze
opok, ~e dieLy su or ginOLne nôhradné
d eLy ak v9robca dieLu osvedëi, ie d ely
so svo ou kvat tou zhodu O s kompo
nentmi poui tymi pri vyrobe pris[u~ného
vozid a a boL vyrobene podta ~pecifkâ

ia vyrobn9ch noriern vyrobcu vozidto.

P
Podpoistenie
Stanovenie niz~ej poistnej sumy p015 e
nej veci V &ise uzot or nio poistenia,
t. j sumy za kt ru by neboto moThé
zoobstorof rovna u a ebo porovnatetnu
novu poistenCi vec. Zo podpoistenie
so povohije oj zni~enie poistne sumy
vozicilo o z(ovy, ktoré poskytol predo ca
pr predoji poistene veci

Poistná sumo
Suma urëenâ ako n vys~ a hronica
~0 stného pLnenio p isfovoteto.

Poistná udaLost
Skuto~nost, ktora moie byf dôvodom
vzn ku povinnosti poisfovoteta vypLotif
poistné pLnen e.

Poistné
Suma, ktorO ptoti poistnik zo poskytovo
nie dohodnute poistnej ochrany.

Poistné obdobie
Prvym poistn9m obdobimje obdobie,
za ktore so pLati poistné v stanoven9ch
spLatkoch. ZoCno okamihom zoëiotku
poistenia a konë v den pred nojbh~im
nastedujücim vyroën9m dñom. Koidé

daRie poistné obdobie zo~ina v9roën9m
dñom a konãi v den pred najbLi~im
nasLedujücim v9ro~n9m dñom.

Poistnik
Ten, kto uzatvoriL s poisfovatetom
poistnO zmLuvu.

Poistn9 rok
Obdobie, ktoré zo~ina okomihom
z ëiatk poistenio a kon~’ dñom pred
nojbLi~im nas eduOcim vyr ~nS’m
dnom Ka±d9 doL~i pa stny rok zo~Ino
v~r ënym dñom a konãi dñom pred naj
bLiz im nosledujOcim v9rocn9m dñom.

aisfovatet
Allianz SLovenskâ pois(ovña, a s,
Prbinovo 19, 811 09 BrotisLova, ICC:
00151700, zapisoná v Obchodnom
registri vedenom Mestsk9m sUdom
BrotisLovo III, odd.. So, v[oiko L 196/B

Porucha vozidLa
Neoëakàvan9 mechonick9 atebo eLek
trick9jov, ktoryvedie k nepojozdnost
voidLa oLebo:
• vyb tiu botérie, v eLektromobiLe vyb tie

vysokonopofovej batérie,
• poruche vonkaj~ieho osvettenio,

poruche stiera~ov,
• poruche bezpe~nostn9ch pásov,
• poruche oLormu.

Po~kodenie atebo zni~enie vozidla
Neo~okOvoná nepojozdnosf vozidLa
vzniknutâ nasLedkom:
• doprovnej nehody,
• po~iaru, expLozie otebo imptózie,
• ~iveLn9ch udoLosti (povodei3, zâpLava,

vichrco, bürLiv9 vietor, zemetrosenie
zosuv pOdy, otmosféricke zráiky
krupobtie, Oder btesku, Lavina, forcho
snehu alebo todu),
rozbitio skto.

Povodeñ
ZopLovenie mesta vzniku ~kodovej
udaLosti vodou, ktorO so prirodzen~’m
sposobom vyLioLo z brehov vodnych
tokov nadrii, a ebo tieto brehy pretrhto.
Pri ohrodzovanom vodnom toku za
breh vodného toku povatijeme teteso
hrádze.

Poiiar
Chen v podobe pLomeño, ktory sa
netadüco a nekontroLovotetne roz~iriL,
vrátane pOsobenio dymu pri pofiori.

pzp
Povinné zmLuvné poistenie zodpoved
nosti zo ~kodu spôsobenO prevodzkou
moto ového vozidLa.

R
Rozhodujáca udaLost
Kaidó poistná udaLost vzfahujüco so
k poistenému vozidLu okrern:
• havárie, ktorá preukázatetne neboto

zovinená poistnikom, poisten9m olebo
oprâvnenou osobou a zóroveñ poistnik,
poisten9 aLebo oprávnená osobo
ma voëi inému prâvo no nOhradu
~kody spôsobenej poistriou udoLosfou
(regres),

• tvetnej uda[osti,
• odcudzenia ceLého vozidta aLebojeho

east, pokiarboto hLásené polk i,
po~kodenia zvierofom,
mechanického po~kodenio Cetného
skLo vozidlo okouko(vek nâhodnou
udoLos(ou, ktorá nieje vyLüCena z poist
ného krytio a tokéto po~koden eje
mo±né odstrânif opravou &Lneho skLo
a zoroveñ nedo~Lo k inému po~kodeniu
vozidlo,

• po~kodzovonio cudzej vec v zmysLe pri
sLu~nych ustonoveni Trestného zâkona,
resp. zékono o priestupkoch v pLatnom
zneni (voridaLizmus),

• poistná udatosf, za ktoru poisfovotet
nepLniL (nopr zomietnutie nâroku
poisfovoterom, neuptatnenie nároku
poi tnikom, ~kodo ni≥sia oko spoLuü
Casf a pod).

S
SIDLO VLASTNIKA
ALEBO PREVADZKOVATELA VOZIDLA
Adreso sidLo vlastniko oLebo prevádzko
vateto vozidla no üzemi SR uvedená
v poistnej zmLuve.

SkLo
Vonka$ie sktenené Costi vozidta.

SpoLuü~asf
Sumo, ktorou so poisten9 podieto no
poistnom pLneni. V9~ko spoLuuCasti je
pre ka±dé poistené vozidLo uvedenà
v poistnej zmLuve. Ak je po~odovono
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obhliadko vozidto, tok v pripode ~kôd,
ku ktor9m dôjde medzi zo~io kom
p istenia a potvrdenim (ispe~nêho
dotoienia fotodokumentácie ptoti
pre baLiky EXTRA a MAX zv9~ená
spoLuu asf vo v9~ke 50% z poistného
pLnenia, miriimôtne v~ak vo v9~ke
spoLuuast uvedenej v poistnej zmtuve
Po uspe~nom vykonani obhLiadky a
jej okceptovan poisfovatetom bude
outomaticky bez obmedzen a pbtif
nezv9~ená spo uUcasf dohodnutá v
postnej zmLuve. Ak obhL adko nebude
uspesne vykonanó, pLati zv9~ená
spoLuü~as & do konco p sterna

S renevera
Sprenevery so dopusti ten kto Si prisvo i
cudziu vec, ktoro mu boLa zverená
a spôsobi tak skodu no cudzom mczjetku.

~kodov6 udaLost
Skutoënosf sprevádzaná vznikom ~kody,
ktorá mô~e byt dâvodom vzniku provo
no pLnenie poisfovotelo

T
ToxisLuTha (druh pou~itia 1’)
Ak mote koncesiu no taxisLuibu pre
vozidlo vydonü prisLu~ri~’m Orodom bez
ohrodu no to, ëije voz dLo reOLne pouii
vane no preprovu osôb. Preprovo osOb
za odptotu bez koncesie so rovnok
povohije pre ü.~ Ly tohto Sprievodcu zo
toxistuibu.

Technická hodnoto
Sumo, ktorO vyjodruje hodnotu poiste
nej veci v peniozoch (v tuzemskej mene)
s ohtodom no jej technickO iivotnosf
pa dni, ku ktorému je tokOto hodnoto
urëenO.

TotáLno ~koda
Skodo no poistenom vozidLe, ktorO
nemO±e byf oprovenO oLebo oprovo n e
je ekonomicky v9hodná. Ekonomicky
nev9hodno oprovo je tokO, pri ktorej
u nok ody no oprovu vy~ie oko 90%

v~eobe nej hodnoty vozidLo.

T
Tarcha snehu aLebo tadu
De~truktivne zofoienie kon~trukcie
vozid~o snehom, nOmrozou oLebo
(cidovou vrstvou

U
Uder btesku
Bezpro tredne pO5obenie energie
bLesku aLebo teptoty jeho vyboja.

U raz
Akékotvek neumyseLne, náNe, neoëo
kovone 0 nepreru~ovone pOsobenie
vonkoj~ich s’L vysokych oLebo nizkych
vonko$ich tepLot pLyno~ par etektric
kého prüdu oLebo edov (s vynimkou
mikrobiO[nych jedov o imunotoxick9ch
tOtok), nOs~edkom ktorého boLo pois
tenérriu nezOvisLe od jeho vMe poëos
trvonio poistenio sposobene po~kodenie

zdrovio. Zo po~kodenie zdrovio so
v zmysLe tejto definicie povo~uje oj stov:

spOsoben9 LokOLnym hnison m pa
vniknuti chorobopLodn9ch zarodkov
do otvorenej rony spOsobenej ürozom,
spOsoben9 nOkozou tetanom otebo
besnotou pri Oroze, diognostickymi,
ieëebn9mi a preventivnymi zOkrokmi

kozmetick9mi a pLostick9mi opero
omi vykonon9mi zo üëe[om L eëenio

nOsledkov Urozu,
kecfv dosLedku zv9≤enej svoLovej siLy
vyvinutej no kon~otinu otebo chrbticu
dOjde k vysko’eniu (bu olebo pretrh
nutiu valov ~Lioch, vozov oLebojeho
puzdier

Zo Qroz so nepovüuje
vzn k a zhor~enie prietrzi (hernii),
nOdorov ko~dého druhu a pOvodu
vznik a zhor~enie osepfck~’ch zOpoLov
srochov9ch po~iev svoLov9ch Oponov,
mozov9ch vo~kov o epikondytitid,
nOhte pLotniekové chrbticové syn
drómy, nOhLe cievne pr’hody a odLupo
vonie sietnice z chorobn9ch priëin,

• infekëné choroby, oj kecf bo I prene
sené zronenim (vyn mojüc nOkozy
tetonorn a b snotou),

• choroby z povoLonia,
• zhor~enie choroby nOsledkom ározu,
• somovro~do, pokus o somovro~du,

ümysetne seboposkodenie a zOrnerne
privodenie teLesneho po~kodenio,

• teLesne poskodenie spôsobené
dLhodobyrn pre(o~enim orgonizmu,

• dusevné poruchy a zmeny psychic
kého stavu, ok neboLi spOsobené
urozom

• urozy tych ästi orgonizmu, ktoré
boLi pred uzotvoren m poistenia

po~kodené Orazorn ~i ochorenim,
a ktorS’ch percentuOLne po~kodenie
pred uzatvorenim poistenia boLo 70%
ova
patoLogicke zLomeniny,
po~kodenie zdrovia, infekcio a srnrf
spOsobené virusom HIV,
strata konëotin oLebo ich east u dia
betikov a poisten9ch s obtiterac am
ciev konCat’n

V
Vandatizmus
Po~kodzovanie cudzej veci v zmysLe pri
sLu~n9ch ustanoveni Trestného zOkona,
resp. zOkono o priestupkoch v ptotnom
znenI.

Vinkutácia poistného pLnenia
Viozon e poistneho pLnenia v prospech
tretej osoby V takom pripade vystavime
potvrdenie a zr adeni vinkuLâcie poist
ného pLnenia

Vichrica
Prüdenie vzduchu dosahujOce v mieste
~kodovej udatosti r~’chLost ospon
75 km/h

VodiC
Osoba, ktorá riodi vozidLo.
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Vozidto
Vozidto uvedene v poistnej zmluve,
ktoré ma alebo bude mof (novozakU
pené atebojednotlivo dovezené vozidlo)
pLatné sLovenské osvedëenie a evidencü
(0EV oLebo obdobn9 doktod) ci p[atné
sLovenské eviden~né ~isLo (EeV,
ak so vozicltu pridetuje).

VozidLo poutivoné na po[nohospodár
ske aLebo Lesné práce so zvLá~tnyni
eviden~n9m tistom “C” aLebo ,,F” (druh
poutitia C)
Vozidlo a pripojné vozidLo, ktoré nie je
schvâtené no prevOdzku v premOvke
no pozemn9ch komunikâciâch oLe je
pou~ivoné no potnohospodârske prâce
otebo tesné práce.

VozidLo s právom prednostnej jazdy
atebo pancierové vozidlo (drub
poutitia V)
Vozid o vybavené zvukov~’m oLebo
svete n9m vystroin9m zoriodenim
oLebo poncierovoné vozidLo urëené no
ochronu preprovovan9ch osãb o/oLebo
tovoru (nopr osobné vozidLO a vozidLá
no prevoz penozi).

V~e becnã odnota vozidLa
Hodnoto veci v donom mieste a ease,
pri s onoveni ktorej s(i okrem vpLyvu
opotrebenio Ci iného znehodnotenia
zahrnute cii vptyvy trhu (predojnosf)
Vyjodrue hodnotu veci oko cetku
pri jej potenciál.nom predoji obvyktym
spôsobom n votnom trh v cose bez
pros redne pred ~kodovou udatosfou,
tedo v nepo~kodenom stove

Vysokonapäfova bateria
Je batéria aLebo subor bater , ktoré
nopójojü eLektrick9 motor sLü±iaci na
pohon vozidLa

V9chodisková hodnota vozidta (VHV)
Pri urCeni VHV so vychâdzo z Odajov
zisten9ch z cennika autorizovon9ch
predajcov danei znaCky v Slovenskej
republike; ok tak9 cennik nieje,
hodnota so urCi z in~’ch hodnovern9ch
a preskUrnate[n9ch zdroiov retevontn9ch
k dátumu uzatvorenia poistenia.

V9ro~n~’ dm3 poistenia
Deft ktor9 je uveden9 v poistnej zmluve
CiseLn9m aznoCenim dna a mesiaca. Ak
ie vyroCn9m dñom 29.2., tak je v9roC-
n9m dñom v neprestupn9ch rokoch
den 28.2.

z
Zabezpe~enie vozidla
Uvedenie zobezpeCovocich zariadeni
do Cinnosti tok, aby brâniti vniknutu
neopravnen9m osobám do vozidLo
aLebo násLednej monipuLâcii s nim.

Akceptujeme zabezpeCenie vozidto
dodaného v9robcom aLebo zabezpe
Cenie vozidLo dodoné spolocnostou,
ktorâ ie certifikovaná no jeho rnontái.
ZabezpeCenie nevyladuieme pre trok
tory, ostotné potnohospodárske stroje,
stovebné stroje a pripojné vozid 6.

Zabezpe~ovacie zariadenie
ALorm, mechanick9 zámok riadiacej
páky, etektronick9 vyh[adâvaci system,
mobilizer.

ZápLava
Vytvorenie sOvisLej vodnej pLochy, ktorá
urCitâ dobu stoji, resp. prüdi v mieste
vzniku ~kodovei udoLosti a[ebo vjeho
okoLi, sposobená prirodn9mi vptyvmi
(nopr dakfom, topenim snehu).

Zemetrasenie
Otrasy zernskeho povrchu vyvoLane
geofyzikéLnymi procesmi vo vnütri
Zeme, ktoré dosiahnu v mnieste vzniku
~kodovej udaLosti OCinky minimnéLne
6. stupño makroseizmickej stupnice
zemetrosenio EMS 98 (Europska mokro
seizmickâ stupnica).

ZmLuvn9 Servis
Nan, odpori2anS’servisumies nen9
najbLi~≤ie k miestu vzniku poistnej
udoLosti.

Zosuv pôdy
Prirodn9mi vpLyvmi zopriCinené nóhte
zosunutie atebo zrütenie pôdy, zemniny,
skâL.

Zráika
NOroz aLebo stret vozidLa s nepohyb
tivou prekáikou, resp. pohybtiv9m
objektom.
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Rady pre bezpe~nü jazduUzito ne
Nepou≥ vajte mobiL, nepRte sprâvy p0- Pred dLh”ou cestou skontroLujte, ëi
ëa jazdy Odpütava 0 VOSU pozornos~ mate nab t9 mobiL. PosLü~i yam v pripa
o ohrozujete t9m seba aj ostatn9ch. de nUdze

V tejto ~asti nájdete na~e u~ito~né rady, 0 8
a ko le p~i e och rá nit va~e vozid Ic VOCI Alkohot za volant nepatri. Ak ste piLi Pri odfahu nepojazdného vozidLo ñdy

m o~n9m ~kcd am. vyu~ite MHD oLebo taxisLu~bu pevne pnpevnite Lano.

Dodr~ujte predfrsanu maximátnu rych- Znifte r9ch[ostv nepriaznivom po~asi
Lost, bezpefn9 odstup a venujte pozor- a pri zhor~enej viditernosti.
nost dopravnemu zna~eniu

©
r. bte si kaidé 2 hodiny krat ~ Pripravte vozidLo vopred na jozdu na

ode a snehu• restavku.

S
Informujte so o poëasi a oktuaLnej situ Vyhnite sa jazde za kamiónmi a na
âcii no cestách. ktadnymi voz dLami pre mofry pad sne

huaradu.

Skontrotujte pneumatiky a stiera~e.
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Rady ako predIsf kráde~i

Majte vo vozidte deku, jedlo, vodu, lopa- Neparkujte pod vysok9mi stromami
tu a snehove retaze. a tam, kde je riziko pOdu kameñov, tadu

atebo snehu.
Nenechávajte vozidLo bez V±dy si zoberte z vozidLa k(Uëe, aj kec!
dozoru na~tortované ani no parkujete na sCikromnom pozemku.

Rady t9kajOce so üdr2by chvitu. Zatvorte okná a stre~né okno.

* Po opusteni vozidLa aktivujte bezpeë- Ak parkujete v noci na uLici na dite Si

Venujte pozornosf svietiacim kontrol- Nevynechávajte kontrcilné prehtiadky nostn9 system proti krade~i. osvetlené miesto.
kám pristrojovej dosky, uká~u yam ak- a nov~tivte servis raz za rok:
tuâLny stay vaTho vozidta. —

v závislosti od typu váTho vozidla,
pravid&ne kontroLujte a vymieñajte
0 ej, Zvá±te pouzitie daL~ieho zabezpe~ova- Nikdy nenechOvojte dokLady od voz dta

cieho zariadenia napr mechoriického. da[~ie dokLady ëi cennosti vo voz dEe
Pneumatiky sü pre bezpeënu, kom- nezabudni no provideLnü vS’meriu
fortnU a üspornü jazdu prvoradé vzduchového filtra,
PravideLne ich kontrolujte, ak su po~ko
dené atebo opotrebovane vymeñte ~isti e kLima izaciu pravideLne a udr
ich. hijte Ju v dobrom stave. VozidLo v~dy uzarnknite, aj pri

~oférov

NajdôLe~ite$im pray dtom na cestach Ak ne~oférujete pravideLne,
e vidief a byf videny Kontrotu te preto absotvujte t9idenne aspor’i
svetLâ a reftektory. jednu krátku jazdu. Pomâ±ete

tak udr~af motor vozidla, kva
Litu pneumatik a bi’zd v dob
rej kondicii a dobijete batériu.
Prite~itostne vyu±Ivané vozidta
je poruchovej~ie.
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najcastejsie
otázky

V tejto ~asti nâjdete odpovede no naj~as
tej~ie otázky no~ich klientov. Ak budete
mat dbRie otázky, kontaktujte nás. Radi
yarn ich zodpovieme no Infolinke
+421 2 50 122 222 alebo
nav~tIvte www.allianz.sk

Radi yam pomô~eme.
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o poistnej zmLuve a poistnom
Aké dokumenty dostanem pri uzatvárani poistnej zmtuvy?
Spotu s Nâvrhom poistnej zrn[uvy do tonete zeLenO kartu s ptotnostou no 60 dni. Po
akceptâcü Novrhu yam zas eme po stku a zetenu kortu s pLotnosfou do konco poist
ného obdob a I otity. Uvedené plot aj pre ko±de dopoisfovone vozidLo. Zetena karto
pLni od 1. 10 2019 toktie~ funkcu pôvodnej bieLej korty

Kedy mi oznámite v9~ku poistného no daRie poi tné ob obie?
Nojriesk r 10 ty~dñov pred vyro&ym dñom yam oznOmime v9~ku pois ného pre
ciaRie obdobie oko ci datum skon~enia poistného obdoba a termn d kedy mô±ete
podat v9poved zmLuvy.

eo so stone, ak zabudnem zopLcitif poistné?
Poistná zmtuva mô~e zaniknut. Ak dôjde k poistnej udatosti, mô~e o mat ci finan~né
dosLedky.

Zvii so moje poistné pa poistnej udaLosti?
Vysku p istneho pre do sie obdobie m6~eme upravif, ak dOjde k nepriaznivemu v9-
voju kodovos I poistenia zodpovednosti atebo havorijneho poistenia

Zmeny t9kajuce so poistnej zml.uvy
Je nevyhnutné reatizovatzmeny v zmLuve pisomnou formou?
N e tore zmeny mozete uskutoënit emaiLom otebo teLefonicky. Ich zoznam najdete
no www.oLLianz.sk. Vykonone zmeny yam pIsomne potvrdime.

Je moiné zru~if poistenie motorového vozidta v pripode, ak do~Lo k zmene vtast
nika atebo dr~iteEa vozidta?
Zmenou osoby vLastniko vozidta poistenie nezoniká Poistenie outomaticky zaniká,
ak dôjde k zrnene dr±itera vozidLo (od okamihu zap su prevodu dr~by v evidencii vo
zidiet). UvedenU zmenu nám prosim nahLaste ~o nojskôr.

a obsah
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Ak cestujete do zohraniëia
Plati moje PZP cii v zahrani~i?
Ano zozno kraj nje uveden9 v zetenej korte.

V ktor9ch krajinách musim mat zelenü kartu?
Su to A ban ko, BieLorusko, Bosna, Hercegovina, Iran, Izroet, MocedOnsko,
Mo davsko C erno horo, Maroko, RuskO federácio, Tunisko, Turecko, Ukrojino. V os
tatnych krajinách vyznoëen9ch v zeLenej karte ptati PZP autornoticky, no zâkLode
ECV

StratiL som zeLenCs kartu. Ako mô~em ziskat novU?
vy taven e dupLikátu mâiete po±iodot no na~ej InfoLinke, resp nternetove; strán

ke NásLedne yam bude zasLaná emaiLom no va~u adresu.

baRie ëasto kiadené otOzky
Ak~’ je rozdiet medz’ PZP a havanjn9m poistenim a pre~o je dobré mat uzatvore
né aj havarijné poistenie~
PZP kryje ~kody k ore sposob te nym üëostnikom cestnej premâvky. Ostotné pa ste
nia yam pomâzu ak vzn kne ~kodo no vo~om vozidte, mojetku olebo zdrovi.

~o je to spoLuU~as a ako ovpLyvñuje v9~ku poistného ptnenia?
SpoLui2asfje s m ,ktorou so po s en9 podie[o no poistnom pLneni. Ak dójde ku
~k de krytej poistenim, bude spa uuëosf odpoëitonâ z po~stného p~nenia za koidü

k d zvá~f

Ako mám postupovatv pripade nüdze (poistnej/~kodovej udatosti, dopravnej
nehody)?
Kontokt jte prosim no~u InfoLinku, rod yam porodime ako postupovof.

Je potrebné poistná udatost nahLásif poticli?
Koidü udcilosf, ktorâ je v zmysLe Zákona o cestnej premóvke pova~ovanâ zo do
provnü nehodu,je potrebne noh½sif poticii Poistné pLnenie vém neposkytneme, ak
pri odcudzeni, vandalizme oLebo strete so zvierafom nâm nebude predtoiená poll
cajno sprâva, resp. udotost nebude policiou vyktrovonO.

Potrebujem nôhradné vozidLo. Ako mám postupovat?
Náhrodne vozidLo je poistené v rómci roz~iren9ch osisten~n~’ch s[uiieb. Kontak ujte
no~u osistenënU sLuibu no ëisLe +421 2 50 122 222, ktorâ posOdi vâ~ nárok a zabez
peel nâhrodné vozidLo.

Kde ziskam aktuáLne informácie o poistovni, jej stuibách a produktoch?
Okrem kontoktn9ch miest no komunikâciu o informácie vyu~ivome sociâLne
siete Focebook, Instagrom a Linkedln.

4 Soot no obsoh 4 Soät no obsoh



Pomôfte
nám

V AlLianzi nám zó1e~I na torn, aby sme yam
v~dy poskytli prvotriedne sluThy. V~etk9m
va~im poiiadavkám so budeme storostlivo
venovat. Odpoveclvám za~[eme ~o najskôr
spôsobom, ktor9 preferujete.

76 4 Spat no .bsoh

Ak mate otázky, kontaktujte
nás. Radi yam pomô~eme.

InfoLinko
No~i ~peciaListi sO van k clispozIcu aby vybavili
akOkoivek p&iadavku vyptyvaOcu z va~ej zmtuvy

TeLefónne ~IsLo: 4 +421 2 50 122 222

Online: 4 altianz.sk/moi-allianz

Asisten~nó sttdby
V pr pode, ~e potrebujete nasu pomoc p0 poruch
alebo nehode vozidlo, zovoLajte priamo z miesta
riehody 24 hodin denne, 7 dni v ty~dni

Tetefonne ëisto. 4 +421 2 50 122 222

OnLine 4 alL anz.sk/ocitah

V pripade ~e si prezeráte digitáLnu verziu tejto bro
±Ory, v~etky kontaktné Odoje su digitâLne dostupne
kLiknut’m aLebo kLepnutim no teLefon.

4 Sraf no obsab



AlLianz — SLovenská poisfovña, a. s.
Pribinova 19, 811 09 BratisLava

www.aliianz.sk
aliianz@aLlianz.sk
Infolinka +421 2 50 122 222

facebook.com/alLianzSK
instagram.com/aliianzsk
linkedin.com/company/aI.Lianz-slovenska-poistovna-a-s



Allianz

V~eobecné podmienky e[ektronickej
ko unikácie pre k[ientov s I~O

eLánok I
Uvodné ustanovenie

1. Poistovate~ a KLierit mâiu uskuto&iova~ vzájomnü
komuriikáciu:

• eLektronicky — zasieLanie dokumentov a inej
komunikOcie v etektronickej forrne prostrednictvom
nástrojov eLektronickej komunikácie, ktor9mi sü
najmö, av~ak nie v9Luëne, Ernai[ KLienta, TeLefôn
KLienta, EmaiL Poisfovatera a TeLefón Poisfovateta,
aLeba

• poitou — zosieLanie dokumentov a inej komunikOcie v
pisomnej forme po~tovou zásietkou no
kore~panden&O adresu zmLuvnej strany.

2. Tieto V~eobecnè podmienky eLektroriickej
komunikácie pre kLientov $ It~O (cJaLej Len ,,V~eobecné
podmienky”) upravujü podrnienky komunikâcie medzi
Poisfovaterom a KLientom v pripade, ~e sâ v poistnej
zm~uve uvedené aLebo Poisfovaterovi pre üfe[y
vzájomnej komunikâcie inak oznómené Odaje v
rozsahu TeLefón KLienta a Email Klienta, s ktor9mi je
spojen9 vznik eLektronickej komunikócie (eLektronickO
komunikàcia).

etánok II
Vymedzenie pojmov

Poistovate[je ALhanz — SLovenská poisfovña, a. s.,
Pribinova 19, 81109 Bratislava, leO: 00 151 700,
zapIsaná v Obehodnom registri vederiom Mestsk9n,
südam Bratistava Ill, Oddiel: Sa, V1o~ka &slo: 196/B.

EmaiL PoisfovateFaje ernailové adresa zverejnená na
Webovam sidLe Poisfovateta urëeriO rio elektronická
komunikâciu s Poisfovaterom.

TeLefón Poisfovateta je mobitné telefOnne ãisLo
zverejnené na Webovam sidLe Poisfovateta urëené no
vzájoninü nehlasovâ komunikáciu s Poisfovatetom.

Infolinka Poisfovatetaje infotinka zverejnenO na
Webovom sidle Poisfovateta urtená na hLasovü
komunikáciu s Poisfovatetom.

Ktientje právnickâ osaba aleba fyzická osoba —

podnikatet, ktará je identifikavanâ svojim identifika~n9m
ëisLom (cfa[ej Len ,,ICO”) uvedená v Zmluvnej
dokumentácii Poisfovateta ako kijent alebo poistnik.

Email Ktientaje emailovà aciresa pre prijimanie a
odosietanie spray a dokumentov v eLektronickej forme
vyu~ivanâ v9Lu.~ne KLientom a identifikovaná emaftovou
adresou K[ienta v ZmLuvnej dokumentácii Poisfovateta.

Tetefón Ktienta je teLekornunikaëné zariadenie
pou±ivané v9Lu~ne Kiientam, schopné prijirriaf a odosielaf
textové správy resp. správy cez mabilné aplikácie a
vyuiivaf verejnü teLefônnu slu±bu a identifikované
tetefOnnym ëistom KLienta v ZmLuvnej dokumentácii
Poisfovateta.

Webové sidLo Poisfovateta je www Li nz. k

Hesto pre otváranie dokumentovje heslo ur~ené no
heslovanie doruëovan9ch dokurnentov v e[ektronickej
forme.

Zmtuvná dokumentácia Poisfovateta je poistná zrnLuva.

elanok Ill
Elektronická komunikácia (TeLefón a Email)

1. Ak si KLient zriadiL sluibu elektronická komunikâcia,
vzájomná komunikácia rnedzi Poisfovotetom a
Kllentom so bude uskutoëñovof prostrednictvom
nástrojov eLektronickej komunikácie, ktor9mi sO:
• Tetefón Ktienta a Email Klienta; a
• Telefón Poisfovateta a Email Poisfovateta.

ELektronická komunikáciaje oko sluiba Poisfovateto
poskytovaná Klientovi bezodptatne.

V~eobecne podmienky elektronickej komunikécie pre klientov s I~0



2. Etektronickü komunikáciu si KiJent zriadi kjednotlivej
poistnej zmtuve, ak Ktient nemá zriadenO
elektronickO komunikáciu a to uvedenim Tetefónu
Ktiento a Emaitu Ktienta.

3. Predmetom etektronickej komunikácieje nehlasová
komunikácia, ktorá so uskutoãñuje a dokumenty,
ktoré vzniknU, poãas trvania poistnej zmLuvy, najmä
komunikácia a dokurnenty t9kajüce sa sprâvy poistnej
zmtuvy (napr. poistka, ‘v~zva na ühradu predpisu
poistného, v9ro~n.’ List, oznámenie zmeny podmienok
poistenia a pod.), likvidácie poistnej udaLasti (napr. List
o v9sLedku ~etrenio poistnej udalosti a pod.) a zániku
poistnej zmLuvy (napr. v9poved, odstüpenie od zmluvy
a pod.). Ukony PoisfovateFa vo5 KLientovi alebo
KLienta vo~i Poisfovatetovi vykononé prastrednictvom
Emailu KLienta a Telefónu KLienta, a EmaiLu
Poisfovateta a TeLefénu PoisfovateEc, so povahijt~ za
ükony vykonané v pisomnej forme. PoisCovateF ma
právo pri komunikáciI s Klientam, vykananej
prostrednictvom nástrojov eLektronickej komunikOcie
podIa tohto ëLánku V~eobecn9ch podmienok,
po~adovaf dodato~nU identifikáciu a overenie
KLienta, resp. tok9to pravny ükon Kliento odmietnuf
a trvaf no jeho vykonani v Listinnej podobe
podpisanej Klientom s t9m, ≥e Uëinky právneho ükonu
vykonaného prastrednIctvom nástrojov eLektronickej
komunikOcie zostávajU pa dodatoënej identifikâcii a
overeni alebo jeho vykananI v Listinnej podobe
zachované.

4. Paisfovate( z dôvodu zv9~enia bezpeënosti prenosu
e[ektronickej dokumentOcie zriacfuje KLientov HesLo
pre otváranie dokumentov, v dôstedku ëoho bude
priLoho e[ektronickej správy Po sfovateEa
zabezpe~enâ Heslom pre otváranie dokumentov. Prvé
Hesto pre otvâronie dokumentov bude KLientovi
oznámené pri zriadeni eLektronickej komunikécie.
HesLo pre otvOranie dokurnentov si KLient mole
násLedne zmenif spOsobam uveden9m v bode 7. tahto
~lánku V~eobecn9ch podmienok. V pripade
zabudnutia HesLa pre otváranie dokumentov je
potrebné nav~tivif obchodné miesto Poisfovateta,
Webové sidLo Poisfovatera ateba kontaktovaf
InfoLinku Poisfovateta.

5. Doru~ovanie dokumentov v elektronickej forme:

a) Paisfovatet bude od rnomentu zriadenia eLektronickej
komunikácie zasieLaf Klientovi prastrednIctvom
EmaiLu KLienta a podra technoLogick9ch malnosti
atternotIvne aj no TeLefOn KLienta dokumenty V

eLektranickej farme. T9mto nie je obmedzené právo
Poisfovateta zastaf dokument ur~en’ Klientovi
prostrednictvom po~ty atebo kuriéra. Povinnosf
zaslania dokumentu Kiientovi etektronicky je splnenâ
jeho odostonim no EmaiL Klienta oLebo podia
technoLogick9ch mofnosti aLternotivne aj na TeLefOn
KLienta. Poisfovatel nezodpovedâ za chybné zadanie
jednotLiv9ch üdajov Klientom. Takto zastari9
dokument v etektronickej forme so povaluje za

doru~en9 upLynutirn troch dni od odosLonia tohto
dakumentu na EmaiL KLienta aLebo podia
technoLogick9ch mofnosti aLternotIvne oj na TeLefOn
KLienta, ak poëas tejto [ehoty da~ieL no EmaiL K[ienta
resp. no TeLefén KLiento;

b) KLient bude od momentu zriadenia eLektronickej
komunikâcie zasielaf Poisfovatelovi prostrednictvorn
Emailu Poisfovateta a podia technologick9ch
molnosti KLienta aLternotivne oj no TeLefOn
Poisfovatera dokumenty v eLektronickej forme. T9mto
nie je obmedzené právo Klienta zaslaf dokument
ur~en9 Poisfovatelovi prostrednictvom pohy aLebo
kuriéra. Povinnosf zosLania dokurnentu Poisfovotetovi
eLektronickyje sp[nená jeho odosLanim na Email
Poisfavateto aLebo podia technoLogick9ch molnostI
Klienta aLternativne aj no Telefén Paisfovateto. Takto
zoslan9 dokument v elektronickej forrne so povaluje
za doru~en9 upLynutim troch dni od odoslania tohto
dokumentu no EmaiL Poisfovoteto oLebo podia
technoLogick9ch moinosti Ktiento aLternotivne aj no
TeLefOn Poisfovateto, ok poëas tejto Lehoty do~ieL no
Email Poisfovote[o resp. Te[efón Poisfovoteto.

6. Na elektronickü komunikáciu so vzfohuje vidy Len
jeden pLatn~’ Email Ktienta a jeden platn~’ Telefón
KLienta. Klient je povinn9 hLásif Poisfovotelovi ka±dü
zmenu EmaiLu KLiento o TeLefônu KLiento. Zmenou
EmoiLu KLienta a TeLefOnu Kliento podia bodu 7. tohto
elánku V~eobecn9ch podmienok dochádzo k zmene
existujOceho Emoilu KLiento o TeLefônu KLiento no
áëeLy eLektronickej komunikácie.

7. 0 zmenu eLektronickej komunikâcie v rozsohu Email
KLienta a TeLefón Klienta mole Krent pal iadof:

o) no predojn9ch rniestoch Poisfovoteto, kde
zomestnonec oLebo obchodn9 zástupco Poisfovoteta
zobezpe~i vykononie tejto zmeny prostrednictvom
informoëného systému Poisfavoteto; atebo

b) prostrednictvom InfoLinky Poisfovoteto; otebo
c) prastrednictvom EmaiLu oleba TeLefOnu Poisfovateto;

oLeba
d) paftau — pisamn~’m oznámenim zosLon’m no adresu

Paisfovateto; oLebo
e) pisomn9m oznámenim daruëen~’m osabne do

podotetne Paisfavoteto oLebo do predojn9ch miest
Paisfavoteto.

Ueinnosf zmeny Emailu Kliento a Telefónu Ktienta v
pripode:

• pism. o) a b) tohto bodu o ~lànku Vkobecn9ch
podmienok nostávo dñom oznàmenia a vykononi
zmeny zo strony Poisfovateto, ov~ok nojneskOr do 48
hodin ad pofiodonia zmeny za strany KLiento;

• pism. c) of e) tohta bodu a ëLânku V~eobecn9ch
podmienok nostOvo najneskOr pastedn9m dñom
mesioco, nasLedujUceho pa mesioci, v ktorom baL
vykonan9 ükon smerujüci k zmene eLektronickej
komunikácie zo strany KLiento.

V~eobecne podmienky elektronickej komunikocie pre klientov s I(~O



Poisfovotet bude KLiento inforrriovof o dátume
U~innosti zmeny Ernoulu K[iento otebo Telefónu
KLiento emoiLom, odosLonim SMS otebo in9m
obdobn9m spôsobom.

8. Hesto Ktienta pre otváronie dokumentov môie Ktient
poiiodot prostrednictvom Webového sicilo
Poisfovoteta, a to funkcionolity urëenej no zmenu
etektronickej komunikacie.

Uëinnosf zmeny Hesta Klienta pre otváranie
dokumentov nastávo dñorn vykononio zmeny zo
strony Poisfovoteto, nojneskôr do48 hodin od
poiiodonio zmeny zo strony KLienta.

9. Zru~enie eLektronickej komunikacie môie KLient
vykonof:

a) no predojn9ch miestoch Poisfovote(o; oLebo
b) prostrednictvom Webového sidLo Poisfovateta,
c) o to funkcionotity urëenej no zru~enie eLektronckej

komunikOcie; oLebo
d) po~tou — pisomn9rn oznOmenIm zos[on9rn no odresu

Poisfovoteto; otebo
e) pisomn9m oznámenim doruëen9m osobne do

podotetne Poisfovateta otebo do predojn9ch miest
Poisfovoteto.

Ak nieje V eLanku VII. bad 2. pism. b) V~eobecn9ch
podmienok uvedené inok, Q~innosf zru~enio
eLektronickej komunikácie nastâvo nojneskôr
posLedn9m dñom mesioco, nos[edujâceho pa mesioci,
v ktorom bolvykonon9 ükon sn,ert~Oci k zru~eniu
elektronickej komunikécie zo strony Klienta.
Poisfovote( bude KLienta inforrnovof a dâtume
i2innosti zru~enio elektronickej komunikacie Emoitom,
odoslonim SMS olebo in9m obdobn9m spâsobom.

etánok V
Práva a povinnosti

1. Ktientje povinn9 pouiivof nástroje eLektronickej
komunikécie v sütode s t9mito V~eobecn9mi
podmienkomi o prIsLu~n9mi v~eobecne zOvazn9mi
právnymi predpismi.

2. Ktientje povinn9oznâmif Poisfovotetovi okOkotvek
znienu EmoiLu KLiento otebo TeLefónu KLiento.

3. Ktientje povinn9 chranif pristup k Emoilu KLiento a
TeLefOnu Kliento tok, oby neboli pre kornunikáciu s
Poisfovotetorn zneuiité trefou osobou a zobezpeëif,
oby EmaiL Ktiento a TetefOn KLiento mohti prijirnof
etektronickü komunikaciu Poisfovoteto.

4. KLientje povinn9 oznOmif zneuiitie Emoitu Kliento
alebo TeLefónu KLiento bez zbyto&ieho odkLodu no
ktoromkotvek predojnorn mieste Poisfovoteto, no
Infotinke Poisfovoteto, no tetefonnorn ëiste
Poisfovoteta: 02/59637777 otebo no email
Poisfovoteto:

5. V prIpode, ok EmoiL otebo TeLefOn KLiento nebude
prijimof eLektronickCi komunikOciu Poistovoteto a
Poisfovotetovi tOto skutoënosf bude zrejmá,
nopriktod no záktode spâtného zosieLonia spray o
nemoinosti Emoitu Ktiento prijimof etektronickü
komunikáciu, Poisfovotetje cii do odstrânenio
tokéhoto stovu Klientom oprávnen9 s KLientom
kornunikovof v listinnej podobe.

6. V pripode nesptnenio povinnosti Kliento:

ci) oznámif Poisfovotetovi oküko[vek zmenu Emoau
Kliento oLebo Tetefénu Kliento,

b) zobezpe~if, aby EmaiL Ktiento a Telefón KLiento mobli
prijimof etektronickQ komunikOciu Poisfovoteto,

c) oznárnif zneuiitie Emoutu KLiento oLebo TetefOnu
KLiento bez zbytoëného odktodu Poisfovotetovi,

Poisfovote[nezodpovedâ zo iiodnu ~kodu, ktora v
tejto süvislosti KLientovi vznikne.

7. Ak Ktient nespini povinnosti podto tohto ëlánku
Vkobecn9ch podmienok, zodpovedâ zo ~kodu, ktorà
Poisfovotetovi z tohto dOvodu vznikne.

8. Poisfovotet rnôie preru~if uskuto&iovonie
e[ektronickej komunikácie podto ãtánku III.
V~eobecn9ch podmienok s okomiitou ptotnosfou, ok
Klient nekoná v saLade $ t9mito V~eobecn9mi
podmienkomi oLebo prisLu~n9mi v~eobecne
zàväzn9mi prävnymi predpismi.

ôánok VI
Vzfah etektronickej komunikácie k inej forme
komunjkácje a k etektronickej komunikácii iného üEetu

1. Zriodenim etektronickej komunikàcie podto ëLânku III.
V~eobecn9ch podmienok nieje obmedzené právo
Poisfovateta a KLiento zostof dokumenty urëené
KLientovi resp. Poisfovatetovi prostrednictvom po~ty
aLebo kuriéro.

2. Poisfovotet ma právo pri komunikâcii s KLientom,
vykononej prostrednictvom nâstrojov etektronickej
komunikácie podta ãLânku III. Vkobecn9ch
podmienok, poiodovaf dodoto~nU identifikáciu a
overenie KLiento resp. tokS’to prâvny Ukon KLiento
odmietnuf a trvof no jeho vykononi v listinnej podobe
podpisonej KLientom s t9m, ie ü~inky právneho ükonu
vykononého prostrednictvom nâstrojov eLektronickej
komunikácie zostOvojü pa dodotoënej identifikacui a
overeni aLebo jeho vykononi v Listinnej podobe
zachovoné.

3. Poisfovatetje pa zru~eni eLektronickej komunikácie
podta ëtánku III. V~eobecn9ch podmienok opravnen9
uskuto&½ovaf vzájomnü komunikáciu cez Tetefén
KLiento a EmaiL Kliento oko kontoktn9ch üdojov v
sUvislosti s pLnenim vzájornn9ch pray a povinnosti
vypL9vajOcich najmä z oktuáLnych pLatn9ch poistn9ch
zmtüv, in9ch zâväzkov vypL9vojacich z poistenia ako
oj zo v~eobecne zavazn9ch právnych predpisov.

Vkobecne podmienky elektronickej komunikóc pre kr ‘Co



4. ELektronická komunikâcio pod(a t9chto V≤eobecn9ch
podmienok so nevzfohuje no vzâjomnU komunikàciu
medzi Poistovate[om a KLientom, ktorá nieje
predmetom eLektronickej komunikácie podro tEtânku
III. bod 3. V~eobecn~’ch podmienok.

Uanok VII
Závere~né ustanovenici

1. Tieto Vkobecné podmienky sü ütinné dñom
01.06.2023.

2. Poisfovatetsi vyhrodzuje prOvojednostranne zmeni(
tieto V~eobecné podmienky:

a) z dôvodu legisLotivnych zmien; technoLogického
pokroku a v9vojo; forrnâlnych Oprav znenio
Weobecn9ch podmienok bez dopadu no prâvo a
povinnosti KLienta a Poisbvatero a z in9ch dôvodov,
ak sO tieto me dôvody v prospech KLiento. Nave znenie
V~eobecn9ch podmienok budezverejnené na
Webovom sidLe Pois~ovote(o a bude oznámené
KLientovi Emoitom, odostonim SMS o[ebo in9rn
obdobn9m spOsobom, a to nojneskôr v den ich
2innosti uvedenom v závereën9ch ustonovenioch
nov9ch V~eobecnS’ch podmienok;

b) z in9ch dôvodov oko sO uvedené v pism. a) tohto bodu
o ëLánku V~eobecn9ch podrnienok. Nové znenie
V~eobecn9ch podmienok budezverejnené na
Webovom sidLe Poisfc,vote(o o bude oznámené
KLientovi EmaiLoni, odosLonim SMS oLebo in9ni
obdobn~’m spôsobom nojneskôr 21 dni pred dñorn
Oëinnosti uvedenom v závereën9ch ustonovenioch
nov9ch V~eobecn9ch podmienok. V pripode
nesOhtosu s nov9m znenim Vkobecn9ch podmienok
je KLient oprávnen9 sluthu eLektronickej komunikâcie
v Lehote do 7. dna pred nadobudnutirri Oëinnosti
nového znenia V~eobecn9ch podmienok zrufl s
okamfitou U~innosfou, o to bezpLatne.

Vieobecné podmienky elektronickej kornunikacie pre klientov s I(~O
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Ak so yam stab nehoda, zochovajte pokoj, ste poisten~. Va~im partnerom je AlLianz.

6
asistentnü sLuibu ALLianz Assistance +4212 50 122 222

7 Popstná udaLost oznamte to najskôr AtLionzu,
altianz.sk/skoda

NONSTOP

+42125012222



ASISTEN~NA sLu2BA
PRE MOTORISTO
VNUDZI

+421 2 50 122 222

je vorn c!~spozicii 24 hod” denne, 7 do. V ty2dni

Rozsoh pznukoro,cl. osisten~ri2ch slu±’eb zOylsi ad konkietnelie poistneho piodukin ktoty Ste 5i uzotyorili

no niolin e .121 250122222.
prostieclnictvon, v,vnz allianz sk.

— v nocich pobo~’ och.
— ti vO~l 10 S “051’ etlkovutelt, I ‘aisle

Hlásen e pa stne
l~ d.n.a .. 21 2 SO 122 222.
vnn: allianz s/s ado

z S!ovensko oistovna, 0.5

P,ibino’a 19.81109 Orotislova
vwv: ollionz.sk
ollionz@Ollionz 5k
Infotin a . 21 2 50 122 222

focebook com/cllionzS’4
instogroni corn/ollionzs’
linedr~ corn/company/allianz slovenskupo,stovnoo





Allianz® Sprâva o nehode
Podpi~u vodi~i oboch vozidiel

1. Datum nehody Hodino 2 Miesto (utica, doni, kilometer cesty, mesto, ~tOt) 3 Zroneni
I ono LI I n~e LI

4. me po~Icodenie oko no vozidlOch A 0 B 5. Svedkovio (menô, adresy a telefOnne ~islo) spolujazdco pod~iorknite V$etrovoné policiou

I ôno~~ nie LI I o~~j ~ie LI

Vozidlo B

6. Dr±ite[ (meno, odreso)
“Jr

A B

Dr± tel (meno odreso)

Telefon / E-mail:

Ptolitet DPH:

Vozidlo
Typ — zno~ko:
SPZ/ECV: —

________________________________ Tetefon / E-mail:

I âno LI I nie ~ Plotitet DPH:

Adreso:
Oslo poistky:
Zelenó korto ~isla: ______________________________

Plotnosf zelenej korty Plati do: _________________

Vozidlo poistené havarijne (KASK0):

I ~na LI nie LI
V klorej pois(ovni?:

9. Vodi~
Meno: ____________________________

Priezviska:
Adresa:
Vodiesk9 pr. L: __________________

Skupina, ~‘stovil:

Plotnt od ... do: ____________________

10. Hlavn~ smer nórozu
oznoete ~ipkou

Vyznaäe

Voz,dlo snob

Voz,dbo no poh9no[s

Vordbo rosnovovobo

Vt,icbo vychddoDbo 2 esno be2iocehe mime cesby

5 V:z,dto odbotnvobo ‘0 mono by≥incn flume cuny

Vor’dbo nctbddzobo no kruhov~ ot~ozd

~boz,dLo Obo ~ knijsovo’n obiozde

• Vozidlo nonni.o do z~nei ~rsni vozidbnd&ebio ~m n(~n, onnerosTi y born ,nncnb ynohu

Voondlo prechOdvobo 2 piuhu & pinhu

Vozidlo pneddsddzolo

Vozd~ odhu~ovobovcrov0

Vozicbo v~~eovobo stove

WildLy cOnnie

Ad peso:
5 I Oslo poistky:

• Zelená korto ______________________________

7 Plotnost zelenej_karty Ploti do: _____________________

Vozidlo paistené hovorijne (KASKO):
1 lanoLl I nieLl

V ktorej poisfovni?:

9. Vodi~
Meno: ________

Priezvisko: —

Adreso:
VodiEsk~ pr. e.
Skupino, ~stovi[:

Plotnfld,..do:

Hlavn9 smer nôrozu
oznoCte ~ipkou

Poistitet zodpovednasti 20 ~kodu z prevodzky mat voz
•
•
I
•

1
2
3

4

I ~oDi I ~

Vozidlo
lyp — znofko:
SPZ/ECV:

11
21

31
I

8. Poistitel zodpovednosti zo ~kodu z prevadzky mat. voz

16

•7

9 VnzinlO iSle nObelne

•1o
•1’
liz
113

• 15 Vozidbo preSto do mOIsrneiu

• 16 ‘lbzldlo pidlo

17 Vo,,:Io ednbo yzenton’ n node

‘°l
uS
121
‘31
145

151

161
175

Si
•
i

11. Viditerne po~kodenie

‘Pr yod’9 fly poicheb nnt’ody zzzdrr v ponrenke)

— Pole’ vyrnierqch rob

PlOnik nehody

Poznómky

11. Viditetné po~kodenie

Nehodu zovinil

*di~ vozidlo A ôna L nie ~
Vodie vazidla B. ana L nie L
Spoluvino: Ono L nie L
n9 (meno, adresa)

Podpis z&astnen9ch 15. Nehodu zovinil
Vadie vozidlo A:
Vodif vozidlo B:
Spoluvina:

ano L nie L
áno L nie L
ôno L rbie L

ln9 (meno, odreso):

B

Po podpisoni o odtrhnuti listov wplnenê adoje nemeñte,



Allianz ©

& Mateoci damage othea than to he vehicles A and I Jthadere
Sochecliaden oh on den Fahereugen Au B

yes/jo~~ I_________

Valid from to) gulf eg ab bin.

1G. Ierdicnte he ynent ul impact by on arrow
Berechnen Sic dutch einea Pfee den Punvt
des Zunommeuneodes

S. Wirnennes (Numeu, addrenueu nnd eel) Gnent-pnnsergeru to be nnderbned /
Zeogen (Name. Annclvift lelefoee) Inonusen antetsltechen

12. Pun a craw in euch of the eelevnnt beaes to help enpinin
the crowing) Bhle Za,elleeden onkreoreu

fleeonr man parked Fahezeug war abgeinele

was moo n cdl / lube nfl

nmu000.ngyloeltne

erreereg a recok /
lube am ~a’denixk edna Febeneg am

eneeging even a reach)
bog we Grwdnrexk ndne Feldanag en

eroeawng a eooid~nue bog be emCee Keeaveeeeln ewe

cecalneweg na ennodnheae rAin on Keeaanelrehe

nybbeg the ieee oh the Nbc vehicle en the name bee and name
doecimu

8 faIn heokee.eg a.) can andeeen Fubizeag me bee Talni en devalue

Rdaarg n.md anl deastee raaa,ns

pyag be thee ei.aee dreine [oar mu thdfeeena Axe /
face in gleolme Rechrneeg abcs m eenee a,vjeree Srue

changsig lumen wedaalledeSpur

aveataking macironic

Void finn .. ta/gufig oh bv ________________________________

lb. tadicate the point vi impact by On
eeznichnen Sic dutch eeeen PIe de Pnnkt

S den Znaommenaaalen

Sigraunres vi the drrnees /Urneesclvila dee Fnhrrenglenker

yes/joE rno/neinE

bs/ioo no/neinE
yes/jon no/neinE

Accident Report Form / Unfa[Lbericht
Must be signed by both drivers/Von beiden Fahrzeugtenkern auszuful[en

I. Dane al accident / Tag den Unlallee had Uhorert 2. Pfnce eareet, N nI boone, toad kelnmeeer sly, country) / Ore (Strabe, Hess-ar, ecibnreternteert Stath, Land) 3. bejnries Verienate

~ yes/Jo El I no/neinEl

6. Irneened/policylealdee (Name arid nddresa) I Vernicherungeaehoee (Name and Arnchnft)

Invenarganed by palece I Pabzeilecir aulperonoen

~e~/ioEl I no/neth~

leiephnne/E’mnel I te[eJaeVE-mae —

Cam the mnneed eecnner the VAT an nbc vehicle’
Dentehn Berechirgeing rum hbrntenernbznp’

.Vehicle)Fahrzeeng

Make, eype I Marke, fyp

eeginernaenn Na / Âme) Kennreiche —

6. lraneed)policphnlder (Name ard nddrene) / Vernicheenngenehmyr JNnme sad Annc&ih)

yes/Jo ~ I no/nein~~

Inenrance company / Verarcheeer

Ielepbeane/t’mne(/ helelan/E.mnil

Can tire mewed recover the VAT on the vehicle’! Y~ / i~ [II I no/neirn []
Beaaeht leeechtigang rum Varnieneeabnngn

1

2

3

4

7. Whclef rahe,eug

Mole, type I MacAc lyp. —

begksaban No / Amti Kernzeicher

Addeenn/Adresse

Pnlicyan.)Veen an _________________________________________

Green Curd Ha / Hr der GeAnen Rarer ________________________________

Green Card! Gpine Sante vnbd anti)! gAbg fin: ______________________

I. Insurance compnay / Vernecbeeer

5

6

7

Daen the policy cnner material dnrrnge en the vehicle’ I
Besteht woe~

I ~°/i~E1 [~o/neinEI
In which Incorarce Camp I In welcirer Wrncherergnnnnealu’

3

4
Addrean / Adreene __________________________________________________

PnJcy No.) Hem. Nt. _________________________________________

6 Green Card ao.f Ne dee Grarren Karte ______________________________________

7 Green Card! Geune Kane valid nnnf I guleig bin ______________________

I
—

—

I

—

I
I
I
—

—

—

—

I

Deface I rahereag[enkee

Font Name I Vnennare. _________________________

Snrnnme Name ______________________________

Addrenn ideense ______________________________

Dnneng eeoc No ) Fkiverechein Ne,

Cntegaey (A, B .) ienaed by) Klanee anngenee(n dnrch

Ones the policy covea material damage no the veRde’)
Beateha ewe Vallknelra.Vernicherang~ ________________

yes/jo El I no/nalnEl

In ‘which Ineniance Cnnrp~ / In welcher Wreicheeangnaratalen
9

10

11

12

13

14

15

16

17

eamirgmIhen~o bogrechenab

eemvargrarhebeae bogleeliab

9

10

11

12

13

14

15

16

17

eeveveeg Jab eobwbra

eiheaeeg ebeoppeare dkecean biw/
nbc en dee Gegacdaiobdee

coming lenin he npia I ben non echo

find ncanbeemedaveeneyeegn)
—- heachnereeatetnineazeoheamdh

9. Diner) Fahrzesg[enekee

rent Name) Voronme _______________________________________________________

Snrrame) Nnnre. ____________________________________________________________

Addrets) Adrenne ___________________________________________________________

Drrning iceerice No ) Fdhreescirein Ne ________________________________

Conepsey (A. B..) onned by! Klnsse aemgesaellu perch. ___________________

Saate number of bnnes mocked with across)
Anrahl dee nngekeeazten Feeder

It. Your tketch nI the accident! Uidodakirze

11. Vkible dnmage) Srchtbore Schhden

Remarks) Bemeekungen

II. Vndle dnmage) Sichtbaee Schaden

Accident cnnued by)
Dee Unlall mardi neenenacht voa

Vehicle driver A/Lenkee den Fahoreogn A

Vehicle drivee I) tenkee den Fnhnzenegs B

Common fault) Mrtneeeolwdden

Dihee (name nddre I Arderer (Noire, Anecharln)

II. eemaeks) Bemerkuergen

Accedenn coomed by)
Der Unlall nniide neenesochr mom

VeRde deneee A) Lenkee den rnhrrengs A I yes~ no / neen E
Vehicle deface B) Leeken den Fahereogs B yes / jo E no / main E
Commnn anie/ Msteeenchalden yes / jo E no / nein E
Other (nnme, adareon) / Anderee Name, Annchcslt)

Da not niter arynheng in the nraeeeaenu alter nganrnee nrd the enpomntenn of the cnpem for the two drivers ) Hach Unterachnrlt arid Prerneung dee Bbitee rnchnn nab, dndeeni




