ZMLUVA

o servisnej starostlivosti ,,All in“¢. 202400088 -2024
Uzavreti podl’a ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zikonnika

1. Zmluvné strany

Prevadzkovatel’ zariadenia Zakladna $kola Jana Svermu
Stefanikova 31 06601 Humenné

ICO 37874071

DIC 2021634912

Zastipeny Megr. Jozef Salata

Telefén/fax 0915 383 346

Této zmluvn4 strana bude v d'alSom texte zmluvy uvddzand ako ,previdzkovatel™

Dodavatel’ zmluvného servisu Magic Print, s.r.o.
851 02 Bratislava, Rovniankova 15
1¢o 366 17 661
IC DPH SK2022208584
Bankové spojenie Tatra banka, a.s. Bratislava
Cislo d&tu 2620833870/1100
Zastipeny Stefan Chudy, konatel spolo¢nosti
Kontaktn4 osoba Jozef Belitka
Telefén/fax +421 915 557 331
Obchodny register Mestsky siid Bratislava III, oddiel Sro, vlozka &. 41375/B

Této zmluvnd strana bude v d’al§om texte zmluvy uvddzana ako ,dod4vatel™.

Cléanok L.
Predmet zmluvy, miesto a &as plnenia

l. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie zmluvnej servisnej starostlivosti na kopirovacie pristroje a
prislufenstvo, zoznam ktorych je uvedeny v prilohe &.1 tejto zmluvy spolu a Gdajom o vyrobnom &isle
stroja, presnom umiestnen{ stroja, osobe zodpovednej za obsluhu a telefénnom &isle. Potiatoény tdaj o
stave potitadla k6pii je uvedeny v prilohe &.1 tejto zmluvy. Uvedené zariadenia vratane prisluSenstva si
majetkom dodévatel'a zmluvného servisu a v d'alSom texte zmluvy budii uvédzané ako ,zariadenie*

2. Miestom plnenia je vZdy miesto uvedené v prilohe &.1 ako umiestnenie pristroja. Cas plnenia za¢ina
nadobudnutim GZinnosti zmluvy a kon&i ukonéenim platnosti zmluvy, najdlhgie viak po 5 rokoch od
nadobudnutia utinnosti tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné strany nedohodnd inak.

3. Prevddzkovatel' zariadenia, m4 prdvo na odkdpenie zariadenia, po uplynuti doby ndjmu. Cena za
odkidpenie zariadenia, je vo vyike mesa&ného prendjmu .



Clanok I1.
Obsah zmluvného servisu

Dodavatel sa zavizuje, Z¢ bude prevddzkovatelovi zariadenia poskytovat' vietky price, sluzby a

dodavky, ktoré st uvedené v tomto bode zmluvy.

V paudilnej cene za zmluvny servis si zahrnuté vietky price, sluzby a doddvky potrebné pre

zabezpeCenie kvalitnej a bezporuchovej prevddzky zariadenia (riadna prevddzka) a stivisiace sluzby

najmi nasledovné:

a} predvedenie a zaSkolenie obsluhy a podl'a dohody dodato¢né dogkolovania,

b) prehliadka uZ uZivaného zariadenia, vyhotovenie posudku o technickom stave

¢) pravidelné prevddzkové profylaktické Gdrzby zariadenia podl'a odporudenia vyrobcu

d) Cistenie pristroja a nastavovanie parametrov podl'a odporugenia vyrobcu

e) odstrafiovanie vietkych funk&nych zdvad vzniknutych pri riadnom uZivani zariadenia

f) doddvka v3etkych spotrebnych materidlov, okrem papiera, potrebnych pre riadnu prevadzku
zariadenia

g) vymena vietkych ndhradnych dielov potrebnych pre riadnu prevddzku zariadenia

h) poradensk4 a projek&nd Einnost’ sivisiaca s prevddzkou zariadenia

1) zéruka servisného zdsahu do 48 hodin od nahl4senia na dispeting, pritom do uvedenej lehoty sa
nezapoditavaji dni pracovného pokoja, pokial sa zmluvné strany nedohodli inak

J)  bezplané zapoZitiavanie primeraného ndhradného zariadenia v pripade, %e dod4vatel' nedok4Ze
odstrénit’ zdvadu brdniacu v riadnom uZivani zariadenia v priebehu 4 pracovnych dni od uplynutia
24 hodinovej lehoty na servisny zdsah a to vratane jeho in3taldcie a dopravy

k) spitny vykup zariadenia formou zFPavy pri kipe nového zariadenia, na ktoré sa bude vztahovat
zmluva o poskytovani zmluvného servisu

1) vSetky dopravné a cestovné ndklady dod4vatela v sivislosti s vy3Sie uvedenymi pracami, sluzbami
a doddvkami si dohodnuté individudlne na zdklade cenovej ponuky.

m) likvid4cia prazdnych néplni do zariadenia

Dodéavatel' dalej v ramci plneni podla tejto zmluvy v primeranych lehotdch zabezpeéi na naklady

prevadzkovatel'a opravu zariadenia, ak zdvada bola spésoben4:

a) neodbornym zdsahom do zariadenia prevddzkovatel'om alebo tretou osobou, alebo pouZivanim a
prevddzkou zariadenia vrozpore sndvodom na obsluhu zariadenia, alebo prevddzkovanim
zariadenia v nevhodnom prostredf

b} dmyselnym poSkodenim, odcudzenim &asti alebo celého zariadenia

¢) neodvratnou vonkaj$ou udalostou, poZiarom, bleskom, zatopenim alebo pddom zariadenia

d) pripojenim zariadenia na elektrorozvodni siet’ s napidtim inym, ako udéva vyrobca zariadenia,
pripadne kolfsanim napitia v sieti (prepitim alebo podpitim), mimo rozsah uvidzany vyrobcom,
resp. prisluinou technickou normou.

€) pouitim iného ako dodaného spotrebného materialu alebo dielov a sitiastok.

Clanok III.
Ceny a platobné podmienky

Ceny za vykon zmluvného servisu si menovite pre kaZdé jednotlivé zariadenie uvedené v prilohe &.1
tejto zmluvy. Tieto ceny sii ceny zmluvne dohodnuté medzi previdzkovatefom a dod4vatelom a sii pre
obe strany zdvazné. Zdkladnd cena je urtend pau¥dlom a Ciastkou za kaZdi zhotovend képiu formatu
A4 s pouZitim farebného tonera na danom zariadeni vritane prisluenstva (v d'aliom texte uvddzani
ako Standardn4 kdpia) bez DPH.

Skutozny poget zhotovenych képii sa zistuje odpottom stavu potitadla képif raz mesa&ne alebo v inom
obojstranne dohodnutom obdobi uvedenom v prilohe &.1 tejto zmluvy pri zohladneni po&tu skuto&ne
zhotovenych kdpii $tandardnych a inych. Odpoget vykondva pracovnik doddvatela alebo dsek IT
prevédzkovatela.

Pre iely vyittovania sa potita kazd4 képia formdtu A3 za dve Standardné A4, Ak nie je moZné zistit
skutoZny stav zhotovenych képif formétu A3 priamym od&{tanim z osobitného digitdlneho potitadla
kopii, uréi sa tento pocet podla spotreby dodaného papieru A3 alebo inym primeranym dohodnutym



spdsobom. Zhotovovanie kopif tonerom inej ako &iernej farby sa riei osobitnou dohodou. Ceny za
képiu si poéitané pri 5% &/b pokryti stranky.

V pripade nadspotreby tonera (pocet dodanych tonerov *normovana vydatnost’ tonera
Xeroxom/skuto€ny poet stran}, bude tito nadspotreba dolétovand s matematickym zackrihlenim na
celé kusy . T4to nadspotreba bude Gétovana raz za 12 mesiacov, k 12.mesiacu odo dila in3talacie. Cena
za tieto tonery budi G¢tované podla aktuédlneho velkoobchodného cennika .

Normovand vydatnost tonerov spolonostou Xerox VersaLink C8035:

black toner kapacita 26 000 strdn pri 5% pokryti A4
yellow toner kapacita 15 000 stran pri 5% pokryti A4
magenta toner kapacita 15 000 strén pri 5% pokryti A4
cyan toner kapacita 15 000 stran pri 5% pokryti A4

Platba za vykon zmluvného servisu sa riedi faktirami, raz mesaéne za kaZdé odpoétové obdobie, so
splatnost'iou 14 dni odo dita doru€enia faktiry prevddzkovatelovi.

Dodévater si vyhradzuje pravo primerane upravit' uvedené ceny v pripade zmeny vieobecne z4viznych
predpisov, dovoznych podmienok alebo inych okolnosti majicich priamy vplyv na tvorbu cien za
poskytovanie zmluvného servisu (predpisy o DPH a obdobnych daniach, dovozn4 prirdZka a pod.).
Dodévatel’ je v tomto pripade povinny pisomne ozndmit’ zmenu cien vritane ddtumu i&innosti zmeny a
dolozit' vplyv prisludnej zmeny na tvorbu ceny. Prevddzkovatel zariadenia m4 prdvo pisomne
zamietnut prislu$nd zmenu, &o sa povaZuje za vypovedanie zmluvy s vypovednou lehotou 6 mesiacov,
ktord zatina plymit' diiom doruenia nesdhlasného stanoviska k navrhovanej cenovej dprave. V tejto
lehote je dodévatel’ povinny zabezpefovat' vykon zmluvného servisu v pévodnych cenovych relacidch.
V pripade, ak previdzkovatel nereaguje na pisomné ozndmenie o zmene ceny za poskytovanie
zmluvného servisu v lehote do 30 dnf od dorutenia, povaZuje sa toto za sihlasné stanovisko.

Clénok IV.
Zaviizky prevadzkovatel'a zariadenia

Prevddzkovatel zariadenia sa zaviizuje po celd dobu trvania platnosti tejto zmbuvy:

pouZivat' zariadenie vyhradne podla nivodu na obsluhu, dovolit' obsluhu zariadenia len osobim
zaSkolenym s podmienkami prevadzky zariadenia,

pouZivat’ vyhradne dodavatel'om dodané spotrebné materialy, diely a stitiastky,

vyuZivat na servis a UdrZby vyhradne sluZby doddvatela,

uhrddzat’ odsiihlasené faktiry za dplatné sluZby v zmysle tejto zmluvy v plnej vyske a v dohodnutom
termine splatnosti,

umoZnit’ pracovnikom dodévatela v sdvislosti s plnenim zdvizkov vplyvajicich z tejto zmluvy pristup
k zariadeniu v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu, v pripade tohto poruenia doddvatel
nezodpoved4 za Skody vzniknuté previdzkovatel'ovi zariadenia v ddstedku tohto porusenia.
Prevddzkovatel' bez sthlasu dodédvatela udeleného podFa zmluvy o prendjme zariadenia nemédze
zariadenie premiestnit’.

Clinok V.
Zavazky dodéivatela

Dodévatel’ sa zavizuje plnit' vietky zdvizky uvedené v ¢ldnku 2 tejto zmluvy, obzvl43t vietky v nej
uvidzané lehoty.

Dodivatel' je povinny zabezpetit, aby jeho pracovnici pri vykone pric v silade s touto zmluvou len
v nevyhnutnej miere narufovali chod jednotlivych pracovisk previddzkovatela, vychadzali primerane
v lstrety oprdvnenym poZiadavkdm poverenych pracovnikov previdzkovatela, sprivali sa sluine a
diskrétne.

Vietci pracovnici doddvatel’a si zaviazani ml&anlivostou vofi tretim osobam o skutoénostiach, kioré
nesdvisia s prevddzkou zariadeni a ktoré sa dozvedia potas plnenia sluZobnych povinnosti v
priestoroch previdzkovaterla.

Dodévatel sa zavizuje v pripade nedodrZania alebo poruenia ustanoveni tejto dohody uhradif
prevddzkovatelovi zariadenia vietky priame preukdzane $kody vzniknuté prevddzkovatelovi z titulu



tohto porusenia. Ndhradu 3kody si previdzkovatel uplatiiuje vyhradne pisomnou formou s dolo¥enim
vysky Skody tak, aby toto uplatnenie bolo doddvatelovi dorucené do 90 dni od vzniku ¥kody alebo odo
diia, kedy sa prevadzkovatel o $kode dozvedel, podla toho, &o nastane neskér,

5. Dodavatel' sa zavizuje uhradit prevddzkovatelovi v pripade nedodrfania ustanovenia €. II bod 2
pismeno 1) tejto zmluvy o lehotich pre servisny zasah a poskytnutie nihradného pristroja za kaidy
ukoneny defi prekrogenia stanovenych leh6t zmluvni pokutu vo vyike 1/5 priemernej mesadne;
hodnoty zmluvného servisu na prislusné zariadenie, pri¢om priemern4 hodnota sa uréuje z poslednych 3
mesiacov, alebo takého poétu mesiacov, po ktoré trvd zmluva, ak trvd kratSie ako 3 mesiace, minimélne
z 1 mesiaca. Prevadzkovatel' moZe sdhlasit’ s uplatnenim zmluvnej pokuty, na ktord m4 nérok, formou
zl'avy z najblizSej platenej sluZby poskytnutej dodavateFom.

6. Dodavatel mdZe pozastavit' plnenie svojich povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy v pripade, ak je
previdzkovatel v ome§kan{ s platbou za predchadzajiice tplatné sluZby vyplyvajice z tejto zmluvy viac
ako 20 dnf a to najdlh3ie do doby, kym prevddzkovatel’ svoje zdviizky nevyrovna. Za 8kody vzniknuté
previdzkovatel'ovi potas tejto doby dodavatel’ nezodpoveda,

Clinok VI
Ostatné ustanovenia

1. PoZiadavky na doddvku tovaru alebo poskytnutic sluzby nahlasuje prevddzkovatel e-mailom,
telefonicky alebo faxom. Lehoty vyplyvajice z tejto zmluvy za&inaji plynif okamihom dorutenia
poZiadavky na dispeting doddvatela alebo iné dohodnuté oznamovacie miesto uvedené v prilohe tejto
zmluvy.

Clénok VIL.
Zivereéné ustanovenia

I. Zmluva sa uzatvdra na dobu uritd, a to 48 mesiacov odo dia jej podpisu s moZnostou predizenia jej
platnosti na zdklade pisomnej dohody obidvoch zmluvnych strén, vo forme dodatku k tejto Zmluve.

2. Prevadzkovatel zariadenia je oprdvmeny tito Zmluvu vypovedat pisomnou vypovedou doruenou
Dodévatel'ovi s vypovednou Iehotou 1 mesiac, ktord zatina plyndt prvym ditom nasledujiiceho mesiaca
po dorueni pisomnej vypovede Dodévatelovi. Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze za pisomni
vypoved sa povaZuje aj vypoved doruena prostrednictvom emailu.

3. Zmluva nadobida platnost’ a i¢innost’ po podpisani oboma zmluvnymi stranami. Zmeny a doplnky si
moZné len pisomnou formou po odsthlaseni a potvrdeni oboma stranami. Zmluva vritane priloh je
vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, pre kaZd stranu jeden exemplar.

NeoddelitePnou sii¢astou zmluvy je priloha €. 1 k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in*.

V Bratislave diia: 4.?.1.,.’.2..1.2024 V Bratislave diia: {.[%.@2024
ZAKLADNA
Jdna :fverfr’,(t? LA 1 vet
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< ——

" Rovnlanko 028
: | SE 180 28817¢
za previdzkovatela Te ol



PRILOHA ¢&. 1
k Zmluve o servisnej starostlivosti ,,All in* 202400088 -2024

1. Zoznam zariadeni

Model Prislusenstvo Stav politadla Mesacny Cena dalSej
Vyrobné &islo Vyrobné Eislo poplatok za képie Ad nad
prenajom. limit pausdlu
(bez DPH )
Xerox VersaLink 31,04.- €bez DPH Kopia/tlat A4/80g
C8035 s/n 3717240889 iCtovany v Zmluva black 0,010.- €
0 servisnej bez DPH
starostlivosti All in Kdépia/tla¥ Ad/80g
e color 0,060.-€ bez
DPH
Cena kopie A3 je
2xAd
*v cene kpie nie je zahmuty papier
Spolu so zariadenim bol odovzdany nasledovny spotrebny materidl:

Umiestnenie zariadenia:

KANGELARIA  EXONOMIN §eory
Zodpovedni osobaftel/mail:
p.-.Mocak

mobil: +421 904 891 838



2, Dohodnuté odpottové a faktura&né obdobie

Zmluvné strany sa dohodli v zmysle ¢ldnku 3 Zmluvy o servisnej starostlivosti ,,All in“ na odpottovom
a fakturatnom obdobi | mesiac s pociatkom od 1-31 . Tolerancia pre odpoé&tové a fakturatné obdobie je 5 dnd,

3. Fakturicia a interval idrZieb

Fakturovat' sa bude skuto¢ny stav nakopirovanych képii za obdobie: 1 mesiac. Doba splatnosti faktiry
je 14 dni (vid". Clénok 3 — Ceny a platobné podmienky).

Interval ddrZieb;
kazdych kopii

4. Ohlasovacie miesto

V zmysle ustanovenia &ldnku 6 tejto zmluvy je dohodnutym oznamovacim miestom:

Magic Print, s.r.o.

Panénska cesta 21,

85t 04 Bratislava

Mobil: +421 915 557 331- dispeting

servis @ magicprint.sk

Hot line: +421 915 557 331

Zasielanie stavu potitadiel stroja na e-mail spolo¢nosti Magic Print,s.r.0.: obchod @ magicprint.sk

Dodavatel preberd na zariadenie dne$nym ditom vietky zdviizky vyplyvajice zo zmluvy o servisnej
starostlivosti.

V Bratislave diia: 47"2‘2024 V Bratislave dﬁa’:/.?‘. .{‘%.'...2024

ZAKLADNA $x
Jdna S'vermuo A

— Stefdnikova 31 I ve

, :: _.—-9'"-—-_- vl
za prevadzkovatela lﬂmlllll1l"“
i&o: Yo 05834




