
Rámcová dohoda 

uzavretá podľa  

§ 108 v zmysle Zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní  
 a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

 a v súlade s  § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 

(ďalej len „rámcová dohoda“) 
 

 

Článok I. 
Strany rámcovej dohody 

 

1. Predávajúci  
Obchodné meno:  Hossa family, s.r.o.  

Sídlo:                               Priemyselná 4947, 058 01 Poprad-Matejovce     

Zástupca na jednanie  

vo veciach zmluvných:    Mgr. Mária Pokrivčáková - prokúra  

IČO:    44360991      

IČ DPH:    SK2022672861 

Bankové spojenie:     UniCredit Bank 

IBAN:     SK1611110000001072671027 

SWIFT:     UNCRSKBX 

Kontakt e-mail:      

Tel. č./fax. č.:       

Zápis v obch. registri:   

                                         

(ďalej len „predávajúci“)  

 

2. Kupujúci  

Názov: Centrum sociálnych služieb v Poprade 

Sídlo:    Komenského 3454/12, 058 01 Poprad 

Štatutárny orgán:    Mgr. Jana Jonasová, riaditeľka 

IČO:    00 691 844       

DIČ:    2020665757         

Zástupca na jednanie  

vo veciach zmluvných:    Mgr. Jana Jonasová, riaditeľka 

Bankové spojenie:    Všeobecná úverová banka, a. s. Poprad            
IBAN:    SK 61 0200 0000 0016 3622 7053              

SWIFT:    SUBASKBX 

Kontakt e-mail:    riaditelka@css.poprad.sk 

Tel. č.:    052/7729395                 

(ďalej len „kupujúci“)  

 

(predávajúci a kupujúci ďalej spoločne aj „účastníci rámcovej dohody“ alebo „strany 

rámcovej dohody“) 
 

 

Článok II. 
Úvodné ustanovenia 



 

Táto rámcová dohoda sa uzatvára ako výsledok postupu obstarávania podlimitnej  zákazky na 

základe výnimky podľa § 1 ods. 13  zákona o verejnom obstarávaní s názvom predmetu: 
„Mrazené výrobky“  (ďalej aj len „verejné obstarávanie“), v rámci ktorej sa predávajúci stal 
úspešným uchádzačom v súlade so Zákonom č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon 
o verejnom obstarávaní“), na základe vykonaného prieskumu trhu. 
 

Článok III. 
Predmet rámcovej dohody 

 

1. Predmetom tejto rámcovej dohody je stanovenie podmienok pre predávajúceho a 
kupujúceho pri dodávkach tovaru, a to mrazené výrobky v Prílohe č. 1 tejto rámcovej 
dohody (ďalej len „tovar“). 

2. Predávajúci je povinný kupujúcemu dodávať tovar na základe priebežne vystavených 
samostatných objednávok zo strany kupujúceho podľa jeho aktuálnych potrieb v súlade s 
Prílohou č. 1 a Prílohou č. 2 k tejto rámcovej dohode (ďalej len „objednávka“). 

3. Účastníci rámcovej dohody sa dohodli, že rozsah a množstvo tovaru uvedené v Prílohe  
č. 1 je len orientačné a skutočne odobrané množstvo dodávaného tovaru sa bude odvíjať 
od skutočných potrieb kupujúceho počas doby trvania tejto rámcovej dohody.  

4. Predávajúci, ktorému bola zaslaná objednávka je povinný dodať tovar, resp. jeho časť 
riadne a včas a kupujúci je povinný predávajúcemu zaplatiť za riadne dodaný tovar 
dohodnutú kúpnu cenu podľa tejto rámcovej dohody. 

5. Bezprostredne po dodaní tovaru bude podpísaný dodací list alebo faktúra, ktorá musí 
obsahovať minimálne označenie predávajúceho a kupujúceho, konkrétne označenie 
a množstvá dodaného tovaru, dátum dodania tovaru, merná jednotka, cena s DPH/ bez 

DPH.  Kópiu dodacieho listu je potrebné priložiť k faktúre. 
6. Predávajúci je povinný v zmysle tejto rámcovej dohody dodávať tovar, ktorý zodpovedá 

Slovenským technickým normám a/alebo normám EÚ a je výlučne v 1. akostnej triede. 
7. Predávajúci je povinný dodržiavať ustanovenia tejto rámcovej dohody a vykonávať ich v 

súlade s príslušnými všeobecne záväznými právnymi predpismi a štandardmi kvality 
uplatňujúcimi sa v danej oblasti. 

 

Článok IV. 
Cena 

1. Celková Kúpna cena tovaru je dohodnutá stranami rámcovej dohody maximálne vo 
výške: 12 710,04 EUR bez DPH (slovom: dvanásťtisícsedemstodesať 04/100 eur), teda 15 
124,99 Eur s DPH (slovom: pätnásťtisícjednostodvadsaťštyri: 99/100. eur) počas doby 
trvania tejto rámcovej dohody. Kúpna cena za dodanie tovaru vychádza z jednotkových 
cien jednotlivých položiek tovarov, ktoré sú uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 
(ďalej len „Kúpna cena“). Daň z pridanej hodnoty bude účtovaná v aktuálnej sadzbe 
podľa platných právnych predpisov v čase dodania tovaru. 
 



2. Celková Kúpna cena podľa bodu 1. tohto článku rámcovej dohody ako aj jednotkové ceny 
jednotlivých položiek tovarov, ktoré sú uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 
predstavujú maximálne finančné limity a nie je možné ich prekročiť. 

3. Kúpna cena je stanovená dohodou účastníkov rámcovej dohody a to v súlade so zákonom 
Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov a vyhláškou Ministerstva financií Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou 
sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 
neskorších predpisov. 

4. Kúpna cena je zo strany dodávateľa garantovaná po celú dobu platnosti tejto rámcovej 
dohody. 

5. Do Kúpnej ceny sú zahrnuté všetky náklady, ktoré na strane predávajúceho vzniknú pri 
plnení objednávky alebo v súvislosti s jej plnením a to najmä: balné, clo, dopravné 
náklady, vykládky a všetky náklady  súvisiace s dodaním tovaru alebo jeho časti na miesto 
plnenia tejto rámcovej dohody.  

6. Kúpna cena môže byť zmenená len po predchádzajúcej dohode účastníkov dohody, a to 
vo forme písomného dodatku k Rámcovej dohode. Kúpna cena sa môže zmeniť len 
v prípadoch ak dôjde ku zmene platných colných a daňových predpisov. 

7. Rámcovú dohodu možno zmeniť počas jej trvania bez nového verejného obstarávania aj 
vtedy, ak hodnota všetkých zmien je nižšia ako finančný limit (finančný limit ustanovený 
všeobecne záväzným právnym predpisom, ktorý vydá Úrad pre verejné obstarávanie) 
a zároveň je nižšia ako 10 % hodnoty pôvodnej rámcovej dohody. 

8. Predávajúci môže znížiť jednotkové ceny uvedené v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody 
kedykoľvek počas trvania tejto rámcovej dohody bez potreby uzatvorenia dodatku k tejto 
rámcovej dohode, a to v prípade zavedenia tzv. akciových alebo sezónnych cien tovaru 

na trhu.  

9.  V prípade, ak počas platnosti tejto rámcovej dohody prestane byť ktorýkoľvek z tovarov 
uvedených v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody vyrábaný, resp. zmení sa jeho zloženie, 
prípadne gramáž a pod., je predávajúci povinný dodať kupujúcemu tovar najviac podobný 
(zložením, váhou a pod.) pôvodne dodávanému tovaru. Kúpna cena za takýto tovar bude 
určená prieskumom trhu v súlade s bodom 9. tohto článku.  

10. V prípade ak počas platnosti tejto rámcovej dohody sa vyskytne požiadavka na tovar, 
ktorý nie je uvedený v Prílohe č. 1 tejto rámcovej dohody, zmluvné strany uzavrú 
v danom prípade dodatok k zmluve, v zmysle ktorého bude predávajúci povinný dodať 
kupujúcemu takýto tovar. Kúpna cena za takýto tovar bude určená prieskumom trhu 
v súlade s bodom 10. tohto článku. 

 11. Kupujúci je oprávnený realizovať prieskum trhu (ďalej len „prieskum trhu“) a to 

nasledovne: 

11.1 Prieskum trhu bude realizovaný minimálne prostredníctvom troch nezávislých 
ponúk na tovar.  Z prieskumu trhu kupujúci vedie písomnú dokumentáciu. 

 

 

 

 

 



Článok V. 
Platobné podmienky 

1. Kupujúcemu vzniká povinnosť zaplatiť Kúpnu cenu predávajúcemu po riadnom dodaní 
a odovzdaní objednaného tovaru podľa tejto rámcovej dohody predávajúcim, a to na 
základe vystavenej faktúry, ktorá musí byť v súlade s objednávkou vystavenou 
kupujúcim. Súčasťou faktúry musí byť dodací list potvrdený povereným zástupcom 
kupujúceho aj predávajúceho, a to ich podpismi a odtlačkami pečiatok.  Faktúra bude 
doručená kupujúcemu na miesto dodania tovaru. 

2. Strany rámcovej dohody sa dohodli, že predávajúci  vystaví faktúru za skutočne dodaný 
tovar 1 x za 14 dní. Ceny tovarov ako aj skutočne dodané množstvá tovarov uvedené 
v dodacom liste a faktúre musia byť zaokrúhlené na 2 desatinné miesta. 

3. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu v zmysle platných právnych 
predpisov Slovenskej republiky (najmä zákon č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 
v znení neskorších predpisov). Predávajúci nie je oprávnený fakturovať žiadnu ďalšiu 
odplatu za služby súvisiace s dodaním tovaru.  

4. Lehota splatnosti faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu zo strany 
predávajúceho za predpokladu, že doručená faktúra bude spĺňať všetky zákonné 
náležitosti a náležitosti podľa tejto rámcovej dohody. Lehota splatnosti faktúry začína 
plynúť dňom nasledujúcim po dni, v ktorom bola faktúra preukázateľne doručená 
kupujúcemu. Úhrada faktúry bude realizovaná bezhotovostným platobným stykom na 
účet predávajúceho uvedený v záhlaví tejto rámcovej dohody. 

5. V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti v zmysle tohto článku rámcovej 
dohody, kupujúci je oprávnený vrátiť faktúru predávajúcemu na doplnenie a/alebo 
prepracovanie s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť. Nová 30-dňová lehota 
splatnosti začne plynúť dňom nasledujúcim po dni, v ktorom bola riadne doplnená a/alebo 
prepracovaná faktúra preukázateľne doručená kupujúcemu. 

6. Kupujúci neposkytne predávajúcemu žiadne preddavky, zálohy ani iné peňažné, či 
nepeňažné plnenia v súvislosti s plnením predmetu tejto rámcovej dohody.    

 

Článok VI. 
Čas a miesto plnenia predmetu rámcovej dohody 

1. Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú,  na dobu od 01. 01. 2025 do 31. 12. 2025 

alebo do vyčerpania finančného limitu uvedeného v článku IV. bode 1. tejto rámcovej 
dohody. 

2. Miestom plnenia je: 

Prevádzka Jedáleň Komenského 3454/12, 058 01 Poprad. 
3. Termín plnenia jednotlivých čiastkových dodávok tovaru je dohodnutý denne, okrem dní 

pracovného pokoja a štátnych sviatkov, s lehotou plnenia najviac 24 hodín od doručenia 
záväznej písomnej objednávky kupujúceho pre položky uvedené v Prílohe č. 1., po celú 
dobu platnosti rámcovej dohody. Tovar musí byť dodaný v čase od 06:00 do 07.00 hod..  

4. Dodávka tovaru je realizovaná podľa aktuálnej potreby a požiadaviek individuálne 
dohodnutých v objednávke. 

 

 

 



Článok VII. 
 

Postup predávajúceho a kupujúceho pri plnení rámcovej dohody 

1. Komunikácia medzi predávajúcim a kupujúcim bude prebiehať výlučne v slovenskom 
jazyku a prostredníctvom na to určených e-mailových adries bližšie špecifikovaných 
v bode 10. tohto článku rámcovej dohody, resp. prostredníctvom na to určených 
osobitných telefonických kontaktov uvedených v objednávkach.  Predávajúci je povinný 
určiť e-mailovú adresu pre účely prijímania objednávok zo strany kupujúceho a 
komunikácie týkajúcej sa dodania tovaru. 

2. Telefonické preverenie stavu tovaru na sklade predávajúceho sa nepovažuje za 
objednávku tovaru zo strany kupujúceho v zmysle tejto rámcovej dohody. 

3. Postup pri vystavovaní objednávok: 
3.1 Kupujúci je povinný riadne vystavenú objednávku zaslať predávajúcemu elektronicky 

na e-mailovú adresu, určenú na tento účel. (Čiastkové e-mailové objednávky sa 
nezverejňujú.) 

3.2  Predávajúci sa zaväzuje potvrdiť príjem objednávky na e-mailovú adresu kupujúceho 
obratom (ďalej len „akceptácia objednávky“), najneskôr však do 2 hod. od jej 
odoslania kupujúcim a postúpiť ju k vybaveniu. 

3.3 Akceptáciou objednávky sa objednávka stáva pre predávajúceho záväzná. 
4. Každá objednávka musí obsahovať minimálne nasledovné náležitosti: 

a) názov, sídlo kupujúceho a predávajúceho,  
b) druh a požadované množstvo tovaru v súlade s Prílohou č. 1 a s Prílohou č. 2 k tejto 

rámcovej dohode, 
c) dátum dodania tovaru, 
d) kontaktné údaje osoby poverenej na prevzatie dodávky za kupujúceho (meno, telefón, 

e-mail),  

e) iné v rozsahu predmetu plnenia tejto rámcovej dohody. 
5. Predávajúci zabezpečí dodávku objednaného tovaru motorovými vozidlami spĺňajúcimi 

hygienické požiadavky tak, aby bola zabezpečená dostatočná ochrana tovaru pred jeho 
zničením, poškodením alebo znehodnotením. 

6. V prípade, ak dodaný tovar nespĺňa vlastnosti požadované kupujúcim v tejto rámcovej 
dohode, kupujúci je oprávnený prevzatie takejto dodávky písomne odmietnuť s uvedením 
dôvodov odmietnutia. 

7. Pri dodaní tovaru sa uplatní nasledovný postup: Kupujúci požaduje, aby dodaný tovar 
zodpovedal požiadavkám uvedeným v Opise predmetu zákazky, ktorý tvorí prílohu  č. 2 
tejto rámcovej dohody. 

8.  Pri dodávaní tovaru sa uplatní nasledovný postup: 
8.1   Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu tovar podľa tejto rámcovej dohody a 

Prílohy č. 1 tejto rámcovej dohody. 
8.2     Kupujúci odmietne prevziať tovar, ak nebude zodpovedať požiadavkám 

kupujúceho uvedeným v tejto rámcovej dohode a v Prílohe č. 1 a Prílohe č. 2 tejto 
rámcovej dohody. 



9. Kupujúci nadobudne vlastnícke právo k tovaru dňom jeho prevzatia v mieste plnenia. 
Prevzatie tovaru potvrdí podpisom oprávnenej osoby kupujúceho. Dodací list je 
neoddeliteľnou súčasťou každej faktúry. 

10.   Kontaktné údaje predávajúceho pre účely prijímania objednávok: Slavomír Dunaj-Jurčo 

e-mail: sjurco@hossafamily.sk Kontaktné údaje kupujúceho e-mail: 

jedalen@css.poprad.sk, vlasta.uhlarova@css.poprad.sk,  tel. 052/772 90 15, 0910 

890 933. 

 

Článok VIII. 
Záručná doba a zodpovednosť za vady 

1. Predávajúci zodpovedá za to, že tovar 
- bude riadne dodaný v súlade s touto rámcovou dohodou, 
- bude mať vlastnosti dohodnuté v tejto rámcovej dohode, 
- bude v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi a požiadavkami v 

zmysle predpisov Európskej únie pre potraviny, 
- bude zodpovedať požiadavkám stanoveným v technických normách a zákone 

Národnej rady Slovenskej republiky č. 152/1995 Z. z. o potravinách v znení 
neskorších predpisov a príslušným  vyhláškam v súlade s Potravinovým kódexom 
SR. 

2. Predávajúci poskytne na tovar záruku určenú výrobcom (záručnú dobu), ktorá musí byť 
vyznačená na obaloch tovaru alebo pri nebalenom tovare v dodacom liste. 

3. Kupujúci si vyhradzuje právo neprevziať tovar so zjavnými vadami v takom množstve a 
rozsahu, na aké sa zjavná vada vzťahuje. 

4. Vady zjavné, kvalitatívne alebo množstevné, zistené pri prevzatí tovaru, je kupujúci 
oprávnený reklamovať v lehote najneskôr do 24 hodín odo dňa prevzatia tovaru vo forme 
písomnej reklamácie. 

5. Skryté vady má kupujúci právo reklamovať bez zbytočného odkladu, najneskôr do konca 
záručnej doby. 

6. Vady predmetu tejto rámcovej dohody budú kupujúcim reklamované písomne s 
doručením elektronickou poštou v lehotách podľa tohto článku rámcovej dohody. 
Reklamácie podľa tohto článku rámcovej dohody je predávajúci povinný vybaviť 
bezodkladne, najneskôr v lehote do 3 (troch) pracovných dní odo dňa doručenia písomnej 
reklamácie elektronickou poštou.   

7. Kupujúci je oprávnený v prípade zistenia akýchkoľvek vád dodaného tovaru: 
a) žiadať predávajúceho o výmenu chybného tovaru za nový, bezchybný tovar, resp. 

žiadať predávajúceho o dodanie chýbajúceho tovaru; 
b) odstúpiť od objednávky tovaru v prípade nesplnenia povinnosti predávajúceho dodať 

na základe reklamácie nový, bezchybný, náhradný alebo chýbajúci tovar v lehote na 
vybavenie reklamácie podľa bodu 6. tohto článku rámcovej dohody; 

c)  žiadať náhradu škody spôsobenú dodaním chybného tovaru. 
 

 

 



Článok IX. 
Sankcie 

1. V prípade omeškania predávajúceho s dodaním objednaného tovaru podľa tejto rámcovej 
dohody, má kupujúci právo požadovať od predávajúceho zaplatenie zmluvnej pokuty vo 
výške 0,05 % z ceny tovaru, s dodaním ktorého je predávajúci v omeškaní, a to za každý 

aj začatý deň omeškania.  
2. V prípade, že predávajúci nevybaví reklamáciu v lehote do 3 (troch) pracovných dní odo 

dňa doručenia písomnej reklamácie elektronickou poštou, je kupujúci oprávnený 
požadovať od predávajúceho zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05 % z ceny tovaru, 
ktorý má vady, a to za každý aj začatý deň omeškania s odstránením tejto vady. 

3. V prípade omeškania kupujúceho s úhradou faktúry v dohodnutom termíne splatnosti je 
predávajúci oprávnený uplatniť voči kupujúcemu úrok z omeškania vo výške podľa § 369 
ods. 2 Obchodného zákonníka z neuhradenej fakturovanej čiastky za každý aj začatý deň 
omeškania, s výnimkou okolností charakterizovaných ako vyššia moc. 

4.  Povinnosť strany rámcovej dohody nahradiť škodu vzniknutú v dôsledku porušenia jej 
povinnosti zabezpečenej zmluvnou pokutou zostáva zaplatením zmluvnej pokuty 
nedotknutá v celom rozsahu vzniknutej škody. 

5. Strany rámcovej dohody zhodne prehlasujú, že výška zmluvnej pokuty je primeraná, je v 
súlade so zásadou poctivého obchodného styku a je dohodnutá s prihliadnutím na význam 
zabezpečovaných povinností podľa tejto rámcovej dohody. 

 

Článok X. 
Ukončenie rámcovej dohody 

1. Táto rámcová dohoda môže byť pred uplynutím dojednanej doby podľa článku VI. bodu 
1. tejto rámcovej dohody, resp. pred vyčerpaním finančného limitu podľa článku IV. bodu 
1. tejto rámcovej dohody ukončená písomnou dohodou strán rámcovej dohody, 
písomným  odstúpením  od  rámcovej dohody z dôvodov, ktoré stanovuje zákon (najmä 
§ 19 zákona o verejnom obstarávaní). 

2. Od rámcovej dohody môže ktorákoľvek zo strán rámcovej dohody okamžite odstúpiť v 
prípadoch podstatného porušenia rámcovej dohody (viď ods. 3). Na odstúpenie od tejto 
rámcovej dohody sa vyžaduje písomná forma. Odstúpením od rámcovej dohody niektorej 
zo strán rámcovej dohody sa rámcová dohoda zrušuje ku dňu doručenia odstúpenia druhej 
strane rámcovej dohody. 

3. Za podstatné porušenie rámcovej dohody predávajúcim sa považuje:   

a)    nedodržanie záväzku dodať tovar v množstve, kvalite a termíne podľa tejto 
rámcovej dohody a/alebo akceptovanej objednávky, 

b)  neodstránenie vád tovaru predávajúcim v lehote dohodnutej na vybavenie 
reklamácie, 

c) predávajúci viac ako dvakrát neakceptuje objednávku v lehote podľa článku VII. 
bodu 3. rámcovej dohody, 

d)   ak sa voči predávajúcemu vedie konkurzné konanie alebo bol podaný návrh na 
začatie konkurzného konania, resp. návrh na začatie konkurzného konania bol 
zamietnutý z dôvodu nedostatku majetku alebo ak bolo voči predávajúcemu začaté 
vyrovnávacie konanie alebo reštrukturalizácia, 

e)   predávajúci vstúpil do likvidácie. 



4. Predávajúci je oprávnený okamžite odstúpiť od tejto rámcovej dohody v prípade, ak 
kupujúci je v omeškaní s úhradou faktúry o viac ako 30 (tridsať) kalendárnych dní. 

5. Zmluvné strany môžu Rámcovú dohodu ukončiť písomnou dohodou alebo ju môže 
ktorýkoľvek z účastníkov dohody vypovedať bez udania dôvodu, pričom výpovedná 
lehota je jednomesačná a začína plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede a skončí sa uplynutím posledného dňa príslušného 
kalendárneho mesiaca. 

6. V prípade odstúpenia od tejto rámcovej dohody ktoroukoľvek stranou tejto rámcovej 
dohody budú plnenia začaté v čase odstúpenia riadne ukončené a preukázateľné náklady 
spojené s plnením predmetu tejto rámcovej dohody do tej doby budú v plnej výške zo 
strany kupujúceho uhradené. 

 

Článok XI. 
Záverečné ustanovenia 

 

1. Táto rámcová dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami 
obidvoch strán rámcovej dohody a účinnosť v zmysle §47 a Občianskeho zákonníka.   

2. Táto rámcová dohoda je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 
211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov. Strany rámcovej 
dohody berú na vedomie a súhlasia, že táto rámcová dohoda vrátane všetkých jej súčastí 
a príloh bude zverejnená na príslušnej webovej stránke kupujúceho.  

3. V prípade, ak by sa ktorékoľvek ustanovenie tejto rámcovej dohody stalo neplatným, 
nespôsobuje to neplatnosť tejto rámcovej dohody ako celku. 

4. Všetky spory, ktoré vzniknú z tejto rámcovej dohody, vrátane sporov o jej platnosť, 
výklad alebo ukončenie sa strany rámcovej dohody zaväzujú prednostne riešiť 
vzájomnými zmierovacími rokovaniami a dohodami oprávnených zástupcov oboch strán 
rámcovej dohody. V prípade, že sa vzájomné spory strán rámcovej dohody vzniknuté v 
súvislosti s plnením záväzkov podľa tejto rámcovej dohody alebo v súvislosti s ňou 
nevyriešia, strany rámcovej dohody sa dohodli a súhlasia, že všetky spory vzniknuté z 
tejto rámcovej dohody budú riešené na miestne a vecne príslušnom súde Slovenskej 
republiky podľa právneho poriadku Slovenskej republiky. 

5. Rámcová dohoda je vyhotovená v troch (3) rovnopisoch v slovenskom jazyku, pričom 
kupujúci obdrží dva (2) rovnopisy a predávajúci jeden (1) rovnopis. 

6. Strany rámcovej dohody vyhlasujú, že si túto rámcovú dohodu pred jej podpisom 
prečítali, jej obsahu porozumeli a na potvrdenie toho, že obsah tejto rámcovej dohody 
zodpovedá ich skutočnej a slobodnej vôli, ju vlastnoručne podpísali. 

7. Ak rámcová dohoda neustanovuje inak, akékoľvek zmeny a/alebo dodatky rámcovej 
dohody sa môžu vykonať iba na základe dohody obidvoch strán rámcovej dohody, a to 
vo forme písomných a očíslovaných dodatkov k rámcovej dohode podpísaných 
oprávnenými zástupcami obidvoch strán rámcovej dohody. 

8. Práva a povinnosti strán rámcovej dohody, ktoré nie sú upravené v tejto rámcovej dohode, 
sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ustanoveniami iných 
všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky. 



9.  Kupujúci a predávajúci sa zaväzujú, že obchodné a technické informácie, ktoré im boli 
zverené zmluvným partnerom nesprístupnia tretím osobám bez jeho písomného súhlasu, 
alebo tieto informácie nepoužijú pre iné účely, ako pre plnenie podmienok tejto zmluvy. 

Dodávateľ je povinný dodržať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 
dozvedel pri plnení podľa tejto zmluvy a zároveň je povinný o tejto povinnosti 

preukázateľne poučiť svojich zamestnancov v zmysle platnej legislatívy v oblasti 

ochrany osobných údajov. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť platí aj po skončení trvania 
zmluvy. V opačnom prípade dodávateľ zodpovedá za škodu, ktorá kupujúcemu vznikla 
porušením tejto povinnosti.  

10. Obe zmluvné strany sa zaväzujú riadiť Nariadením Európskeho Parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 (ďalej len „Nariadenie GDPR“) a zákonom č. 18/2018 Z. z. upravujúcimi 
ochranu osobných údajov. Na zmluvné strany sa vzťahujú všetky práva, povinnosti 
a zodpovednosť, ktoré vyplývajú zo spracúvania osobných údajov a sú povinné zachovať 
mlčanlivosť o spracúvaných údajoch a poučiť osoby najmä o povinnosti mlčanlivosti 
a povinnosti určených Nariadením GDPR a zákonom 18/2018 Z. z..  

11. Nedeliteľnou súčasťou tejto rámcovej dohody sú: 
Príloha č. 1 - Štruktúrovaný rozpočet rámcovej dohody 

Príloha č. 2 - Opis predmetu zákazky 

 

 

Za predávajúceho:     Za kupujúceho: 
 

V Poprade dňa                  V Poprade, dňa  27. 12. 2024 

 

 

 

...................................................   ............................................................ 

          Mgr. Mária Pokrivčáková     Mgr. Jana Jonasová  
                      prokúra               riaditeľka 
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