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Potvrdenie zaniku zmluvného vzt'ahu vypoved'ou
Vazena spolodénost,

na zaklade Vasho listu, ktory bol naej spolo¢nosti doruéeny diia 19. 12. 2024 Vam oznamujeme, Ze
spolonost UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. berie na vedomie a potvrdzuje zanik zmiuvného
vztahu medzi Vami a naSou spolocnostou pri dodrzani 1-mesaénej vypovednej lehoty, a to ku diu

31,01, 2025.

Zarovei by sme Vas chceli poziadat, ak mate zapoZicané zariadenia, aby ste v zmysle Vieobecnych
podmienok spoioCnosti UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.o. na poskytovanie verejne dostupnych
sluzieb tieto zariadenia (UPC Mini TV box ARRIS, CA modul, wifi modem) wratili spolu s adaptérom
do 3 (troch) dni odo dfia zaniku Zmiuvy, ato bud ich osobnym odovzdanim na niektorom z nasich
zakaznickych stredisk (okrem Banskej Bystrice a Eurovea) alebo ich zaslanim poStou na adresu
spolognosti: Sevienkova 36, 851 01 Bratislava.

Sucasne Vas informujeme, Ze vpripade, ak v dbsledku ukondenia Zmluvy pred uplynutim doby
viazanosti vznikol spolognosti UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0. v zmysle Zmluvy narok na ghradu
jednorazového poplatku za predtasné ukondenie Zmluvy, po odpojeni Vam bude zaslana faktura na
jeho ahradu,

Za ukon&enie Zmiuvy bude tétovany administrativny poplatok 9€.

Mrzi nas, Ze Vas ako zakaznika stracame, preto by sme Vam ako vernému zakaznikovi radi ponukh
vyhodnejSiu cenu za sluzby. V pripade zaujmu o blizsie informacie nas prosim obratom kontaktujie na

e-maile post@upc.sk.

S pozdravom,
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Zuzana Konetna

oddelenie sluzieb zakaznikom
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