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Priloha ¢. 3

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE ZMLUVU O SPOLUPRACI ,,GreenWay CARE*“

I. CAST VSEOBECNE USTANOVENIA

UVODNE USTANOVENIA

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,, GreenWay Care VOP“) urcuju zasady spoluprace ,GreenWay
Care”, ktorej sucastou su sluzby spravy Nabijacej stanice poskytované spolo¢nostou GreenWay Partnerovi pri
prevadzke Verejne pristupnej Nabijacej stanice alebo inej ako Verejne pristupnej Nabijacej stanice, ako aj
poskytovanie sluzby Nabijania Elektromobilov s pouZitim Nabijacej stanice, ktoru vlastni (alebo si prenajima)
Partner, podla zasad ustanovenych v GreenWay Care VOP.

Pojmy definované v tychto GreenWay Care VOP maju taky vyznam, aky im je dany v élanku 2. DEFINICIE.

GreenWay v rdmci spoluprace ponuka Partnerom Varianty sluzieb GreenWay Care, ktoré su podrobne opisané
v tychto GreenWay Care VOP.

Ostatné podmienky spoluprace upravuje zmluva o spolupraci uzatvorena medzi Stranami (dalej len ,Zmluva“).
V pripade nestladu medzi Zmluvou a GreenWay Care VOP, prednost majd podmienky stanovené Zmluvou.

DEFINICIE

2.1

Nizsie uvedené definované pojmy maju nasledovny nizsie uvedeny vyznam:

a) ,Pracovné dni“ su dni od pondelka do piatka, okrem zakonom stanovenych Statnych sviatkov a dni
pracovného pokoja Slovenskej republiky.

b) ,GreenWay"“ je spolo¢nost s nazvom: GreenWay Infrastructure s.r.o. so sidlom v Bratislave 851 01, na
adrese: Einsteinova 24, zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava Ill, oddiel:
Sro, vlozka &.: 136109/B, ICO: 47 728 086, DIC: 2024088363.

c) »RFID zariadenie” je individudlna karta alebo jej ekvivalent pouZivajuci technoldgiu RFID (angl. Radio
Frequency Identification), ktoré st urcené na spravnu identifikaciu uZivatela Nabijacej stanice, aktivovanie
a zastavovanie procesu Nabijania.

d) ,GreenWay Care VSeobecné obchodné podmienky” alebo , GreenWay Care VOP” su tieto VSeobecné
obchodné podmienky, ktoré spolo¢nost GreenWay schvalila 26.04.2021.

e) ,Verejne pristupna Nabijacia stanica” je Nabijacia stanica, ktord je spristupnena vsetkym uzivatefom
Elektromobilov nediskriminacnym sp&sobom.

f) ,Partner” je subjekt, ktory uzatvoril Zmluvu so spoloénostou GreenWay; Partner nie je spotrebitelom
v zmysle vSeobecne platnych predpisov.

g) ,IT platforma” je informacné prostredie, ktoré tvoria internetové aplikdcie spoloénosti GreenWay
pouZivané na spravu Siete GreenWay umoziiujluce uzivatefom Elektromobilov iniciovat proces Nabijania
na Staniciach GreenWay.



2.2.
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h) »Elektromobil” je motorové vozidlo vybavené hnacou jednotkou, ktora sa skladd minimalne z jedného
neperiférneho elektrického motora ako menica energie so systémom ukladania elektriny, ktory mozno
externe nabijat.

i) »Nabijaci bod” je rozhranie, ktoré v ur¢itom ¢ase umozriuje Nabijanie jedného Elektromobilu elektrinou
alebo vymenu batérie jedného Elektromobilu.

j) ,Siet GreenWay" je infrastruktira umoZfujlca nabijanie batérie Elektromobilu na vlastnych Nabijacich
Staniciach GreenWay a na partnerskych Staniciach spravovanych spoloénostou GreenWay.

k) ,Nabijacia stanica” alebo ,Stanica“ je jeden alebo viacero Nabijacich bodov Partnera, ktoré sa nachadzaju
na tom istom zariadeni. Opis Nabijacej stanice Partnera, sprava ktorej je predmetom Zmluvy, je v kazdom
pripade uvedeny v prilohe Zmluvy.

1) ,Strany Zmluvy“ alebo ,Strany” su spolu Partner a spolo¢nost GreenWay, a ,Strana Zmluvy” alebo
,Strana“ je osobitne ktorykolvek z nich.

m) ,Zmluva“ je Zmluva uzatvorena Stranami Zmluvy, ktorej sa tykaju tieto GreenWay Care VOP.

n) ,Nabijanie” je sluzba, ktorou je poskytovana elektricka energia do Elektromobilu na potreby pohonu tohto
vozidla.

V zéleZitostiach, ktoré nie s vys$sie upravené, Strany sa dohodli, Ze sa budu uplatriovat definicie ustanovené vo
vseobecne zavaznych pravnych predpisoch.

3. TECHNICKE PODMIENKY SPOLUPRACE

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Nabijacia stanica Partnera bude zaradena do Siete GreenWay ako partnerskd Stanica. Specifikdcia Nabijacej
stanice Partnera je vZdy obsiahnutd v prilohe Zmluvy.

Nabijacia stanica méze byt prevadzkovana ako verejne pristupna alebo neverejnd nabijacia stanica. Status
verejnej alebo neverejnej nabijacej stanice urcuje Partner pre svoju Nabijaciu stanicu v Zmluve prostrednictvom
vyberu jedného z troch variantov spoluprace, ktoré pre tento ucel ponuka GreenWay (dalej ako ,,Variant”), a to:

(i) pre ucel prevadzkovania verejne pristupnej nabijacej stanice sa uplatriuje “Business Variant”,

(ii) pre ucel prevadzkovania neverejnej nabijacej stanice sa uplatiuje ,Select Variant” alebo , Basic
Variant“; na zaklade tychto Variantov bude Nabijacia stanica dostupna iba pre obmedzeny pocet
uzivatelov Elektromobilov, ktorych urci Partner.

Dalsie podmienky, ktoré sa uplatriuju pre jednotlivé Varianty, su v Casti Il tychto GreenWay Care VOP.

Partner potvrdzuje svoju vedomost, Ze poskytovanie sluzieb Nabijania spoloénostou GreenWay vyzaduje
zabezpedéenie dodavok elektrickej energie, preto sa zavazuje uzatvorit a udrziavat zmluvy nevyhnutné na
zabezpecdenie tychto dodavok energie pre potreby Nabijacej stanice a na realizovanie sluzby Nabijania, a tiez
hradit s tym slvisiace naklady. Partner sa zavazuje, Ze jeho konanie alebo nekonanie nespésobia prerusenie
doddvok elektriny do Nabijacej stanice. Partner bude informovat spoloénost GreenWay o akomkolvek
planovanom preruseni dodavok elektriny jeho doddvatelom, a to bezodkladne po ziskani takej informacie.

Spolo¢nost GreenWay ma s ciefom poskytovat sluzby v rdmci Zmluvy pravo na instaldciu SIM karty a na
vykonavanie pripadnych konfiguracii softvéru Nabijacej stanice, ktoré umoznia vytvorenie a realizaciu
elektronickej komunikacie sliZiacej na prenos Udajov medzi Nabijacou stanicou a IT platformou. Spolo¢nost
GreenWay ma na potreby realizicie spravy a poskytovania sluZieb Nabijania pravo pouZivat Nabijaciu stanicu
a jej energetické napdjanie v rozsahu nevyhnutnom na vykondvanie testovacich a servisnych ¢innosti, bez
dodatoc¢ného zuctovania medzi Stranami. O planovanych instalacnych, servisnych alebo testovacich ¢innostiach
s pouzitim Nabijacej stanice bude GreenWay zakazdym vopred informovat Partnera s pouzitim komunikaénych
prostriedkov urcenych v Zmluve.

Partner sa zavazuje poskytovat GreenWay, ako aj aktualizovat, dokumenty a Udaje nevyhnutné na poskytovanie
sluzieb, ktorych sa tykaju tieto GreenWay Care VOP a Zmluva, a tieZ ktoré vyzaduju prislusné vseobecne zavazné
pravne predpisy, t. j. vykonavat fyzickd kontrolu a poskytovat fotodokumentaciu Nabijacej stanice vratane
elektroinstaldcie za ucelom splnenia podmienok v zmysle STN a pod.



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.
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Partner sa zavézuje zabezpedit na vlastné naklady a vlastnou &innostou:

a) Zabezpedit spravny technicky stav a prevdadzkyschopnost Nabijacej stanice a parkovacich miest uréenych
na Nabijanie Elektromobilov; predovsetkym sa Partner zavazuje udrziavat Nabijaciu stanicu Cistu tak, aby
bolo mozné zabezpedit jej Udrzbu, opravy a revizie/kontroly, a aby bolo mozné odstrariovat jej poruchy,
poskodenia atd.

b) Oznadit parkovacie miesta uréené na pristavenie Elektromobilov a obnovit/opravit tieto parkovacie miesta
v pripade potreby v sulade s prislusSnymi predpismi.

c) Dodrziavat povinnosti Partnera, ktoré ma/bude mat ako vlastnik Verejne pristupnej Nabijacej stanice
alebo inej ako Verejne pristupnej Nabijacej stanice, na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
(vratane zodpovednosti za zabezpeclenie riadnej instalacie, udrzby, servisu, oprav, revizii a akychkolvek
dalSich ukonov, ktoré su nevyhnutné na zabezpecenie nepretrzitej a bezpecnej prevadzkyschopnosti
Stanice, vratane prerusenia jej prevadzky, ak predstavuje riziko pre tretie strany alebo ich majetok), ibaze
je v Zmluve alebo GreenWay Care VOP stanovené inak. Tato povinnost sa uplatfiuje aj voci Partnerovi,
ktory si prenajima Stanicu od tretej strany.

d) Oznadit Nabijaciu stanicu materiadlmi poskytnutymi spoloénostou GreenWay; Strany sa mézu dohodnut
umiestnit materialy (pravidld pouZivania, informéaciu o kontakte na GreenWay ai.) na stene alebo inych
miestach vedla Stanice. Partner sa zavazuje poskytnut spolo¢nosti GreenWay fotografie potvrdzujice
vykonanie oznaceni Nabijacej stanice v sulade s tymito GreenWay Care VOP.

e) Zabezpedit technické podmienky pre prenos Udajov z Nabijacej stanice.

f) Na zaklade poZiadavky GreenWay, doplnit k Nabijacej stanici pridavné zariadenia, ktoré nie su
$tandardnou sucastou Nabijacej stanice zabezpecujuce nepretrziti komunikéciu na prenos dét, popripade
zariadenie na sledovanie alebo obmedzenie vykonu Nabijacej stanice, ak je potreba takychto zariadeni
v zmysle maximalnej rezervovanej kapacity (sietové kable (Ethernetové), systém manaZovania energie,
wifi router, PLC moduly, switch) podla Specifikacie GreenWay.

Partner sa zavazuje, Ze Nabijaciu stanicu neupravi, nepremiestni, neodstrani ani nevykona Ziaden iny zdsah do
Nabijacej stanice pocas trvania platnosti Zmluvy, ibaze to vopred dohodne so spolo¢nostou GreenWay.

GreenWay sa zavazuje, Ze bez konzulticie s Partnerom nevykona Ziadne zmeny Nabijacej stanice, okrem jej
oznacenia znackou GreenWay, ¢innosti podla bodu 3.4 a umiestnenia ndvodu na pouzivanie.

Partner sa zavazuje, Zze nevykona Ziadne ¢innosti, ktoré by mohli obmedzit alebo znemoznit pristup k sluzbe
Nabijania na Nabijacej stanici, okrem ¢innosti sutvisiacich s beznou prevadzkou, ako su napr. kontroly/revizie
zariadenia, Udrzba atd.

IT platforma je dostupna prostrednictvom webového prehliadaca. Na spravne pouzivanie IT platformy je
potrebna aktivna emailova adresa.

GreenWay nezodpovedd za prerusenia pristupu k IT platforme. V akutnych pripadoch, ktoré ovplyviuju
bezpeénost a stabilnost informacného systému, GreenWay si vyhradzuje prdvo docasne zastavit alebo
obmedzit moznost pouzivania IT platformy, bez predchadzajuceho upozornenia. V pripade problémov
s komunikaciou medzi IT platformou a Nabijacimi stanicami, GreenWay si vyhradzuje pravo do¢asne pozastavit
poskytovanie sluzieb na niektorych alebo na vsetkych Nabijacich staniciach.

SPOLUPRACA STRAN — VZAJOMNE INFORMOVANIE

4.1.

4.2.

Strany spolupracuju pri realizacii Zmluvy a poskytuju si navzajom vsetky informdcie, ktoré si nevyhnutné na
poskytovanie sluzieb spravy asluzby Nabijania, ako aj zU¢tovania vzajomnych zdvazkov. Strany Zmluvy sa
zavazuju, Ze si budd poskytovat pravdivé a plné informdcie, zohladriujuc ciel ich poskytovania, a tieZ, Ze
informacie tohto typu budu aktualizovat.

Partner sa zavazuje, ze bude spolo¢nost GreenWay zakazdym vopred informovat o znemozZneni alebo
obmedzeni pristupu k Nabijacej stanici; vtakom pripade Strany urcéia podmienky obnovenia pristupu k Nabijacej
stanici.



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
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GreenWay bude Partnerovi zasielat na emailovi adresu vykaz o pouZivani Nabijacej stanice raz tvrtroéne
v lehote do 10-teho dna kalendarneho mesiaca nasledujiuceho po kalendarnom stvrtroku. Rozsah vykazov je
opisany v Casti Il. GreenWay Care VOP.

Bez ohladu na vykaz podla bodu 4.3, GreenWay poskytne Partnerovi v Select Variante a Business Variante
pristup k IT platforme v rozsahu informdcie o aktudlnom prevadzkovom stave Nabijacej stanice ako aj
agregovanych (sumarnych) udajov tykajucich sa histérie Nabijania.

Strany sa navzajom informuju o planovanych kontrolach dozornych organov, a to bezodkladne po ziskani takych
informadcii, a navzajom spolupracuju vo vztahu k vykondvanej kontrole, predovsetkym si poskytuju vietky
nevyhnutné informdcie, ktoré mozu byt uZitoéné v priebehu kontroly.

V pripade uplatnenia staZnosti alebo poZiadaviek uplatnenych osobami pouZivajicimi Nabijaciu stanicu, Strany
sa zavazuju, Ze budud navzdjom komunikovat s ciefom vyriesit vzniknuté spory.

Partner sa zavazuje informovat GreenWay o vyskytnuti sa takej skuto¢nosti, ktora je opisana v Zmluve, alebo
s flou suvisi a spésobuje/mébze spbdsobit nemoznost/omeskanie plnenia jeho povinnosti v stlade so Zmluvou.

Kontaktovanie a vymena informacii medzi Stranami bude prebiehat prostrednictvom v Zmluve uvedenych
kontaktnych os6b na plnenie Zmluvy.

STAZNOSTI

5.1.

5.2.

V pripade, ak dojde k nezrovnalostiam pri poskytovani sluzieb, fungovani IT platformy, v zictovaniach alebo
vinych zaleZitostiach sdvisiacich s plnenim Zmluvy, Strany vyvind UGsilie vietky spory vyriesit vzajomnym
rokovanim. Partner ma pravo uplatnit staznost elektronickou formou zasielant na adresu: info@greenway.sk.

GreenWay urobi vietko preto, aby boli staznosti posudené bezodkladne, najneskér v priebehu 14 dni od ich
prijatia. GreenWay sa zavazuje prijat vSetky nevyhnutné opatrenia, aby bolo v pripade poruchy obnovené
fungovanie vsetkych systémov a IT platformy.

LICENENE PODMIENKY, AUTORSKE PRAVA, OCHRANNE ZNAMKY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

GreenWay informuje, Ze na webovych strankach a v IT platforme st dokumenty chranené autorskym pravom,
materidlne a iné nemateridlne hodnoty, ktoré si predmetom ochrany prava dusevného vlastnictva.

Partner suhlasi, Ze umiestni na Nabijacej stanici oznacenie GreenWay, alebo iné oznacenie, v sulade s jej
(GreenWay) obchodnym rozhodnutim, na zaklade ktorého je Nabijacia stanica povaZzovana za sucast Siete
GreenWay.

Autorské prava tykajuce sa informdcii a materialov, ktoré su uvedené na webovom sidle a v IT platforme, patria
alebo su licencované spolocnosti GreenWay, ktora vlastni prislusné pravo umoznujuce pouZivanie takych
materialov, informacii a znamok.

GreenWay déva suhlas Partnerovi pouZivat svoju znacku a ochrannd znamku na téely suvisiace s propagovanim
Nabijacej stanice a sluZieb Nabijania, ktoré st prostrednictvom Stanice poskytované. Povolenie prestdva platit
v momente ukoncenia alebo uplynutia platnosti Zmluvy.

Partner suhlasi s pouzitim fotografii Nabijacich stanic oznacenych v stilade s bodom 3.6.d) GreenWay Care VOP
na marketingové Ucely spoloénostou GreenWay. Partner sa zavazuje ziskat nevyhnutné suhlasy oséb, ktoré
maju autorské prava na tieto fotografie, na pouZitie tychto fotografii na marketingové uéely spolo¢nostou
GreenWay.

ZASADY POSKYTOVANIA SLUZIEB NABIJANIA

7.1

GreenWay poskytne sluzby Nabijania na Nabijacej stanici Partnera, ktora je zahrnuta spolupracou , GreenWay
Care”:

1) v Business Variante — vsSetkym uZivateflom Elektromobilov, ktori si vyZiadali sluzbu od GreenWay
a roamingovym uzivatelom,



8.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
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2) v Select Variante - vSetkym uZivatelom Elektromobilov, ktori si vyZiadali sluzbu od GreenWay a ktorym jej
vyuZivanie povolil Partner. Povolenie uZivania sa vykona tak, Ze Partner poskytne GreenWay Ciselné kody,
ktoré identifikuju uzivatelov sluZzieb GreenWay,

3) v Basic Variante — vylu¢ne pre Partnera.

V pripade Business Variantu a Select Variantu, sluzba Nabijania je poskytovand uzivatelom Elektromobilov zo
strany GreenWay prostrednictvom RFID zariadenia a mobilnej aplikacie, ktoré umozZiiuju iniciovat nabitie.
V pripade Basic Variantu, RFID zariadenie sa poskytne zo strany GreenWay vyluéne Partnerovi (do po¢tu max.
5 RFID zariadeni na jednu Nabijaciu stanicu) a GreenWay tieZ umozZni Partnerovi iniciovat nabitie na Nabijacej
stanici cez mobilna aplikaciu.

Podmienky poskytovania sluzieb Nabijania ako aj suvisiace zodpovednosti upravuju podmienky poskytovania
sluzieb Nabijania zverejnené spolo¢nostou GreenWay na jej webovom sidle, pripadne v inych webovych alebo
mobilnych aplikacidch, v rozsahu, ktory sa tyka partnerskych Stanic alebo Stanic Siete GreenWay vo
vSeobecnosti, ako aj platnd pravna Uprava, pricom zmeny vyplyvajlice z tychto Greenway Care VOP a Zmluvy
zostavaju nedotknuté.

Poskytovanie platenych sluZieb Nabijania je moZné na staniciach, pre ktoré je zvoleny Select Variant a Business
Variant. Vyucétovanie poskytnutych sluZieb Nabijania na Nabijacej stanici Partnera bude vykondvat spolo¢nost
GreenWay na zaklade cennika danej Nabijacej stanice, ktory je uréeny podla volby Partnera, tzn. podla cennika
GreenWay alebo podla cennika definovaného Partnerom v Zmluve. Aktudlne ceny, ktoré platia na danej
Nabijacej stanici, su dostupné pre uzivatelov Elektromobilov prihlasenych v aplikacii GreenWay.

Partner berie na vedomie, Ze GreenWay v ramci svojej Siete spolupracuje aj s roamingovymi partnermi.
V momente zaradenia stanice Partnera do siete GreenWay, zdkaznici roamingovych partnerov budd moct
pouZivat Verejne pristupné Nabijacie stanice Partnera v rdmci Business Variantu.

ZODPOVEDNOST A VYSSIA MOC

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Strany vylu€uju zodpovednost za Skody tykajuce sa uslych ziskov v dosledku konania alebo nekonania
v suvislosti s realizaciou spoluprace.

Strany nezodpovedaju za plnenie ich zdvazkov vyplyvajucich zo Zmluvy, ktoré nebolo riadne alebo vcasné,
v rozsahu, v akom plnenie, ktoré nebolo riadne alebo vcasné, bolo spdsobené vyssou mocou alebo plnenim
zavazkov, ktoré nebolo riadne alebo véasné, druhou Stranou. Vyssia moc je udalost, ktorej zasiahnutd Strana
nemohla zabranit ani predist, a v dosledku ktorej je riadne a véasné splnenie zdvazkov tejto Strany stanovené
v Zmluve nemozné, a to Uplne alebo scasti. Za udalosti v dosledku vyssej moci sa povazuju predovsetkym:

a) Zivelnd pohroma;

b) vojna (bez ohladu na to, ¢i vojna bola alebo nebola vypovedana), vojenské alebo teroristické operacie,
invazia, konanie vonkajsich nepriatelov, mobilizacia, rekviracia alebo embargo;

c) rebélia, revollcia, povstanie, vojensky alebo obciansky prevrat, alebo obcianska vojna;
d) radioaktivne zamorenie;

e) vzbura, nepokoje alebo demonstracie, ak nie si obmedzené vyhradne na zamestnancov Strany zasiahnutej
vyS$Sou mocou alebo o0s6b, ktorych pracu pouZiva pri vykonavani Zmluvy;

f)  vandalizmus a lom stroja (v rozsahu predstavujicom vyssiu moc).

Ak Strana je toho nazoru, Ze nastali okolnosti vyssej moci, ktoré sa priamo tykaju plnenia jej zavazkov, musi
o tom bezodkladne pisomne informovat druhd Stranu a uviest prislusné zdévodnenie a dokumenty. Uplynutie
posobenia vy$sej moci musi byt okamzite pisomne nahldsené druhej Strane.

Strany sa po vyskytnuti vy$sej moci budu snazit pokracovat v plneni svojich zaviazkov na zaklade Zmluvy, a to
v takej miere, v akych to bude v rozumnej miere realizovatelné. Strana informuje druht Stranu o cCinnostiach,
ktoré zamysla vykonat, vratane alternativnych metdd plnenia, ak nebudd znemoznené vy$sou mocou.

V pripade, ak dojde k pdsobeniu vyssej moci, zavazky Stran vyplyvajlce z tejto Zmluvy sa pozastavuju aZz do
momentu, kym vy3ia moc neprestane pdsobit.



10.

11.

12,
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OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

9.1. Pri poskytovani sluzieb, vratanie sluzieb Nabijania, GreenWay robi vsetko preto, aby boli chranené osobné
Udaje, predovietkym dodrziava ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane Gdajov) (U. V. EU L 2016 ¢. 119 str. 1 v zneni
neskorsich predpisov).

9.2. Prevadzkovatelom pri spracovani osobnych Gdajov osdb, ktoré sa registruju s ciefom vyuZivat Nabijanie, je
spolo¢nost GreenWay. GreenWay neodovzddva Partnerovi osobné Gdaje tychto oséb.

9.3. Vpripade, ak je odovzdanie osobnych udajov Partnerovi nevyhnutné, s ciefom spracuvania tychto udajov
v mene a na Ucely stanovené spolo¢nostou GreenWay, Strany pred odovzdanim osobnych Gdajov uzatvoria
prislusnd dohodu o povereni spracivania osobnych udajov.

9.4. GreenWay vyhlasuje, Ze pouZiva technické a organizacné prostriedky zarucujice ochranu osobnych udajov
a inych zaznamenanych Udajov, a predovsetkym chrani tieto Udaje pred pristupom neopravnenych oséb, pred
ziskanim neopravnenymi osobami, zni¢enim, zmenou, stratou alebo pred spraclivani vrozpore s platnou
pravnou Upravou.

DLZKA TRVANIA ZMLUVY A JEJ UKONCENIE
10.1. Trvanie Zmluvy urcuje Zmluva.

10.2. Kazd4 Strana Zmluvy ma pravo ukonéit Zmluvu v celku alebo v ¢asti, ako aj vo vztahu k jednotlivym Nabijacim
staniciam, bez vypovednej lehoty, v pripade porusenia povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy druhou Stranou
Zmluvy, ak také porusenie nebude odstranené v dodatocnej lehote, ktord bude oznamena druhej Strane
v pisomnom upozorneni zaslanom prvou Stranou Zmluvy.

10.3.GreenWay ma pravo ukoncit Zmluvu v celku alebo v éasti, ¢o sa tyka jednotlivych Nabijacich stanic, bez
vypovednej lehoty, v pripade, ak sa objavia prekazky technického charakteru znemoznujlice poskytovanie
sluZieb zahrnutych Zmluvou alebo staZujuce ich realizaciu bez znd$ania dodatoénych nakladov.

10.4. Ukonéenie Zmluvy v pripadoch uvedenych v Zmluve ana tomto mieste v GreenWay Care VOP musi byt
pisomné, inak je neplatné.

10.5. Strany sa dohodli, Ze v suvislosti s uplynutim doby trvania alebo ukoncenim Zmluvy:

a) Partner je povinny umozZnit GreenWay pristup k Nabijacej stanici s ciefom odmontovat alebo odinstalovat
zariadenia GreenWay,

b) Partner v den uplynutia doby trvania alebo ukonéenia Zmluvy odstrani oznacenie Nabijacej stanice a navod
na pouzivanie GreenWay,

c¢) GreenWay rekonfiguruje Stanicu tak, aby umozZfiovala nabijanie bez pripojenia do back-end systému
(plug&charge, bez autentifikacie) a zablokuje SIM karty umiestnenu v Nabijacich staniciach (Partner ich
méze odstranit kedykolvek v buducnosti, v pripade potreby).

ZMENY DOHODY A GreenWay Care VOP
11.1.Zmena Zmluvy, vratane jej priloh, je moZna podla zdsad uvedenych v Zmluve.

11.2.GreenWay ma pravo jednostranne zmenit tieto GreenWay Care VOP. Zmena GreenWay Care VOP je pre
Partnera Ucinna po uplynuti jedného (1) mesiaca od ich predloZenia spolo¢nostou GreenWay Partnerovi, okrem
ak Partner vypovie Zmluvu v priebehu 7 dni od predloZenia zmenenych GreenWay Care VOP, ktora vypoved
nadobudne ucinky v den ucinnosti zmeny GreenWay Care VOP.

11.3. GreenWay poinformuje Partnera o zmenach GreenWay Care VOP prostrednictvom komunikacnych kanalov
uvedenych v bode 17.5. GreenWay Care VOP.

ZACHOVANIE DOVERNOSTI



12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
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Za dbverné informacie v rdmci spoluprace zahrnutej Zmluvou sa povazuju finanéné podmienky spoluprace
opisané v Zmluve (,,Ddverné informacie”).

Strany sa zavazuju nesirit Doverné informacie, zachovavat ich v prisnej tajnosti a chrénit ich pred pristupom
neopravnenych tretich osob.

Zavazok zachovavania dovernosti sa netyka Dovernych informacii, ktoré:

a) vden uzatvorenia Zmluvy alebo v fubovolnom ¢ase po tomto dni, su vSeobecne zndme bez porusenia
ustanoveni Zmluvy;

b) ak prijimajlca Strana preukaze, Ze nimi opravnene disponovala pred ich zverejnenim;

c) musia byt zverejnené v suvislosti s poziadavkami vyplyvajicimi z platnej pravnej Upravy, vratane situacii,
ked musia byt zverejnené statnym Uradom, $tatnej sprave alebo sidom;

d) musia byt zverejnené v suvislosti s potrebou vymahania poziadaviek Stranou, ktorda ma na ne pravo,
predovsetkym sidnou cestou;

e) su spristupriované konzultantom alebo auditorom Stran so zachovanim zadsad dévernosti.

Povinnosti tykajluce sa zdsad zachovania dévernosti, ustanovené Zmluvou, neprestavaju byt platné napriek
uplynutiu doby trvania alebo ukonceniu Zmluvy.

Il. CAST MODELY SPOLUPRACE A PODMIENKY PLATIEB

13. VSEOBECNY OPIS GreenWay Care VARIANTOV A MOZNOSTi PLATENYCH SLUZIEB NABIJANIA, ZASADY
ICH VOLBY A ZMENY

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

GreenWay ponuka Partnerom sluzbu, ktora pozostava z poskytovania sluzieb Nabijania uZivatelom
Elektromobilov, ako aj spravy a obsluhy Nabijacich stanic na zaklade Partnerom zvoleného Variantu.

Bez ohladu na zvoleny Variant, Partner bude pocas spoluprace mat postavenie v zavislosti od statusu Nabijacej
stanice, ktord je bud Verejne pristupna Nabijacia stanica alebo Stanica ina ako Verejne pristupnd Nabijacia
stanica, pricom GreenWay bude povaZovany za doddavatela sluZieb Nabijania pre uZivatelov Elektromobilov,
vratane takych uzivatelov Elektromobilov, ktori dostavaju sluzbu formalne od roamingovych partnerov ako ich
klienti, avsak na ten ucel vyuzivaju sluzby Nabijania zo siete GreenWay.

Pre Business Variant a Select Variant, Greenway umozriuje vybrat si z dvoch moznosti platby/odplatnosti za
poskytované nabijacie sluzby, a to ako (i) platené sluzby Nabijania a (ii) bezodplatné Sluzby Nabijania. Fixny
poplatok dohodnuty v Zmluve sa uplatriuje pre platené aj pre bezodplatné sluzby nabijania.

Variant a moznost, ¢i su sluzby na Nabijacej stanici platené alebo bezodplatné, st zvolené v Zmluve. Jednotlivé
Nabijacie stanice mdzu mat v rdmci jednej Zmluvy zvolené rézne Varianty a moznosti odplatnosti nabijacich
sluzieb. Partner ma pravo zmenit zvoleny Variant a moznost platenia za nabijacie sluzby vsulade
s ustanoveniami Zmluvy. V pripade zmeny mozZnosti platenia za sluzby z bezodplatnych sluzieb Nabijania na
platené sluzby Nabijania, sa Strany musia dohodnut na cenniku, ktoré sa maju uplatriovat pre nabijacie sluzby,
ako podmienke takejto zmeny.

Podmienkou zafatia poskytovania sluZieb spoloénostou GreenWay na danej Nabijacej stanici je splnenie
technickych podmienok, ktoré st opisané v ¢l. 3. GreenWay sa v ramci ponukanych sluzieb zavazuje:

a) Pripravit Nabijaciu stanicu na poskytovanie sluZieb Nabijania, to znamena:

1) Vzdialend komunikacia s Nabijacou stanicou — zabezpecenie komunikacie IT platformy so Stanicou pre
potreby jej monitorovania a spustania, pripadne zastavenia Nabijania. GreenWay nainstaluje SIM kartu
v Nabijacej stanici, ktora je nevyhnutna na zabezpecenie vzdialenej komunikacie s Nabijacou stanicou
v priebehu 7 Pracovnych dni od priradenia novej Stanice k zvolenému Variantu.



b)

c)

d)

2)

3)

4)
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Konfiguracia IT platformy — konfigurovanie Nabijacej stanice v IT platforme umoZriujice monitorovanie
Stanice v on-line reZime, parametrizacia nastaveni Nabijania a autorizovanie uzivatelov. Konfiguracia
sa uskutocCnuje v priebehu 5 Pracovnych dni od instalacie SIM karty v Stanici a zaslania pristupovych
udajov Partnerovi do Stanice a routera.

Priprava oznacenia Nabijacej stanice — priprava, vyroba a dorucenie navodu na uZivanie Nabijacej
stanice, ako aj oznacenia Nabijacej stanice logom GreenWay. Materialy vo forme Specialnych nalepiek
na pouZitie na plasti Stanice dorudi spoloénost GreenWay Partnerovi v priebehu 20 Pracovnych dni od
momentu zaradenia novej Nabijacej stanice k zvolenému Business Variantu a Select Variantu.

Registracia/ohlasenie Verejne pristupnej Nabijacej stanice, ktord musi byt povinne nahldsenda —
priprava potrebnych dokumentov a ohlasenia Stanice Uradu pre regulaciu Sietovych odvetvi (URSO),
ak sa tak Strany dohodnu v Zmluve. Spolo¢nost GreenWay vykond ozndmenie v priebehu 5 Pracovnych
dni od dna odovzdania kompletnej dokumentacie.

Vykonavat spravu Nabijacej stanice, to znamena:

1)

2)

3)

4)

Udrziavanie telekomunika¢ného spojenia — udrzZiavanie vzdialenej komunikacie Nabijacej stanice s IT
platformou GreenWay s vyuZzitim pripojenia GSM. Ndaklady na pripojenie a prenos udajov hradi
GreenWay.

Vzdialena sprava Nabijacej stanice — priebeznd kontrola spravnosti fungovania Stanice, kontrolovanie
statusu Stanice, spojenia sIT platformou, overovanie logov fungovania. UdrZiavanie spravnej
konfiguracie Stanice, vratane upravovania jej parametrov fungovania a aktualizacie interného softvéru
Stanice o aktualizacie pozadované/spristupnené bezodplatne vyrobcom Stanice, v stlade s pokynmi
vyrobcu Stanice.

Technickd podpora — zabezpedenie technickej vzdialenej podpory pre majitela Stanice vo vztahu
k fungovaniu Stanice, rieSenia konani, diagnostiky problémov na zaklade logov stanice. Prijimanie
oznameni zasielanych na emailovu adresu info@greenway.sk alebo telefonicky na infolinku tel. &.:
+421 233056 236.

Monitorovanie Nabijacej stanice — diagnostika objavujucich sa udalosti a vykonavanie pokusov
vzdialeného obnovenia spravnosti fungovania Stanice, nahlasovanie Partnerovi problémov
s fungovanim Stanice, pri ktorych je potrebny zasah servisnych sluzieb alebo spravcu objektu,
poskytovanie vstupnej diagndzy problému.

PInit funkciu dodavatela sluZieb Nabijania ako suéasti poskytovanych sluZieb, to znamena:

1)

2)

3)

4)

Vyddvanie RFID zariadeni — vydavanie Specidlnych RFID kariet alebo ich ekvivalentov uzivatelom
Elektromobilov a/alebo Partnerovi na ich autorizovanie pre sluzbu Nabijania. Naklady suvisiace
s vyddvanim RFID zariadeni a obsluhou procesu registracie uzivatelov hradi GreenWay.

Spristupriovanie mobilnej a webovej aplikdcie — udrZiavanie, rozvijanie a spristupriovanie aplikacie
umoznujucej vyuZzivanie sluzby Nabijania prostrednictvom mobilnych zariadeni pre pouzivatelov
Elektromobilov. Naklady na rozvoj a obsluhu aplikacie hradi GreenWay.

Podpora pre oblast sluZieb Nabijania poskytovanych Partnerovi — poskytovanie podpory Partnerovi,
ktory vyuZiva Nabijaciu stanicu. Partner ma podporu prostrednictvom infolinky fungujicej 24 hodin, 7
dni v tyZdni, ako aj prostrednictvom elektronickej posty.

Vykazy o pouZivani Nabijacej stanice — spristupriovanie zakladnych vykazov Partnerovi
o poskytovanych sluzbach Nabijania na danej Stanici. Vykazy okrem iného obsahuju informacie o pocte
a sumarnom Case sluZieb Nabijania ako aj mnozstve elektrickej energie odovzdanej Elektromobilom.
Vykazy su zasielané na emailovu adresu uvedent v Prilohe 4 Zmluvy.

V pripade Business Variantu a Select Variantu, v ramci poskytovanie sluZieb Nabijania sa uskuto¢iuje aj
nasledovné:

1)

Uvedenie lokalizacie Stanice na mape Siete Greenway a aktualizovanie informacii na mape pocas
platnosti Zmluvy. Tato informacia je pristupna uzivatelom Elektromobilov, ktori s opravneni vyuzivat
danu Nabijaciu stanicu v zavislosti od vyberu Variantu poskytovania sluzieb.



14.

15.
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2) Podpora uzivatelov sluzieb Nabijania — poskytovanie podpory uZivatefom vyuZivajucim Nabijaciu
stanicu. UZivatelov obsluhuje infolinka fungujica 24 hodin, 7 dni v tyZzdni, ako aj elektronicka posta.

3) Ochrana osobnych Udajov — sprava osobnych Udajov uzivatelov Elektromobilov v sulade s pokynmi
GDPR (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Udajov). Za spravu a spracovanie osobnych tdajov
zodpoveda GreenWay.

5) Pristup do IT platformy - Partner ziska pristup do IT platformy, kde méze vidiet Statistiky vyuZivania
a informdcie o Stanici a kde mdZe ziskat rozsiahle vykazy. Vykazy obsahujui informacie o pocte a trvani
nabijani a mnoZstve elektrickej energie odovzdanej Elektromobilom. Udaje o kazdom jednotlivom
nabijani su tieZ dostupné a je mozné vyhladavat a filtrovat $pecifické daje. Vyhladané Gdaje je mozné
uchovat vo forme textovych stiborov v .csv formate. GreenWay poskytne Partnerovi pristupové Gdaje
do IT platformy do 5 Pracovnych dni od momentu ukoncenia konfiguracie Stanice v IT platforme.

4) Propagovanie Verejne pristupnej Nabijacej stanice — zverejnenie/spristupnenie Udajov o Nabijacej
stanici v aplikaciach GreenWay (Driver Zone), na facebookovom profile GreenWay (informacia
o otvoreni Stanice, podmienkach jej uZivania, lokalizdcie atd) avinych digitadlnych platformach,
digitdlnych alebo inych produktoch/zdrojoch Udajov o Sieti GreenWay za UGéelom marketingu
a komerc¢ného vyuzivania Nabijacej stanice v sulade s jej u¢elom.

MOZNOST BEZPLATNEJ SLUZBY NABIJANIA

14.1.Tento ¢lanok 14. sa uplatriuje na Nabijaciu stanicu, ktord sa Partner rozhodol spristupnit na poskytovanie
bezplatnej sluzby Nabijania.

14.2.Vzhladom na skutoénost, Ze sluzby Nabijania su prostrednictvom Nabijacej stanice poskytované bezplatne,
Partner nedostdva poplatok za spristupnenie Nabijacej stanice, vratane pripadu podla bodu 14.3.

14.3.V pripade pouzivania Verejne pristupnej Nabijacej stanice Partnera, pre ktord Partner zvolil moZnost bezplatne;j
sluzby Nabijania, uzivatelmi Elektromobilov, ktori si zakaznikmi roamingovych partnerov, GreenWay neuctuje
poplatky za Nabijanie, ale uzivatel Elektromobilu, ktory vyuziva Nabijanie na takej Nabijacej stanici, je zdctovany
roamingovym partnerom podla jeho cennika, podla ktorého méze byt Nabijanie spoplatnené.

MOZNOST PLATENEJ SLUZBY NABIJANIA

15.1.Tento ¢lanok 15. sa uplatriuje na Nabijaciu stanicu, ktoru sa Partner rozhodol spristupnit na poskytovanie
platenych sluZieb Nabijania. MoZnost platenej sluzby Nabijania je dostupna len pre Business Variant a Select
Variant.

15.2.V ramci moznosti platenej sluzby Nabijania, sa GreenWay zavazuje, okrem rozsahu podla bodu 13.5, poskytovat
nasledujuce sluzby:

a) Bezplatné Nabijanie na vlastnej Nabijacej stanici Partnera — vydanie a poskytnutie Partnerovi Specialneho
RFID zariadenia, ktoré umoini bezplatné vyuzivanie sluzieb Nabijania Partnerom na vlastnej Nabijacej
stanici. GreenWay odovzda Partnerovi RFID zariadenie pri inStalacii SIM karty do Stanice. Nabijanie s
pouzitim partnerskej karty sa uskutocnuje v sulade s podmienkami poskytovania sluzieb Nabijania
spolo¢nostou GreenWay, s vyhradou zmien vyplyvajucich z tychto GreenWay Care VOP a Zmluvy.

b) Zuctovavanie sluZieb Nabijania — zUcétovanie platenych sluZieb Nabijania, tzn. vypocitanie platieb tychto
poplatkov na zéklade uplatiiovanych cennikov a skuto¢ného pouZzitia nabijacich sluZieb, vystavovanie faktur
uzivatelom, prijimanie poplatkov za nabijanie v sulade s prislusSnym cennikom, zic¢tovavanie prijmov.

c¢) Vymahanie pohladdvok — vymahanie pohladavok za poskytnuté sluzby Nabijania. Vymahanie pohladavok
neovplyviiuje priebezné zuctovanie medzi GreenWay a Partnerom.

15.3.V ramci mozZnosti platenej sluzby Nabijania si Partner v Zmluve voli variant cennika, podla ktorého budu
stanovované ceny pre uzivatelov Elektromobilov vyuZivajucich sluzby Nabijania:

1) Nabijanie podla cennika GreenWay aktudlneho ku dnu Nabijania,

2) Nabijanie podla cennika definovaného Partnerom v Zmluve pre danu Nabijaciu stanicu.
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15.4. Partner ma pravo zmenit cennik alebo ceny sluZieb Nabijania stanovené v Zmluve v silade s ustanoveniami
Zmluvy. GreenWay bude o aktudlnych cendch informovat uzivatelov Elektromobilov v sulade so svojimi
podmienkami poskytovania sluZzieb Nabijania a cennikom.

15.5. Partner ma pravo za spristupnenie Stanice na poskytovanie platenej sluzby Nabijania na odplatu od spolo¢nosti
GreenWay, ktora bude vyratana na zaklade vykazov o sluzbe Nabijania poskytnutej v Sieti GreenWay cez
Nabijacie body Stanic Partnera na Stvrtroénej baze (dalej ako ,Poplatok za pouZitie Stanice”). Data pouZité pre
Ucel vypoctu a fakturdacie su udaje z IT platformy, ktoré st oznamené Partnerovi vo vykaze o pouZzivani Nabijacej
stanice poskytnutom spolo¢nostou GreenWay. Vypocet je robeny na zéklade nasledovnych dat:

(i) energia prenesena do Elektromobilov cez Nabijaciu stanicu,

(ii) doba spoplatneného pripojenia,

(iii) Cena za sluzbu Nabijania pre danu Nabijaciu stanicu:
a) v pripade cennika GreenWay — cena v cenovom programe Standard spolo¢nosti GreenWay;
b) v pripade cennika Partnera - cena uvedend v Zmluve.

15.6.V pripade pouZivania Verejne pristupnej Nabijacej stanice Partnera, pre ktord Partner zvolil moZnost platenej
sluzby Nabijania, uZivatelmi Elektromobilov, ktori su zdkaznikmi roamingovych partnerov, uzivatel
Elektromobilu vyuZivajuci Nabijanie na takej Nabijacej stanici je vyfakturovany roamingovym partnerom podla
jeho cennika. Partner ma Poplatok za pouZitie Stanice podla zdsad stanovenych v bode 15.5., bez ohladu na
sadzby roamingového partnera, pricom v pripade poufZitia cennika GreenWay, sa pouZivaju sadzby a ostatné
podmienky cenového programu Standard v cenniku GreenWay.

15.7. Udaje, ktoré st potrebné na vypocet spravneho Poplatku za poufitie Stanice, sa uréuju na zaklade vykazu
o pouzivani Nabijacej stanice. Nabijania vykondvané s pouZitim RFID karty Partnera nie su zohladnované pri
vypocte Poplatku za pouzitie Stanice. Vypocet nebude obsahovat data, ktoré ztechnickych alebo inych
dovodov, ktoré mozu existovat alebo vzniknut pri prevadzke technickych zariadeni, nemézu byt zaznamenané
spolo¢nostou GreenWay.

16. ZUCTOVANIE

16.1. Partner sa zavazuje uhradzat poplatky za sluzby spravy Nabijacej stanice a poskytovanie sluzieb Nabijania vo
vyske v zavislosti podla zvoleného Variantu pre Stanicu a v sulade so Zmluvou nasledovnym spésobom:

(i) mesacny pevne stanoveny poplatok za kazdu Nabijaciu stanicu Partnera vo vySke dohodnutej v Zmluve
(dalej ako ,,Fixny poplatok”),

(ii) Stvrtroény variabilny poplatok, ktory sa uréi vo vztahu ku kazdej kWh elektrickej energie poskytnutej cez
Nabijacie body Nabijacich stanic Partnera v rdmci platenej sluzby Nabijania, vo vyske dohodnutej v Zmluve
(dalej ako ,Variabilny poplatok“); Gdaje, ktoré slizia na vypocet a fakturaciu Variabilného poplatku, su
Udaje poskytované na ucel vypoctu Poplatku za pouZitie Stanice v sulade s ods. 15.5.

16.2.Suma Fixného poplatku, Variabilného poplatku a Poplatku za pouZitie Stanice uvedena na fakture vystavene;j
Stranami bude navySena o DPH v sume stanovenej v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

16.3. Elektronicka faktura sa povaZuje za spravne vystavenu, ak splfia podmienky stanovené prislu$nymi pravnymi
predpismi, ako aj za spravne dorucenu jej odoslanim na emailovu adresu kontaktnej osoby Strany, ktorej bola
vystavena faktura.

16.4. Strany sa dohodli, Ze sa za faktura¢né obdobie pre Fixny poplatok povazuje kalendarny mesiac a za fakturaéné
obdobie pre Variabilny poplatok GreenWay a pre Poplatok za pouZitie Stanice povazuje kalendarny stvrtrok.
Vyuctovanie sa vykond suhrnne pre vSetky Nabijacie stanice Partnera vzmysle Zmluvy s GreenWay za
predchadzajuci kalendarny mesiac (alebo jeho ¢ast) alebo za predchadzajuci kalendarny Stvrtrok (alebo jeho
¢ast), podla toho ¢o sa uplatriuje. Ak sluzba nie je poskytovana cely kalendarny mesiac, Fixny poplatok sa urcuje
proporcionalne.

16.5. Faktury na Fixny poplatok a Variabilny poplatok budu vystavené pozadu v priebehu 15 dni po skonceni
fakturac¢ného obdobia, s lehotou splatnosti 14 dni od diia dorucenia faktuary.
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16.6. Fakturdacia Poplatku za pouZitie Stanice bude vykonavana pozadu, na zaklade faktiry vystavenej Partnerom v
priebehu 15 dni od skocenia fakturaéného obdobia, a to na zaklade vykazu, ktory upravuje bod 4.3 tychto
GreenWay Care VOP. Strany sa dohodli na lehote splatnosti faktury 14 dni od dna dorucenia faktury.

16.7. GreenWay vykonda zmluvne dohodnuty zdpocet pohladdvok vyplyvajucich z faktur, ktoré upravuje bod 16.5
a 16.6. Zapocitanie mdze byt vykonané aj po doruceni, a pred lehotou splatnosti faktdr. Rozdiel vyplyvajuci zo
zapocitania bude mat lehotu splatnosti podla danej faktury. Platba bude realizovana prevodom na bankovy
Gget uvedeny na fakture (ktora musi spifiat podmienky predpisov pre daf z pridanej hodnoty).

16.8. Faktura na iné poplatky uvedené v Zmluve bude vystavena spoloénostou GreenWay do 7 dni od poskytnutia
sluzby a splatnd v lehote 14 dni odo dria dorucenia faktury.

16.9. Strany Zmluvy maju pravo vystavit dodatoénu faktiru za platby aj po zédniku Zmluvy, ak sa tieto platby tykaju
obdobia poskytovania sluzieb v sulade so Zmluvou. Obdobne, Strany maji prévo vystavit faktdru na
zohladnenie opravenych alebo novo zistenych udajov, ak taka skuto¢nost nastane pocas alebo po zaniku
Zmluvy.

16.10. Ziadna Strana Zmluvy nie je povinna uhradit naklady ani iné odplaty okrem tych, ktoré su vyslovne
stanovené v Zmluve alebo v GreenWay Care VOP.

17. ZAVERECNE USTANOVENIA

17.1. Ak sa hociktoré ustanovenie Zmluvy alebo GreenWay Care VOP stane neplatné alebo nevykonatelné,
neovplyvni to platnost alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy a GreenWay Care VOP, a Strany
Zmluvy sa zavazuju nahradit takéto neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie inym, ktoré bude platné a
vykonatelné, s rovnakym obsahom (nakolko je to mozné) a téelom.

17.2.Zmluva a GreenWay Care VOP tvoria Uplntd dohodu Stran Zmluvy tykajlicu sa jej predmetu a rusia vSetky
predchadzajuce dohody Stran Zmluvy. Podobne, vyhlasenia Stran Zmluvy vymenované v Zmluve tvoria
vyhradné vyhlasenia Stran Zmluvy.

17.3. GreenWay ma pravo previest prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy na iny subjekt zo skupiny GreenWay,
s ¢im Partner vyslovne suhlasi. Partner mdZe preniest prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy na tretiu osobu
iba na zaklade suhlasu spoloénosti GreenWay, ktory spoloénost GreenWay neodmietne bez uvedenia priciny.

17.4.Vsetka koreSpondencia bude adresovana na adresy Stran uvedené v Zmluve. Pri zmene adresy je potrebné
pisomne informovat druhd Stranu a tato je G¢inna od dna prevzatia takej informacie druhou Stranou. V pripade,
ak povinnost informovania o zmene adresy nebude splnena, koreSpondencia adresovana Strane, ktord nesplnila
tuto povinnost, sa bude povazovat za doru¢end v momente dorucenia na predchadzajicu adresu.

17.5. Kore$pondencia méze byt dorucend osobne, doporuc¢enym listom, kuriérskou zasielkou, prostrednictvom
elektronickej komunikacie na emailovu adresu Partnera uvedenu v Zmluve.

17.6.V rozsahu, ktory Zmluva ani GreenWay Care VOP neupravuju, sa uplatiuju vSeobecné pravne predpisy
Slovenskej republiky.

17.7. Tieto GreenWay Care VOP su vyhotovené v slovenskom jazyku.

17.8.Strany budu vietky pripadné spory vyplyvajice z Zmluvy predkladat prislusnému sidu podla sidla spolo¢nosti
GreenWay.

17.9.Tieto GreenWay Care VOP sa budi uplatriovat na Zmluvy uzavreté poéntc diiom 26. april 2021. Tieto GreenWay
Care VOP sa neuplatiiuju na Zmluvy uzavreté pred 26. aprilom 2021.
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