Dedicated to People Flow mmma

uzatvorena v silade so zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov, Hiava |, Diel IX, § 536 a
nasiedujice, nizSe uvedeného diia, mesiaca a roku medzi nasledujiicimi zmiuvnymi stranami:

Obchodné meno:

Sidio spoloénosti - ulica, isio:
Lokalita - PSC, mesto:
Registrovy sud:

Igentifikatné Cislo:

Daiiové identifikacné Gislo;
Banka:

Cislo Gétu / kod banky:

Zastlpeny je vo veci zmluvy opravneny konat"

E-mail;
Telefon;
Kontakina adresa pre elektronick( fakturaciu:

Obchodné meno:

Sidlo spolotnosti ~ ulica, ¢islo:
Lokalita - PSC, mesto;
Registrovy sid:

[dentifikagné Cisto:

Danové identifikacné Cislo:
Banka:

Cislo Gétu / kod banky:
Zastipeny:
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lgor Farbanec - na zaklade pingj moci

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych
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31824089

2021005921
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'Mgr Maria Téthova
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Cl1 PREDMET PLNENIA

Touto zmluvou sa spoloénost KONE zavazuje prevziat servisnd starostiivost o vytahy umiestnené na adrese vid. Priloha &. 3 (dalej len
"zariadenie").

Cl2  TRVANIE ZMLUVY
Doba platnosti tejto zmiuvy je dohodnuts na obdobie piatich rokov.

V§povedna lehota je: V pripade, Ze Ziadna zo zmluvnych stran neoznami druhej zmiuvnej strane do 90 kalendarnych dni pred diiom G&innosti
tejto zmluvy, Ze uz netrva na prediZeni zmluvy, prediZuje sa doba trvania Zmluvy o pdvodne dohodnutti lehotu, a to aj opakovane.

Zmluva nadobuda G¢innost diiom 01.01.2025 - odovzdania a prevzatia diela do prevadzky a uzivania, kazdé jednotlivé zariadenie zvIast,
na zaklade vzdjomne potvrdenych odovzdavacich protokolov, podia prvého v poradi. Datum zaciatku fakturacie sluZieb a nasledného
platenia podfa ¢lanku 3.2 tejto Zmluvy je rovnaky ako datum Gginnosti Zmluvy.

Zmluva nadobuida G¢innost dfiom podpisania tejto zmluvy oboma stranami.

€3 PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Za sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy sa zakaznik zavazuje zaplatit spolognosti KONE pausalnu sadzbu vo vyske uvedenej v
prilohe 3 tejto Zmluvy. Cena je stanovena dohodou a v zavislosti od spésobu vykonavania servisnych ginnosti, pripadne rozsahu sluZieb.

Spoloénost KONE vystavi dafiovy doklad v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z., o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (v

pripade zmeny zakona o DPH m4 spoloénost KONE préavo a povinnost Gétovat a fakturovat DPH v silade s touto zmenou). Datum splatnosti
dariovych dokladov KONE je 14 dni.

Frekvencia platieb: mesaéne na konci obdobia.
Forma pre doru€ovanie faktir : faktary sa budi dorugovat' v elektronickej podobe na mailovd adresu podla Prilohy é.1

Zakaznik sa zavézuje bez zbytoéného odkladu informovat spoloénost KONE o akejkolvek zmene rozhodujlicich skutognosti, ku ktorej by
doslo v defi u€innosti tejto Zmluvy.

Infladna dolozka. Po skongeni prvého kalendameho roku, v ktorom Zmluva nadobudla G&innost, je KONE opravnené upravit pausalnu

odmenu, HZS afalebo dopravné v stilade s aktualne zverejnenou priemerou rodnou mierou inflacie meranou indexom spotrebitelskych cien

za predchédzajlici rok oficialne zverejnenou Statistickym Gradom SR. Ak sa KONE rozhodne v danom roku/rokoch pausainu odmenu, HZS

alalebo dopravné neupravit, moZe v nasledujicom rokulrokoch uskutoénit ich Gpravu zohfadfujlc aj inflaciu za obdobia, v ktorom Giprava v

zmysle toho ¢l. 3.5 nebola vykonana (t,. za predchadzajicich 24 mesiacov, 36 mesiacov a pod.)
Cl4  SANKCIE A ZAVAZKY STRAN

Ak sa spolocnost KONE dostane do omeskania s poskytovanim sluzieb podra tejto zmluvy, zavazuje sa zaplatit zakaznikovi zmluvni pokutu
vo vyske 0,05 % denne zo sumy zodpovedajlicej vy$ke mesatného pausalu za kazdy defi omeskania. Tato zmluvna pokuta sa vztahuje aj
na nedodrzanie servisného harmonogramu za nahlasené vady fakturované mimo pausalnej sluzby.

Zakaznik je povinny poskytn(t spolognosti KONE pristup na miesto plnenia, bezplatne poskytnut 3 klG&e/pristupové karty od vchodu do
budovy a 3 klce od strojovne objektu (ak je v prevadzke vytah/zariadenie so strojoviiou). Zakaznik je povinny poskytnut spoloénosti KONE
vetky informécie potrebné na plnenie tejto zmluvy a na vykonanie konkrétnej servisnej akcie. Okrem toho je zakaznik povinny okamzite
informovat' spolocnost KONE o v&etkych moznych rizikach, ktoré sa mozu vyskytndt v budove a ktoré priamo suvisia s prevadzkou vytahu,
ako su pristupoveé cesty k vytahu a do priestorov pre stroje.

Stavebné zmeny, ktoré by mohli ohrozit prevadzku zariadenia (zariadent), opravy a pravidelné Cinnosti, musia byt spoloénosti KONE
oznamené v dostatotnom éasovom predstihu. Zakaznik je tieZ povinny nahlasit vSetky vady, poskodenia a Upravy ihned po tom, ako sa o
nich dozvedel. Ziadne prévne zavazky, ktoré zakaznikovi vzniknii z tejto pozicie, nie st touto zmluvou dotknuté, zakaznik uréi v prilohe 1 k
tejto zmluve osobu (osoby) opravnent v jeho mene overovat vykazy zamestnancov spoloénosti KONE. V pripade, Ze nie je uréena Ziadna

opravnena osoba, strany sa dohodni na vyvratitelnej domnienke, Ze vyhlasenia zamestnancov spoloCnosti KONE st spravne a zodpovedajl
skutoCnosti.

Spolo€nost KONE zodpoveda za riadne a vasné pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy.

Vlastnik/prevadzkovatel prehlasuje, Ze viastni technickd dokumentaciu ku kazdému vytahu, vratane vyhlasenia o zhode (pre vytahy uvedené
do prevadzky po 1.4.1999). Viastnik/prevadzkovatel je povinny na poziadanie predloZit tito technick dokumentaciu vytahu (vtahov) a
dokumenty/protokoly o véetkych zmenach vykonanjch na zariadeni (napr. vymena rozvadzata za iny typ, vymena frekvendného menica za
iny typ, vymena pohonnej jednotky za iny typ, vymena voditov za iny typ) vratane inSpekénych sprav na kontrolu spolodnostou KONE. Okrem
toho je povinny pri podpise zmluvy poskytn(it képiu dokumentu vyhlasenie o zhode pre kazdé zariadenie, ktoré je uvedené v prilohe &. 3 k
tejto zmluve. V pripade, Ze viastnik/prevadzkovatel nema technickl dokumentagiu, vyhlasenie o zhode, protokoly z poslednej odbornej a
inSpekenej prehliadky, ak uz boli vykonané alebo mali byt vykonané, je povinny si ich zaobstarat na viastné naklady.

16/12/2024 Strana 3z 13




Dedicated to People Flow EENE

5.1

52

6.1

6.2

7.1
7.2

7.3

74

75

7.6

8.1

8.2

€15  ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Okrem ddvodov uvedenych v Obchodnom zékonniku méa zakaznik pravo odstdpit od Zmiuvy:
- v pripade opakovaného nedodrzania terminov, rozsahu a kvality prac dohodnutych v zmluve napriek pisomnému upozoreniu
zakaznika, vylutne zo strany spolognosti KONE, &o by branilo bezpednému pouzivaniu a prevadzkovej vhodnost vytahu.
v pripade zmeny U¢elu a spdsobu pouZitia prislusnej pomacky.
- vdésledku zmeny vlastnictva prislugného zariadenia.
Obe zmluvné strany sa zavézujl vopred prediskutovat dévody odstipenia od Zmluvy.. Odst(penie od zmluvy je Géinné od 30. diia odo dfia
dorucenia pisomného oznamenia o odstupeni spolotnosti KONE.

Cl.6  ZARUCNE PODMIENKY NOVYCH ZARIADENi KONE

V pripade, Ze predmetom Zmluvy je nové zariadenie KONE, zaruka bude poskytnuta v stlade so zmluvou o dodavke a intalagii zariadenia.
PoCas zaruky nebudl zaruéné opravy vykonané pocas pracovnych hodin spoloénosti KONE fakturované.

Spolotnost KONE je viazana zaruénymi podmienkami uvedenymi v élanku 6.1 tejto zmluvy iba vtedy, ak boli uhradené vietky pohladavky
zainstalaciu zariadenia na zaklade zmluvy o dodavke a indtalacii zariadenia, inak bud( zakaznikovi fakturované aj zaruéné opravy a materialy
podla pravidiel dohodnutych v tejto zmluve.

CL7  OSTATNE DOJEDNANIA

Pracovna doba spolo&nosti KONE: pracovné dni PONDELOK aZ PIATOK od 7:00 do 15:30 hod.
Pohotovestna doba KONE:

Nudzové zésahy v pracovnych dioch: PONDELOK az PIATOK od 15:30 do 7:00 hod.

Nudzové zasahy v diioch pracovného pokoja: SVIATKY, SOBOTA a NEDELA - 24 hodin denne

Zachrana uviaznutych oséb: 24 hodin denne

Vyslobodenie uviaznutych oséb zo zariadeni poskytuje KONE v ramci zakladnej zarugnej doby bezplaine, Ak je vyslobodenie 0s6b
sposobené vplyvmi, za ktoré spolocnost KONE nezodpoveda, ako je vypadok pridu vytahu alebo nespravna obsluha alebo vandalizmus,
nejde o zarutnli opravu a spoloénost KONE mdze tuto cestu fakturovat podfa podmienok tejto zmluvy. Zakladnou zaru¢nou dobou sa
rozumie zaruka poskytovana ako sidast dodéavky novych zariadeni spolognosti KONE na zaklade samostatnej zmluvy o dodavke a ingtalacii
zariadenia a v sulade s bodom 6.1 tejto zmluvy, pokial nie je v prilohe 3 k tejto zmluve uvedené inak.

Spolognost KONE sa zavézuje zagat s opravou v dohodnutej pracovnej dobe najneskar 24 hodin od nahlésenia prevadzkovej poruchy a v
pripade vyslobodenia uviaznutych oséb do 1 hodiny od hlasenia na zakaznicke centrum i KONE.

Ak zakaznik poziada o opravu poas pohotovostnej doby KONE, musi to vyslovne uviest pri nahlasovani poruchy. V takom pripade sa
spolognost KONE zavazuje zaCat s opravou najneskér do 12 hodin od okamihu oznamenia prevadzkovej poruchy zakaznikom, ak to
kapacity spolocnosti KONE umoZfiuj. Presny termin nastupu bude dohodnuty pri hiaseni pohotovostnej opravy. Ak zakaznik pozaduje
vyslobodenie uviaznutej osoby, musi to vyslovne uviest pri hiaseni poruchy.

Pausdlna sadzba sa nevztahuje na tkony, ktoré nie st su¢astou Rozsahu dohodnutych sluzieb. Spolocnost KONE bude tieto prace
fakturovat na zaklade hodinovej ziétovacej sadzby (HZS) a ceny za dopravu. Cena dopravy sa uréuje v zavislosti od prepravnej zony, v
ktorej sa Zariadenie nachadza podla Zmluvy. Za préace v Pohotovostnej dobe KONE a za vyslobodenie uviaznutych osob, KONE okrem
Aktuainej HZS a Ceny dopravy Gtuje navy3e e3te pohotovostny priplatok vo vyske 100 % akiualnej HZS za kazdu zacatl polhodinu prace
servisneho technika. KONE mé prévo (ctovat naklady za vyjazd technika zmareny z dévodov na strane Zakaznika. Aktuaina hodnota HZS
a Ceny dopravy je uvedena vo V&eobecnych servisnych podmienkach na www.kone.sk.

€18 ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky oznamenia, notifikacie... atd., ktoré stvisia s predmetom tejto zmluvy, s vynimkou nahlasovania portich
a prac slvisiacich s vyslobodenim uviaznutej osoby, musia byt pisomné a zaslané bud postovou sluzbou na adresu prisludnej zmluvnej
strany uvedenej v zahlavi tejto zmluvy, alebo elektronickou postou zaslanou na e-mailov(i adresu prislu$nej zmluvnej strany uvedenej v
zahlavi tejto zmluvy. Ak déjde k zmene tychto adries jednou zo zmluvnych stran, tato zmiuvna strana je povinna tuto zmenu bezodkladne
oznamit druhej strane sposobom uvedenym v tomto ¢lanku zmiuvy.

Tato zmluva rusi a nahradza vietky predchadzajice zmluvné ustanovenia tykajuce sa predmetu tejto zmluvy.

Tato zmluva je podpisané v 2 képiach, z ktorych jednu dostane spolognost KONE a druhi zakaznik. Na vytvorenie Zmluvy je potrebna

dohoda o celom obsahu Zmluvy, zmeny je mozné vykonat len pisomne, vo forme dodatkov. Zmiuva nadobida platnost dfiom doruenia
riadne podpisane] kopie tejto zmluvy spolo&nosti KONE.
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Obe strany 53 zavazujli navzajom sa informovat o akychkolvek zmenach tykajicich sa tejto zmluvy.

Zmiuvné strany sthiasia s tym, Ze vietky prava spoloénosti KONE vyplyvajlce Z tejto zmiuvy budl premicané v premidace] lehote 10 rokos
odo dfiz, ked sa pravo mohlo prvykrat uplatnif.

Spoiocnost KONE prevadza viastnictvo demontovanych nahradnych dielov, pouzitého oleja a maziv a zabezpeduje ich riadnu likvidaciu na
viastné naklady. Na vopred dani Ziadost zakaznika spoloénost KONE vyd4 vymenené nahradné diely, pouzity olej alebo maziva. V tomto
pripade je zakaznik zodpovedny za ich riadnu likvidaciu na viastné naklady.

Spoloénost KONE nebude od 0s6b, ktoré uviazli vo vytahu, poZadovat' poskytnutie ich osobnych Gdajov, a to ani v pripade,

Ze systém zneuziju.

Spolo&nost KONE je viastnikom v&etkych prav dudevného viastnictva tykajucich sa priamo alebo nepriamo predmetu pinenia poskytovaného
spolofnostou KONE vratane, okrem ingho, softvéru, navrhov a/alebo planov, technickej dokumentacie a/alebo akychkofvek inych
technickych informacii. Zakaznik nie je opravneny pouZivat alebo vytvarat kopie navrhov afalebo planov, technickej dokumentacie a/alebo
akychkolvek inych technickych informécil, s vynimkou ich poutitia alebo reprodukcie vylune v silade s (¢elom vyplyvajicim z tejto zmluvy
a/aleba na pouzivanie a idrzbu predmetu plnenia. Touto zmiuvou spoloénost KONE udeluje zakaznikovi nevyhradn(, neprenosnt licenciu

na pouzivanie softvéru a softvéru zatleneného do diela na tigely pouZivania a udrzby diela. Zakaznik nie je opravneny kopirovat, upravovat
alebo menit Softvér v akejkolvek forme a/alebo umaznit tretej strane kopirovat, upravovat alebo menit Softvér.

Aby sa predislo pochybnostiam, zmiuvné strany vyhlasujti, Ze v8etky ustanovenia v ramci zmluvného vztahu stanoveného touto zmluvou st
v stlade s obchodnymi praktikami a z&sadou poctivej obchodnej praxe.

Podpisanim zmluvy zdkaznik sdhlasi s tym, Ze spolognost KONE bude e-mailom zasielat faktiry/danové doklady, pripadne protokoly
prehliadok, skusSok zariadeni, alebo informacie o novich produktoch a siuzbach (dalej len elektronickad komunikacia). Spolotnost KONE
mbze kedykofvek zacat elektronicki komunikaciu bez dalSieho upozomenia a bez dalgieho sihlasu zakaznika a zaroven ukongit pisomné
zasielanie dafovych dokladov. Faktiry/dafové doklady mbze posielat nas globainy partner, spolotnost Pagero, z nasledujice] e-mailove;
adresy: no-reply@pageroontine .com.

Neoddelitefnou suastou tejto dohody si tieto prilohy:
Prilcha &. 1 - Osoby opravnené konat
Priloha &. 2 - Cestné vyhlasenie zakaznika
Priloha &. 3 - Rozsah dohodnutych sluZieb, zoznam zariadeni a cena siuzieb
Priloha £. 4 - Plna moc splnomocneného zastupcu spoloénosti KONE
Priloha &. 5 - Veobecné obchodné podmienky spolotnosti KONE,

httos /iwww kone.sk/images/VoP%20standard_tem192-126832 pdf

Priloha £, 6 ~ V8eobecné obchodné podmienky pre digitaine sluzby spoloénosti KONE
https:/iwww.kone.sk/lmages/VoP%20digital_tcm192-130232 pdf

I
(V5]

aaaaa

V Sopomi 01 /0172025 V Bratisiave 01 /01 /20

o
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PRILOHA &. 1 0SOBY OPRAVNENE KONAT

Opravnené kontakiné osoby zikaznika

navrhovat, uzatvérat a vykonévat zmeny a
doplnenia zmluvy a dodatky k zmluve

objednat planované servisné apravy,
potvrdzovanie protokoiov KONE

hiasenie poriich a objednavanie
pohotovosinych oprav, (uviest vietky
0soby, pri hl&seni inymi osobami nebude
technik vyslany)

Kontakt na mieste in3talacie zariadenia
(technik, recepény atd.)

E-mail pre e-fakturaciu

e-mail pre pripadné zasielanie notifikacii po
vykonani odbornych prehliadok

Tl / Meno

Priezvisko

tothova mana@zups-t sk

Mgr.Maria Téthova

Bc.Viera Mesarodova mesarosova.viera@zupa-it sk
Bc.Viera Mesarosova mesarosova.viera@zupa-i.sk
Monika Jaskova |askova.monika@zupa-tt.sk
Monika Jaskova jaskova monika@zupa-tt sk

dss_strkovec@zupa-tt.sk

{askova.monika@zupa-tt.sk

Meno a e-mailova adresa kontaktnej osoby pre pripadné zasielanie elektronicke] komunikécie, bez zaruteného elektronicksho podpisu, vo vedi cenovych ponk, elektronickej fakturacie,

sprav & pod., s vimimkou uzatvorenia a dopinenia zmluvy.

Kontakiné osoby spoloénosti KONE

navrhovaf, uzatvérat a vykonavat zmeny a
doplnenia zmiuvy a dodatky k zmluve

Servisny majster zodpovedny za pracu
vykonani na zariadeni

Zakaznicke centrum KONE pre hlasenie
uviaznutych osdb a poriich zariadenia (24h
dispeting)

Zakaznicka centrum KONE pre veobecn(
komunikaciu so spoloénostou KONE ( 7:00 -
16:00 h)

Zakaznicke centrum KONE : E-mail

Titul Meno / § telefonne Gislo E-mail
Prigzvisko

Milan Ljubov

Peter Pazitny
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PRILOHA ¢&. 2 CESTNE VYHLASENIE ZAKAZNIKA

Cestné prehlasenie k Zmluve

Toto prehizsenie s ako podidad k stanoveniu opravnenia uplatnenia reZimu prenesene| dafiovej povinnost
pn poskytovani siavebnych alebo montaZnych prac podfa §69 zakona o DPH &. 222/2004 Zb. v zneni neskorSich predpisov.

Spolo€nost : Domov socidinych sluZieb pre detia dospelych
ICO 31824089

DIC : 2021005921

So sidlom Soporfia - Strkovec 10

Zastipend : 3Statutdr Mgr. Maria Tothova

Prosim, oznatte sprévny variant:

Platca DPH: . ~-> Registrainé &islo k DPH: nie sme platcami DPH

ANO
Cestne prehlasujem, e prijaté pinenie od spolotnosti KONE, s.r.0.

BUDE .
NEBUDE I:]

pouZité celkomn alebo z Easti pre ekonomickil &innost spolo&nasti, teda ako plnenie, ktoré
je predmetom dane a podlieha reZimu prenesenia dafiove] povinnost.

-

v Sopomni dita 01.01.2025 Podpis

16/1212024




