Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
(dalej len "Dodatok")

ID predajcu: IDO78DSP07

Datum: 10. 12. 2024
Ident. kod dodatku: 16011516
Cislo zmluvy: A3592165
SIM karta s pridelenym tel. islom: 0918879208

uzavrety medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, viozka €islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Géastnikom (dalej len "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Obchodné meno / Nazov:
Centrum pre deti a rodiny KoSice - Uralska

Sidlo / Miesto podnikania (obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
KOSICE 1, Uralska 1, 04001, Kosice 1

ICO: IC DPH:
00610801

Statutarny zéastupca:
Ing. Funderakova Jana

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / povolenia na pobyt:
111111111 SP000000 02.02.2025

Podnik a Ugastnik (dfalej spolu aj ako "strany") na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento Dodatok, ktorym upravuji a menia Zmluvu
o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ktorej ¢islo je uvedené v zahlavi (dalej len "Zmluva") v rozsahu a spdsobom uvedenym v tom-
to Dodatku vo vztahu k vyssie uvedenej SIM karte (dalej len "SIM karta").

Clanok 1.
Predmet Dodatku
1.1 Predmetom Dodatku je dohoda stran o:
a) aktivacii / zmene (&astnickeho programu a o aktivacii / deaktivacii dalich sluzieb (Udaje uvedené v Tabulke €. 1),

b) dobe a podmienkach viazanosti, po&as ktorej sa Ugastnik zavézuje zotrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom na zéklade Zmlu-
vy v zneni Dodatku (d'alej aj "Doba viazanosti") a o minimalnom mesaénom poplatku za sluzby, ktory sa Uastnik zavazuje do-
sahovat' pocas Doby viazanosti (dalej len "Minimalny mesacny poplatok za sluzby"); tdaj o Dobe viazanosti a udaj o vySke
Minimalneho mesa¢ného poplatku za sluzby st uvedené v Tabulke &. 1,

c) zavazku Ugastnika zaplatit Podniku dal3ie poplatky uvedené v Tabulke &. 1,

d) zavazku Ugastnika zaplatit Podniku zmluvn( pokutu pre pripad porusenia niektorej z povinnosti uvedenych v ¢l. 2 bode 2.5
Dodatku pocas Doby viazanosti U¢astnikom.

Tabul'ka ¢. 1
Ugastnicky program VPN Exclusive
Aktivacia sluzby neuplatriuje sa
Deaktivacia sluzby neuplatiiuje sa
Volba zvyhodneného ¢isla / Eisel neuplatiuje sa
Doba viazanosti 24 mesiacov
Minimalny mesacny poplatok za sluzby 37,50 €
Aktivacny / administrativny poplatok 8,00 €
Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty €. 1 147,95 €
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Predmetom Dodatku je aj dohoda stran o predaji koncového zariadenia uvedeného v Tabulke €. 2 (dalej len "Zariadenie") Ugast-
nikovi za zlavnenu kipnu cenu s DPH (dalej len "Kipna cena Zariadenia") uvedent tamtiez, ktora predstavuje rozdiel medzi bez-
nou (nezlavnenou) spotrebitelskou (maloobchodnou) cenou Zariadenia (dalej aj "Spotrebitelska (maloobchodna) cena Zariade-
nia") a zfavou poskytnutou Podnikom Ugastnikovi z dévodu zavézku Utastnika uzivat sluzby Podniku podfa Dodatku po dohod-
nutt Dobu viazanosti.

Tabulka €. 2
Typ Zariadenia Samsung Galaxy A35 5G 128GB black
Vyrobné ¢&islo Zariadenia (IMEI)* neuplatiiuje sa
Spotrebitel'ska (maloobchodna) cena 299,00 €

Zariadenia (nezlavnena) s DPH

Zlava zo Spotrebitelskej (maloobchodnej) ceny Zariadenia

poskytnuta Podnikom Ugastnikovi v zmysle bodu 1.2 2795€
Dodatku
Kupna cena Zariadenia (zlavnena) s DPH 151,05 €

Odovzdanie Zariadenia Ugastnikovi pri uzavreti Dodatku —

Odovzdanie Zariadenia Uéastnik podpisom Dodatku potvrdzuje prevzatie Zariadenia

Kuriér (poplatok za doru¢enie) 0,00 €

Identifikacny kod Dodatku bez zariadenia €. 1 neuplatiiuje sa
Identifikacny kod Dodatku bez zariadenia €. 2 neuplatiiuje sa
Identifikacny kod Dodatku bez zariadenia €. 3 neuplatriuje sa
Identifikacny kéd Dodatku bez zariadenia €. 4 neuplatriuje sa

*) Pokial kolonka nie je vypinend, predmet kipy je jednoznacne urceny Typom Zariadenia.

Clanok 2.
Prava a povinnosti Podniku a Ugastnika a sankcia za porusenie povinnosti Ucastnika

Podnik je povinny pinit' si povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji z Dodatku, a to najmé poskytovat Ucastnikovi sluzby podia Zmluvy
v zneni Dodatku a predat Ugastnikovi Zariadenie za dohodnuti Kipnu cenu Zariadenia, previest' naiiho viastnicke pravo k Za-
riadeniu a odovzdat mu Zariadenie, ak Ugastnik spini vetky podmienky pre vznik naroku na kdpu Zariadenia na zaklade Dodat-
ku.

Ugastnik je povinny popri svojom zavézku riadne uhradzat cenu za sluzby a dal$ie platby podia bodu 2.5 pism. b) nizsie, zaplatit
Podniku aj Kipnu cenu Zariadenia, Aktivacny / administrativny poplatok za vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku
v sUvislosti s uzavretim Dodatku a v pripade doru€ovania zasuelky kuriérom aj poplatok Kuriér vo vyske uvedenej v Tabulke €. 1.

Uéastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu zariadenia s DPH pri odovzdani resp. dodani Zariadenia, a to vo forme preddavku, ak sa
strany nedohodli na splacani Kipnej ceny Zariadenia v sp|atkach Podnik je opravneny umoznit' zaplatenie Kipnej ceny Zariade-
nia Ugastnikovi na zaklade faktury a Ugastnik je povinny ju uhradit v lehote splatnosti podta faktury.

Utastnik si je vedomy, Ze Klpna cena Zariadenia je oproti beznej Spotrebiteflskej (maloobchodnej) cene Zariadenia niz3ia, nakol-
ko Podnik poskytol Ugastnikovi zlavu zo Spotrebitelskej (maloobchodnej) ceny Zariadenia z dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzi-
vat' sluzby podfa Dodatku po dohodnuti Dobu viazanosti, priom nedodrzanie tohto zavazku, vzhladom na vySku poskytnutej zla-
vy, by Podniku spésobilo $kodu.

Doba viazanosti, ktorej dizka v mesiacoch je uvedena v Tabulke &. 1, zagina plynGt ditom uzavretia Dodatku. V pripade, ak v defi
uzavretia Dodatku nie je SIM karta aktivovana a k jej aktivacii nedéjde ani do 24 hodin od uzavretia Dodatku, Doba viazanosti za-
&ina plynut az driom aktivacie SIM karty. Ugastnik sthlasi s tym, Ze ak potas Doby viazanosti déjde na zaklade jeho Ziadosti
alebo z dévodov jeho zavinenia k do¢asnej deaktivacii SIM karty a v ddsledku toho k do¢asnému preruseniu alebo obmedzeniu
poskytovania sluzieb podla Zmluvy, doba, po ktort Uéastmk nebude z tohto dévodu uzivat sluzby, sa nezapocita do Doby viaza-
nosti a Doba viazanosti poéas tejto doby neplynie. Ugastnik je povinny aj pocas trvania do¢asného prerusenia alebo obmedzenia
poskytovania sluzieb pinit si zmluvné povinnosti uvedené v bode 2.5 pism. c¢) a e) niZSie a platit Podniku cenu za poskytovane
sluzby a plnenia.

Uéastnik je povinny po&as Doby viazanosti plnit si¢asne vSetky nasledovné zmluvné povinnosti:

a) Mat na SIM karte aktivovany niektory z G¢astnickych programov Pausaly Plus, Yoxo pau$al alebo niektory z u¢astnickych pro-
gramov Pro Biznis paudaly podla Cennika sluZieb pripadne iny G€astnicky program uréeny Podnikom (dalej len "Prislusny
Gcastnicky program”) alebo kombinaciu Prisludného ucastnickeho programu a vybranej doplnkovej sluzby resp. sluZieb (dalej
len "Prislugna dopinkova sluzba") a to tak, aby vy$ka mesacného poplatku s DPH za aktivovany Prisiusny ucastnicky program
resp. vyska suétu mesaénych poplatkov za aktivovany Prisludny ucastnicky program a aktivovanu Prislusnt doplnkov sluzbu
s DPH po uplatneni pripadnych zliav bola rovna alebo vy$sia ako vy$ka Minimalneho mesaéného poplatku za sluzby uvedena
v Tabulke ¢. 1. Zoznam Prislusnych doplnkovych sluzieb pre Pro Biznis pausaly je uvedeny na internetovej stranke

www.orange.sk/biznis/volanie/pausaly;

b) Véas a riadne uhradzat cenu za sluzby a iné svoje penazné zavézky voci Podniku a tieZ iné platby, ktoré je povinny platit' Pod-
niku za sluzby tretich stran;

¢) Zotrvat v zmluvnom vztahu podra Zmiuvy v zneni Dodatku a bez prerusenia uzivat' sluzby prostrednictvom SIM karty po celt
Dobu viazanosti, a zaroven nedorucit Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého tcelom je ukoncenie
Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim Doby viazanosti; za porusenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy
z dévodov stanovenych platnym Zakonom o elektronickych komunikaciach alebo inym platnym pravnym predpisom;
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d) Nepoziadat o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial Ugastnikovi takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pric¢om v takom pripa-
de je povinny bez zbyto¢ného odkladu pokracovat v uzivani sluzieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi deaktivova-
nu SIM kartu);

e) Nedat svojim konanim podnet pre vznik prava Podniku odsttipit od Zmluvy alebo vypovedat Zmluvu alebo do¢asne obmedzit
alebo prerusit' poskytovanie sluzieb a ani neumoznit také konanie tretej osobe.

V pripade porusenia ktorejkolvek zmluvnej povinnosti Ugastnika uvedenej v bode 2.5 tohto &lanku je Ugastnik povinny uhradit
Podniku zmluvn( pokutu &. 1, ktorej vyska bude vypocitana ako sucet sumy Zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty ¢. 1 uvedeného
v Tabulke ¢&. 1 a sumy DPH zo sumy Zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty €. 1 (v prislusnej vyske podla platnych pravnych pred-
pisov v Case vystavenia zmluvnej pokuty Podnikom Uéastnikovi). Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty &. 1 zodpoveda zlave po-
skytnutej Podnikom Ugastnikovi zo Spotrebitelskej (maloobchodnej) ceny Zariadenia z dévodu zavazku Ugastnika uZivat sluzby
podla Dodatku po dohodnuti Dobu viazanosti.

V pripade ak pocas platnosti Dodatku dojde k

a) uzatvoreniu dohody o prevode prav a povinnosti z pévodného Ugastnika na nového Ugastnika, ktory nie je pravnickou osobou
alebo fyzickou osobou opravnenou na podnikanie, alebo

b) zmene pravnej formy Ugastnika z pravnickej osoby alebo fyzickej osoby opravnenej na podnikanie na fyzicku osobu,

vys$ka kazdej zo zmluvnych pokut sa bude postupne znizovat v zavislosti od toho, kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia
Dodatku do porugenia niektorej zo zmluvnych povinnosti podia bodu 2.5 tohto ¢lanku.

Suma kazdej zo zmluvnych pokut bude v takom pripade vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca:

[ Doba viazanosti - pocet celych mesiacov, ktoré uplynuli od uzavretia Dodatku do porusenia zmluvnej povinnosti ] x [ Zaklad pre
vypocet zmluvnej pokuty €. 1/ Doba viazanosti ].

Vysledna suma zmluvnej pokuty sa zaokruhluje na celé eurocenty nadol.

Takto vypogitané zmluvné pokuty resp. ktortkolvek z nich je Uastnik povinny uhradit aj v pripade, ak do doby rozhodnutia
o uplatnenom naroku na zmluvnu pokutu déjde k zaniku opravnenia fyzickej osoby na podnikanie.

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo fakture, ktorou je Uéastnikovi vyaétovana. Ugastnik je popri zmluvnej pokute po-
vinny nahradit Podniku $kodu, ktorej vyska presahuje dohodnutt zmluvnu pokutu.

Pravo na zmluvni pokutu vznikne Podniku samotnym porugenim povinnosti Ugastnika a nie je podmienené vykonanim Ziadneho
Ukonu zo strany Podniku (napr. odstipenim od Zmluvy alebo preruSenim ¢i obmedzenim poskytovania sluZieb).

Clanok 3.
Zaverecné ustanovenia

V pripade, ak ma v ¢ase uzavretia Dodatku Ugastnik s Podnikom uzavrety iny (skor§i) dodatok, obsahom ktorého je predaj konco-
vého zariadenia za zlavnent cenu alebo poskytnutie iného cenového zvyhodnenia v stvislosti so SIM kartou, strany sa dohodli,
Ze tento predchadzajlci dodatok zaniké okamihom uzavretia Dodatku. To neplati, ak je predchadzajlci dodatok uzavrety v ramci
ponuky Tablet a mobil za 1 €; v takom pripade platia predchadzajuci dodatok a Dodatok stucasne.

Dodatok nadobudne platnost a Gcinnost’ difiom podpisu oboma stranami; pokial v§ak v den uzavretia Dodatku a ani do 24 hodin
od jeho uzavretia nedéjde k aktivacii SIM karty, Dodatok nadobudne platnost diiom podpisu oboma stranami a Gc¢innost’ diiom ak-
tivacie SIM karty (odkladacia podmienka Gcinnosti). V pripade, ak sa na Dodatok vztahuje reZzim povinného zverejfiovania zmiav
podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, Dodatok nadobudne Géinnost’ diiom nasledujucim po
dni jeho zverejnenia v stlade s ustanoveniami § 47a Obéianskeho zakonnika, ak ucinnost nenastava az splnenim odkladacej
podmienky Uc¢innosti podla prvej vety tohto bodu. Dodatok sa uzatvara na dobu uréitl, a to na Dobu viazanosti uvedenu v Tabulke
€. 1. Ak pocas Doby viazanosti dojde k docasnému preruSeniu alebo obmedzeniu poskytovania sluzieb, doba platnosti Dodatku sa
prediZi o dobu, pocas ktorej Doba viazanosti neplynula podla &l. 2 bodu 2.4 Dodatku.

Strany sa dohodli, Ze uzavretim Dodatku sa doCasne meni dohodnuté doba trvania Zmluvy v Casti tykajlcej sa SIM karty z doby
neurcitej na dobu urity, a to do uplynutia Doby viazanosti. Bezprostredne pred uplynutim Doby viazanosti sa meni opétovne doba
trvania Zmluvy na dobu neurc€itd s tym, Ze po uplynuti Doby viazanosti pokracuje Podnik v poskytovani SluZieb Ucastnikovi podla
podmienok Zmluvy na dobu neurcitu bez viazanosti za ceny podia aktualneho Cennika sluzieb, ak sa strany nedohodnu inak.

\% pripade, ak Ugastnik porusi niektori z povinnosti pod'a &l. 2 bodu 2.5 Dodatku takym spésobom, Ze Podniku vo&i nemu vznikne
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty (resp. pokut) podla Dodatku, platnost Dodatku zanikne okamihom uhradenia zmluvnej poku-
ty (resp. v8etkych zmluvnych pokut). Strany sa dohodli, ze v pripade, ak je predmetom Dodatku poskytnutie osobitného cenového
zvyhodnenia podia &l. 1 bodu 1.3 Dodatku Ugastnikovi, okamihom porusenia povmnostl Ugastnika, v dosledku ktorého vznikne
Podniku pravo na zaplatenie zmiuvnej pokuty podia Dodatku, zaniknt vietky prava Uastnika na poskytovanie takéhoto cenové-
ho zvyhodnenia.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnik podas platnosti Dodatku uzavrie s Podnikom novy dodatok k Zmluve, predmetom
ktorého bude predaj koncového zariadenia za zlavnent kipnu cenu z dévodu zavazku Ugastnika uzivat sluzby Podniku prostred-
nictvom SIM karty po dohodnutl dobu viazanosti, nadobudnutim platnosti takéhoto dodatku k Zmluve automaticky zanika platnost
tohto Dodatku. U¢astnik berie na vedomie, Zze podmienkou uzavretia nového dodatku k Zmiuve podla predchadzajicej vety je po-
vinnost U&astnika zaplatit Podniku zmluvnt pokutu &. 1 podla élanku 2 bodu 2.6 Dodatku; Ugastnikovi pritom nevznika povmnost’
zaplatit pripadné dal$ie zmluvné pokuty podrfa élanku 2 bodu 2.6 Dodatku (to neplati v pripade, ak Ugastnik uzatvori k Zmluve iny
dodatok vratane dodatku v ramci ponuky Tablet a mobil za 1 €).

Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukonéeni platnosti Dodatku nadalej trvaju tie ustanovenia, z ktorych znenia, zmyslu alebo pova-
hy je zrejmé, Ze sa vztahu;u na obdobie po ukonéeni platnosti Dodatku alebo ak je to vyslovne uvedené vo vztahu k jednotlivym
sluzbam, zlavam alebo inym zvyhodneniam. Strany sa dalej dohodli, Ze v platnosti ostavaju aj dojednania o tom, aké sluzby maja
byt Ugastnikovi poskytované na SIM karte, pritom Podnik pokraduje v poskytovani v Dodatku dojednanych sluzieb (a v pripade,
ak pocas platnosti Dodatku doslo k dohode Stran o zmene dojednanych sluzieb, Podnik pokracuje v poskytovani takto zmenenych
sluzieb) U€astnikovi podla podmienok Zmluvy na dobu neurcita bez viazanosti, a to za ceny (mesacné poplatky bez viazanosti)
podla Cennika sluzZieb platného v €ase skon&enia platnosti Dodatku.
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Bardejov, dria 10. 12. 2024

Dbdatok tvori neoddeliteln stidast' Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika a pre Podnik.
Ugastnik vyhlasuje, Ze si Dodatok pozorne preital, jeho obsahu porozumel a s obsahom suhlasi.

V pripade, ak Ugastnik uzavrel Dodatok v ramci rezimu predaja na diafku alebo mimo prevadzkovych priestorov Podniku, neod-
delitelnou sticastou Dodatku st Podmienky sluzby Nakup na dialku zverejnené na:

www.orange.sk/orange-slovensko/tlacove-centrum/vseobecne-podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky spory z tejto zmluvy, alebo s fou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr. An-
drej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek za-
konného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a jej vy$ka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii obchod-
na arbitréZ v zneni G¢innom ku driu podania Zaloby (k odmene sa pripo€ita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie moze byt vy-
luéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca véak moéze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruCovanie na postovt alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v sulade
s ust. § 22a zak. ¢. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou ™ Nesuhlasim s dohodou

Ugastnik ' 2023671144
datum, peciatka, podpis spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.
datum, peciatka, podpis

Cislo uéastnika: 0008322539 4/4 A3592165 74242441

hivhet M

Dokument bol vygenerovany 10.12.2024 11:41:39 uzivatelom Zuzana Mizerakova



