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SLUZGY SlOVENSRES HEFOELKY |

Zmluva o poskytovani sluzieb ez mw. _ 159/2029 |
_ 7

(dalej len ,Zmluva®)

11595 ) 2oar

Cislo zmluvy: 0000427 - 1

podla § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len ,Zékon") medzi:
1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.0., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 47 259 116, 1€ DPH: SK2121743437, zapisana v obchodnom
registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka €. 160894/B (dalej len ,025K")

02 Business Services, a. s., Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, ICO: 50 087 487, IC DPH: SK2120172670, zapisana v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka ¢. 6290/B (dalej len ,02BS")
(dalej len ,Poskytovatelia* alebo ,Poskytovatel)

spolocne zast.: Martin Durov, na zéklade pinomocenstva

2. UCASTNIK
Operaéné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky
Sidlo (adresa) Trnavska cesta 8/A, 821 08, Bratislava - Ruzinov (Slovakia)
ICO 36076643
IC DPH SK2022063802
DIC 2022063802
Zapisany

Obchodné meno (meno)

Adresa na zasielanie faktur, ak je ina ako sidlo
E-mail na zasielanie elektronickych faktar podatelna@155.sk

V mene ktorého kona:
Meno a priezvisko MUDr. Osama Al-Khaldi, riaditel

1. Predmet zmluvy a zmluvné dokumenty

1.1. Poskytovatelia sa zavazuju poskytovat Ucastnikovi verejné sluzby (dalej len ,Sluzba”, resp. ,Sluzby"), ktoré si
Ucastnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdu jednotliva Sluzbu si Uéastnik objedna formou prislunej
Specifikacie Sluzby (dalej len “Specifikacia’), ktora definuje komeréné aj technické parametre Sluzby a tvori
neoddelitelnti sticast tejto Zmiuvy. Ucastnik je zaroven zaviazany riadit sa pri pouzivani Sluzieb Vieobecnymi
podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunika&nych sluzieb O2BS, vydanymi v sulade so zakonom
&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach (dalej len “VP O2BS") a V&eobecnymi podmienkami poskytovania
verejnych elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonnej siete O2SK, vydanymiv stlade
so zakonom &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéciach a podmienky poskytovania platobnych sluzieb (dalej

len “VP 028K"), v zavislosti od Specifikacie.

1.2. Zmluvné strany vyhlasuji, ze su si vcelom rozsahu vedomé skutodnosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivych Sluzieb, vratane vsetkych prav a povinnosti zmluvnych stran s stanovené touto Zmluvou
a nasledovnymi zmluvnymi dokumentami:

o  Specifikacie, ktoré definuji komercné a technické parametre objednanych Sluzieb
e  Cennik O2BS, v pripade SluZieb 02BS

o Cennik 028K, v pripade SluZieb O2SK

¢ VP O2BS

¢ VP O2SK
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e Preberaci protokol alebo Dodaci list, ktorého podpisom Ugastnik deklaruje zriadenie a odovzdanie Sluzieb
v rozsahu konkrétnej Specifikacie

e Informacie pre Ucastnika o spractvani osobnych udajov
o  Kontaktné udaje ucastnika

o Dokumenty preukazujice plnomocenstvo zastupcu Ugastnika (v pripade zast(penia UgZastnika
splnomocnencom)

Poplatky za sluzby a fakturacia

2.1, Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zaciatku zmluvného obdobia a spravidla pokryva
jednorazové naklady Poskytovatelov danej Sluzby spojené so zriadenim Sluzby.

2.2. Pravidelny mesaény poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby alebo poplatok za prenajom
telekomunikacénych zariadeni.

2.3. Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikagnych Sluzieb za prislusny
mesiac v zmysle platnej Specifikacie, pripadne Cennika O2BS a 02SK platného v danom obdobi a iné poplatky
v zavislosti od meranych hodnét Sluzby.

2.4. Poplatky za Sluzbu si spravidla fakturované v tom mesiaci, v ktorom je Sluzba poskytovana. Poplatky za Sluzbu,
pri ktorej su suastou celkovej mesacnej ceny aj poplatky za prevadzku, budu fakturované v mesiaci nasledujicom
po mesiaci, v ktorom bola Sluzba UCastnikovi poskytnuta.

2.5. Minimalny objem (dalej len ,MO") je Specifikovany v Specifikacii prisluinej Sluzby.

26. Ugastnik berie na vedomie, ze ceny uvedené v prislusnej Specifikacii si nadradené tym, ktoré st uvedené
v aktualne platnom Cenniku O2BS a O2SK.

2.7. Fakturaéné obdobie je vzdy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je Ucastnikovi fakturovany Pravidelny
mesacny poplatok.

2.8. Poskytovatelia st povinni vystavit' faktaru za poskytnutie sluzby do 10 pracovnych dni odo dfia jei poskytnutia,
najneskér véak do piateho (5.) pracovného diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola sluzba
poskytnuta.

2.9. Ugastnik sa zavazuje platit Poskytovatelom poplatky za poskytované Sluzby vo vyske urCenej Specifikaciami,
pripadne Cennikmi O2BS a O2SK platnymi v danom obdobi, a to na zaklade riadne vystavenych faktar.

2.10. Faktdra na Zriadovaci poplatok bude Ugastnikovi vystavena po podpise Preberacieho protokolu, ktorym Uastnik
pisomne potvrdi zriadenie Sluzby.

2.11. Pokial L'Jc':astnfk odmietne bez zavazného dévodu podpisat’ Preberaci protokol, povazuje sa Sluzba za zriadenu a
odovzdant a Uéastnikovi vznika povinnost platit' riadne vystavené faktiary za Siuzby.

2.12. Poskytovatelia su opravneni fakturovat spolu s mesacnymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym objemom
fakturacie za Sluzby vo Fakturaénom obdobi a vyskou MO, v pripade ak bol dohodnuty v konkrétnej Specifikacii
a za podmienok dohodnutych v tejto Specifikacii.

2.13. Splatnost faktary je 30 dni od datumu vystavenia.

3. Doba trvania zmluvy a vypovedna lehota

3.1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urdit(, a to do vy&erpania maximaineho finanéného limitu podfa bodu 3.2. Zmluvy,
najneskér viak do 24 mesiacov od Uginnosti tejto Zmluvy.

3.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny objednanych tovarov a sluzieb podfa tejto Zmluvy nepresiahnu maximalny
finanény limit vo vyske 9.999,00 Eur bez DPH (slovom: devattisicdevatstodevatdesiatdevat EUR bez DPH).

3.3. Vyska maximalneho finanéného limitu podfa predchadzajlicej vety predstavuje maximalnu cenu za predmet Zmluvy
za obdobie 24 mesiacov.

3.4. Doba viazanosti poskytovania konkrétnych SluZieb/doba uréita sa vidy dohaduje jednotlivo v predmetnych
Specifikaciach a zagina plyntt diiom prevzatia Sluzby deklarovaného podpisom Preberacieho protokolu, pokial
nebude v Specifikacii uvedené inak.

3.5. Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnutd zmiuvna viazanost/doba uréita pre poskytovanie konkrétnej sluzby
(spravidla sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z dévodov na strane Ugastnika déjde k ukonéeniu
dohodnutej doby poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maji pravo vyfakturovat Ucastnikovi
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zmluvni pokutu vo vyske vypocitanej ako sucin Pravidelného mesacného poplatku a poctu Fakturaénych obdobi
zostavajlicich do skon&enia zmluvnej viazanosti/doby uréitej. V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny sposob
ukonéenia alebo vzorec vypo&tu zmluvnej pokuty, maju ustanovenia Specifikacie prednost.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuty aj MO — minimalna vyska mesacnej fakluracie za sluzby (spravidia sa
jedna o Specifikaciu pre mobilné sluzby) a poskytovanie Sluzby bude ukontené pred uplynutim zmluvnej
viazanosti/doby uréitej z dévodov na strane Ugastnika, Poskytovatelia majl pravo vyfakturovat Uéastnikovi zmluvna
pokutu vo vyske vypocitanej ako stcin vySky MO a poétu Fakturaénych obdobi zostavajlcich do skoncenia zmluvnej
viazanosti/doby urcitej.

Vypovedna lehota Zmluvy v rozsahu konkrétnej Specifikacie je jeden mesiac a zagina plynat prvym diiom
kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorugena. V pripade, ak je v Specifikacii
dohodnuta pre konkrétnu sluzbu ind vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v Specifikécii.

Po skonleni vypovednej lehoty Zmluvy alebo po skonéeni zmluvnej viazanosti/doby urcitej podla konkrétnej
Specifikacie Sluzby st Poskytovatelia opravneni zacat' étovat za Sluzby $tandardné cennikové ceny uvedené
v Cenniku platnom v ¢ase ukon&enia viazanosti/doby uréitej. V pripadoch, kedy bude v konkrétnej Specifikacii
dohodnuté preklenovacie obdobie po skongeni viazanosti/doby uréitej, poCas ktorého zostavaju v platnosti cenoveé
podmienky podia Specifikacie, sU Poskytovatelia opravneni zacat Gctovat Standardné cennikové ceny aZ po
uplynuti preklenovacieho obdobia.

Zaverecné ustanovenia

4.2.

4.3.
4.4,
4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.12.

4.13.

Vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pouZitie akéhokolvek ustanovenia
ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylicené v rozsahu, v
ktorom by jeho pouzitie mohlo menit (i uz tplne alebo len Ciastocne) vyznam, el alebo interpretaciu ktorehokolvek
ustanovenia tejto Zmluvy.

Studom, ktory ma pravomoc na stidne konanie vedené proti Utastnikovi, ktory nie je ob&anom Slovenskej republiky,
je vzdy sid Slovenskej republiky miestne prislusny podra sidla konkrétneho Poskytovatela. Obdobne to plati aj pre
pravomoc Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb pre mimosudne vyrovnanie sporu
medzi Poskytovatelmi a zahraniénym Ugastnikom v zmysle Zakona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak,
prislusnost a pravomoc stidu sa spravuje zakonom €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Ugastnik podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s VP 02BS a VP 025K, ktoré su neoddelitelnou siCastou Zmiuvy.
Poskytovatelia st opravneni uvadzat Ucastnika v zozname svojich referencnych zakaznikov.

Pojmy pouzivané v tejto Zmluve, ktoré tu nie su osobitne definované, maj rovnaky vyznam ako rovnaké pojmy
definované vo VP O2BS a VP O2SK.

Obe zmluvné strany beri na vedomie, ze ukongenim Zmiuvy budi ukoncené aj vietky Specifikacie, ktoré k Zmluve
prislichajii. Ukonéenie jednotlivych Specifikécii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami ¢lanku 3 body 3.4. a nasl.

Utastnik sa zavézuje po celi dobu éinnosti tejto Zmluvy pisomne oznamovat Poskytovatelom zmenu
identifikagnych udajov Ugastnika, a to adresy sidla, fakiuracnej adresy, nazvu &i mena, pravnej formy, telefénneho
gisla, ICO, DIC a to najneskér do siedmich kalendarnych dni odo diia takejto zmeny.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Ucastnik obdrzi jedno vyhotovenie
a Poskytovatelia spologne jedno vyhotovenie.

Zmluva nadobiida platnost a G&innost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Ak
sa Zmluva povinne zverejiiuje, nadobuda Zmluva Gcinnost diom nasledujticim po dni jej zverejnenia.

Ugastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a lokalizaéné Udaje mdzu byt spractvané prostrednictvom
tretich os6b ako sprostredkovatelov, ktorymi st spoloénosti patriace do skupiny O2 v SR aCR.

. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena pisomne poziadat o zmenu tejto Zmiuvy. Akukolvek zmenu zmluvy je

mozné uskuto&nit len vo forme pisomného dodatku k Zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urgita, Ze prejavy vole
zmluvnych stran s dostatotne zrozumite/né. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju zmluvné strany
podpisuju.

Poskytovalelia sa zavézuju, Zze pohfadavku voci Ugastnikovi, ktora im, ako veritelom, vznikne z tohto zmluvného
vztahu, nepostipia podia § 524 a nasl. zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov

(dalej len ,0Z") tretej osobe bez predchadzajiceho pisomného stihlasu Ucastnika, ako diznika. Postapenie
pohladavky Poskytovatelmi bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Ucgastnika je neplatné podia § 39 OZ.
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Suhlas Ugastnika je platny len za podmienky, Ze bol na takyto tkon udeleny predchadzajici pisomny sthlas jeho
zriadovatela (Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky).

Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran

Poskytovatel Ugastnik
\Y Bratislave V Bratislave
da  47.12.200% da 2 0. DEC. 202%
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Specifikacia sluzby

Specifikacia sluzby (dalej len ,Specifikacia") - priloha Zmluvy o poskytovani sluzieb €. 0000427 — 1 (dalej len ,Zmluva®).
Cislo §pecifikacie  03-001-MOB-0000427 - 1

Specifikacia dopliia predmet Zmluvy o novii sluzbu.

Poskytovaterl

02 Slovakia, s.r.o., Pribinova 40, 811 09 Bratislava, ICO: 47 259 116, IC DPH: SK2121743437 zapisané v Obchodnom
registri Mestského stdu Bratislava lll, oddiel: Sro, viozka &.: 160894/B, zastipena Martinom Durovom, na zaklade
splnomocnenia (dalej len ,Poskytovatel” alebo ,02SK")

Ugastnik
Operaéné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky

Zastupeny MUDr. Osama Al-Khaldi, riaditel

(dalej len ,Ucastnik") Obchodné meno

Sidlo (adresa) Trnavska cesta 8/A, 821 08, Bratislava - Ruzinov (Slovakia)
Zapisany
ICO 36076643
DIC 2022063802
IC DPH SK2022063802

Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby
Meno a priezvisko  Rudolf Zaris

E-mailova adresa

Telefénne cislo

Terminy
Specifikacia sa uzatvara na dobu uréitd po dobu 24 mesiacov

od 1.1.2025 do 1.1.2027
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VsSeobecné ustanovenia

1. Ugastnik sa zavazuje uzivat Sluzbu v zmysle podmienok stanovenych touto Specifikaciou minimalne po dobu jej
platnosti, ktora je Specifikovana vyssie (dalej len ,Platnost™). Ucastnik sa zaroveri zavazuje, Ze potas Platnosti:
a) neuskuto¢ni ziaden dkon smerujici k ukonceniu platnosti tejto Specifikacie (najma vypoved Specifikacie zo
strany Ucastnika, ako aj odstipenie Uastnika od Specifikacie z iného dévodu, nez je porusenie povinnosti na
strane Poskytovatelov); a
b) nedopusti sa takého konania, na zaklade ktorého by Poskytovatelom vzniklo pravo odstupit od Specifikacie
alebo Specifikaciu vypovedat.

2. Minimalny objem odoberanych sluzieb (dalej len ,MO") je Ciastka, pod ktord neklesne mesacna fakturacia za sluzby
odobraté Ugastnikom pocas Platnosti, pripadne sucet vietkych mesaénych fakturécii v pripade viazanosti MO na
fakturaciu za celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia MO v niektorom Fakturaénom obdobi pocas Platnosti,
pripadne za celt dobu Platnosti v pripade viazanosti MO na fakturaciu za celé obdobie Platnosti, ma Poskytovatel
pravo fakturovat &iastku vo vyske rozdielu medzi dohodnutym MO a skutoéne fakturovanou sumou. Do objemu pinenia
MO sa nezapoéitavajtl sumy za sluzby tretich stran (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS, audiotexové volania), volania
na Cisla sluzieb s rozdelenymi poplatkami (0800, 0850), jednorazové poplatky, poplatky za nakup zariadeni a aktivaciu
SIM kariet, pokuty a zabezpeky.

3. Minimalny pocet odobranych SIM kariet je pocet aktivne vyuzivanych SIM Kariet, ktory Uéastnik odoberie kazdé
Fakturacné obdobie, alebo za celé obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet
na celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia tejto podmienky v niektorom Fakturatnom obdobi, alebo za celé
obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimaineho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Platnosti, ma
Poskytovatel pravo fakturovat Eiastku vo vyske rozdielu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v tejto
Specifikacii. Do objemu odobranych SIM kariet sa nezapocitavaju testovacie SIM karty.

4. Ugastnik berie na vedomie, Ze zagiatok fakturacie podia tejto Specifikacie nastava v pripade:
() zriadenia a rozgirenia Sluzby (podtu SIM), prenosu telefonneho Cisla od prechadzajuceho poskytovatela sluzby -
diiom aktivacie Sluzby v sieti Poskytovatela;
(i) zmeny $pecifikacie Sluzby - diom uskutoCnenia zmeny;
(i) vyluénej zmeny cenovej Specifikacie Sluzby - 1. ditom nasledujuceho Fakturatného obdobia

5. UZastnik ziada o nezverejnenie jeho udajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a telefonne Cislo
uvedené v Specifikacii sluzby.

Cenova $pecifikacia sluzieb

Minimalny objem odoberanych sluzieb

Za jedno fakturaéné obdobie 0,00 €
Profily
Volne Jednorazovy Mesacny
P.€. Nazov profilu min/SMS/MB poplatok poplatok
1 Profil 1 Neobmedzené volania vo VPN 0,00 € 140€

Neobmedzené SMS/MMS v SR
4 000 MB (s FUP) v SR

2 Profit2 Neobmedzené volania v SR a do EU 0,00 € 5,00 €
Neobmedzené SMS/MMS v SR
10 000 MB (s FUP) v SR

3 Profil 3 Neobmedzené volania v SR a do EU 0,00€ 7,00 €
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Neobmedzené SMS/MMS v SR a do EU
20 000 MB (s FUP) v SR

4 Profil 4 Zakézané volania 0,00 € 4,50 €
Zakazané SMS/MMS
20 000 MB (s FUP) v SR

Cennikové tarify volani

V pripade, Ze nizsie v tejto Specifikacii nie st uvedené Individualne tarify volani / SMS / déat platia tarify uvedené v
cenniku Mobilnych sluzieb O2 Business Services a.s. zverejnenom na www.business.02.sk

Cena za narodnu prevadzku
Profil: Individualne tarify pre véetky profily

Cena
Typ prevadzky Jednotka za jednotku
VOLANIA v ramci SR
Volanie v ramci VPN min 0,0000 €
Cena za roamingovl prevadzku
Profil: Individualne tarify pre vsetky profily
V Zéne 1 Cena
Typ prevadzky Jednotka 2a jednotku
priplatok za odchadzajlce volania v Zéne 1 do Zény 1 a SK s 00220 €
(v ramci volnych minat) !
priplatok za SMS v Zéne 1 do Zony 1 a SK
(v ramci volnych SMS) % 0.0040 €
priplatok za prenos dat v Zéne 1 MB 0.0015 €

(v ramci vofnych MB})

Pri individualnej roamingovej ponuke alebo pri nedodrzani zasad primeraného vyuzivania sluzieb v roamingu méze
Poskytovatel Gctovat vyssie uvedené priplatky.

Ostatné sluzby
Jednorazovy Mesacny

Nazov sluzby poplatok Poplatok
Aktivacia SIM 0,00€ 0,00€
Obnova dat v SR <5 000 MB
obnova o povodny objem, deaktivacia FUP 250¢€ 0.00€
Obnova dat v SR >= 5 000 MB 8.00€ 0,00 €

obnova o 5000 MB, deaktivacia FUP

Obnova dat - zabezpeéi navysenie pdvodného datového balika a opatovné zvySenie prenosovej rychlosti po uplatneni
FUP ( pre data v SR) alebo opatovné umoznenie prenosu dat (v roamingu v EU). Spoplatnenie sa neuplatiuje v pripade
obnovy dat Programov s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu.
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Spoplatnenie sluzby Obnova déat sa neuplatiiuje v pripade SIM s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu
(pokial bola sluzba datovy POOL v tejto Specifikacii dohodnuta).

Dopliujtce ustanovenia

1. FUP datové obmedzenie v pripade domacej prevadzky (SR) - po preferpani volnych MB v Standardnych datovych
balikoch sa technicky spomali prenosova rychlost a dalsie prenesené MB nie st Gtované. Prenosova rychlost po
vycerpani balika sa spomali na max. 48kbps.

2. FUP datové obmedzenie v pripade EU roamingovej prevadzky - po precerpani volnych MB v Standardnych datovych
balikoch sa technicky zastavi prenos dat. DalSi prenos déat je mozny po aktivacii sluzby "Obnova datového balika" a
prenesené MB budd uctované.

3. Obnova datového balika - v pripade potreby navySenia volnych MB Standardného datového balika, je mozné aktivovat
sluzbu "Obnova dat". Objem volnych MB sa zvysi o povodny objem balika az do velkosti balika 5000MB vratane. Pre
vacsie zakladné baliky sa pri aktivacii sluzby "Obnova dat" objem obnovenych MB zvySi o 5000MB. Prenos dat bude
opéat mozny maximalnou rychlostou podla moznosti sietového pripojenia.

4. Automaticka obnova datového balika - v pripade potreby zabezpecit este vys§i objem volnych dat, je mozné aktivovat
sluzbu "Automaticka obnova dat", kedy sa objem volnych MB opakovane navySuje po kazdom dalSom prekroceni
navy$eného objemu dat. V pripade aktivacie "Automatickej obnovy dat" bude preneseny nespotrebovany objem dat
do nasledujuceho zG¢tovacieho obdobia.

5. POOL sluzby - baliky volnych minat, SMS, MB dostupnych a Eerpatelnych stucasne viacerymi SIM. V pripade sluzby
DATA POOL je mozné jednotlivym SIM aktivovat objem balika dat, po ktorého precerpani sa uplatni FUP
(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUP je mozna aktivaciou sluzby "Obnova dat”

6. Ceny za sluzby, ktoré nie st uvedené v tejto Specifikacii, sa riadia cennikom O2 Business Services zverejnenym na
adrese http://iwww.02bs.sk alebo cennikom mobilnych sluzieb spoloénosti O2 Slovakia s.r.o. uvedenym na adrese
www.02.sk.

Zavereéné ustanovenia

1. Tato Specifikacia je neoddelitelnou sicastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi stranami sa zo Specifikacie
stava zavazna objednavka, pricom sa Poskytovatel zavézuje realizovat' ukony potrebné pre zriadenie objednanej
Sluzby a Ucastnik je povinny poskytnit mu potrebna sacinnost

2. Podmienky tejto Specifikacie sa vztahuji len na Sluzbu definovant touto Specifikaciou.
3. Miestom poskytovania SluZieb je Gzemie Slovenskej republiky podla Specifikacie obsiahnutej vo VP O28K.

4. Ceny za poskytované Sluzby sd v pripade jednotlivych Poskytovaterov stanovené aktualne platnym Cennikom, mimo
cien uvedenych v tejto Specifikacii a Uastnik sa ich zavézuje uhradit vo vy3ke a v lehote splatnosti uvedenej vo
fakture vystavenej po konci Fakturainého obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré st spoplatiiované v zmysle &l.
7 VP O28K.

5.V pripade potreby budi dalsie podmienky poskytovania Sluzby dohodnuté v osobitnych dojednaniach, ktoré budu
tvorit prilohu tejto Specifikacie.

6. Poskytovatel sa zavazuje vykonat Aktivaciu SIM kariet do 30 dni od podpisu Specifikacie. Ak v tejto lehote nastane
niektora zo skutocnosti v zmysle § 86 ods. 1 pism. ¢} Zakona, Poskytovatel si vyhradzuje pravo nevykonat Aktivaciu
SIM karty.

7. Ucastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak Ugastnik porusi svoju povinnost v zmysle ¢&l. 4.2 VSeobecnych
podmienok O28K vyuzivat Sluzbu v stlade so Zakonom, Zmluvou, Specifikaciou a Vseobecnyml podmienkami O2SK,
tj. Ugastnik sa dopusti zneuzitia Sluzby (i) automatickym generovanim prevadzky;(ii) vyuZivanim tzv. GSM bran;(iii)
vyuzitim SIM karty na zabezpecenie spojenia medzi tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikacnej
prevadzky pripojenim na zariadenie sliziace na automatické smerovanie prevadzky;(iv)vyuzivanim tzv. nekone¢nych,
resp. neobmedzenych volani za Ugelom ziskanie finanéného prospechu (napr. ziskavanie Kreditu), UCastnik sa
zavézuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmluvna pokutu vo vySke 100€ za kazdé takéto zneuzitie
Sluzby vo vztahu ku kazdej SIM karte, prostrednictvom ktorej dodlo k zneuZitiu, a to aj opakovane.

8. Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Zze bol Poskytovatefom informovany o moznosti vybrat si alternativneho
poskytovatela roamingu ako aj o sposobe, akym si mozno zvolit roamingové sluzby, ktoré alternativny poskytovatel
roamingu poskytuje.

9. Ucastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, Ze ma dohodnuté individuaine zmluvné a cenové podmienky (vratane
prip. nad$tandardnych objemov dotacii na zariadenia) a jeho volacie/datové programy spadaju do kategérie tzv.
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alternativnych programov z pohladu roamingovej regulacie podfa nariadenia EP a Rady EU &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikagnych sietach v ramci Unie v zneni nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalej iba
“roamingova regulacia"). Ucastnik tymto berie na vedomie, Ze nie je opravneny pozadovat uplatnenie podmienok
roamingovej regulacie.

Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol informovany Poskytovatelfom o moznosti zmeny sluzby z alternativneho
programu na $tandardné programy z verejnej ponuky Poskytovatela s prisluSnou vySkou dotécie na zariadenia podia
verejnej ponuky Poskytovatela, Na tieto Standardné programy Poskytovatel uplatiiuje podmienky roamingovej
regulacie v plnom rozsahu.

Neoddelitelnou stigastou tejto Specifikacie st Prilohy k $pecifikécii (priloha €.1 k Specifikacii - Aktivaény protokol,
priloha €. 2 k Speciﬁke’;cii - nastavenie sluzby VFN /VPN, priloha &.3 k Specifikacii - MFN). Spracovanie a dodanie
minimalne prilohy &.1 Ugastnikom je nutnou podmienkou aktivacie Sluzieb.

Dalsie podmienky detailne nepopisané v tejto Specifikécii, ktorymi sa riadi zmluvny vztah poskytovania sluzieb, su
obsahom ostatnych zmluvnych dokumentov Poskytovatela pre poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych
sluzieb prostrednictvom verejnej telekomunikacnej siete spolocnosti O2 Slovakia s.r.o.

Vietky ceny v tejto Specifikécii si uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

Specifikacia nadobuda platnost a G€innost’ diiom jej podpisu oprédvnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Ak
sa Specifikacia povinne zverejiuje, nadobuda Specifikacia Gcinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia.

Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran

\Y

Poskytovaterl Ugastnik
Vv

Bratislave Bratislave

dia 13 .12. 10Lh dna 2 0. DEC. 2024



