Priloha ¢€.1 : Obchodné podmienky pre zdruzent dodavku elektriny pre podnikatel’ov

Clanok I./Uvodné ustanovenia

1)

2)

Tieto VSeobecné obchodné podmienky
zdruzenej dodavky elektriny (dalej len
,Obchodné podmienky“) upravuja
vzajomné zmluvné vztahy medzi
spolo¢nostou Elektroenergetické Sluzby,
S.T. 0., so sidlom Tomaésikova 50/C, 831 04
Bratislava- Nové Mesto, ICO: 47 215 283,
zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava III, oddiel: Sro, vlozka ¢islo:
90337/B (dalej len ,Dodavatel™), ktory je
drzitelom povolenia na dodavku elektriny ¢.
2023E 0823 vydaného Uradom pre
regulaciu sietovych odvetvi so sidlom
Toméasikova 28C, 821 01 Bratislava 3, ICO:
36 069 841 (dalej len ,Urad“) a
koncovym odberatelom elektiriny s ro¢nou
spotrebou elektriny vys$ou ako 30 000 kWh
mimo odberatelov elektriny v doméacnosti
azranitelnych odberatelov (dalej len
,Odberatel™) (Dodavatel a Odberatel su
pre ucel tychto Obchodnych podmienok
oznacovany aj ako ,Zmluvné strany”
alebo samostatne ako ,Zmluvna
strana“), vznikajice pri dodavke elektriny
podla Zmluvy o zdruZzenej dodavke elektriny
medzi Odberatelom a Dodavatelom z
distribuc¢nej sustavy prislusného
prevadzkovatela distribucnej sustavy. Tieto
Obchodné podmienky sa nevztahuji na
odberatelov elektriny v domécnosti
a zraniteInych odberatelov elektriny.

Tieto Obchodné podmienky sa
neoddelitenou sti¢astou zmluvy o zdruzenej
dodavke elektriny uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom, predmetom
ktorej je dodavka elektriny, zabezpecenie
distribtcie elektriny vratane stvisiacich
sluzieb do odberného miesta Odberatela a
prevzatie zodpovednosti za odchylku za
Odberatela (dalej len ,Zmluva®).

Clanok I1./Pojmy

1)

Pojmy pouzité v tychto Obchodnych
podmienkach, ktoré nie st vymedzené v
bode 2. tohto ¢lanku  Obchodnych
podmienok, maji vyznam urceny zakonom
¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o
energetike®), zdkonom ¢. 250/2012 Z. z. 0
regulacii v sietovych odvetviach v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o
regulacii®), vyhlaskou Uradu pre regulaciu
siefovych odvetvi ¢. 207/2023 Z. z., ktorou
sa ustanovuju pravidld pre fungovanie
vnatorného trhu s elektrinou, obsahové
néleZitosti prevadzkového poriadku

2)

prevadzkovatela  sdstavy, organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah
obchodnych podmienok, ktoré sa stcastou
prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sastavy (dalej len ,Pravidla trhu®),
vyhlagkou Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi ¢. 236/2016 Z. z.,, ktorou sa
ustanovuju  S$tandardy kvality prenosu
elektriny, distribtcie elektriny a dodavky
elektriny (dalej len ,Standardy kvality®),
vyhlaskou  Ministerstva  hospodarstva
Slovenskej republiky ¢é. 271/2012 Z. z.,
ktorou sa ustanovuju podrobnosti o rozsahu
technickjch  podmienok  pristupu a
pripojenia do sustavy a siete a pravidiel
prevadzkovania stistavy a siete v zneni
neskorsich predpisov (dalej len
svyhlaska ¢. 271/2012 Z. z.“), zdkonom ¢.
513/1991 Zb. Obchodného zakonnik (d’alej
len ,Obchodny zakonnik) a dal$imi
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi.
Ak si to kontext Zmluvy nevyzaduje inak,
slova uvedené pod pismenom a) az r) tohto
bodu Obchodnych podmienok majti pre
Ucely Zmluvy aObchodnych podmienok
nasledovny vyznam:
a) dotknuti nehnutelnost - nehnutelnost,
do ktorej sa ma dodavka elektriny

zabezpecovat alebo na ktorej sa
nachadza odberné elektrické zariadenie
Odberatela;

b) zraniteInym odberatelom -

(i) koncovy odberatel elektriny mimo
domécnosti s celkovym rocénym
odberom elektriny za predchadzajaci
rok najviac 30 000 kWh (dalej len
~maly podnik");

(i) koncovy odberatel elektriny mimo
doméAcnosti okrem malého
podniku, ktory odobera elektrinu na
prevadzku zariadenia socidlnych
sluzieb zapisaného do registra
socidlnych  sluzieb”, alebo na
prevadzku zariadenia
socialnopravnej ochrany deti a
socidlnej kurately’, na prevadzku
bytového domu s najomnymi bytmi
vo vlastnictve obce alebo vyssieho
uzemného celku, ktoré st urcené na

* Podla ust. § 62 zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov.

" Podla ust. § 45 zakona ¢. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej
ochrane deti a o socidlnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.



c)

d)

e)

g)

h)
i)

socialne  byvanie* alebo na
prevadzku  bytového domu s
najomnymi bytmi v rdmeci Statom
podporovaného najomného
byvania®,

(iii) skupina koncovych odberatelov
elektriny, ktorymi sa vlastnici bytov
a nebytovych priestorov v bytovom
dome, odoberajica elektrinu na
vyrobu tepla a ohrev teplej
uzitkovej vody pre doméacnosti,
zdkonne zastipend fyzickou osobou
alebo pravnickou osobou
vykonavajicou spravu spolo¢ného
tepelného zdroja  zasobujiceho
bytovy dom teplom a teplou
uzitkovou vodous,

(iv) iny koncovy odberatel elektriny
mimo domacnosti ako vo vysSie
uvedenych odsekoch (i) az (iii)
tohto pismena, ktorého vymedzi za
zranitelného odberatela elektriny
kogentna pravna uprava Zakona

o energetike alebo Zakona
o regulacii;
odberné miesto - miesto odberu
elektriny Odberatela vybavené

uréenym meradlom;

uréené meradlo - prostriedok, ktory
slazi na urcenie hodnoty meranej
veli¢iny, pricom zahfnia mieru, meraci
pristroj, jeho komponenty, pridavné
zariadenia a meracie zariadenie;
odberné elektrické zariadenie -
zariadenie, ktoré slazi na odber
elektriny, a ktoré je mozné pripojit na
distribuént sastavu alebo na elektrickt

pripojku;

EIC kéd odberného miesta -
jednoznacny Sestnastmiestny
identifikator odberného miesta

pridelovany v stilade so Standardom
zdruZenia prevadzkovatelov;

distribicia  elektriny - preprava
elektriny distribuénou ststavou na
casti vymedzeného tizemia na 1cel jej
prepravy odberatelom elektriny;
dodévka elektriny - predaj elektriny;
odchylka Odberatel'a ako
Gcastnika trhu s elektrinou - odchylka,
ktora vznikla v urc¢itom casovom tseku
ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym mnozstvom  dodavky
alebo odberu elekiriny a dodanym

* Podla ust. § 21 zdkona ¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na
rozvoj byvania a o socialnom byvani v zneni zikona ¢.
358/2020 Z. z.

§ Podla ust. § 2 ods. 5 zakona Narodnej rady Slovenskej

v

republiky ¢. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a
nebytovych priestorov v zneni zakona ¢. 151/1995 Z. z.

)

k)

D

m)

n)

0)
p)

)

r)

alebo odobratym mnozZstvom elektriny
v redlnom case,

PDS - pravnickd osoba, ktora mé&
povolenie na distribdciu elektriny na
casti vymedzeného tizemia, na ktorom
sa nachadza odberné miesto
Odberatela, a k distribu¢nej ststave

ktorého je odberné zariadenie
Odberatela pripojené;
ak Dodavatel  vystupuje VO

vztahu k Odberatelovi aj v postaveni
PDS, prava povinnosti zo vztahu
Odberatela k Dodéavatelovi a préava
povinnosti zo vztahu Odberatela k
Dodavatelovi v postaveni PDS sa
posudzujt samostatne;

prevadzkovy poriadok PDS - dokument
vydany PDS a schvileny Uradom,
upravujuci  podmienky  prevadzky
distribu¢nej stistavy, prava a povinnosti
jednotlivych  Géastnikov  trhu s
elektrinou, a ktory je zavizny pre
vSetkych tcastnikov trhu s elektrinou;
technické podmienky - dokument
vydany PDS, ktory zabezpecuje
nediskriminacny, transparentny,
bezpeény  pristup, pripojenie a
prevadzkovanie distribucnej sustavy,
urcuje technické podmienky pristupu, a
pripojenia, pravidla prevadzkovania
distribu¢nej stistavy a zavazné kritéria
technickej bezpecfnosti distribuénej
sastavy;

vyuctovacia faktira - faktara za
dodavku elektriny za predchadzajace
fakturacné obdobie vystavena
Dodavatelom Odberatel'ovi;

doba viazanosti — doba trvania Zmluvy,
na ktort bola Zmluva uzatvoren4;
webové sidlo Dodéavatela je
www.elens.sk;

Relevantnym trhom - sa rozumuja
indexy forwardovych produktov s
dodavkou elektriny v niektorom

z Clenskych Statov Eur6pskej tnie
zverejiované na webovom sidle
Prazskej energetickej burzy
Www.pxe.cz, a to najmi, nie vSak
vyluéne, index EEX-PXE Slovakian
Power Futures a index EEX-PXE Czech
Power Futures, alebo ich ekvivalent na
inej relevantnej energetickej burze;
Vysokou volatilitou sa  rozumie
neobvykld amimoriadne intenzivna
kolisavost cien elektriny na
energetickej burze a/alebo na
velkoobchodnom trhu s elektrinou,
pricom podmienky pre neobvykla
amimoriadne intenzivnu kolisavost
cien elektriny sa povazuji za splnené
najmai, nie vSak vyluéne

(i) ak pocas tridsiatich (30) po sebe



nasledujacich kalendarnych dni
prekroc¢i rozdiel medzi najvysSou
dennou cenou a najnizSou dennou
cenou elektriny za 1 MWh pocas
uvedenej lehoty pre produkt Peak
alebo Base zverejnenej na webovej
stranke™ spolo¢nosti OKTE, a.s.
sumu 50 EUR bez DPH; alebo

(i) ak kedykol'vek pocas Siestich (6) po
sebe nasledujacich kalendarnych
mesiacov rozdiel medzi najvysSou
dennou uzatvaracou cenou
anajnizSou dennou uzatvaracou
cenou elektriny za 1 MWh
burzovych forwardovych Base load
a /alebo Peak load produktov
s obdobim dodavky, ktoré sa asporn
Ciastocne kryje s obdobim dodavky
podla Zmluvy zverejnenou na
webovom sidle Prazskej
energetickej burzy www.pxe.cz
(dalej len ,PXE“) pre Relevantné
trhy alebo inej porovnatelnej burze
prekro¢i (i) pri  mesacnych
produktoch sumu vo vyske 20 EUR
bez DPH, (ii) pri kvartalnych
produktoch sumu vo vyske 20 EUR
bez DPH a (iii) pri rocénych
produktoch sumu vo vyske 15 EUR
bez DPH;

s) Znizenou likviditou trhu sa rozumie
situdcia ak pocas obdobia dodavky
elektriny podla Zmluvy, Dodavatel
zdovodov nie na jeho strane, nema

moznost  nakdpit  elektrinu  za
standardnych podmienok na
energetickej burze, a /alebo

kratkodobom trhu s elektrinou
organizovanym OKTE, a/alebo na
velkoobchodom trhu s elektrinou.
Podmienky podla predoslej vety sa
povazuju za splnené najmai, nie vSak
vyluéne, v pripade netspesného
oslovenia aspon dvoch dodavatelov
elektriny pocas dvoch po sebe
nasledujacich pracovnych dni na
dodavku elektriny pre Dodavatela (i) s
fyzickou dodavkou elektriny na
Slovensku a (ii) sobdobim dodavky,
ktoré sa ¢o ilen Ciastoéne kryje
s obdobim dodavky podl'a Zmluvy;

3) Pokial sa odkazuje na Zmluvu, odkaz sa

vztahuje aj na vSetky jej stGclasti vratane

*%

Konkrétne na https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-

trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/

Obchodnych podmienok a dalSich priloh,
okrem pripadov, ak by z prislusného odkazu
alebo jeho kontextu vyplyvalo inak.

Clanok III./Uzavretie zmluvy

1)

2)

3)

4)

Pred uzatvorenim Zmluvy je Odberatel
povinny Dodévatela pravdivo a presne
informovat o vSetkych skutoc¢nostiach
nevyhnutnych pre Dodéavatela za Gcéelom
uzatvorenia a plnenia Zmluvy a poskytnat
Dodavatelovi vSetky potrebné tdaje, ktoré
je Dodavatel povinny poskytovat o
odberateloch elektriny PDS. Osoby konajtce
v mene Odberatela st povinné za ucelom
identifikicie preukazat Dodéavatelovi svoju
totoznost a opravnenie konat v mene
Odberatela.

Ak Odberatel' najneskér ku diu uzavretia
Zmluvy nepreukaze, Ze ma byt povaZovany
za koncového Odberatela v kategorii maly
podnik, na Gcéely Zmluvy a tychto
Obchodnych podmienok sa povaZuje za
Odberatela, ktory nemé postavenie malého
podniku, pokial prislusné pravne predpisy
neustanovujua inak.

Osoba odlisna od Odberatela je opravnena
uzatvorit v mene Odberatel'a Zmluvu len na
zaklade predlozeného plnomocenstva v
originali alebo v tradne overenej fotokopii.
Uzatvorenim Zmluvy Odberatel’ potvrdzuje,
Ze je vlastnikom dotknutej nehnutelnosti,
alebo Ze ma uzivacie pravo k dotknutej
nehnutelnosti, alebo ze mé stihlas vlastnika
dotknutej nehnutelnosti na dodavku a
distribiciu elektriny do odberného miesta,
ktoré sa v dotknutej nehnutelnosti nachadza
(dalej len ,opravneny vztah k dotknutej
nehnutelnosti“). Dodavatel ma pravo
poziadat Odberatel'a a Odberatel je povinny
na zaklade poziadavky Dodéavatela pri
uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek
nasledne v lehote stanovenej
Dodavatelom  predlozit = Dodévatelovi
doklad preukazujici opravneny vztah k
dotknutej nehnutelnosti. Ak Odberatel na
zaklade vyzvy Dodévatel'a nepredlozi doklad
preukazujici opravneny vzfah k dotknutej
nehnutelnosti, Dodavatel je opravneny
neuzatvorit Zmluvu s Odberatefom az do
casu predlozenia dokladu preukazujaceho
opravneny vztah k dotknutej nehnutelnosti
a pre pripad, Ze Zmluva s Odberatelom uz
bola uzatvorena je Dodéavatel opravneny
prerusit dodavku a distribtciu elektriny bez
naroku Odberatela na nahradu skody az do
casu predlozenia dokladu preukazujaceho
opravneny vztah k dotknutej nehnutelnosti.
NepredloZzenie dokladu preukazujiceho
opravneny vzfah Odberatela k dotknutej
nehnutelnosti na zaklade vyzvy Dodavatela
a v primeranej lehote stanovenej



5)

6)

7)

8)

Dodavatelom sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Odberatela a
Dodavatel mobZze v takomto pripade
odmietnuf uzatvorenie Zmluvy alebo moze
od Zmluvy odstupit.

Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie
Zmluvy, najma nie vSak vylu¢ne v pripade,
Ze Odberatel nema uzatvoreni Zmluvu o
pripojeni do distribu¢nej sastavy s PDS,
Odberatel ma voci Dodéavatelovi
neuhradené penazné zaviazky po lehote
splatnosti, o uzatvorenie Zmluvy Ziada
osoba, ktord je vo¢i pOvodnému
Odberatelovi, vo¢i ktorému Dodavatel
eviduje neuhradené penazné ziviazky po
lehote splatnosti, prepojenym podnikom
podla § 3 pism. a) bod 2 Zikona o
energetike, alebo ak Odberatel za
poslednych 12 mesiacov  podstatnym
sposobom porusil Zmluvu alebo
neopravnene odoberal elektrinu.

Zmluvu je mozné menif dohodou
Zmluvnych stran, a to pisomnym dodatkom
k Zmluve, ak z Obchodnych podmienok
nevyplyva inak.

Bez uzatvorenia dodatku k Zmluve moze byt
Zmluva zmenend dorufenim oznamenia
Dodéavatel'a Odberatel'ovi pri zmene:

a) faktura¢ného cyklu,

b) vysky Preddavkovych platieb,

c¢) periodicity a  spésobu  dhrady
Preddavkovych platieb/Zalohovych
platieb a dhrady za vytctovaciu
faktaru,

d) vinych pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo v tychto Obchodnych
podmienkach.

Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, Zmluva je
platna auc¢inna diom jej podpisania
oboma Zmluvnymi stranami, pricom
zdruzend Dodavku elektriny zabezpecuje
Dodavatel od datumu dohodnutého
s Odberatelom, najneskor vSak odo dna
vykonania zmeny Dodavatela. Kazda
Zmluva sa spravidla vztahuje len na jedno
odberné miesto Odberatela. Ak sa vSak
prostrednictvom jednej listiny uzavrie
Zmluva zabezpecujuca zdruzent dodavku
elektriny do viacerych odbernych miest,
ma sa za to, ze vo vztahu ku kaZzdému
odbernému miestu je uzavreta osobitna
Zmluva. Takéto osobitné Zmluvy sa
pritom posudzuji samostatne. T

Clanok IV./Podmienky dodavky a
odberu elekiriny a povinnosti
Zmluvnych stran

* Podla § 275 ods. 1 Obchodného zidkonnika.

1)

2)

Dodéavatel sa na zdklade Zmluvy zavazuje:
a) zabezpeéit bezpeéni a spolahliva
dodavku elektriny do odbernych miest

Odberatela  formou  opakovanych
dodavok elektriny, za podmienok
dohodnutych v Zmluve a Obchodnych
podmienkach,

b) zabezpecit pre odberné miesta
Odberatela  uvedené v  Zmluve
distribiciu  elektriny v  zmysle

Prevadzkového poriadku prislusného
PDS a Technickych podmienok
prislusného PDS a ostatné s tym
spojené distribu¢né sluzby (d’alej len
,Distribué¢né sluzby“) od PDS,

c¢) prevziat za Odberatela zodpovednost
za odchylku za odberné miesta uvedené
v Zmluve,

d) poskytovat Odberatelovi informacie
tykajace sa ceny za dodavku elektriny,
podmienok dodavky elektriny a
Struktiry ceny za zdruzenti dodavku
elektriny,

e) uhradif Odberatelovi kompenzacéna
platbu za nedodrzanie dohodnutej
kvality dodanej elektriny a s dodavkou
stuvisiacich  sluZieb, sp6sobom, vo
vySke a za podmienok uvedenych v
Standardoch kvality.

Odberatel sa na zdklade Zmluvy zavizuje:

a) po celd dobu trvania Zmluvy mat
platne uzatvorenti a/alebo zabezpecit
uzatvorenie zmluvy o pripojeni, na
zaklade ktorej bude odberné miesto,
ktorého sa Zmluva tyka, pripojené do
distribu¢ne;j ststavy prislusného PDS a
splnat  technické a  obchodné
podmienky pripojenia do distribucne;j
sustavy podla Prevadzkového poriadku
vydaného prislusnym PDS. PoruSenie
tejto  povinnosti je  podstatnym
porusenim Zmluvy;

b) mat zriadené a pripojené odberné
elektrické zariadenie v sdlade s
technickymi podmienkami pripojenia
uréenymi PDS a v stilade s predpismi
na zaistenie bezpeCnosti a ochrany
zdravia pri praci a bezpecnosti
technickych zariadeni. PoruSenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy Odberatelom;

¢) mat po dobu trvania Zmluvy, z dévodu
prenesenia zodpovednosti za odchylku
na Dodavatela, uzatvorenti zmluvu o
dodavke elektriny do  odbernych
miest uvedenych v Zmluve len s
Dodavatelom, porusenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy pokial v Zmluve nie
je dohodnuté inak;

d) pocéntc dilom wuzatvorenia Zmluvy
poskytovat Dodavatelovi  vSetku



e)

8)

h)

i)

)

k)

D

potrebnt  stcinnost na to, aby
Dodéavatel mohol riadne plnit svoju
povinnost dodavat elektrinu do
odbernych miest Odberatela podla
Zmluvy a zdrzat sa konania, ktoré by
Dodéavatelovi branilo v splneni jeho
povinnosti. Porusenie tejto povinnosti
sa povazuje za podstatné poruSenie
Zmluvy Odberatel'om;

umoznit PDS montdZ a demontaz
ur¢eného meradla a umoznit PDS
pristup k uréenému meradlu;
poskytovat potrebné wdaje, ktoré je
Dodéavatel elektriny povinny
poskytovat o odberateloch elektriny
PDS;

svojim odberom elektriny
neprekracovat maximalnu rezervovant
kapacitu, rezervovanti kapacitu a
dodévku jalovej elektriny evidovanej u
PDS. V pripade nedodrzania povinnosti
Odberatela podla predchadzajtcej
vety, je Odberatel povinny uhradit
Dodéavatelovi vSetky zo strany PDS
uplatnené poplatky alebo prirazky
savisiace s takymto porusenim
povinnosti Odberatela;

bezodkladne oznamit Dodévatelovi
podstatnt zmenu predpokladaného
mnozstva odberu elektriny alebo
zruSenie  odberného  elektrického
zariadenia. Porusenie tejto povinnosti
sa povazuje za podstatné porusenie
Zmluvy Odberatelom;

spiiat  technické  podmienky a
obchodné podmienky pripojenia do

sastavy stanovené platnym
prevadzkovym  poriadkom PDS a
ostatnymi platnymi vSeobecne

zavdznymi pravnymi predpismi alebo
normativnymi aktmi;

mat opravneny vztah k dotknutej
nehnutelnosti. Odberatel je povinny
pocas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy
Dodévatela  bezodkladne  (pokial
Dodavatel vo vyzve nestanovi inad
lehotu), najneskdér do 20 dni od
dorucenia vyzvy Dodavatela preukazat
trvanie  opravneného  vztahu k
dotknutej nehnutelnosti;

uhradit Dodavatelovi spolu s cenou za
dodavku elektriny do dohodnutych
odbernych miest aj dalSie suavisiace
platby alebo poplatky, ak svojim
konanim alebo nekonanim sposobil
vznik alebo potrebu uskutocnenia
dalsich dkonov zo strany Dodé&vatela
alebo PDS a tieto st spoplatnené podla
prislusného cennika Dodéavatela alebo
cennika PDS;

oznamit Dodavatelovi vsetky zmeny
svojho pravneho postavenia, ktoré

m)

n)

0)

p)

maji alebo by mohli maf vplyv na
plnenie  zaviazkov podla Zmluvy
najneskor desat (10) dni od datumu
zmeny. Odberatel' je hlavne povinny
oznamit svoj vstup do likvidacie,
podanie navrhu na  vyhlasenie
konkurzu, zaCiatok  konkurzného
konania, podanie navrhu na povolenie
restrukturalizacie, zaciatok
reStrukturalizacného konania a iné
vyznamné skutocnosti;

informovat Dodavatela bez zbyto¢ného
odkladu o pldnovanom obmedzeni
alebo preruseni dodavky elektiriny v
pripade rekonstrukcie alebo opravy
odberného elektrického zariadenia,
najneskor vSak patnést (15) dni vopred;
platit Dodavatelovi cenu za distribiciu
elektriny aj v case vyluk alebo
akéhokolvek  obmedzenia ¢innosti
Odberatela a/alebo iné naklady, ktoré
vzniknd Dodéavatelovi v suvislosti
s vylukou alebo akymkolvek
obmedzenim ¢innosti Odberatel’a;

pri stave nudze v elektroenergetike sa
podrobif prijatym opatreniam (dalej
len ,obmedzujtce opatrenia“) a
opatreniam zameranym na odstranenie
stavu nudze, ktoré vyhlasi alebo urci
PDS. Obmedzujice opatrenia, pri
ktorych sa obmedzuje alebo prerusuje
dodavka elektriny sa uplatiiuja v
poradi uréenom Zékonom
o energetike;

Odberatel sa zavidzuje po uzatvoreni
Zmluvy poskytnat Dodavatelovi vSetku
nevyhnutnd  sdGéinnost v  zmysle
prislusne;j pravnej apravy a
prevadzkového poriadku PDS na to,
aby sa odo dna tucinnosti Zmluvy,
pripadne odo dina prvého mozného
terminu dodavky elektriny v zmysle
prislusnych  vSeobecne  zaviznjch
pravnych predpisov stal Dodéavatel u
prislusného PDS dodévatelom
elektriny do odbernych miest podla
Zmluvy a/alebo zdrzat sa akychkolvek
ukonov, ktoré by tomu mohli zabranit,
a to najmid zabraneniu vykonania
zmeny dodavatela elektriny u PDS z
povodného dodavatela elekiriny na
Dodéavatela pre odberné miesta podla
Zmluvy odo dna nadobudnutia
ucinnosti Zmluvy konanim alebo
nekonanim zo strany Odberatela.

3) Elektrina sa povazuje za dodant pre tucely

Zmluvy momentom prechodu elektriny
uréenym meradlom. Za dodané mnozZstvo
elektriny sa povazuju hodnoty podla adajov,
ktoré poskytuje Dodavatelovi PDS podla
osobitnych predpisov upravujtcich meranie

a

odovzdavanie  1tdajov, a  podla



4)

5)

6)

1)

2)

3)

Prevadzkového poriadku PDS.
Nebezpecenstvo Skody na dodavanej
elektrine prechddza z Dodavatela na

Odberatela momentom dodania elektriny
podla tohto bodu Obchodnych podmienok.
Odberatel mozZe poziadat PDS
prostrednictvom Dodéavatela o zmenu
rezervovanej kapacity zaslanim pisomnej
Ziadosti na adresu Dodavatela alebo na
kontaktnii e-mailovi adresu uvedend na
faktire s dorucenim najneskoér 5 pracovnych
dni pred stanovenou lehotou uvedenou v
podmienkach prislusného PDS. Poziadavka
na zmenu rezervovanej kapacity musi byt v
silade s platnym cenovym rozhodnutim
Uradu a podmienkami PDS, inak je PDS
opravneny takuato Ziadost zamietnut. Uprava
dohodnutej rezervovanej kapacity sa stava
aéinnou az po jej odsihlaseni zo strany
PDS.

Dodavatel nie je povinny dodéavat
Odberatelovi elektrinu v pripade ukondenia
distribtcie  elektriny do  dotknutého
odberného miesta zo strany PDS
vykonaného v stlade s prevadzkovym
poriadkom PDS, ako aj pocas obmedzenia
alebo prerusenia distribtcie elektriny zo
strany PDS v rozsahu, na ktory sa
obmedzenie alebo prerusenie distribucie
vztahuje. Po odstraneni pri¢in obmedzenia
alebo prerusenia distribacie elektriny
Dodavatel' elektriny bezodkladne umozni
Odberatelovi ~ odoberat  elektrinu v
dotknutom odbernom mieste.

Dodavatel nezodpoveda za S$kodu pri
preruseni dodavky a distribdcie elektriny
alebo znizZeni jej kvality z dévodu poruchy

na odbernom elektrickom zariadeni
Odberatela.
Clanok V./Cena a platobné

podmienky

Cena za dodavku elektriny je stanovena v
Zmluve  alebo urceni spdsobom
dohodnutym v Zmluve. V pripade, Ze cena
nie dohodnutd v Zmluve plati cena podla
Cennika dodavky elektriny, ktory je
zverejneny na webovom sidle Dodavatela
(dalej len ,,Cennik®).

Dodavatel je opravneny zmenit Cennik pocas
trvania Zmluvy. Dodavatel je povinny
poskytnat  Odberatelovi informaciu o
kazdej zmene Cennika najneskdr 30 dni
pred nadobudnutim Géinnosti zmeny
Cennika, a to zverejnenim oznamu o
uprave Cennika na  webovom sidle
Dodavatela.

K cene za dodavku elektriny podla bodu 1.
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok
Dodavatel elektriny pripocita:

a) cenu za Distribuéné sluzby a ostatné

4)

5)

6)

regulované sluzby, ktoré st stanovené
podla cennika PDS platného a
uc¢inného v case dodavky elektriny v
silade s prisluSnym  cenovym
rozhodnutim Urady;

b) tarifu zasystémové sluzby atarifu za
prevadzkovanie systému podla
aktualne platného cenového
rozhodnutia URSO, ktorym bola
urcend  alebo  schvalenid  tarifa
za prevadzkovanie systému a tarifa za
systémové sluzby;

c¢) spotrebni dan podla zakona ¢.
609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z
elektriny, uhlia a zemného elektriny a
o zmene a doplneni zikona ¢.
98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z
mineralneho oleja v zneni neskorsich
predpisov (,Zakon o spotrebnej
dani”), ak sa uplatiiuje;

d) dan zpridanej hodnoty;

e) odvod do jadrového fondu podla § 10
zakona ¢. 308/2018 Z. z. o Narodnom
jadrovom fonde a o zmene a doplneni
zakona ¢. 541/2004 Z. z. o mierovom
vyuzivani jadrovej energie (atomovy
zakon) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov;

f) dalsie dane a poplatky splatné v
stvislosti s dodavkou elektriny podla
prislusnych pravnych predpisov, ak sa
uplatiiuja.

Cena za dodavku elektriny sa uplatiiuje pre

kazdé odberné miesto samostatne, pokial sa

Zmluvné strany nedohodn inak.

Ak doslo k prediZeniu platnosti Zmluvy po

uplynuti Doby viazanosti je Odberatel

povinny uhradif Dodavatelovi cenu za
zdruzent dodéavku elektriny podla Cennika
platného a tcinného v ¢ase uplynutia Doby
viazanosti, ktory bude zverejneny na
webovom sidle Dodavatela, ak sa Zmluvné
strany nedohodnti inak. Tym nie st
dotknuté ostatné ustanovenia tychto

Obchodnych podmienok.

Odberatel' zaplati Dodavatelovi tiez vSetky

dodato¢né alebo zvysené naklady, ktoré

Dodéavatelovi vzniknd v suvislosti so

Zmluvou a/alebo, a to najmi, nie vSak

vyluéne nadmernym odberom elektriny v

ktoromkol'vek odbernom mieste Odberatela

(a ktorymi sa rozumejii najmi, nie vsak

vyluéne, vsSetky poplatky a naklady, ktoré

vzniknd dodéavatelovi voéi PDS v dosledku
alebo v stvislosti s prekrocenim maximélnej
rezervovane]j kapacity a/alebo rezervovanej

kapacity, poplatky a néklady suavisiace s

predc¢asnym ukoncenim Zmluvy,

obmedzenim alebo prerusenim Distribucie
elektriny a dodavky elektriny z dévodu
porusenia povinnosti Odberatel'a, odberom
elektriny v rozpore s vyhlasenymi



7)

8)

9)

10)

11)

obmedzujacimi opatreniami podla
prislusnych pravnych predpisov, dalej
vSetky dodato¢né naklady, ktoré
Dodéavatelovi objektivne vzniknu v stvislosti
so zdruzenou dodavkou elektriny podla
Zmluvy vzmysle prislusnych pravnych
predpisov v oblasti energetiky, cenovych
rozhodnuti URSO, ako aj ich naslednych
zmien, vratane platieb Gétovanych zo strany
PDS v dosledku douctovania distribu¢nych
sluzieb za mnozZstvo elektriny urcené
fyzickfm odpoétom, ako aj iné platby
uctované Dodavatelovi a/alebo vyplyvajice
z vySSie uvedenej legislativy predpisov a
rozhodnuti a cennika doplnkovych sluzieb
Dodavatela).

Kcene za dodavku elektriny sa pripocita
spotrebna dainl z elektriny, okrem pripadu,
ked Odberatel predlozi original alebo
notarsky overena kopiu povolenia na odber
elektriny oslobodenej od dane vydaného
prislusSnym colnym orgdnom. Ak je
Odberatel' drzitelom povolenia na odber
elektriny oslobodenej od dane, musi ho
predlozit Dodavatel'ovi najneskor pri prvom
odbere elektriny oslobodenej od dane.
Odberatel sa zavazuje bez zbyto¢ného
odkladu  informovat = Dodavatela o
akychkol'vek zmenach a novych
skutoc¢nostiach na jeho strane, ktoré mézu
mat vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebnit dani z elektriny podla Zmluvy.
PorusSenie tejto povinnosti zo strany
Odberatela je podstatnym porusenim
Zmluvy, ktoré opraviiuje Dodavatela k
odstipeniu od Zmluvy, odstapenim od
Zmluvy nie je dotknuty narok Dodavatel'a
na nahradu skody.

Faktura¢nym obdobim je obdobie, za ktoré
sa vykonava vyuctovanie odberu elektriny.
Pre odberné miesta s meranim typu ,A", ,B“
a ,,C“ je fakturacnym obdobim kalendarny
mesiac, to neplati ak sa Zmluvné strany
v pripade odberného miesta s meranim
typu ,,C* v Zmluve dohodli na faktura¢nom
obdobi, ktorym je kalendarny rok.
Dodavatel' vykonava vytactovanie zdruzenej
dodavky elektriny formou vytctovacej
faktGry za prislusné odberné miesto
Odberatela, pre ktoré je Zmluva uzatvorena
aspon jedenkrat za kalendarny mesiac
najmenej vSak jedenkrat rocne, to neplati v
pripade mimoriadneho odpoctu.

Dodavatel' fakturuje dodavku elektriny
podla uddajov zistenych PDS odpoctom
uréeného meradla alebo podla typového
diagramu dodavky podla prevadzkového
poriadku PDS. Dodané a odobraté mnozstvo
elektriny sa vyhodnocuje ako mnozZstvo
energie  vyjadrené v  energetickych
jednotkach.
Splatnost

vyGétovacej faktiry je 14

12)

13)

14)

15)

kalendarnych dni odo dna jej vystavenia.
Vyacétovaciu faktiru Dodévatel odosle
Odberatelovi do 5. pracovného dia
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po

skonc¢eni  kalenddrneho  mesiaca m,
vktorom bola  poskytnutda  dodavka
(plnenie).

Preplatok z vyuctovacej fakttry uhradi
Dodavatel Odberatelovi v lehote splatnosti

vyuctovacej faktary. Lehota splatnosti
vyaétovacej faktiry nepresiahne 14
kalendarnych dni.

Ak si Odberatel v Zmluve zvoli vystavovanie
alebo dorudovanie akychkolvek faktar v
elektronickej forme, udel'uje tym
Dodavatelovi v stilade s § 71 ods. 1 pism. b)
zdkona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskors$ich predpisov
sthlas na to, aby mu Dodéavatel zasielal
faktary vyluéne v elektronickej forme a
berie na vedomie, Ze Dodavatel mu nie je
povinny zasielat faktary v listinnej forme. V
pripade dohody s Odberatelom spristupiiuje
Dodavatel elektronickia faktaru jej zaslanim
na emailovia adresu Odberatela uvedenta v
Zmluve. Dodavatel  nezodpoveda za
pripadné zneuzitie elektronickej faktary
zaslanej na emailova adresu Odberatel’a.
Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonavaja
bezhotovostnym prevodom na bankové tcty
Zmluvnych stran uvedené v zahlavi Zmluvy,
pokial v prislusnom dafiovom doklade
vystavenom Zmluvnou stranou nie je
uvedeny iny bankovy tcet.

Dodavatel je opravneny jednostranne
zapocitat vzajomné penazné pohladavky
vo¢i Odberatelovi pisomnym ozndmenim o
zapocitani  pohlad4dvok.  Jednostranne
zapocitané mézu byt zo strany Dodévatela
akékolvek pohladavky Dodavatela suvisiace
s plnenim Zmluvy (najmid pohladavky z
titulu preddavkovych platieb, zalohovych
platieb alebo vytctovania platieb za
dodéavku zdruzent elektriny, poplatky za
stvisiace sluzby), voéi akymkol'vek
pohladavkam Odberatel'a voCi
Dodavatelovi. V pripade, ze je Odberatel v
omeskani s dhradou penaznych zaviazkov
podla Zmluvy, Dodavatel m& pravo
Odberatelom uhradené platby zapocitat
najprv. na najskér splatné uaroky =z
omeskania, sankéné poplatky, zmluvné
pokuty, poplatky a potom na najskor
splatni istinu alebo jej Cast.

16) Dodavatel je opravneny kedykol'vek pocas

platnosti Zmluvy jednostranne abez
potreby sthlasu Odberatela zmenif
Cennik Dodéavatela, pricom zmena

Cennika Dodavatela sa zverejni najmenej
30 dni pred jeho tcinnostou na webovom
sidle Dodavatel'a. V pripade, Ze je cena za
Dodavku elektriny stanovena v Cenniku



1)

2)

3)

4)

5)

Dodavatela zmluvne dohodnutou cenou
elektriny a Odberatel s takouto zmenou
zmluvne dohodnutej ceny elektriny podla

predoslej vety nesuhlasi, ma pravo
Zmluvu vypovedat s ucinnosfou k
planovanému dnu Gcinnosti zmeny

Cennika Dodavatela, a to dorucenim
vypovede Zmluvy dodavatelovi najneskér
15 (patnast) kalendarnych dni pred
planovanym dnom tc¢innosti zmeny
Cennika Dodéavatela.

Clanok VI./Preddavky a finan¢éné
zabezpeky

Ak vZmluve nie je dohodnuté inak,
Odberatel je povinny platit Dodavatelovi v
priebehu fakturacného obdobia za dodavku
elektriny riadne a véas pravidelné zilohové
platby resp. Preddavky a to podla Zmluvy,
tychto Obchodnych podmienok a rozpisu
preddavkovych platieb, ktory tvori prilohu
Zmluvy (d’alej len ,Rozpis preddavkov®).
Pokial Rozpis preddavkov alebo Zmluva
neustanovuja inak, Preddavky sa splatné v
5. pracovny denl prislusného fakturaéného
obdobia (t.j. v mesiaci m predchadzajici
mesiacu m + 1 v ktorom je vystavena
prislusna vyaétovacia fakttra).

Vyska uhradenych Preddavkov bude
zohladnena vo vyuctovacich faktarach za
skutoény odber elektriny. Vystavenie
vyacétovacej faktiry nemé Zziadny vplyv na
terminy Ghrady Preddavkov ani na lehotu
splatnosti Preddavkov.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze
Dodavatel ma pravo kedykolvek pocas

trvania Zmluvy, ato aj v priebehu
fakturaéného obdobia abez potreby
uzatvorenia dodatku k Zmluve,

jednostranne zmenit vysku mesacnych
Preddavkov formou zaslania
aktualizovaného  Rozpisu  preddavkov,
pokial v priebehu fakturacného obdobia
dojde k zmene v planovanom odbere
elektriny alebo k priradeniu d’alsich alebo k
vyradeniu doterajSich Odbernych miest
Odberatela. Dodéavatel je opravneny zmenit
vySku mesacnych Preddavkov formou
zaslania aktualizovaného Rozpisu
preddavkov aj opakovane, a to vzdy, ked
nastane niektord z podmienok na zmenu
vysky Preddavkov predchéadzajticej vety
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.
Dodavatel m& pravo zmenit vysku
Preddavkov aj vpripade, ked minimélne
dva po sebe nasledujice kalendarne mesiace
bude fakturovana cena plnenia predmetu
Zmluvy o 20 % (alebo viac):
a) vysSia ako stanovena vyska Preddavkov
pre takéto kalenddrne mesiace;
vtakom pripade bude Dodévatel

6)

7)

opravneny zvysit skor stanovent vysku
Preddavkov do vysky 100 % priemernej
fakturovanej ceny plnenia predmetu
Zmluvy za takéto dva kalendarne
mesiace, alebo

b) nizsia ako stanovena vyska Preddavkov
pre takéto kalenddrne mesiace;
vtakom pripade bude Dodavatel
opravneny znizit skor stanovena vysku
Preddavkov na vysku 100 % priemernej
fakturovanej ceny plnenia predmetu
Zmluvy za takéto dva kalendarne

mesiace.
Dodavatel oznami Odberatelovi zmenu
vysky Preddavkov dorucenim

jednostranného pisomného oznamenia o
stanoveni nového Rozpisu preddavkov na e-
mailova adresu Odberatela uvedena v
Zmluve, a to najneskdér do 20. dna
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
kalendarnych mesiacoch, za ktoré nastala
niektord z podmienok na zmenu vysky
Rozpisu preddavkov podla bodu 4. a/alebo
5. tohto ¢lanku Obchodnych podmienok.
Uéinnost takto stanoveného nového Rozpisu

preddavkov nastidva od kalendarneho
mesiaca  nasledujiceho po  doruceni
takéhoto  ozndmenia  Odberatelovi a

Odberatel je po¢niic takymto kalendarnym

mesiacom povinny uhradzat Dodéavatelovi

Preddavky v  novej vyske podla

aktualizovaného Rozpisu preddavkov.

Dodavatel mé& pravo na uplatnenie

primeraného zabezpecenia za tcelom

splnenia alebo zabezpelenia zaviazkov

Odberatela podla alebo v suavislosti so

Zmluvou, pricom Odberatel sa zavizuje

v pripade uplatnenia tohto prava zo strany

Dodéavatela poskytnat Dodéavatelovi

primerané zabezpecenie, ak nie je

dohodnuté inak. Za primerané zabezpecenie
zavazkov Odberatela sa povazuje:

a) zlozenie financ¢nej zabezpeky vo vyske
zabezpecenia podla bodu 8 alebo 9
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok
v prospech bankového G¢tu Dodévatela
(dalej len ,Finan¢na zabezpeka“),
alebo

b) zabezpecenie formou bankovej zaruky
vo vySke zabezpecenia podla bodu 10
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok
zriadenej v prospech Dodavatela vo
financnej instithcii s bankovou
licenciou v Slovenskej republike (dalej
len ,Bankova zaruka®).

(dalej spolu len ,,Primerané zabezpecenie®).

8) Odberatel

poskytne Dodéavatelovi
Primerané zabezpeéenie vo vyske stcinu
1/12 (jednej dvanéastiny) roc¢nej spotreby
elektriny ~ Odberatela  nameranej za
predchadzajici kalendarny rok aceny za
zdruzent dodavku elektriny (dalej len



9)

10)

11)

»,Vyska zabezpecenia“). Ak ide o odberné
miesto bez histdrie spotreby, rocna spotreba
elektriny podl'a predchadzajicej vety sa urci
zo strany Dodavatel'a podl'a predpokladane;j
spotreby (uvedenej hodnoty roéného
mnozstva odberu pre prislusné odberné
miesto vZmluve resp. vjej prilohidch) na
aktualny rok.

Dodavatel je opravneny pozadovat od

Odberatela zloZenie Financnej zabezpeky az

do vysky trojnasobku najvyssej fakturovanej

sumy Preddavku, Fakttre alebo platby za
zdruZent dodavku elektriny za poslednych

12 kalendarnych mesiacov ak nastane aspori

jeden z nasledovnych pripadov:

a) je alebo v poslednych 6 mesiacoch bol
Odberatel v omeskani s whradou
Preddavku alebo vyuctovacej faktary a
k ich dhrade nedoslo ani v lehote
dodato¢ne uréenej Dodavatelom;

b) bol na majetok Odberatela podany
navrh na vyhlasenie konkurzu alebo
navrh na povolenie restrukturalizacie,
zacala sa likvidacia Odberatela, proti
Odberatelovi bolo zacaté exekucné
konanie, bol vyhlaseny konkurz alebo je
Odberatel v predizeni (vykazuje
zaporné vlastné imanie);

c¢) ma Odberatel rozhodujicu majetkova
acast v pravnickej osobe, ktorad je
dlznikom Dodavatela, pricom
rozhodujicou majetkovou tucastou sa
rozumie majetkovy podiel vyssi ako 50
%;

d) je Odberatel v postaveni ovlddanej
alebo ovladajicej osoby vo vztahu k
dlZznikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

e) je Odberatel personilne prepojeny s
dlznikom Dodéavatela, a to takym
sposobom, Ze v $tatutarnych organoch
dlznika a Odberatela st tie isté fyzické
osoby (d’alej len ,,Clenovia Statutarnych
organov®) alebo osoby v postaveni
blizkych os6b k Clenom Statutarnych
organov.

Odberatel je povinny poskytnat

Dodéavatelovi Primerané zabezpecenie do 10

dni odo dna dorucenia vyzvy Dodavatela

Odberatelovi, v ktorej si vo¢i Odberatelovi

uplatnil pravo na poskytnutie Primeraného

zabezpecenia, ak Zmluva neustanovuje inak.

Neposkytnutie Primeraného zabezpecenia

zo strany Odberatel'a v stanovenej lehote je

podstatnym porusenim Zmluvy zo strany

Odberatela.

V  pripade poskytnutia Primeraného

zabezpecenia formou Financ¢nej zabezpeky

plati, Ze Finan¢na zabezpeka sa povazuje za
uhradentt dnom pripisania penaznych

prostriedkov na bankovy tcet Dodavatela. V

pripade, ak bude Financéna zabezpeka

12)

13)

zlozenda v banke ftrofend v sulade s
arokovou sadzbou banky, Zmluvné strany sa
dohodli, ze Odberatel postupuje pravo k
urokom zo zlozenej Financnej zabezpeky v
prospech Dodavatela, ked ich banka pripise
v prospech bankového G¢tu Dodavatela.

V  pripade poskytnutia Primeraného
zabezpecenia formou Bankovej zaruky sa
Odberatel zavizuje poskytnat Dodavatelovi
neodvolatelnd, nepodmienecnti Bankova
zaruku splatnit na prvd vyzvu a bez
namietok vydand bankou alebo pobockou
zahranicnej banky. Bankova zaruka musi
byt platnd a Géinnd po celd dobu trvania
Zmluvy a pocas troch mesiacov po ukonceni
trvania Zmluvy (dalej len ,Doba
platnosti“). Pokial nebude obdobie
platnosti Bankovej zaruky pokryvat cela
Dobu platnosti, bude Odberatel povinny
obnovit vydani Bankova zaruku za
rovnakych podmienok, aké st uvedené
vZmluve alebo Obchodnych podmienok,
adorucit ju Dodéavatelovi najneskor 30
(tridsat) kalendarnych dni pred uplynutim
povodnej Bankovej zaruky. V pripade, ak
Odberatel neposkytne Dodavatel'ovi
obnovent Bankovil zaruku na celd Dobu
platnosti vo vysSie uvedenej lehote, bude
Dodéavatel opravneny cerpat vsetky penazné
prostriedky z Bankovej zaruky a vytvorit
z tychto prostriedkov zabezpeku, ktort ulozi
na ucet Dodavatela za rovnakych
podmienok, ako sa stanovené v tomto
¢lanku pre Bankovi zaruku do casu, kym
mu nebude predloZeni obnovena Bankova
zaruka zo strany Odberatela na celd Dobu
platnosti, alebo pouzZit prostriedky na
zaplatenie Dodavatelovych zaviazkov podla
alebo v stvislosti s touto Zmluvou. Hodnota
Bankovej zaruky nesmie byt az do konca
Doby platnosti niz§ia ako  Vyska
zabezpecenia. Dodavatel je povinny vratit
Odberatelovi original Bankovej zaruky do 1
(jedného) kalendarneho mesiaca od
uplynutia Doby platnosti, za predpokladu,
zZe vSetky zavazky Odberatela podla Zmluvy
st riadne splnené.

Primerané zabezpecenia bude zabezpecovat
vSetky penazné zaviazky, ktoré mobze
Dodavatel od Odberatela pozadovat
(vratane vsSetkych trokov z omeskania,
zmluvnych pokat, ndhrad skody, vydavkov a
akychkol'vek inych nakladov), vratane:

a) tuhrad Preddavkov a/alebo
vyaétovacich faktar, d’alsich poplatkov
a/alebo akychkol'vek nékladov

spojenych s plnenim Zmluvy;
b) zmluvnej pokuty (pokat), drokov z

omeskania, a/alebo akejkol'vek
nahrady vzniknutej Skody alebo
nevrateného bezd6vodného

obohatenia, ktoré vzniknu v suvislosti s



14)

15)

16)

17)

1)

plnenim Zmluvy, alebo v dosledku
nasledkom  porusSenia  povinnosti
Odberatela podla alebo v stvislosti so
Zmluvou; alebo
c¢) akychkolvek inych platieb, ktoré maja
byt Dodavatel'ovi zaplatené podl'a alebo
v suvislosti s touto Zmluvou (dalej len
~Zabezpecené zaviazky").
Dodavatel' je opravneny cerpat penazné
prostriedky z Primeraného zabezpecenia, ak
Odberatel riadne a v¢as nesplni ktorykolvek
zo Zabezpecenych zaviazkov, s ¢im
Odberatel' vyjadruje svoj sthlas. Cerpanim
penaznych prostriedkov  z Primeraného
zabezpecenia nie je dotknuté pravo
Dodéavatela na prerusenie alebo obmedzenie
distribicie a dodavky elektriny podla
Zmluvy a Obchodnych podmienok, alebo
pravo Dodavatela od Zmluvy odstapit.
Dodavatel' nie je povinny pred takymto
prerusenim alebo obmedzenim distribticie a
dodavky elektriny alebo odstapenim od
Zmluvy pouzit Primerané zabezpecenie na
uhradu zaviazkov Odberatela.
Vpripade ak Dodavatel bude cerpat
prostriedky (alebo ich ¢ast) z Primeraného
zabezpecenia, alebo vySka Primeraného
zabezpecenia klesne pod Vysku
zabezpecenia ziného do6vodu na strane
Odberatela, Dodavatel o tejto skutocnosti
pisomne informuje Odberatela. Odberatel
je povinny do 10 kalendarnych dni od
dorudenia oznamenia Dodéavatela podla
predchadzajicej vety doplnit Primerané
zabezpecenie tak, aby zodpovedalo Vyske
zabezpeCenia, alebo v pripade Bankovej
zaruky poskytnit Dodavatelovi obnovenud
Bankovt zaruku vo Vyske zabezpecenia.
Existencia Primeraného zabezpecenia, ani

éerpanie akychkolvek peniaznych
prostriedkov z Primeraného zabezpecenia,
neopravinuju Odberatel'a k zadrzaniu

penaznych prostriedkov alebo neplneniu
alebo nedodrzaniu ktorejkolvek zjeho
povinnosti podla Zmluvy alebo Obchodnych
podmienok, alebo z inych dévodov.
Neposkytnutie alebo nedoplnenie Finanénej
zabezpeky alebo neposkytnutie,
nedoplnenie alebo neobnovenie Bankovej
zaruky zo strany Odberatela v stlade
svySSie uvedenymi ustanoveniami sa
povaZzuje za podstatné porusenie Zmluvy.
Clanok VII./Dodavka a meranie
elektriny

Meranie elektriny, vykonavanie odpoctov
urceného meradla vratane vyhodnocovania,

odovzdavania  vysledkov merania a
ostatnych informacii potrebnych na
vyaétovanie dodavky elektriny a

Distribuénych sluzieb vykonava PDS a riadi

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

sa najmd Zakonom o energetike,
prevadzkovym poriadkom PDS a ostatnymi
prislu§nymi v§eobecne zaviznymi pravnymi

predpismi.
Montaz, demontaz alebo vymenu urcéeného
meradla zabezpefuje PDS po splneni

stanovenych technickych podmienok na
meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a
umiestnenie ur¢eného meradla a ovladacich
zariadeni urcuje PDS.

Odberatel' je povinny umoznit PDS alebo
poverenej osobe montaz uréeného meradla
a nevyhnutny pristup k uréenému meradlu s
cielom prevadzkovej kontroly, udrzby,
odpoctu, vymeny alebo demontaze a zaroven
je povinny umoznit PDS kontrolu
odberného elektrického zariadenia
odberného miesta Odberatela.

Vsetky poruchy na wuréenom meradle
vratane porusSenia zabezpecenia proti
neopravnenej manipulacii, ktoré Odberatel
zisti, je povinny bezodkladne nahlasit
Dodéavatelovi.

Néahradny sposob urcenia mnozstva dodanej
elektriny v pripade poruchy urceného
meradla, v dosledku ktorej nemozno urcit
mnozstvo odobratej elektriny alebo mimo
uréeného terminu odpoctu, sa spravuje
prislusnymi ustanoveniami Prevadzkového
poriadku PDS.

V pripade poruchy uréeného meradla upravi
Dodavatel' fakturaéné hodnoty podla
udajov, ktoré Dodavatel dostane od PDS,
pricom v tomto pripade maji Zmluvné
strany pravo na vzajomné vyrovnanie bez
sankeii.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti
merania Gdajov uréenym meradlom alebo
zisti na ur¢enom meradle chybu, moze
poziadat prostrednictvom Dodévatela o jeho
preskasanie u prislusného PDS. Dodavatel
je povinny tato ziadost Odberatela odoslat
PDS, ktory v zikonnej lehote zabezpeci
presktisanie meradla. Ak sa zisti chyba
uréeného meradla, ktora presahuje chybu
povoleni podla zikona ¢. zakona ¢.
142/2000 Z. z. o metrolégii, a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (,Zakon o
metroloégii®), naklady spojené S
preskisanim a vymenou hradi PDS. Ak
neboli na uréenom meradle zistené chyby,
ktoré presahuji chybu povolent podla
zakona o metrolégii, uhradi naklady spojené
s preskdsanim a vymenou Odberatel.
Podanie Ziadosti o preskasanie meradla
nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit
Preddavkové platby/Zalohové platby alebo
vytucétovanie za odobrat elektrinu v lehote
ich splatnosti.

Ak Odberatel neumozni pristup k ur¢enému
meradlu na Géely odpoctu dodanej elektriny,
spotreba elektriny sa uréi sposobom



9)

10)

11)

12)

13)

1)

stanovenym v prevadzkovom poriadku
prislusného PDS.
Néhradny sp6sob uréenia mnozstva dodanej
elektriny v pripade poruchy meradla alebo
ktorejkolvek cdasti zostavy meracieho
zariadenia alebo mimo uréeného terminu
odpo¢tu je wuvedeny v prevadzkovom
poriadku PDS.
O termine vymeny uréeného meradla
informuje Odberatela PDS, a to v pripade
planovanej vymeny aspon 15 dni vopred, to
neplati, ak Odberatel sthlasi s neskorsim
ozndmenim terminu planovanej vymeny; pri
neplanovanej vymene urceného meradla
bezodkladne. PDS pri vymene meradla je
povinny informovat Odberatela o stave
odobratého mnozstva elektriny, a zarovei je
povinny oznamit stav meradla pred vymenou
a stav nového meradla po vymene. Ak sa
Odberatel' nezacastni vymeny meradla, je
PDS  povinny  pisomne  informovat
Odberatela o vymene, stave meradla pred
vymenou a stave nového meradla po vimene
a uskladnit demontované meradlo najmene;j
30 dni z d6vodu umoznenia kontroly stavu
meradla Odberatelom.
Dé6vody vymeny uréeného meradla mézu byt
najma
a) vymena urceného meradla pri
poziadavke na preskdsanie urceného
meradla,
b) vymena uréeného meradla, v pripade
poruchy na uréenom meradle.
c) vymena urceného meradla zZ
doévodu zmeny zmluvnych podmienok.
Podrobnosti stvisiace s vymenou urceného
meradla sa spravuja a su blizSie upravené

prevadzkovym poriadkom PDS, resp.
technickymi podmienkami PDS.
Pripojenie podruznych meracich,

kontrolnych, signaliza¢nych a regula¢nych
zariadeni napojenych na meracie zariadenie
prislusného PDS alebo k prislusnému
meraciemu transformatoru je mozné len so
sthlasom prislusného PDS.

Clanok

elektriny

VIII./Obmedzenie a
prerusenie dodavky a distribicie

Distribicia elektriny do odberného miesta
Odberatela moze byt prerusena alebo
obmedzena za podmienok ustanovenych v
Zékone o energetike a v stvisiacich
vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch
a/alebo v prevadzkovom poriadku PDS.
Pocas takéhoto prerusenia alebo
obmedzenia distribicie elektriny nie je
Dodavatel povinny dodavat elektrinu a
zabezpecovat  Distribuéné sluzby do
odberného miesta  Odberatela podla
Zmluvy. V uvedenych pripadoch nemé
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2)

3)

4)

5)

Odberatel narok na nahradu skody, uslého
zisku, ani ziadnu ind kompenziciu. Ak
Odberatel neumozni PDS prerusenie alebo
obmedzenie distribucie elektriny, bude jeho
d’alsi odber povazovany za neopravneny.
PDS informuje Odberatela o planovanom
obmedzeni alebo preruseni distribucie
elektriny v stlade so Zakonom o energetike
a prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade
prerusenia dodavky a distribucie elektriny z
dovodu poruchy na dotknutom odbernom
mieste je Odberatel povinny bezodkladne
informovat PDS.

Dodavatel m& pravo poziadat PDS o
prerusenie alebo obmedzenie distribicie
elektriny  Odberatelovi, ak Odberatel
podstatne porusuje Zmluvu aj po doruceni
predchadzajiceho pisomného upozornenia.
Néklady savisiace s prerusenim alebo
obmedzenim distribtcie elektriny z dévodu
na strane Odberatela znasa Odberatel v
celom rozsahu. Uvedené plati aj o ndkladoch
opiatovného obnovenia distribtcie elektriny
po predchadzajicom preruseni alebo
obmedzeni distribtcie elektriny z dévodov
na strane Odberatela. Pri opravnenom
preruseni alebo obmedzeni distribucie
elektriny nevznikd Odberatelovi pravo na
nahradu S$kody, vratane uslého zisku. Za
podstatné porusenie Zmluvy sa povazuje
najmd omeskanie Odberatela s thradou
faktary alebo akejkolvek platby podla
tejto Zmluvy.

Dodéavatel nema povinnost dodavat
elektrinu v pripade ukoncenia distribtcie
elektriny do dotknutého odberného miesta
zo strany PDS vykonaného v sulade s
prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj pocas
obmedzenia alebo prerusenia distribticie
elektriny zo strany PDS v rozsahu, na ktory
sa obmedzenie alebo prerusenie distribucie
vztahuje. Dodéavatel tieZ nemé povinnost
dodavat elektrinu po dobu trvania
prerusenia alebo obmedzenia distribucie
elektriny do odberného miesta, alebo v
pripade jej ukonéenia z dovodov, ktoré
nezavinil ani nespo6sobil a nezodpoved4 ani
za pripadni Skodu spoOsobend takymto
prerusenim, obmedzenim alebo ukoncenim
distribtcie elektriny do odberného miesta.
Ak pomind doévody obmedzenia alebo
prerusenia dodéavky elektriny vykonaného

Dodavatelom  elektriny podla tychto
Obchodnych podmienok, Dodéavatel
elektriny poziada PDS o obnovenie

distribtcie elektriny do odberného miesta

Odberatela  elektriny. = PDS  obnovi
distribiciu  elektriny do  prislusného
odberného miesta podla osobitného

predpisu. Dodavatel v pripade prerusenia
distribtcie elektriny uétuje Odberatelovi
poplatok za znovu pripojenie odberného



Clanok  IX./Neopravneny  odber
a nahrada skody
1) Na uacely tychto Obchodnych podmienok je

2)

miesta v zmysle platného cennika sluzieb
PDS, ktory sa Odberatel zaviazuje zaplatit.

neopravnenym odberom elektriny odber:

a) bez uzatvorenej zmluvy o pripojeni do
distribu¢nej ststavy alebo v rozpore s
touto zmluvou, zmluvy o dodavke
elektriny alebo zdruzenej dodavke
elektriny, zmluvy o ztctovani odchylky

alebo prevzati zodpovednosti za
odchylku, zmluvy o pristupe do
distribu¢nej sustavy a distribtcii
elektriny;

b) bez uréeného meradla alebo s uréenym
meradlom, ktoré v dosledku
neopravneného zasahu Odberatela
nezaznamenava  alebo  nespravne

zaznamenava odber elektriny;
c¢) merany uré¢enym meradlom, na ktorom

bolo porusené zabezpelenie proti
neopravnenej manipulacii a ktoré
nezaznamenava  alebo  nespravne

zaznamenava odber elektriny, alebo
ur¢enym meradlom, ktoré nebolo
namontované PDS, alebo uréenym
meradlom, na ktorom bola poskodena,
pozmenena alebo odstranena
overovacia znacka alebo
zabezpecovacia znacka montaznika;

d) ak Odberatel zabranil preruseniu
distribicie elektriny alebo ak po
predchadzajicej vyzve PDS neumoznil
prerusenie distribacie elektriny
vykonané na  ziklade  Ziadosti
Dodéavatela, s ktorym ma uzatvorent
zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny;
takyto odber sa za neopravneny odber
povazuje odo dna, ked Odberatel
zabranil preruseniu distribacie
elektriny alebo neumoznil prerusenie
dodévky elektriny,

e) ak Odberatel! nedodrzal obmedzenia
uréené Dodé4vatelom,
prevadzkovatelom prenosovej ststavy
alebo PDS.

Odberatel je povinny nahradift Skodu

spOsobent neopravnenym odberom

elektriny a naklady s tym suvisiace osobe,
ktorej $koda vznikla. Ak nemozno vy¢islit
skutoéne vzniknutd s$kodu na  zaklade
objektivnych a spolahlivych podkladov,
pouZije sa sposob vypoctu skody sposobenej
neopravnenym odberom elektriny
ustanoveny vSeobecne ziviaznym pravnym
predpisom. (Vyhlaska Ministerstva
hospodarstva ¢. 292/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovuje spésob  vypoctu Skody
spOsobenej neopravnenym odberom
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elektriny.)

Clanok X./Dodavatel’ poslednej

insStancie

1) Dodavka poslednej instancie sa zacéina
diiom nasledujacim po dni, ked Dodavatel
stratil sposobilost dodéavat elektrinu a bola
dodévatelovi elektriny poslednej instancie
oznamena tato skutocnost.

2) Dodavka poslednej instancie trva najviac tri

3)

4)

mesiace. Odberatel uhradi dodévatelovi
poslednej instancie cenu za  dodavku
elektriny podla cenového rozhodnutia
vydaného Uradom pre dodévatela posledne;
in§tancie. Dodavka poslednej instancie sa
moze ukondit skor v pripade, ze Odberatel
uzatvori zmluvu s novym dodavatelom
elektriny, ktorym moze byt aj dodavatel
poslednej inStancie.

Ak Dodavatel stratil spdsobilost dodavat
elektrinu odberatelom elektriny, zmluva
zanikd dnom, ked Dodéavatel stratil
sposobilost dod4vat elektrinu.

PDS najneskor 15 dni pred uplynutim
vypovednej lehoty zmluvy o pristupe do
distribucnej ststavy a distribucii elektriny
alebo bezprostredne po tom, ako sa dozvie,
7ze Dodéavatel stratil spoOsobilost dodavat
elektrinu ozndmi Odberatel'ovi:

a) den, od ktorého sa zadina dodavka

elektriny ~ dodavatelom  poslednej
inStancie;
b) dovod =zacatia dodavky elektriny

dodavatel'om poslednej insStancie,

c¢) zénik zmluvy, ak Dodavatel stratil
sposobilost dodavky elektriny,

d) dobu trvania dodavky elektriny
dodavatelom poslednej instancie,

e) poucenie o dovodoch vzniku dodavky
poslednej instancie,

f) poucenie o povinnosti uhradit cenu za
dodéavku elektriny dodavatelovi
poslednej instancie.

Clanok XI./Reklamacie

1)

2)

Reklamacia je pisomné podanie Odberatela
adresované Dodavatelovi, ktorym sa
Odberatel doméha najmid zodpovednosti
Dodéavatela za nekvalitne poskytnuté sluzby,
pricom takyto stav trva v case uplatnenia
reklamacie a zaroven Odberatel poZaduje od
Dodavatela napravu alebo nihradu za
nekvalitné zabezpecenie = dodavky a
distribtcie elektriny do odberného miesta
Odberatela (dalej len ,reklamacia“).

Udelom reklamicie je predovsetkym
dosiahnut, aby boli odstranené zistené
nedostatky.

Odberatel ma pravo reklamovat najma
a) kvalitu poskytnutej sluzby,



3)

4)

5)

6)

b) odpocet uréeného meradla,

c¢) fakturaciu poskytnutej sluzby,

d) prerusenie alebo obmedzenie sluzieb
alebo iné zistené chyby suvisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela

(dalejlen ,predmet reklamacie®).

Odberatel mo6ze reklaméaciu uplatnit

a) pisomne u Dodavatela na adrese sidla
Dodavatela,

b) elektronicky na e-mailovej adrese
uvedenej na webovom sidle Dodavatela
alebo v Zmluve.

Reklaméacia musi obsahovat:

a) Identifikdciu Odberatela v rozsahu:
obchodné meno, sidlo, ICO, EIC kbd

odberného  miesta alebo  ¢islo
odberného miesta,

b) presny popis s  odovodnenim
reklamacie, spolu s pripadnou
dokumentéaciou a d’al§imi podstatnymi
skuto¢nostami dolezitymi pre

posudenie reklamécie,
c¢) identifikacné tudaje
predmetu reklamacie,
d) identifikacné tdaje reklamovanej
faktiary, spolu s variabilnym symbolom,
ktorej sa reklamaécia tyka,

tykajace sa

e) podpis Odberatela, ak nejde o
reklamaciu
prostrednictvom elektronickej
komunikacie,

f) v pripade reklamécie fakturovaného
mnozZstva elektriny, musi reklamacia
obsahovat aj urcenie
reklamovaného obdobia, stav ur¢eného
meradla k datumu reklamécie
;stavy - urceného  meradla  pocas
reklamovaného obdobia v pripade, ak
ich mé Odberatel k dispozicii,

g Vv pripade reklamacie vySky
Preddavkovych platieb zahrnutych
alebo nezahrnutych vo vyacétovacej
faktare, musi reklamécia obsahovat aj
¢islo reklamovanej vyactovacej faktary,
képiu dokladu o uhradenej
preddavkovej platbe.

Ak reklaméacia neobsahuje vysSie uvedené

nalezitosti, Dodavatel vyzve Odberatela na

doplnenie reklamacie o potrebné udaje s

uréenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako

10 dni od dorucenia vyzvy. Ak Odberatel

reklamaciu nedoplni, bude sa povazovat za

neopravnenu. Ak Odberatel reklamaciu
doplni, predlzuje sa lehota na vybavenie
reklamacie o dobu, kym Odberatel poskytne
potrebné informacie. Ak na zaklade tdajov
uvedenych v reklamécii nie je mozné

Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla

byt dorucend vyzva podla prvej vety,

Dodéavatel na takato reklamaciu
neprihliada.
Reklaméacia musi byt uplatnend bez
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7)

8)

9)

zbyto¢ného odkladu po zisteni nedostatkov.
Dodévatel  vybavi reklamaciu  bez
zbyto¢ného odkladu, spravidla v lehote do 30
dni odo dna, kedy reklamaciu obdrzal. Den
oznamenia vysledku Setrenia je rozhodnym
dniom pre vykonanie opravy.

Podanie reklamacie nem4 odkladny ticinok
na splatnost Zalohovych platieb,
Preddavkovych platieb alebo faktary. To
neplati, ak Dodéavatel fakturoval
Odberatelovi preukézatelne vacsie
mnozstvo elektriny ako Odberatelovi na
zdklade udajov urceného meradla dodal,
alebo ak Dodavatel fakturoval Odberatelovi
vys$iu jednotkova cenu za 1 MWh dodanej
elektriny nez je uvedena v Zmluve.
Reklamaciou nie je pisomnd ziadost
Odberatela o opravu formalnych nalezitosti
faktiry (napr. nespravnej postovej adresy,
ktortt Odberatel sposobil nedostatoénou
saéinnostou) a zZiadost o presktsanie
meradla.

10) Ak je vysledkom vySetrenia reklamécie

11)

1)

2)

preplatok, resp. nedoplatok, povinni
Zmluvna strana zrealizuje thradu v lehote
splatnosti uvedenej v opravnej faktare.
Dodavatel je povinny dodrziavat standardy
kvality, evidovat, vyhodnocovat  a
zverejnovat idaje o Standardoch kvality a to
v stlade so Standardmi kvality. Ak
Dodéavatel nedodrzi standardy kvality a toto
nedodrzanie preukazatelne nastalo, je
povinny uhradit Odberatel'ovi kompenzacéna
platbu. Pri sposobe a vyske kompenzacie za
nedodrzanie dohodnutej kvality dodaného
elektriny a s dodavkou suvisiacich sluzieb
bude Dodévatel postupovat v stlade so
Standardmi  kvality.  Vyhodnocovanie
Standardov kvality Dodévatel zverejiiuje na
svojom webovom sidle.

Clanok XII./Mimostidne rie$enie
sporov

Spory, ktoré vznikntt medzi Dodavatelom a

Odberatelom na zaklade Zmluvy, budad

prednostne rieSené dohodou Zmluvnych

stran. Odberatel je opravneny predlozit

Uradu na alternativne rieSenie spor s

Dodavatelom, ak sa ohladom predmetu

sporu uskuto¢nilo reklama¢né konanie a

Odberatel nesahlasi s vysledkom reklamacie

alebo so sposobom jej vybavenia, moznost

obrétit sa na std tym nie je dotknuta.

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia

sporu obsahuje:

a) meno, priezvisko a elektronicka alebo
postova adresu Odberatela, ak ide o
fyzicki osobu alebo néazov, sidlo a
elektronickt adresu, ak ide o pravnicka
osobu;

b) nazov asidlo Dodavatela;



3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

4)

c¢) predmet sporuy;

d) odovodnenie nestihlasu s vysledkom
reklamacie alebo spésobom vybavenia
reklamAcie;

e) oznacenie, ¢oho sa Odberatel doméaha.

Navrh na zacatie alternativneho rieSenia

sporu predlozi Odberatel bez zbytoéného

odkladu, najneskor do 45 dni od dorucenia
vybavenia reklamaécie.

Néavrh na zacatie alternativneho rieSenia sa

doru¢i na adresu Uradu: Tomasikova 28C,

821 01 Bratislava 3 alebo elektronicky na

adresu arsrso.gov.sk.

Dodavatel a Odberatel ako tucastnici

rieSenia sporu st povinni a opravneni

navrhovat dokazy a ich doplnenie a

predkladat podklady potrebné na vecné

postidenie sporu. Urad predloZeny spor riesi
nestranne s cielom jeho urovnania. Lehota
na ukoncenie alternativneho rieSenia sporu

je 60 dni od podania Gplného navrhu, v

zlozitych pripadoch 90 dni od podania

uplného navrhu.

Alternativne rieSenie sporu sa skonci

uzatvorenim pisomnej dohody, ktora je

zavizna pre obe strany sporu alebo marnym
uplynutim lehoty, ak k uzatvoreniu dohody
nedoslo. Skoncenie alternativneho riesenia
sporu z dovodu mérneho uplynutia lehoty

Urad oznami tcastnikom  sporového

konania.

Clanok  XIII./Zodpovednost za
skodu a okolnosti vylucéujace
zodpovednost za skodu — vis maior

Zodpovednost za Skodu a nihrada skody sa
riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov a Zmluvou.
Zmluvna strana, ktora porusuje svoju
povinnost, alebo ktora s prihliadnutim na
vSetky okolnosti ma vediet alebo mohla
vediet, Ze porusi svoju povinnost zo Zmluvy,
je povinna oznamit druhej Zmluvnej strane
povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude
branit v plneni povinnosti a informovat o jej
dosledkoch, a to bez zbytoéného odkladu
potom, ked’ sa povinna Zmluvna strana o
prekazke  dozvedela  alebo  riadnou
starostlivostfou mohla dozvediet.

Zmluvné strany sa zavazuju pocas platnosti
Zmluvy predchadzat moznym $kodam.
Zmluvné strany sa zbavené zodpovednosti
za akékolvek Ciastoéné alebo tplné
neplnenie povinnosti vyplyvajticich im zo

Zmluvy (vratane tychto Obchodnych
podmienok) v pripade, ak toto neplnenie je
vysledkom okolnosti vyluéujtcich
zodpovednost — vis maior — v zmysle

ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika
(za ktoré sa povazuji najmi vojna,
celostatny Strajk, zaplava, zemetrasenie,
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5)

6)

7)

8)

poziar, teroristicky utok a podobe). Na
zdklade poziadavky druhej zmluvnej strany
Zmluvna strana dotknutd okolnostami
vylucujicimi zodpovednost predlozi doklad
(ak je tento objektivne mozné pozadovat)
alebo iny dokaz o existencii okolnosti
vyluéujtcich zodpovednost.
Vsetky zmluvne dohodnuté terminy a lehoty
sa predlZzujd o dobu trvania okolnosti
vyluéujtacich zodpovednost — vis maior. V
pripade, ak doba trvania okolnosti
vyluéujtcich zodpovednost presiahne 30
dni, ktorakolvek zo Zmluvnych stran je
opravnena od zmluvy odstapit, a to
pisomnou formou, pri¢om odstipenie od
zmluvy nebude mat akykolvek negativny
pravny doésledok pre odstupujicu Zmluvnt
stranu.
Ak sa Zmluvné strany nedohodnd inak, po
vzniku okolnosti vyluéujtcich zodpovednost
pokracuju v plneni zmluvy v pripade, ak je
toto rozumené pozadovat, pricom zaroven
bud hladat alternativne rieSenia na plnenie
zmluvy,  ktorym  nebudt  okolnosti
vyluéujtce zodpovednost branit.
Zmluvna strana, ktord porusuje svoju
povinnost zo Zmluvy alebo ktorad s
prihliadnuti na vSetky okolnosti ma vediet,
Ze svoju povinnost zo Zmluvy porusi, je
povinna pisomne ozndmit druhej Zmluvnej
strane povahu prekazky, ktora brani alebo
bude branif v plneni povinnosti zo Zmluvy,
vratane jej dosledkov a predkladanej doby
trvania. Ozndmenie musi byt zaslané druhej
Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu po
tom, ¢o sa povinnd Zmluvnd strana o
prekazke dozvedela alebo pri néalezitej
starostlivosti mohla dozvediet. Pripadné
Skody, ktoré vznikni@ z neskorého
oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis maior
bude znasat Zmluvni strana zodpovedna za
neskoré oznamenie.
Udalosti, ktoré je mozné povazovat za
okolnosti  vylucujace zodpovednost na
strane Dodavatel'a st najma
a) stav nddze v elektroenergetike alebo
predchadzanie jeho vzniku podla
Zakona o energetike a jeho
vykonéavacich predpisov;
b) akakolvek prekazka braniaca dodavke
elektriny na strane osob prepravujucich
a  distribuujtcich  elektrinu  pre
Dodavatela, pokial tato udalost ma
charakter niektorej z prekazok podla
bodu 5 pism. a) az c) alebo bodu 6
pism. a) tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok.

Clanok XIV./Podstatnd zmena
okolnosti na strane Dodavatel’a po
uzavreti zmluvy




1)

3)

4)

2) Podstatnou

Ak v case po uzavreti Zmluvy déjde k
podstatnej zmene okolnosti na trhu s
elektrinou, tak ako je tato podstatni zmena
definovand v odseku 2. tohto ¢lanku
Obchodnych podmienok, oproti
okolnostiam, ktoré prevazne platili v Case
uzatvirania Zmluvy, ma Dodévatel ako
Zmluvna strana, ktord je podstatnou
zmenou okolnosti nepriaznivo dotknuta, za
ucelom obnovenia rovnovidhy prav a
povinnosti stran v Zmluve:

a) pravo navrhnat Odberatelovi zmenu
zmluvne dohodnutych obchodnych a
cenovych podmienok, vratane
podmienok ocenovania vztahujtcich sa
na jednotlivé dohodnuté objemy a
mnozstva dodavanej elektriny a

b) pravo vyzvat Odberatela na rokovania
za Géelom dosiahnutia dohody o zmene
obchodnych a cenovych podmienok.

zmenou okolnosti podla
odseku 1 tohto ¢lanku Obchodnych
podmienok sa rozumie taka zmena, ktora
zakladd v pravach a povinnostiach
Zmluvnych stran zvlagt hruby nepomer
znevyhodnenim  Dodéavatela, a to
netmernym zvySenim nakladov na
plnenie jeho Zmluvnych povinnosti. Za
podstatnii zmenu okolnosti sa povazuje
najma4, nie v§ak vyluéne zmena okolnosti,
na ktorej sa Zmluvné strany dohodli v
Zmluve alebo takd zmena podmienok
nakupu elektriny na strane Dodavatela,
kedy v pripade zabezpecenia dodavok
elektriny pre Odberatela za dohodnuta
cenu elektriny bude rozdiel medzi
dohodnutou cenou elektriny a nakupnou
cenou elektriny na strane Dodavatela
elektriny zaporny. Za podstatnd zmenu
okolnosti sa povazuje aj Znizena likvidita
trhu a/alebo ak nastane na energetickej
burze a/alebo velkoobchodnom trhu s
elektrinou Vysoka volatilita.
Ak dojde k podstatnej zmene okolnosti
podla predchadzajtcich dvoch odsekov
tohto ¢lanku Obchodnych podmienok, je
Dodavatel' za Gcelom obnovenia rovnovahy
prav a povinnosti v Zmluve v zmysle
poslednej vety odseku 1. tohto c¢lanku
Obchodnych podmienok opravneny zaslat
Odberatelovi ndvrh na zmenu obchodnyjch a
cenovych podmienok v rozsahu
dohodnutom podla Zmluvy, alebo ak
Zmluva takyto rozsah neupravuje, v rozsahu
v akom sa ho podstatnd zmena okolnosti
nepriaznivo dotkla (dalej len ,Navrh na
zmenu podmienok®).
Ak Odberatel so zmenou podmienok, ktora
mu oznamil Dodavatel, nestihlasi, ma pravo
Zmluvu bezodplatne a s G¢innostou najskor
k planovanému diu @éinnosti zmeny
vypovedat doruéenim oznamenia o vypovedi
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5)

takej Zmluvy Dodavatelovi najneskor 15 dni
pred planovanym diiom ucinnosti zmeny;
toto pravo sa vztahuje aj na Zmluvy uzavreté
na dobu urdita.

Ak Odberatel pravo na vypoved nevyuzije,
dochadza k zmene obchodnjch a cenovych
podmienok Zmluvy zodpovedajicej obsahu
Navrhu na zmenu podmienok, a to spitne
ku diiu podania Navrhu na zmeny
podmienok, alebo k neskor$iemu dnu, ak
tak uvaddza Navrh na zmenu podmienok.

Clanok XV./Doruéovanie

1)

2)

3)

Pokial nie je v tychto Obchodnych
podmienkach uvedené inak, akakolvek
pisomnost, ktord ma byt podla Zmluvy a

Obchodnych podmienok dorucenid medzi

zmluvnymi stranami (dalej len

»pisomnost™), musi byt dorucené na adresu

Zmluvnej strany uvedent v zahlavi Zmluvy.

Pisomnost mozno dorudit niektorym =z

nasledujucich spdsobov:

a) osobnym dorucenim alebo dorucenim
prostrednictvom kuriéra, pricom v
takomto pripade sa bude pisomnost
povazovat za dorufenti dnom jej
odovzdania Zmluvnej strane, a to aj v
pripade, Ze ju Zmluvna strana
odmietne prevziat,

b) prostrednictvom Slovenskej posty ako
doporucend zasielku alebo zasielku
s dorucenkou; na ticely Zmluvy sa takto
zasielané pisomnosti povazuju za
dorucdené druhej Zmluvnej strane
(alebo osobe mou splnomocnenej na
preberanie zasielok), aj v pripade ze:

i. druha Zmluvna strana odoprela
prijat zésielku, pricom za den
dorucenia bude povazovany dei
odopretia prevzatia zésielky,

ii. zasielka nebola vyzdvihnuta v
urcenej odbernej lehote, pricom za
denn dorucenia bude povaZovany
siedmy denn od uloZenia zésielky
na poste,

iii. nebolo mozné zistit vyssie uvedené
osoby na adrese uvedenej Vv
Zmluve alebo poslednej znamej
adrese, a preto dorucenie nebolo
mozné. V takomto pripade bude za
denn dorucenia povazovany den,
kedy sa zasielka vratila
odosielatel'ovi.

c¢) elektronicky e-mailom; elektronickou
postou vSak nemozno dorucovat navrh
Zmluvy  podpisany  Odberatelom,
Odstipenie od Zmluvy ani jej vypoved,

Pisomnosti, dorucované elektronicky podla

bodu pism. c¢) tohto c¢lanku Obchodnych

podmienok sa povazuja za dorucené
nasledujuci pracovny den po dni, v ktorom



4)

1)
2)

3)

4)

5)

bola e-mailov4 sprava odoslana.

Odberatel’ a Dodavatel st povinni navzajom
si oznamif zmenu adresy na
dorucovanie a elektronickej adresy (e-
mail), a to bezodkladne odo diia zmeny. Ak
Odberatel' alebo Dodévatel druhi stranu o
zmene neinformuje, povazuje sa dorucenie
pisomnosti za riadne vykonané na poslednt
znamu adresu.

Clanok XVI./Trvanie a zanik Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, ak v

Zmluve nie je dohodnuté inak.

Zmluva modZe byf ukonéena pisomnou

dohodou Zmluvnych stran.

Zmluvu uzatvorent na dobu neurciti moézu

Zmluvné strany vypovedat bez uvedenia

dovodu. Vypovedna lehota je jeden mesiac a

zacina plynat od prvého dna kalendarneho

mesiaca nasledujiiccho po mesiaci, v

ktorom bola druhej Zmluvnej strane

vypoved dorucenia. Vypovedna Iehota
uplynie poslednym diiom prislusného
kalendarneho mesiaca.

Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a

Odberatel uzavri nova zmluvu o zdruzenej

dodavke elektriny alebo zmluvu o dodavke

elektriny tykajtcu sa tych istych odbernych
miest, diilom nadobudnutia G¢innosti novej
zmluvy p6vodna Zmluva zanikne.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo

strany Odberatela je Dodavatel opravneny

pisomne odstupit od Zmluvy. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Odberatela sa
povazuje najma:

a) omeskanie Odberatela s uhradou
Preddavkovej platby alebo platby za
dodévku elektriny po lehote splatnosti,
ak Odberatel neuhradil Preddavkovt
platbu alebo vyuctovaciu fakttru ani v
dodatoc¢nej lehote urcéenej
Dod4vatelom;

b) neopravneny odber elekiriny podla
Zéakona o energetike;

c¢) neopravneny zasah Odberatela do
zariadenia pre dopravu elektriny
a/alebo meracieho zariadenia a/alebo
opakované poruSenie zabezpecenia
meracieho zariadenia alebo jeho casti
proti neopravnenej manipulacii;

d) ak Odberatel opakovane ani po
pisomnej vyzve neumozni pristup PDS
alebo Dodavatelovi k uréenému
meradlu, alebo opakovane neumozni
montdZ uréeného meradla alebo
zariadenia na prenos informéacii o
nameranych tdajoch;

e) Odberatel nemda, resp. nemal pri
uzatvarani Zmluvy opravneny vztah k
nehnutel'nosti;

f) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje
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6)

7)

8)

9)

10)

11)

bezpecénost, spolahlivost alebo kvalitu
dodavky elektriny;

g) nezloZenie Financnej zabezpeky
a/alebo Bankovej zaruky za
podmienok  uréenych v  tychto
Obchodnych podmienkach;

h) neplnenie povinnosti  vyplyvajtcich

Odberatelovi zo Zakona o energetike a
stuvisiacich pravnych predpisov, ak
Odberatel nevykona napravu ani po
pisomnej vyzve Dodéavatela;

i) iné porusenie povinnosti Odberatelom,
ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve
alebo tychto Obchodnych podmienkach
ako podstatné porusenie Zmluvy.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo

strany Dodéavatela je Odberatel opravneny

pisomne odstipit od Zmluvy. Za podstatné
porusenie Zmluvy zo strany Dodavatela sa
povazuje najma:

a) Opakované zavinenie neopravneného
obmedzenia alebo prerusenia
distribtcie elektriny Odberatelovi v
priebehu kalendarneho roka;

b) iné porusenie povinnosti Dodavatelom,
ktoré je zvlast Specifikované v Zmluve
alebo tychto Obchodnych podmienkach
ako podstatné porusenie Zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena od

Zmluvy odstapit, v pripade:

a) vstupu druhej Zmluvnej strany do
likvidacie;

b) =zacatia konkurzného konania na
majetok druhej Zmluvnej strany.

Odstapenie od Zmluvy je ¢inné diiom jeho
dorucenia druhej Zmluvnej strane, alebo
neskorsim dnom uvedenym v tomto
pisomnom oznameni o odstapeni .
Bezodkladne po doruceni oznamenia o
odsttipeni Odberatelom Dodavatelovi alebo
po doruceni ozndmenia o odstipeni
Dodavatelom Odberatelovi, sa Dodéavatel
zaviazuje zabezpeit odpocet dodanej
elektriny v Odbernych miestach Odberatela,
ktory sa uskutocni v stulade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.
Odberatel' je povinny uhradzat cenu za
zdruZzentt dodavku elektriny a pripadné
dalsie platby vyplyvajice zo Zmluvy a
Obchodnych podmienok a plnit si zavazky
vyplyvajice zo Zmluvy a Obchodnjch
podmienok, az kym PDS neur¢i mnoZstvo
dodanej elektriny na zaklade odpoctu
urceného meradla alebo inou metédou
podla vSeobecne zavidznych pravnych
predpisov, alebo az kym PDS neodstrani
urcené meradlo.

Odstapenie od Zmluvy alebo jej ukoncenie z

iného dovodu sa nedotyka prava na

uplatnenie  narokov  vyplyvajacich z

porusenia Zmluvy vratane opravnenia na

nadhradu S$kody, zmluvnych ustanoveni



tykajacich sa volby prava, rieSenia sporov
medzi zmluvnymi stranami a ostatnych
ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo
vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
ukonceni Zmluvy.

12) V pripade ukonéenia Zmluvy Odberatel

1)

2)

3)

umozni  Dodavatelovi vykonat ukony
suvisiace s ukoncenim dodavky elektriny a
distribuénych sluZzieb vratane odobratia
urceného meradla a odpojenia odberného
miesta od distribucnej stustavy.

Clanok XVII./Zavereéné ustanovenia

Obchodné podmienky st dostupné na
webovom sidle Dodéavatela a tvoria
neoddelitelnd stcast Zmluvy.

Dodavatel m& pravo jednostranne menit
Obchodné podmienky kedykolvek, najma
nie vSak vyluéne ak dojde k zmene
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
ktoré upravuji prava a  povinnosti
Dodavatela a Odberatela, ako aj v pripade
podstatnej zmeny okolnosti, ktoré platili v
¢ase ich vzniku.

Dodavatel  zverejiiuje = zmeny  alebo
doplnenia Obchodnych podmienok na
svojom webovom sidle, najneskor 30 dni
pred dnom nadobudnutia Géinnosti zmien
alebo doplneni Obchodnych podmienok.
Odberatel je povinny oboznamit sa s novym
znenim Obchodnych podmienok. V pripade
nestthlasu Odberatela s podstatnou zmenou

Obchodnych podmienok, je Odberatel
opravneny oznamit Dodavatelovi jeho
nesthlas SO zmenou Obchodnych

podmienok, a to najneskér do 15 dni pred
planovanym  dnom  Géinnosti  zmeny
Obchodnych podmienok podla tohto bodu
Zmluvy (dalej len ,<O0Znamenie
nesthlasu so zmenou Obchodnych
podmienok®). Podstatnou zmenou
Obchodnych podmienok sa rozumie taka
zmena, ktord  objektivne  spdsobuje
obmedzenie alebo zhorSenie prav alebo
rozSirenie povinnosti Odberatela voci
Dodavatelovi nad rozsah  vyslovne
dohodnuty v Zmluve. Za podstatnti zmenu
Obchodnych podmienok sa nepovazuje taka
zmena, ktora je priamo alebo nepriamo
vyvoland zmenou vSeobecne zavazného
pravneho predpisu, rozhodnutim
prislusného organu verejnej spravy alebo
zmenou prevadzkového poriadku PDS. V
pripade vcasného dorufenia Oznamenia
nesthlasu  so  zmenou  Obchodnych
podmienok  zo strany Odberatela
Dodavatelovi sa bude Zmluva spravovat
povodnymi Obchodnymi podmienkami. V
pripade, Ze Dodavatel nesuhlasi s tym,
aby sa Zmluva spravovala povodnymi
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Obchodnymi podmienkami, je opravneny
Zmluvu vypovedat, a to bez ohl'adu na to, ¢i
je Zmluva uzatvorena na dobu uréita alebo
neurcitd. Pravne vztahy zmluvnych stran,
ktoré nie st upravené v Zmluve a v
Obchodnych podmienkach, sa riadia
prislusnymi pravnymi predpismi platnymi v
Slovenskej republike.

V pripade, Ze sa niektoré ustanovenia tychto
Obchodnych podmienok alebo Zmluvy
dostani do rozporu so Zakonom o
energetike, s inym pravnym predpisom
alebo rozhodnutim prislusnych Statnych
organov Slovenskej republiky, nebude to
mat vplyv na platnost ostatnych ustanoveni
Obchodnych podmienok a Zmluvy.
Akékolvek spory, ktoré vznikni medzi
Dodavatelom a Odberatelom na zaklade
Zmluvy budd prednostne rieSené dohodou
Zmluvnych stran.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok,
moze byt v Zmluve alebo Obchodnych
podmienkach stanovend zmluvna pokuta.
Vyska  zmluvnej pokuty  primerane
zohladnuje porusené ustanovenie
zmluvnych podmienok.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami
Zmluvy a ustanoveniami tychto Obchodnych
podmienok maja prednost ustanovenia
obsiahnuté v Zmluve, avSak tieto nemoézu
byt v rozpore so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

Odberatel moze postapit alebo previest
svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo
Zmluvy ako celok alebo ich c¢ast len na

zaklade  predchadzajiceho  pisomného
sthlasu Dodavatela. Odberatel sa zavizuje,
Ze  bez predchadzajaceho pisomného

sthlasu Dodévatela nezriadi Ziadne prava
tretich osob k pohladavkam, ktoré vznikli
alebo vzniknt na zaklade Zmluvy.
Dodavatel je opravneny postapit akékolvek
pohladavky, ktoré vznikli na zaklade
alebo v stvislosti so Zmluvou na tretiu
osobu, sthlas Odberatela s postipenim
pohladavok Dodéavatela, ktoré vznikli na
zéklade alebo v suavislosti so Zmluvou, sa
nevyzaduje.

Informacie o pravach Odberatela, o
dodéavke elektriny, cendch za dodavku
elektriny, sluzbach spojenych s jeho
dodavkou a o aktuidlnej ponuke sluZieb

Dodavatela moze Odberatel ziskat na
webovom sidle Dodavatela.
Obchodné podmienky nadobudaji

acéinnost dna 01/01/2024.

Clanok XVIII. /Poudenie o IMS

1)

Ministerstvo ~ hospodarstva  Slovenskej
republiky (dalej len ,MH SR*) v spoluprici
s URSO uréi kategérie koncovych



odberatelov  elektriny, pre ktoré je
opodstatnené  vyuzitie inteligentnych
meracich systémov, lehoty a minimélny
rozsah zavadzania inteligentnych meracich
systémov  (dalej len ,IMS®) vOM
spadajacich do takto urcenych kategorii
koncovych odberatelov elektriny.

Odberatel, ktorého OM nespada do
uréenych kategérii koncovych odberatelov
elektriny s opodstatnenym vyuzitim IMS,
ur¢enych MH SR podla bodu 8.4 tejto
Zmluvy, mé pravo poziadaf prislusného PDS
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3)

4)

5)

o instalaciu IMS.

Néaklady na inStaldciu IMS uhradza
Odberatel v rozsahu podla prevadzkového
poriadku prislu§ného PDS.

Ak Odberatel splni podmienky na instalaciu
IMS, prislusny PDS je povinny zabezpecit
inStalaciu IMS do 4 mesiacov od podania
ziadosti Odberatela.

Informacie savisiace s instalaciou IMS st
zverejnené webovom sidle Dodavatela a na
webovych sidlach PDS.



