Dodatok ¢. 6

k Zmluve o poskytovani servisnych sluzieb - Service Level Agreement (SLA) ¢. MS/66/2015-95

uzavretej podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zéakonnik v zneni neskorsich predpisov

Objednavatel:
nazov:

sidlo:

pravna forma:

zastupeny:

ICO:

DIC:

bankové spojenie:

IBAN:
SWIFT:

(dalej len , Objednavatel™)

Poskytovatel:
obchodné meno:
sidlo:

pravna forma:

zapisany v registri:
zastupeny:

ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

SWIFT:

(dalej len ,,Poskytovatel™)

medzi:

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
Racianska 71, 813 11 Bratislava
rozpoctova organizacia

JUDr. Andrej Holdk, generalny tajomnik sluzobného
uradu

00 166 073
2020830196

Statna pokladnica, Bratislava

IBAN SK72 8180 0000 0070 0014 4241
SPSRSKBAXXX

ICZ Slovakia a. s.
Soblahovska 2050, 911 01 Trencin
akciova spolo¢nost

obchodny register vedeny Okresnym sidom Trencin,
oddiel Sa, vlozka ¢. 10561/R

Ing. Richard BoZik, predseda predstavenstva
36 328 057

2020180096

SK7120000162

UniCredit Bank Slovakia a.s.

UNCRSKBX

(dalej spolu Objednavatel a Poskytovatel len ako ,,Zmluvné strany”)



Preambula

v

Vsulade s § 18 ods. 1 pism. a) a § 18 ods. 1 pism. e) zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a s ustanovenim ¢l. 15 (Zaverecné
ustanovenia) bod 6. a Prilohou ¢. 10 Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb — Service Level Agreement
(SLA) €. MS/66/2015-95 uzatvorenej dria 15.06.2015 a uc¢innej od 01.10.2015, v zneni jej Dodatku ¢. 1,
interné Cislo Objedndvatela MS/66/2016-95, uzatvoreného dria 31.08.2016 a ucinného dna
01.09.2016, Dodatku ¢.2, interné Cislo Objednavatela MS/280/2018-95 uzatvoreného dra 21.12.2018
a ucinného dna 22.12.2018, v zneni jej Dodatku ¢. 3, interné Cislo Objednavatela MS/167/2019-63,
uzatvoreného dna 25.09.2019 a ucinného dna 27.09.2019, vzneni jej Dodatku ¢. 4, interné Cislo
Objednévatela MS/163/2021-95, uzatvoreného drna 23.12.2021 a uc¢inného dria 24.12.2021 a Dodatku ¢&. 5,
interné éislo Objednavatela MS/118/2023-90 uzatvoreného dna 16.08.2023 a Géinného dna 22.08.2023
(dalej len ,,Zmluva“), sa Zmluvné strany s cielom Upravy harmonogramu fakturacie na nasledujice trojrocné
obdobie a v zaujme aktudlnych potrieb prevadzky Informacného systému elektronického monitoringu oséb
a Informacného systému probacnej a mediacnej sluzby, dohodli na uzavreti tohto Dodatku €. 6 k Zmluve
(dalej len ,, Dodatok €. 6), ktorym sa Zmluva meni a dopliia nasledovne:

Cl.1
Predmet Dodatku ¢. 6

1.1. V¢l 10 (Prava a povinnosti objednavatela) v ods. 5 Zmluvy sa znenie ,5 pracovnych dni“ v oboch
pripadoch nahradza znenim ,, 10 pracovnych dni“.

1.2. V Prilohe &. 2 Zmluvy — Specifikacia sluZieb prevadzkovej podpory a udrzby sa znenie bodu 16. v celom
rozsahu nahradza nasledovnym znenim:

,Sluzby prevddzkovej podpory a udrZzby su v ramci mesacného pausdlneho poplatku poskytované v
rozsahu vyplyvajucom z aktudlneho Harmonogramu fakturdcie, pricom pri nevycerpani celého poctu
¢lovekodni v danom kalenddrnom mesiaci je Objedndvatel’ oprdvneny presunut plny pocet
nevycerpanych clovekodni v mesiaci v ramci kvartdlu. VZdy po ukonceni kvartdlu a sumarizdcii
nevycerpanych clovekodni je do dalsieho kvartdlu moZné preniest maximdlne 90 (devditdesiat)
¢lovekodni.”

1.3. V prilohe & 4 Zmluvy sa na koniec dopifia novy odsek v nasledujicom zneni:

,Ak vyrobca technickych zariadeni potvrdi, Ze identifikovand vada je vyrobnou vadou zariadenia v
zdruke, alebo doslo k zlyhaniu zariadenia vinou nesprdvne vykonaného servisu zariadenia, ktoré je
pouzivané v sulade s odporucaniami vyrobcu, servisny vyjazd nebude zapocitany do ¢erpania sluzby ani
uctovany ako dodatocny ndklad.”

1.4. Znenie Prilohy €. 5 Zmluvy — Cennik pre ostatné sluzby sa v celom rozsahu nahrddza novym znenim
uvedenym v Prilohe €. 1 tohto Dodatku ¢. 6.

1.5. Znenie Prilohy ¢. 7 Zmluvy — Oprdvnené osoby Zmluvnych strdn sa v celom rozsahu nahradza novym
znenim uvedenym v Prilohe €. 2 tohto Dodatku €. 6.

1.6. Za Prilohu €. 13 Zmluvy — Harmonogram fakturdcie na tretie obdobie 3 rokov sa vklada nova Priloha €.
14 Zmluvy — Harmonogram fakturdcie na Stvrté obdobie 3 rokov, ktora je uvedena v Prilohe €. 3 tohto
Dodatku €. 6.

Cl.2
Zaverecné ustanovenia

1.1. Neoddelitelnou sucastou tohto Dodatku ¢. 6 s nasledovné prilohy:
e Priloha ¢. 1 — Cennik pre ostatné sluzby



e Priloha ¢. 2 — Oprdvnené osoby Zmluvnych strdn
e Priloha ¢. 3 — Harmonogram fakturdcie na stvrté obdobie 3 rokov

1.2. Tento Dodatok ¢. 6 nadobuda platnost driom jeho podpisu opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych
stran a ucinnost driom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky. Tento Dodatok ¢. 6 je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle §

5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe kinformacidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov.

1.3. Ustanovenia Zmluvy tymto Dodatkom ¢&. 6 vyslovne nedotknuté ostdvaju v platnosti v nezmenej
podobe.

1.4. Tento Dodatok ¢. 6 sa podpisuje v 6 (Siestich) vyhotoveniach, z ktorych Objednavatel obdrzi 4 (Styri)
vyhotovenia a Poskytovatel obdrzi 2 (dve) vyhotovenia.

1.5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tento Dodatok ¢. 6 pred jeho podpisom precitali, jeho obsahu
porozumeli a na znak toho, Ze obsah tohto Dodatku ¢. 6 zodpovedd ich skutocnej a slobodnej véli, ho

podpisuja. Z

19 DEC. 2024 . 19 DEC. 2024

Ing. Richard Bozik ra

predseda predstavenstva # / gen_e_rél.ny_téig_mnik Sisabrhe dady
AR



Priloha €. 1 - Cennik pre ostatné sluzby

Metodik/analytik ¢lovekoden 657
Hot line ¢lovekoden 500
Programaétor ¢lovekoden 657
Technik/$pecialista ¢lovekoden 702
Servisny vyjazd 1x 700

Ceny pre ostatné sluzby sti uvedené v EUR, bez DPH za 1 ¢lovekoden prace




Priloha €. 2 - Opravnené osoby Zmluvnych stran
Opravnené osoby Zmluvnych stran

Opravnené osoby

Podporné stredisko Poskytovatel’a

ICZ Slovakia, a.s.

Soblahovska 2050, 911 01 Trenéin

Tel: 0850 123 476
e-mail: support_esmo@icz.sk
Systém HelpDesk Bude pouzity helpdesk od Poskytovatel'a

Zamestnanci Poskytovatel’a urcéeni pre eskalaciu

Uroven eskalacie Kontaktné tdaje

WI
[




Zamestnanci Objednavatela urceni pre zasielanie servisnych hlaseni akomunikaciu
s Poskytovatel'om v stivislosti s plnenim predmetu SLA

Uroven eskalacie

Kontaktné adaje

1.aroven
- zamestnanci OS ESMO:

- za oddelenie elektronického monitoringu a
technického zabezpecenia:

/.

- za odbor prevadzky informacnych systémov:

esmo.dispecing@justice.sk

2. roven

- za odbor restorativnych programov a alter. trestov:

- za odbor eJustice, koordinacie a projektovej pripravy

. aroven



mailto:esmo.dispecing@justice.sk

Priloha €. 3 - Harmonogram fakturacie na stvrté obdobie 3 rokov

Sluzby elektronického monitoringu osob:

fakturdacia 01/2025, fakturacia 01/2026, fakturacia 01/2027,
Poloika Modul maintenance na SW a maintenance na SW a maintenance na SW a
HW platny do konca HW platny do konca HW platny do konca
roka 2025 roka 2026 roka 2027
maintenance pre SW komponenty
40/11.7 - Maintenance vratane garancie
prevadzkyschopnosti (obnova HW) IS ESMO (CMS - Monitoring
Centralny monitorovaci systém) 942 000 € 942 000 € 942 000 €
Sluzby probacno-mediacnej evidencie:
fakturacia 01/2025, fakturacia 01/2026, fakturacia 01/2027,
polotka Modul maintenance na SW a maintenance na SW a maintenance na SW a
HW platny do konca HW platny do konca HW platny do konca
roka 2025 roka 2026 roka 2027
maintenance pre SW komponenty
100/11.21 - Licencia - vyhladavaci engine Vyhladévanie 6 000,00 € 6000,00 € 6000,00 €
101/11.22 - Licencia - gramaticky podporny engine pre L
vyhladavanie Vyhladavanie 3200,00 € 3200,00 € 3200,00 €
258/11.28 - Maitenance ArcGIS for Server Enterprise
Standard (1 licencia= 4 core ) vratane nasledovnych
rozsireni: ArcGIS Schematics for Server (extension) GIS 3795174 € 3795174 € 3795174 €
serverova Cast
259/11.29 - Maitenance ArcGIS Image Extension for
Server (1 licencia= 4 core ) GIS 18 975,87 € 18 975,87 € 18 975,87 €
260/11.30 - Maitenance ArcGIS Data Interoperability for
Server (extension) (1 licencia= 4 core ) GIS 18 975,87 € 18 975,87 € 18 975,87 €
261/11.31 - Maitenance ArcGIS for Server Enterprise
Standard (1 licencia= 4 core ) vratane nasledovnych
rozsireni:ArcGIS Schematics™ for Server (extension) GIS 4743,97¢€ 4743,97 € 4743,97 €
testovacie prostredie
262/11.32 - Maitenance ArcGIS Image Extension for
Server (1 licencia=4 core ) GIs 2371,98€ 2371,98€ 2371,98€
263/11.33 - Maitenance ArcGlIS Data Interoperability for
Server (extension) (1 licencia= 4 core ) GIS 2371,98 € 2371,98 € 2371,98 €
264/11.34 - Maitenance ArcGIS for Desktop Standard
Concurrent Use (1.licencia PM) GIs 284638 € 2846,38€ 2846,38€
265/11.35 - Maitenance ArcGIS for Desktop Standard
Concurrent Use (2. - 10. licencia SM) GIs 221385 € 221385¢€ 221385¢€
266/11.36 - Maitenance ArcGIS Data Interoperability
(extension) Concurent Use (1. licencia PM) GIS 1138,55 € 1138,55 € 1138,55 €
267/11.37 - Maitenance ArcGIS Data Interoperability
(extension) Concurent Use (2. - 10. licencia SM) GIS 790,66 € 790,66 € 790,66 €
268/11.38 - Support Oracle Aplikaéné prostredie
.. ORACLE 184 964,64 € 184 964,64 € 184 964,64 €
produkéné
269/10.3 - Support Oracle Databdzové prostredie
produkéné ORACLE 3341184 € 33411,84€ 33411,84€
270/15.19 - Support Oracle Integraéna platforma
produkéné prostredie ORACLE 265 633,76 € 265 633,76 € 265 633,76 €
271/11.39 - Support Aplikaéné prostredie Oracle -
testovacie prostredie ORACLE 5299,84 € 5299,84 € 5299,84 €
272/10.4 - Support DB prostredie Oracle - testovacie
prostredie ORACLE 1669,92 € 1669,92 € 1669,92 €
273/15.20 - Support Integraénd platforma Oracle -
testovacie prostredie ORACLE 2229024 € 22290,24 € 22290,24 €
274/11.40 - Maitenance sprava registratury Registratira 32775,00 € 34 741,50 € 36 825,99 €
275/11.41 - Maitenance DMS DMS 47310,00 € 50148,60 € 53157,52€
276/11.42 - LTA Maitenance LTA 51300,00 € 54378,00 € 57 640,68 €




XXX/XX.XX - Telefénna Ustredna

Telefénna Ustredria

5880,00 €

5 880,00 €

5 880,00 €

XXX/XX.XX - Collabora Support Editor dokumentov

maintenance pre HW komponenty

maintenance pre HW komponenty definované v Prilohe
¢.3 tejto SLA

SPOLU fakturacia maintenance, eur bez DPH

Collabora

HW support

3 650,00 €

99 649,00 €

1797 415,10 €

3650,00 €

126 826,00 €

1832475,20€

3650,00 €

142 045,12 €

1856 050,41 €

SPOLU fakturdcia maintenance eur s DPH

2210820,57 €

2253 944,50 €

2282 942,00 €

Sumariza¢na tabulka - celkova cena fakturovana za rok 2025, 2026,2027

fakturacia mesacne

fakturacia januar 2025 - JAN 2025 - DEC 2025 JAN 2026 - DEC 2026 JAN 2027 - DEC 2027
december 2027

maintenance spolu roéne 1797 415,10 € 1832475,20€ 1856 050,41 €

podp?ra’ prevva‘dzky 130 MD mesaéne/ fakturacia 94900,00 € 1138800,00€ - € - €

mesacny pausal rok 2025

podp?ra’ prevva‘dzky 125 MD mesaéne/ fakturacia 91 250,00 € - € 1095 000,00 € - €

mesacny pausal rok 2026

podp?ra’ prevva‘dzky 123 MD mesacne/ fakturacia 89790,00 € - € - 1077 480,00 €

mesacny pausal rok 2027

servisné vyjazdy v roku 2025, 2026, 2027 do 400 23333,00 € 279 996,00 € 279 996,00 € 279 996,00 €

vyjazdov ro¢ne/fakturacia mesaény pausal

SPOLU za rok v EUR, bez DPH 3216211,10€ 3207 471,20 € 3213526,41€

SPOLU za rok v EUR s DPH 3955939,65 € 3945 189,58 € 3952637,48 €
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