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ZMLUVA r. Ks / 2Ot2024K322347-r
o posKyrovANi sLUZIEB v oBLASTI Slr.txv I xvnnnStKANY

uzatvoren6 s poukazom na $ 269 ods.2 z6k. (,.51311991Zb. (Obchodn;f zrikonnik)

l.l. Poskytovatel':

1.2. Objednfvatel'

Obchodnd meno:

KoreSpondendn6 adresa:

Konajuci:

rio:
DIi:
ri opH:
Sidlo:
Emailovd spojenie:

Telefonickj kontakt: 02 / 800 800 80

(d'alej len ,, poskytovatel"')

Obchodnd meno:

Sidlo:
Konajrici:

rio:
DIE:

el6nok I.
Zmluvn6 strany

osobnyudaj.sk, s.r.o.

N6mestie osloboditel'ov 3/A, 040 0l Ko5ice

Ing. TomriS Dopiriik, konatel'

JUDr. Jakub Pavdik, konatel'

50528041

2',|20357041

sK7 12000r 878

Mlynske Nivy 5, Bratislava 821 09

pravne@osobnyudaj.sk

Zi,kladnd Skola s materskou Skolou Bukovce 80

Bukovce 80 , 090 22 , Bukovce

Ing. Ingrid Cich6

37873121

2021650774

2.1.

(d'alej len ,, objedn{vatel'')

eHnok II.
Uvodn6 ustanovenia

Ak v zrnluve vislovne nie je uvedend inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1 .l - Sikana - spr6vanie Ziaka alebo skupiny Ziakov, ktor6ho rimyslom je ffzickd alebo psychickd

ubliZenie, ohrozenie alebo zastra5ovanie in6ho Ziaka alebo uditel'a. Ide spravidla o opakovand

titoky vodi osobe, ktor6 sa z r6znych d6vodov nevie br6nit'. V drvivej vdd5ine pripadov sa

jedn6 o opakovand ritoky zo strany agresora vodi obeti, avSak n6jdu sa aj pripady, kedy
jednorazovj, mimoriadne agresivny ftok s cietom ubliZif m6Ze byf vyhodnotenf ako Sikana.

2.1.2. Kyberlikana - (ind nilny: kyberSikan4 kybernetickd Sikana, poditadov6 Sikana, angl.

cyberbullying) druh Sikany, Specificlcj tym,2e je realizovanf prostrednictvom informadnfch

a komunikadnfch technol6gii, najdastejSie prostrednictvom internetu di mobilndho telef6nu.

Ide o zasielanie obt'aZujricich, ur6Zlivfch di ritodnich mailov a SMS, vytv6ranie

dehonestujricich str6nok a blogov, pripadne zverejllovanie fotografii a videi s ciefom
poSkodenia identity danej osoby.

2.1.3. Obet'Sikanovania - osoba, ktor6 je zasiahnut6 Sikanou alebo kyber5ikanou.

2.1.4. Agresor Sikany - osoba, ktor6 oslowje alebo inak kontaktuje vybranri obet' alebo viacero obeti,

s ciel'om ubliZit' im, sp6sobit' im ujmu alebo miLit ich spolodenskd postavenie. Obet' takfto
komunik6ciu povaZuje vyslovene za neprijemnf a ubliZuje jej.

2.1.5. Svedok Sikany - ak6kollek osoba, ktor6 sa dostane k inform6cii, ktorou agresor obet' obt'aZuje.

Tak6to inform6cia m6Ze byt' vo forme chatu medzi agresorom a obet'ou, ur6Zlivfch koment6rov

osfinyrudoJ,sl| s.t o. DUETT Business Residence, Ndmestie osloboditelbv 3/A, o4o Ol KoSice
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na osobu obete alebo napriklad k zdiel'andmu intimnemu alebo zosmieSiujricemu obriizku obete,

zverejnendmu na internete, pripadne vo forme fyzickdho ataku.

2.1.6. Nebezpeln6 elektronick6 obt'aZovanie - trestnli din podl'a ust. $ 360b Trestndho zAkona,,tri
roky odiatia slobody m6Zu hrozit' tomu, kto druhri osobu rimyselne dlhodobo ponituje,

zastra5uje, neopr6vnene kon6 vjej mene alebo sp6sobuje ind podobnd dlhodob6 obt'aZovanie."

Rovnako bude potrestany ten, kto ,,neoprdvnene zverejni alebo spristupni tretej osobe obrazoqy',

zvukoqi alebo obrazovo-zvukorr.j ziunam jeho prejavu osobnej povahy ziskanlf s jeho srihlasom,

spdsobil! znadnou mierou ohrozit' jeho v6Znost' alebo privodit' mu inf v6Znu ujmu na pr6vach."

2.1.7 . Stdtna Skolskd in5pekcia - plni funkciu kontroly 5t6tu nad rirovilou pedagogickdho riadenia,

nad troviou v'-fchovy a vzdel6vania a materi6lno-technic[ich podmienok vr6tane praktickdho

vyudovania v Skol6ch a Skolskych zariadeniach, na pracovisk6ch praktickdho vyudovania a nad

froviou dinnosti v Speci6lnych vychovnych zariadeniach a Skolskych zariadeniach qfchovndho

poradenstva a prevencie.

2.1.8. Poradni konzultant: je osoba odborne sp6sobila

objedn6vatel'a.

2.1.9. Pracovnoprdvny vzt'ah: pracovni pomer, oMobnf
pomer alebo sluZobnf pomer.

2.1.10. Pracovnoprdvny rikon: pr6vny rikon Objedn6vatel'a alebo vydanie rozhodnutia

Objedn6vatel'om v pracovnoprdvnom vzt'ahu.

2.1 .11. Dost'bolo.sk: webovyi portel poskytovatel'a.

Poskytovatel' ako podnikatel'skf subjekt prehlasuje, Ze nim urden! poradny konzultant spiia osobnostnd

vlastnosti (bezthonnost', plnii sp6sobilost' na priivne tkony) a kvalitativne vlastnosti na vykon
poradenskej dinnosti v oblasti Sikany a kyber5ikany.

eHnok III.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmlury je aj riprava postupu, prdv a povinnosti zmluvnfch str6n pri poskytovani

odborn;ich poradenskjch sluZieb a konzultiicii v oblasti Sikany a kyber5ikany.

Predmet tejto zmluvy podl'a bodu 3.1. zahffia:

a) zdviizok poskytovatel'a poskytovat' objedniivatel'ovi odbornd poradenstvo v oblasti rie5enia

Sikany a kyber5ikany,

b) zivazok poskytovatel'a vykonat' u objedn6vatel'a jedenkr6t rodne prednri5ku pre Ziakov alebo

zamestnancov v rozsahu 60 minrit, pripadne d'alSiu predniiSku, ak o ilu objedririvatel' prejavil

zdujem v objedndvke,

c) zdvazokposkytovatel poskytnrit' objedn6vatel'ovi edukadnd vide6 pre Ziakov a uditel'ov v oblasti

Sikany a kyber5ikany,

d) z|vdzok poskytovatel'a poskytnrit' objedn6vatel'ovi Skoliace videri s testom a certifik6tom pre

zamestnancov,

Szickri schr6nku pre podnety v oblasti Sikany a kyberSikany,

smernicu na rie5enie problematiky a podnetov z oblasti Sikany a kyber5ikanovania,

dokumenty zabezpedujtce bezproblCmovd rie5enie pripadov Sikany a kyberSikany,

edukadn6 materi6ly v oblasti Sikany a kyberlikany,
elektronickf platformu na informovanie a nahlasovanie incidentov v oblasti Sikany

a kyber5ikany,

informovania a usmernenia v oblasti Sikany a kyber5ikany,

vykonSvat' poradenskf dinnost' pre

pracovnlf vzfah, St6tnozamestnaneck;i

,, .,

3.t.

3.2.

e)

f)

c)
h)

i)

j)
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3.3.

4.1.

Objedn6vatef si mOZe dodatodne zakripit' u Pos$rtovatel'a informadnC grafiky, ako aj osobnd predn6Sky
a besedy pre Ziakov zazvlhodnend ceny podfa cennika, ktorj Poslqtovatel poskytne Objedn6vatel'ovi.

Chnok IV.
Povinnosti v oblasti odbornich konzutticil

V zrnysle dohody zrnluvnich str6nje rozsah povinnosti v obtasti odbornjch konzult6cii nasledovnf:

4.1.1 prijat' kaZdri poZiadavku o konzult6ciu zo strany objedn6vatefa,
4.1.2 poskytnft' odbornri konzultfuciunazdklade poZiadavky objedn6vatel'a vdas, vzhl'adom na rozsah,

povahu a zloZitost' poZiadavky.

eHnok V.

Povinnosti objedn{vatel'a

V zrnysle dohody zmluvnfch stren je poskytovatel', opr6vnenf vyZadovat' pre riadne plnenie tejto zmluvy
plnri sridinnost' zo strany objedn6vatel'a, azatim tdelom sa objedn6vatel zavdnje najm6:

5.1.1. poskytnrit' na poZiadanie, ktord m6Ze byt' vznesend akoukol'vek preuk6zatelhou formou (osobne,
pisomne resp. vr6tane toho aj formou elektronickej komunik6cie na urdenf e-mailovf adresu)
tie inform6cie, ktor6 sri nevyhnutnd pre poskytovatel'a na riadne a vdasnd plnenie tejto zrnluvy.

5.1.2. bude bezodkladne preuk6zatelhou formou informovat' poskyovatel'a o prijati podnetu v oblasti
Sikany a kyber5ikany.

5.1.3. Ze bude informovat' poskytovatel'a o vSethjch znen6ch skutodnostiach, d6leZitfch pre plnenie
povinnosti poskytovatel'a, vpffvajtcich im z tejto zrnluvy alebo prislu5nfch pr6vnych predpisov.

eHnokVI.
Odplata a platobnd podmienky

Za poskytovanie sluZieb podlh tejto znluvy pr:rirfileLi poskytovatelbvi pravidelnd paus6lna mesadnd
odplata vo vf5ke : 30,- EUR (slovom: tridsat' eur). Uveden6 sumaje sumou bez DPH. DPH bude ridtovana
v aktu6lnej sadzbe podfa v5eobecne zAvdnrych pr6vnych predpisov, platnfch v dase faktur6cie. Zmena
sadzby DPH nevyZaduje uzawetie dodatku k zrnluve. Ku drlu uzatvorenia zrnluvy tak mesadnd odplata
pozostdva zo sumy uvedenej vySSie a zo sadzby DPH : 6,- EU& tj. odplata w6tane DPH.je 36,- EUR.
Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatef uplatilovat' elektronickou fakturou
(daitovfm dokladom), ktoru vystavi a odo5le vZdy najnesk6r do posledndho dia v mesiaci zaktor! je
odplata ridtovan6 s povinnost'ou dorudit' ju s poukazom na bod 6.2.1 - 6.2.8 bez zbytodn6ho odkladu
prev6dzkovatelbvi. Objedn6vatel'podl'a zAkona o dani z pridanej hodnoty (,.222/2004 Z. z. v platnom
zneni (d'alej len ,,z6kon o dani z pridanej hodnoty") stihlasi s tym, Ze poskytovatel' bude zasielat
elektronickd faktfry za pos$rtovand sluZby vo formdte PDF prostrednictvom elektonickej posty na e-
mailovt adresu Objedn6vatela uvedent v zdhlavltejto znluvy.

6.2.1. Elektronickd faktura je plnohodnotnou n6hradou faktury v papierovej forme.
6.2.2. Elektronick6 faktura je faktura, ktor6 obsahuje vSetky n6leZitosti stanovend z6konom.
6.2.3. Objedndvatel'vyhlasuje, Ze md vfludnf pristup k e-mailovej adrese uvedenej vz6hlavf tejto

zrnluvy.

6.2.4. Objedn6vatel'sthlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronick6 faktura povaZuje za dorudent po
uplynuti troch dni odo dIla preuk6zatelhdho odoslania dokladu Objedn6vatel'ovi. V pripade, ak

5.1.

6.1.

6.2.

osoD,nyrudoJ.sl $ao DUETT Business Residence, Ndmestie osloboditelbv3/A, o4o ot Kosice
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Objedn6vatel' neobdrZi elektronickri faktfru v obvyklom dase, je povinn;f ozrfmit' tuto

skutodnost' poskytovatelbvi. V pripade, Ze pos$4ovatel' neobdrZi ozn6menie, povaZuje

elektronickri fakttru za dorudenf.

6.2.5. Objedn6vatel' sa zavdanje bezodkladne om6mit' poslgrtovatel'ovi zmenu e-mailovej adresy

pripadne ak6kol'vek zneny, ktord mdZu mat' vplyv na dorudovanie elektronickej faktury podla

tlchto podmienok.

6.2.6. Srihlas so zasielanim elektronickej faktury nadobrida platnost' a tdinnost' df,om nadobudnutia

platnosti a ridinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurditu. Objedn6vatef je opr6vnenf

udelenf srihlas odvolat' pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi. '
6-2.t. Objedn6vatef vyhlasuje, Ze stihlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktriry, s ktorfmi

sa obozn6mil a plne im porozumel. Tieto podmienky woria neoddelitel'nri stidast' tejto zrnluvy.

Splatnost' fakturovanej odplaty je dojednan6 na 14 dni od dorudenia faktury.

Ome$kanie sa Objedn6vatel'a s rihradou odplaty z*ladi pr6vo poskytovatefa na uplatnenie si rirokov

z omeSkania v z6konnej vfSke platnej k podiatodndmu dilu omeSkania Objedn6vatel'a.

' CHnok VII.
Autorskoprfvna ochrana

Pokial'vysledkom plnenia znluvy zo strany poskytovatefa bude dielo, ktordho ochranu upravuje osobitnlf

predpis - najmd Autorskf z,6kon, Objedn6vatel sa zavdzluje s dielom naloZit' iba v rozsahu, ktori atym
ridelom urdil poskytovatef, resp. nim urdeni poradni konzultant.

Pokial' by odporudanie poskytovatel'a a poradndho konzultanta boli vo vz6jomnom rozpore, je pre

Objedn6vatel'a rozhodujrice odporudanie - rozsah, ktorf pre pouZitie diela urdi poskytovatel'.

tHnoxVI[.
Doba trvania zmluvy

T6to zrnluva sa uzatvfra na dobu neurditu. Z v6le znluvnfch str6n je moZn6 tuto dobu znenit' na dobu

urditu, a to pisomnjm dodatkom k tejto zrnluve podpisanim oboma znluvnimi stranami.

Zmluva nadobtda platnost' dflom jej podpisania oboma zmluvnlfmi stranami a ridinnost' deil po dni jej

zverejnenia Objedn6vatel'om.

V pripade, ak m6 Objedn6vatel' z6konnri povinnost' zverejnit' tuto zrnluvu, musi ju zverejnit' do 5

pracovnich dni odo dila jej podpisu oboma zrnluvnfmi stranami.

Trito znluvu je moZnd ukondit' dohodou zrnluvnfch str6n.

KaLdd zo zrnluvnfch str6n je opr6vnen6 tuto zrnluvu ukondit' odstupenim, pokiat druh6 znluvnh strana

poruSuje opakovane tuto amluvu alebo podstatnfm sp6sobom poruSi tuto zrnluvu a napriek pisomnej

vfzve neprijme v primeranej lehote opatreniana zabrfunenie poruSovania zmluvy.

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2ekaLdd zmluvn6 strana mdZe ukondit' zrnluvu uipoved'ou aj bez uvedenia

ddvodu, a to tak, Ze vjpoved'zo strany objedn6vatel'a musi byt' doruden6 druhej zrnluvnej strane v lehote

najskOr 30 dni pred uplynutfm vyrodia ridinnosti tejto zrnluvy a najnesk6r v deil zrodnosti zrnluvy.

Vfpovedn6 lehota sri 3 kalend6rne mesiace poditand od prv6ho dila mesiaca nasledujriceho po mesiaci v

ktorom bola vfpoved'doruden6 druhej zrnluvnej strane.

eHnoX tx.
D6vernost' informicii a mllanlivost'

7.1.

6.3.

6.4.

11

8.3.

8.1.

8.2.

8.4.

8.5.

8.6.
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9.1. Zmluvnd strany, nimi poverend osoby, ako aj zamestnanci oboch mrluvnlich str6n st povinni
zachoydvat v tajnosti vSetky d6vern6 inform6cie, ktord sri uvedend v tejto mrluve a v jej prilohe a/alebo

ktord budri uvedend vjej dodatkoch a priloh6ch a/alebo ktord im boli poskytnut6, alebo ktor6 inak ziskali

v srivislosti so mrluvou alebo s ktonimi sa obom6mili podas plnenia znluvy, resp. ktord stvisia s

predmetom plnenia, s ridajmi, ktor6 podliehajri ochrane podlh v5eobecn6ho nariadenia o ochrane ridajov
a zdkona d. I 8/20 I 8 Z. z. o ochrane osobnf ch fdajov a o znene a doplneni niektor'-f ch z6konov, fdajmi
z informadndho syst6mu ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzrnluvn;fmi rokovaniami s iou srivisiacimi,

s qfnimkou nasledujricich pripadov:

ak je poskytnutie informdcie od dotknutej zmluvnej strany uloZen6 na zdklade vSeobecne

zdvdznych pr6vnych predpisov alebo na zbklade povinnosti uloZenej postupom podl'a v5eobecne

z|vdznych pr6vnych predpisov (napr. z6kon (,. 2ll/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
inform6ci6m a o znene a doplneni niektoqich z6konov v zneni neskor5ich predpisov),

ak je inform6cia verejne dostupn6 z indho d6vodu, ako je poruSenie povinnosti mldanlivosti

dotknutou znluvnou stranou, inform6cie, ktor6 uZ sri v dei podpisu zmluvy verejne mSme alebo

ktord je mofrrd uZ v deil podpisu tejto zrnluvy ziskai zbeZne dostupnfch informadnfch
prostriedkov,

inform6cie, ktord sa stanf po podpise zmluvy verejne m6mymi alebo ktor6 moZno po tomto dni
ziskat z beZne dostupnych informadn;fch prostriedkov,

ak je inform6cia poskytnute odbomym poradcom dotknutej znluvnej strany (vr6tane prdvnych,

tdtovnfch, dailovfch a inlfch poradcov), ktori s[ bud' viazani v5eobecnou profesion6lnou

povinnost'ou mldanlivosti, alebo ak sa vodi dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnost'ou

mldanlivosti,
pre fdely akdhokolvek sfdneho, rozhodcovskdho, spr6vneho alebo indho konania, ktordho je
dotknutd mrluvnii strana fdastnikom,

ak je inform6cia poskytnutd so sfhlasom druhej zrnluvnej strany.

Zmluvn| strany sri povinn6 zachovat mldanlivost' o v5etkfch d6vern;fch inform6ci6ch, ibaile by z tejto
zrnluvy alebo z prislu5nfch v5eobecne zdvdznych pr6vnych predpisov vyplfvalo inak. Tento zdviizoktrvd
aj po ukondeni platnosti a ridinnosti tejto zmluvy.

Zmluvnd strany sa zaviizuji, Ze ddvernd inform6cie bez predch6dzajriceho pisomn6ho srihlasu druhej

zmluvnej sfrany nepouZijri pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnf tretim osob6m a ani neumoZnia

pristup tretich osdb k d6vem;fm inform6ci6m. Za tetie osoby sa nepokladajf dlenovia org6nov

mrluvnfch str6n, auditori alebo priivni poradcovia zrnluvnych striin, ktori sri ohl'adne im spristupnenfch
inform6cii viazani povinnost'ou mldanlivosti nazdklade vSeobecne z|vamych pr6vnych predpisov.

Zmluvn6 strany sa zavlizujtt, Ze v5etky aidastnend osoby a subjekty budri s takto poskytnuqfmi

inform6ciami a zisten;imi skutodnost'ami nakladat' ako s d6vern;fmi informdciami.

Zmluvn6 strany sa zavdanji, Ze upovedomia druhri znluvnf stranu o poruSeni povinnosti mldanlivosti

bez zbytodn6ho odkladu po tom, ako sa o takomto poruSeni dozvedeli.
Zmluvnd strany sa zavtizujtt, Ze budti ochraiovat' d6vem6 inform6cie druhej zmluvnej strany s rovnakou

starostlivost'ou ako ochrarlujri vlastnd d6vernd inform6cie rovnakdho druhu, vZdy v5ak najmenej v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti a zachov6vania ochrany a ddvernosti tdajov v srilade

s pr6vnym poriadkom SR.

itenoh X.
Vol'ba pr6va

a)

b)

c)

d)

e)

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
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10.1. Pre pripad, Ze ktor{kol'vek zrnluvn6 strana m6 svoje sidlo mimo fzemia S& alebo podas trvania zmluvy

zrneni svoje sfdlo mimo uzemia SR alebo ktorej prSvny n6stupca bude mat' sidlo mimo uzpmia SR, pre

vyltdenie pochybnosti sa zrnluvnd strany dohodli, Ze svoje prdva a povinnosti neupravend v tejto zrnluve

a inak preuk6zatelhd neupravend ani nedojednand ani nezauZlvand medzi zrnluvnfmi stranami ako

obchodn6 zvyklost', sa riadia platnou a ridinnou pr6vnou tpravou 5t6tu poskytovatel'a a obsiahnutou

najmti v Obchodnom z6konnlku platnom a ridinnom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zAk. t.

51311991Zb. v platnom meni).

10.2. Rozhodnim pr6vom je tak v zrnysle dohody znluvnich strdn prdvo Slovenskej republiky (volba pr6va).

Je dan6 pr6vomoc slovenskfch sfidov vzrnysle $ 37e 26ft. t,.97/1963 Zb. omedzin6rodnom pr6ve

sfkromnom a procesnom.

eHnok xI.
Zlvere(n6 ustanovenia

ll.l. V5etky vz6jomnd n6roky zmluvnfch str6n musia byt' uplatnend preuk6zatelne doporudenfm listom,

pokial't6to mrluva nestanovuje inak. Pisomnost' sa povafuje za dorudent dilom jej prevzatia, potwdendho

dorudenia, bezd6vodn6ho odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vr6tenia sa pisomnosti sptit' ako

nedorudenej bez ohfadu na d6vod nedorudenia, pokial'bola pisomnost' spr6vne zasielan6 na poslednfi

ozn6menri adresu jej adres6ta. Rozhodujricim pre dorudenie je okamih, ktor'.f nastane najsk6r.

ll.2 Pr6vo postupit' pohl'ad6vku vodi druhej zrnluvnej strane podlieha vZdy plsomn6mu srihlasu tej zrnluvnej

strany, ktor6 je dlZnikom z postupovanej pohl'ad6vky. Poskytovatef i Objedn6vatel je opr6vnenf

jednostranne si zapoditat' ahikol'vek svoj vz6jomnf splatnf zfvtzok len so sthlasom druhej zmluvnej

strany.

11.3. Ak zo zrnluvy v,-islovne nevypfva inak, ak6kol'vek ind zrneny alebo dodatky tejto zrnluvy musia byt'

vyhotovend plsomnou formou a schv6lend podpisom obidvoch anluvnlfch str6n. Tak6to dodatky sa

st6vajt neoddelitelnou stdast'ou tejto zmluvy okamihom ich ridinnosti.

11.4. Zmluvnd strany prehlasujt, Ze sa obozn6mili s obsahom tejto mrluvy, porozumeli mu, sfhlasia s nim, do

potvrdzujri svojimi PodPismi.
I 1.5. Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, pre kaZdri zrnluvnf stranu pojednom rovnopise.

Kosice, *u...../..) ' rt2 ' ?ozl Bukovce, dta ....1?..;. /. 1.,..4.o:2/

osobnYudai's
MlYnske NivY r

Bratislava - mesls.Y

lCo: 50528041 lrru

-www=esohnYosobnyudaj.sk, s.'.,.
poskytovatel'

0v
tl

Zikladni Skola s materskou Skolou Bukovce 80

objedndvatel
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