
ZM LUVA
0 POSKYTNUTT LICENCIE NA PROGRAMOVE VYBAVENIE

EREGIS, o PRENAJME STROJOVEJ KAPACITY
A POSKYTOVANI' SUVISIACICH SLUZIEB

é. EREG/2024/027
zmluvné strany:
Poskytovatel’:

Obchodné menu: RASAX alfa, spol. s no.
Sl’dlo: Vistavby 3/A , 040 11 K9§i¢e
IE0: 35690003
IC DPH: SK 2020323481
Registrécia: Okresm] sad Ko§ice 1 E. 9335/VV oddie’I'Sro
Bankové spojenie: CSOB Ko§ice
Cislo fiétu:
IBAN:
Zastfipenv: RNDr. Jaroslav Brdiar

generélnv riaditel'

Poveremi jednat'
vo veciach zmluw: lng. Marién Tkéc‘.

Poverené jednat’
v0 veciach technickfich

lng. Gabriela Valanské
konzultantka

ako poskytovater Iicenémich prév na predmet uvedeny’t v d'aléom texte tejto zmluvy,
k takémuto postupu oprévneny’v na zéklade vlastnictva autorsch prév k predmetu zmluvy;

na strane jednej (d'alej len poskytovatel')
a
Nadobfldatel’:

0bchodné meno: lntegrovana'l doprava iilinského kraja s.r.'o.
Sidlo: Ul. Pri Rajéianke non/43,010 o1 iilina

ICC: 511 103 69
IC DPH: SK212 059 0252
Bankové spoienie:
Cislo détu:

Prima ba'nka Slovensko, a.si.

IBAN:
Zastfipenfi: Ing. Richard StaEkovan, konatel"

Poveremi jednaf
v__o veciach zmluvy: . pré'vnik

Poverem} jednat’
vo veciach technickvch: lng. [ubica Cséka's, asiste'nt konatel‘a

.na Strane druhej, (d’alej len nadobt’ldatel')
s-a dohodli na nasledujlicich podmienkach a ustanoveniach tejto zmluw.



1. Predmet Zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je:
3)

b)

e)
d)

iv.

v.
vi.

Poskytnutie uiivacich prév k programovému vybaveniu
s obchodny’vm nézvom eREGIS — elektronické spréva registratL'Iry (d’aiej sciftvérov'gir balik alebo
”Licencia“) poskytovatel’om nadobddatel’ovi. Rozsah programového vybavenia, ku ktorému SIII
uiivacie préva poskytnuté je biii§ie urEeny’ v prI’lohe (prilohéch) a v uiivatel'skej dokumenta’cii.
Poskytnuté uiivacie préva nie sd prévami vy'lhranmi ani WluEai v zmysle Whradného

nadobudnutia tIichto prév jedimim nadobddatel’om. Uiivacie préva sa nadobfidatel’ovi poskytujli
Whradne pre jeho vlastnIi potrebu.

Nadoidatel' himto prehlasuje, ie je oboznémenv 5 («Salem na ktorv mé sldiif preclmetmir softvérovyi
balik a 2e tento je v sdlade s jeho potrebami.

Uiivacie préva sfl poskytnuté pre dohodnutI] maximélny poEet aktivnych uiivatel’ov, uvedem)
v Prilohe E.1. Aktivny uiivatel’je takI] uiI’vatel', ktorfie zavedensi v systéme a mé aktivovami pristup
k systému. V systéme sa méiu vyskytovaf aj historicki uiI’vatelia, ktory’rch pristupy sd deaktivované.

Prena'Iiom strojovej kapacity aplikaEného a détového servera
Poskytovatel’sa zavézuje zabezpeEif:

o Strojovd kapacitu aplikaEného a détového servera na prevédzku softvérového balika poEas
pracovnVch dni v Ease od 7:30 do 17:00. Poskvtovatel’ si vyhradzuje prévo na odstévku systému
z d6vodu technickej Iidriby, zélohovania a profylaktiky, tI'Ito odstévku poskytovatei vopred
oznémi.

o Normovany’v objem dét je 1 GB na jedného aktivneho uiivatel'a Pri orekroEeni normovaného
objemu dét navrhne poskytovatel’ §peciélne podmienky pre nadobfidatel’a.

Zélohovanie dét softvérového balika,
Poskytnutie bezpeEnostného §tandardu SSL pre pristup k softvérovému baliku,
Podpora, aktualiza'cia a Iiclriba (d‘alej len ,,podpora") softvérového balika.
Pod podporou sa rozumie poskytovanie nasleduicich dkonov ako samostatne hradenej sluiby:

Poskytovaf technickli pomoc nadobddatei’ovi prostrednictvom teiefénu (hotline) v priebehu
riadnej pracovnej doby (od 8:00 do 16:00) v pracovmich dI‘ioch (zvyEajne pondelok ai piatok). Této
pomoc bude poskytnuté iba riadne poskytovatel'om za§kolenému a k tomuto IiEeiu oznaEenému
zamestnancovi nadobfldatel’a, najneskér do konca nasledujticeho pracovného (153 pa oznémeni
chyby.
Odstrafiovaf chyby (funkEné anoma’lie) softvérového balika.
Aktualizovaf softvérovv baiI'k, ak této potreba vyplynie zo zmien v oneraEnom systéme poEI'taEa,
na ktorom je baII'k nainétalovanv.
Poskytovat’ asistenciu nadobddatel‘ovi pri obnoveni povodmich prevédzkovfich podmienok, ktoré
by boli poru§ené prfpadnou chybou v softvérovom baII’ku.
Doda’vat‘ aktualizécie softvérového baII’ka v rémci zakI’Ipenej verzie.
Udriiavaf softvérovv balik na firovni uspokojiWch pracovny’ch a Wkonncstmich podmienok.

fiOsohitné sluiby
Poloiky nasledujdceho zoznamu nie SI’I zahrnuté do §tandardnej podoory a cane za tieto sluiby
bude dohodnuté osobitne pred ich poskytnutim nadobudatel’ovi:
i. obnovenie suborov a dét v pripade ich zniEenia Ei poru§enia Einnosfou nadobudatera

ii. vy'voj novy’ch programov poskytovatel’om
iii. operétorské Iikony na hardvéri a siefch prvkoch nadobddatel‘a v savislosti s prevédzkou

softvérového balika
iv. nadvazujL'Ice programové vybavenie iné ako je dohodnuté
v. §pecifikované programové vybavenie, ktoré by bolo modifikované tretimi osobami
vi. zI’skavanie dét a vytvéranie zéloiny’lch képii sdborov
vii. vybavenie, doplnky a spotrebny’ materiél
viii. dpravy umoifiujfice prevédzkovaf softvérovv balik na rozdielnom hardvéri

ix. dodanie novej verzie softvérového baiI'ka

1.2. Body 1.1 a) 32 e) 50 v da|§om oznavané ako opakované sluiby. Opakované sluibv budd poskytovan‘é
pre dohodnutv maximélny poEet aktivnych uiivateiov, uvedenv v Prilohe E. 1.

1.3. 2vy'§enie maximélneho poEtu aktivnych uzivatel'ov je mozné po vzajomnej dohode oboch zmluvnych
stran, formou pisomného dodatku k tejto zmluve podl'a aktuélnych sadzieb poskytovatel'a a v sulade 5
§ 18 zékona E. 343/2015 Z. 2. o verejnom obstara’vani a o zmene a doplneni‘ niektors’lch za’konov.
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1.4. Poskytovatel' si vyhradzuie prévo kontroly poétu aktu’vnych uifvatel’ov. V pripade jeho prekroéenia 1e
oprévnem’y wfiétovaf rozdiel medzi skutoém'lm a oprévnenfim poétom uiivatel'ov za obdobie, v ktorom
vznikol pod1'a platného cenm'ka spolofinosti RASAX alfa s.r.o.

2. Termfny plnenia Zmluvy

2.1. Zmluvu dojednévaju obidve zmluvné strany na dobu 84 mesiacov, odo dfia nadobudnutla fiéinnosti
tejto Zmluvy.

2.2. Zqva nadobudne platnost’ dfiom podpisu oboma zmluvny'mi stranami a tiéinnosf dfiom nasledujticim
po dni zverejnenia v sdlade 3 § 5a zékona E. 211/2000 Z. 2. o slobodnom pristupe k informéciém. ktoré
po podpise zabezpeéf nadobfidatel‘.
Zmluva je piatné len spolu s Prl'lohou 65.1.

2.3. Termfn in§taiécie softvérového balfka a spristupnenia sluiieb je stanovem‘; v Prilohe (3.1.

3. Cena a platobné podrnienky
3.1. Cena za sluibyje épecifikované v Prflohe 5.1.
3.2. Zdanitel’né plnenie opakovanvch sluileb nastéva v pe defl v kalendérnom mesiaci poskytnutia

sluiby.
3.3. Splatnost' mesaéného poplatku na bankovfi tiéet poskytovatel'a je uvedené v Prilohe «5.1.

4. Viazanost’ ceny a jej zmena
4.1. Cena za sluibv je viazané na obdoble viazanosti uvedené v PrI'Iohe 6.1.

5. Ukoniienie platnosti zmluvy
5.1. Tfito zmluvu je moiné ukonéif:

a) na za’klade dohody oboch zmluvny’ch strén,
b) odstflpenim od zmluvy,
c) Wpoved’ou.

5.2. V savislos’ci s ukonéenim platnosti zmluvy nadobfldatel’ prestane pouilvaf softvér a zaplatf v§etky
pozdfinosti voéi poskytovatel'ovi.

5.3. Obe zmluvné strany SL'I oprévnené od zmluvy odstflpif, ak protistrana opakovane poru§uje ustanovenia
tejto zmluvy. Pred odstdpenim od zmluvy je povinné odstupujtica strana upozornit' protistranu na
poruéenie povinnosti plsomne a poskytnlit' 7— dfiovfi lehotu na odstrénenie nedostatkov. V pn’pade, fie
protistrana nedostatky neodstréni ani v poskytnutej lehote, je odstupujfica strana oprévnena’ od
zmluvy odstdpif.

5.4. Odstfipenie od zmluvy je L’Iéinné dfiom doruéenia oznémenia o odstL'Ipeni od zmluvy.
5.5. Vypovedanie zmluvy

a) Nadobt'ldate!‘ méie vypovedaf zmluvu v celku alebo v éasti, a to v lehote uvedenej v pl'sm. e) tohto
bodu.

b) Ktorékol‘vek zo zmxuvnVch strén mfiie vypovedaf (“:a zmluvy o poskytovani podpory. Ukonéenie
podpory nespésobf ukonéenie platnosti celej zmluvy, zru§f len ustanovenia sfivisiace s podporou.

c) Poskytovatel’ méie vypovedat’ zmluvu, akje nadobfidaterv ome§kanf viac ako 30 dnf s fihradou ceny
podl’a Prilohy 6. 1.

d) Wpoved’ musf byt' pisomné a zaslané na aktuélne oznémenu adresu protistrany.
e) Wpovedné lehota je 30 dnl’ a zaél'na plymit' em dfiom kalendérneho mesiaca, nasledujficom po

doruéenl' Wpovede protistrane.
fl Wpoved‘sa povaiuje za doruéenfi najneskfir tretfdefi po preukézaternom doruéenf a to aj v pripade,

ak adresét doruéenie zmaril, alebo sa 0 obsahu doruéenia nedozvedel, nakol‘ko za’sielku neprevzal
alebo odmietol prevziaf.

6. ln§talécia softvérového balika
6.1. Poskytovatel’ dodé (spn'stupnl') softvérovfy ball’k, pozostévajdci z programov v tvare wkonévatel‘ny’ch

objektov typu program a prisluénej dokumentécie.
5.2. Poskytovatel' nainitaluje softvérovy’ ball'k na hardvér v rozsahu a termfne uvedenom v Prflohe 1.
5.3. Poskytovatef' nebude zodpovedaf za nedodrianie ktoréhokol’vek terminu in§talécie, kton'; bude

spésoben? akoukoNek prekéikou zo strany nadobfldatel’a.
6.4. Nainétalovanie celého softvérového ball'ka, jeho spristupnenie v rozsahu stanovenom touto zmluvou a

splnenie v§etk9ch ostatm'Ich povinnostf tak zo strany poskytovatel'a, ako aj zo stranv nadobfidatel’a.
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