red

Zmluva o poskytovani spravy zamestnaneckych benefitov €. 00211970

(dalej len "Zmluva®) uzatvorena podi'a § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskor$ich predpisov medz
spolo€nostami

obchodné meno: Ticket Service, s.r.o.

sidlo: KaradZicova 8, 820 15 Bratislava,

ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2020312204,
zapis v registri: Obchodny register Mestského stdu Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢.:132404/B.
bankové Spojenie: Tatra banka a.s

IBAN SK84 1100 0000 0026 7500 0390, BIC TATRSKBX
e-mail: informacie-sk@edenred.com

tel. ¢.: 0800 007 007

tel. & zo zahranicia: +421 (2)507072 22

v mene spoloénosti kona: lvan Palo; na zaklade
poverenia/spinomocnenia

(dalej len "Poskytovatel™ alebo ,Ticket Service")

obchodné meno: Slovenska akademicka asociacia pre medzinarodnd spalupracu

sidlo: 949/9 Krizkova , 81104 , Bratislava - mestska Cast Staré Mesto

koreSpondenéna adresa (v pripade ak je ind neZ  SIdI0) i s
IC0: 30778867, DIC: 2020900563, 1C DPH:

zapis v registri:

bankové spojenie:

IBAN: SK4302000000002822159853, BIC: SUBASKBX

kontaktna osoba: ./uuuEEEEERYa, e-mail: TR e, el TR
e-mail pre zasielanie elektronickej faktury: saaic@saaic.sk

v mene spolocnosti kona: Ing. Jozef Detko -

(dalej len "Objednavatel™ alebo "Klient") (alebo spoloéne aj ako "Zmluvné strany")

Poskytovatel' sa =zavézuje =zabezpedit pre Objednavatel'a sprostredkovanie/poskytovanie nasledovnych procuxtov
zamestnaneckych benefitov a Objednavatel' sa za sprostredkovanie/poskytovanie zvolenych produktov a stvisiacich siuzieb
zavizuje zaplatit Poskytovatel'ovi odmenu a dohodnuté poplatky v sulade s Véeobecnymi obchodnymi podmienkami — Kient v
aktualnom zneni (dalej len ,VOP-KLIENT*), prislusnymi Sadzobnikmi odmien a poplatkov vydanymi Poskytovatel'om. 2cjmy
uvedené vel'kymi zatinajicimi pismenami, ktoré nie s v tejto Zmiuve vyslovne definované, maju vyznam ako je uvedene vo
VOP-KLIENT.

(Zaskrinite, prosim, benefity, kloré budele pouZival. Ak budl potas spoluprace Zmluvnych stran pridané dalsie benefity, je ta k moZné urobit na zatlade
pisomného dodatku k lejto Zmluve.)

Karta Edenred (,karta Edenred")

je neprenosna personalizovana &ipova karta na baze Mastercard umozriujica realizaciu platieb prostrednictvom POS termirglu,
Online platby, SMS platby alebo Smartphone platby. Karta Edenred je multifunkcna predplatena karta na meno, ktora mdze « sebe
obsahovat viacero digitalnych penazeniek: (i) PenaZenku Ticket Restaurant® (Stravovacie e-poukazky Ticket Restaurant®) a (ii)
Pefazenku Dovolenka (Rekreagny e-poukaz Dovolenka) a (jii) Pefazenku Edenred Benefits (benefitné e-poukazy Edenred
Benefits). Karta Edenred je vydana na zaklade licencie Mastercard s pridelenym osobnym identifikaénym &islom (PIN) a je mezré ju

pouzit vyhradne na Uzemi Slovenskej republiky. Karta Edenred je predpokladom na vyuZivanie nasledovnych digiélrych
penazeniek:

Pefia¥enka Ticket Restaurant® (,PenaZenka TR")
je elektronicka pefiazenka Karty Edenred umozfujica realizaciu platieb za poskytnuté Stravovacie sluzby. K PeflaZerke TR su
asociované stravovacie e-poukazky TR v prisludnej hodnote, kioré sluZia ako elektronicka forma prispevku na stravovanie na tUzemi
Slovenskej republiky v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi.

O Periazenka Edenred Dovolenka (,PenaZenka Dovolenka")
je elektronicka penazenka karty Edenred, umoZfiujica realizaciu platieb za poskytnuté Rekreaéné sluzby. K Pefiazenke Dovolenka
je asociovany rekreacny e-poukaz Dovolenka v prislusnej hodnote, ktory sliZi ako elektronicky rekreaény poukaz posk=tnity ako
prispevok zamestnavatel'a na rekreéciu zamestnanca na Gzemi Slovenskej republiky v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi.
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O Peiazenka Edenred Benefits (,PenaZenka Benefits")

He

je elektrenicka penazenka karty Edenred, umoZiujica realizaciu platieb za poskytnuté sluZby, napr. v portovom, relaxacnom,
zdravotnom alebo kulttrnom zariadeni, za pobylové alebo poznavacie zajazdy, kupel'né alebo liegebné pobyty a sluzby stvisiace s
rekreaciou (mimo Rekreagnych sluzieb podi'a Zakonnika prace), za vzdelavacie sluzby alebo za sluzby nadstandardne zdravotnej

starostlivosti alebo za tovar v sieti vybranych predajni alebo poskytovatel'ov, napr. &portovych potrieb, v knihkupectvach,

\

nakupnych centrach (nesltzi na nakup potravinovéhe tovaru). K Pefiazenke Benefits je asociovany benefitny e-poukaz v prislusnej

hodnote, ktory sluzi ako elektronicka forma prispavku zamestnavatel'a na benefity zamestnanca na tizemi Slovenskej republiky.

O Stravovacie poukazky Ticket Restaurant® (, TR poukazky")

su stravovacimi poukdZkami, ktoré sli¥ia ako papierova forma prispevku na stravovanie na Gizemi Slovenskej republiky v sdlade s
pristusnymi pravnymi predpismi, prostrednictvom ktorych méze PouZivatel' uhradzat' Partnerovi cenu alebo jej dast za Stravovacie

sluZby poskytnuté Pouzivatel'ovi Partnerom.,

U Edenred poukézka Dardeky

je papierova poukazka vystavena Poskytovatel'om, prostrednictvom ktorej méZe Pouzivatel' uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Gast
za tovar darekového charakteru v sieti vybranych predajni, napr. obleéenia, obuvi, bizutérie, klenotov, galantérie, elektroniky,
8portovych potrieb, ako aj v knihkupectvach a nakupnych centrach (neslUZi na nakup potravinového tovaru). Ide o benefitnu

poukazku, ktord umozriuje nakup vybraného tovaru a slusieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

O Edenred poukazka Siuzby

je papierova poukaZka vystavena Poskytovatel'om, prostrednictvom ktorej méze Pousivatel' uhradzat Partnerovi cenu alebo jej Gast
za sluzby poskytnuté v 3portavom, relaxacnom, zdravotnom alebo kultrnom zariadeni, za pobytové alebo poznavacie zéjazdy,

kupel'né alebo lietebné pobyty a sluzby savisiace s rekreaciou (mimo Rekreaénych sluzieb podt'a Zakonnika prace), za vzdelava

cie

sluzby, alebo za sluzby nadstandardnej zdravotnej starostlivosti. Ide o benefithu poukaZzku, ktord umoznuje nakup vybraného tovaru

a sluZieb v sieti obchodnych partnerov Ticket Service.

Blizsie informacie o jednotlivyich produktoch sti uvedené vo VOP-KLIENT, alebo na stranke www.edenrad.sk.

1. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1.1. Zmiuvng strany sa dohedli, Ze akékol'vek osobné ddaje, ku kiarych spracivaniu dojde pogas pinenia tejto zmluvy (vratane osobnych
Udajov zamestnancoy Klienta), budt Zmiuvng strany spractival’ v postaveni samostatnych prevadzkovatel'ov osobnych Gdajov. Vzhl'adom na
uvedeng, su zmluvné strany povinné samostatne RNl vSetky povinnostl vyplyvajice 2z Nariadenia Eurdpskeho partamentu a Rady (EU)
2016/678 z 27. aprila 2016 o cchrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych (dajov a o vol'nom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES a zo zakona & 1B/2018 Zz. o ochrane osobnych Gdajov 2 o zmene & doplheni niektorych zakonov v zneni neskorgich

predpisov. Tolo ustanovenie zaroven nahradza akékol'vek pripadne doterajsie zmluvné dojednaria uzatvorengé do mamentu uzatvorenia tejto

zmluvy medzi zmluvnymi stranami, ktoré Upravovali praviy vzt'ah medzi zmluvnymi stranami v éasti ochrany osobnych (dajov. Pre tplnost a
pre cdstranenie pochybnosti, tola ustanovenie J& zarovedl pisomnym dodatkam k akymkol'vek zmiuvam lykajicim sa ochrany osobnych
udajov, zrusuje akékol'vek a vielky doterajSie sprostredkovatel'ske zmiluvy medzi zmluvnymi stranami, dojednang individuglne alebo
prostrednictvom vieobscnych obchodnych podmienok Paskytovatel' 1ak, 3e sa prislusne zmluvné dojednania tykajlice sa ochrany osobnych
udajov v celost vypastajl a nahradzaji sa tymio ustanovenim. Toto ustanavenie ma prednaost pred akymikol'vek inymi ustanoveniami
tykajiicimi sa ochrany osobnych tdajov, ahsiahnutymi v inych zmiuvach uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami, alebo v akychkol'vek inych
vieobecnych obchodnych podmienkach, kiore upravuju vztzh medzi Zmiuviymi stranami. Zmiuvng sirany sa dohodli, Ze Objednavatel'
informuje svojich zameslnancov o skulotnosti, Ze je Poskylovate!' prijemecom ich osobnych Odsjov a Poskytovatel' bude plnit’ informaénuy
povinnost veti zamestnancom Klienta okram iného prostrednictvom jeho webového sidla,

1.2. Poskytovatel' ma zaujem Objednavaielovi poskytovat uZitoéné informacie o produktoch a sluZbach, najma o novinkach, legistativnych
zmenach, mimodadnych ponukach, akeciach a tipoch pre podnikanie, ktoré zodpovedajl Objednavatel'ovym  individuglinym potrebam,
Poskylovatel' ma zéujem uvedsné informacie poskytovat’ postou, emailom, telefonicky aleba formou SMS sprav, Objednavatel' suhlasi so
zasielanim informacii-

& Sthlasim O Nestihlasim
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2. ZAVERECNE USTANOVENIA

2.1, Neoddelite'nii suéast' tejto Zmluvy tvoria Viegbecne obchodné podmienky (VOP-KLIENT), Sadzobniky odmien a popiatkov (dalsj len
"Sadzobnik" alebo -Sadzobniky"), ktorych aklualine znenie & Zverejnené na siranke www.edenred.sk a/ alebo oznimena Objednavzizl'ovi,
Objednavatel' podpisom tejto Zmluvy whlasuje, Ze sa ohoznamil s obsahom VOP-KLIENT, prisluinym Sadzobnikom, a wslovne = ch
znenim sdhlasi. Objednavatel’ berie na vedomie, Ze nesplnenia povinnosti alebo padmienok uvedenych vo VOP-KLIENT alebo Sadzzoniku
moze mat’ rovnaké pravne nasledky ako nesplneniz povinnosti a podmienok vyplyvajlcich za Zmiuvy.

2.2. Tato Zmluva sa uzalvara na doby newrditt a nadablida Platnost' a G&innost diom jej podpisu Zmluvngmi stranami, Na platnost’ jgf zmien
2 doplneni je potrebing jgj pisamna farma so sthlasom Zmluvnych stran s wiimkou ustanoveni VOP-KLIENT a Sadzobnika, ktoryeh ak:uaine
Znenie Je zverejnené na www.edenred.sk a Poskylovatel je opravneny vzhl'adom na zmenu pravne] Upravy, zmenu trhove] situdcie, zmeny
obchodnej politiky alebo na zaklads Jeno rozhednutia zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit' tieta VOP-KLIENT, a/ aleba Sadzobniky (daej len
“Zmena podmienock”). Poskytovatel' je povinny Zmenu podmienok s uvedenim Je] platnosti a G&innosti oznamit Objednavatel'ovi, a to
Zverejnenim na svojom webiovem sidle www.edenred.sk a zverejnenim Zmeny padmienck vo vietkych svojich prevadzkarmach najneskar 14
dni vopred pred diiom G@innosti Zmeny podmisnok. Zmena podmienok nie je skutofnostou, kiora by vyZadovala uzavretie pisom méha
dodatku k Zmluve.

2.3. V pripade nesihlasu Objednavatel'a so Zmenou podmienck, ma Objednavatel pravo najneskér v posledny pracovny den pred diom
Ucinnosti Zmeny podmienck =z uvedengho dévodu pisomne edstopit' od Zmluvy a sG&asne odstiipenie od Zmluvy musi byt najnesar v
posledny pracovny defi pred dfiom Gcinnosti Zmeny dorugené Poskytovatel'ovi, inak pravo Objednévatel's na odstipenie od Zmiuvy zznika,
Ak Objednévatel' riadne a véas v zmysle tobio bedy nevyuzile pravo odsidpit od Zmluvy, plati, e Objednavatel' sa Zmengu podmiEnok
suhlasi,

2.4, Objednavate!' alebo Poskytavatel' je opravneny ukondit Zmluvu bez uvedenia ddvodu pisomnou vipavedou s vypovednou dobou 2 (dva)
mesiace. Vypovedna doba zadina plynut prvym diom mesiaca nasledujiceha po mesiaci, v ktorom bola wipoved dorutens druhej Zmivnej
strane. Vypoved sa povaiuje za doruéend uplynutim tretisho pracovneho dia od jej preukdzatelmého odoslania. Zmluvné strary si
dojednavaji moZnost ukonéenia Zmluvy vzéjomnou pisomnou dohodou,

2.5. Tato Zmluva je vypracovana vo dvach vyhotoveniach, pricom kazda zo Zmluvriyeh stran obdrzi jedno vyhotovenie, Vztahy vyplyvajl e z
tejto Zmluvy budu riegene podla slovenského prava. Prava a povinnosti zmiuvnych stran vyplyvajiee z tajto Zmluvy, voéi praduktom taulo
Zmluvau zazmluvfiovanym, sa nahradzajd a majli prednost’ pred akymikol'vek skorsimi aj pisamnymi dojednaniami tykejlcimi sa prednesty
tejto Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami.

2.6. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami zak. &. 513/1991 zb. Obchodny zakonnik v znen; neskorsich predpiso a
ostatnymi vieobecne zavaznymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

viastnorugne podpisuju,

Za Poskytovatel'a/Ticket Service, s.r.0. Za Objednavatel'a/ Klienta
Meno : lvan Palo Meno : Ing. Jozef Detko

g, U
Pozicia : Key Account Manager Pozicia . /< A0 gy LR 17EL
¢ - 2—- 2—0 2 /"7 ' "W /g
Datum : {g { L Datum- ////'Zr/%}i4

Podpis :__ Podpi
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Sadzobnik odmeny a poplatkov

karta Edenred — pefiazenka Ticket Restaurant® - klient

spolo&nosti Ticket Service, s.r.0., s0 sidlom KaradZicova 8, 820 15 Bratislava, 1CO: 52 005 551, DIC: 2120870653,
1& DPH: SK2120870653, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka £.:132404/8

(dalej len ,Sadzobnik pefiazenka TR")

I
Odmena

1. Klient je povinny uhradit Ticket Service odimienu za produkly alebo sluzby poskylnuté v zmysle Zmluvy, ktoré bude vytislena osobitne za kazdu jednu
Objednavku na vydanie karty Edenred a stravovacich e-poukdZok TR. Suma odmeny bude uréena ako siet sumy poplatku za sprostredkované Stravovacie
sluzby a sumy administrativneho poplatku.

2. Suma poplatku za sprostredkované Siravovacie sluzby predstavuje 2,00% a bude vygislena ako percentualny podiel z celkovej hodnoly vydanych stravovacich
e-poukaZok TR objednanych jednou Objednavkou.

3, Admiristeativny poplatok predstavuje nahradu tych nakladov vynaloZenych Tickel Service pri plnenl predmetu Zmiuvy, ktorych nahrada nie je Klientovi
(Etovana prostrednictvom paplatkov vymedzenych v #tanku |l tohto Sadzobinika penaZenka TR nad ramec poplatku za sprostredkované Stravavacie sluzby.
Suma administratlivneho poplatku zavisi od celkového =il hodnst siravovacich e-poukaZok TR ohjednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy sudet
hednat Stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objednavkou je vo vyske 5d 0,01 EUR do 325,00 ELR, administrativny poplatok je v sume 0,00
EUR. Ak celkovy suiet hadndt stravovacich e-poukazok TR objednanych predmetnou Objedravkou je vo wyike od 32501 EUR do 644,00 EUR,
adrminisirativny poplatok je 2,00 % z calkoveho sudty hodndl stravovacich e-poukazok TR objsdnanych predmetnou Objednavkou. Ak celkovy saget hodndl
stravovagich e-poukaZok TR objednanych predmetnau Cbjadnavkou j2 vo wike od B44.01 EUR do 1.650,00 EUR, administrativny poplatok Je 1,80 % Z
celkového sudtu hodndt stravovacich e-poukaZok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkavy sugel hodnal stravovacich e-poukdZok TR
sbjednanych predmetnou Objednavkou je vo yyEke od 1.650,01 EUR do 2,656,00 EUR, adminisirativny peplatok je 1,30 % z celkového sO&tu hodndt
sirsvavacich e-poukaZok TR objednanych predmetnou Objednavkou. Ak celkavy sacal hodndl stravovacich e-poukazok TR objednanych pradmetnou
Objednavkou je vo vyske od 2.656,01 EUR do 3.983,00 EUR, adminisirativey poplatak j& 0,80 % = celkového stéu hodndl stravovacich e-poukaiok TR
objednanych predgmetnou Objednavkou. Ak celkovy sttel hodndt stravovacich e-poukaZok TR objednanych predmelnou Objednavkel je vo vyike od 3.883,01
EUR do ©.294.00 EUR, administrativny poplalok je 0,70% z celkoviho stetu hodndt stravovscich e-poukazok TR abjednanych predmetnou Objednavkou. Ak
celkovy stitet hodnot stravovacich e-poukazok TR objednanych predmeinod Objednavkou Je vo vyske od 9.264,01 EUR do 13.277,00 EUR, administrativiy
poplatok je 0,60 % z celkoveho siiffu hodnd! stravovacich e-poukaZok TR objednanych predmetnou Objednavkou. V pripade, ak suma poplalku za
sprostredkovang Stravovacie sluzby vydislena za |ednotiv Objednévku v zmysle bodu 2. lohio Zlanku je vyiSia aka 6,50 EUR bez DPH, Ticket Service
poskyine Klientovi 100% zl'avu z administrativneho poplatku podi'a bodu 3. tahto Clanku.

4. Surna odmeny v zmysle tohio Elanku Je bez DPH, kiora bude uplatnend podl'a prisluineho viaobecne zavazneho pravneho predpisu.

5. Ticket Service wyiidtuje odmenu v zmysle tahto Elanku na zaklade zalohove] faktdry, Taktlry, alebo slekironicke| fakilry vystavenej Ticket Service v zmysle
bodu 4. &lanku V1. VOP-KLIENT, pricom odmena bude splalna v defi splatnosti uvederisj zalohovej fakliry, fakldry, alebo elektronickej faktary.

Poplalok Standardna vyska poplatku bez DPH
| Poplatok za sprostredkovang stravovacie sluzby 2,00 %
* Minimalny poplatok {administralivny) 0,00 EUR
L.
Poplatky

1. Klient sa zavazuje uhradit poplatky v nasledovnej vyske:

1.1 Vydanie karty Edenred

Poplatok Standardna vyéka poplatku bez DPH
i Vydanie karly - bezkontakina karla Edenred 4,25 EUR
. Vydanie karty - bezkontaktna karta Edenred— minimalny poplatok 0,00 EUR
, Vydanie karty - konéiaca platnost 4,25 EUR
Vydanie karty - strata, poskodenie, krédeZ 5,00 EUR
1.2 Dorucenie
Poplatok Standardna vyska poplatku bez DPH

Poplatok za doru€enie 6,40 EUR
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1.3 Iné sluzby

Poplatok ‘ Standardna vyska poplatku bez DPH
: Dorucenie faklury inak ako e-mailom 0,83 EUR

- Manualne zadanie objednavky (inak ako cez objednavaci systém Tickel
| Senvice) 3,00 EUR

2. Zl'avy

Tickel Service poskyluje Klientovi nasledovné Zl'avy zo sum Standardnych odmien a poplalkov:

Poplatok Standardni v¥3ka poplatku bez DPH Vyskazl'avy v % V¥3ka poplatkn po zI'ave bez DPR
Po;_:lalok 2a sprostredkované siravovacie 200% 100,00% 0,00%
sluzby
: Dorucenie faklury inak ako e-mailom 0,83 EUR 100,00% 0,00 EUR
. ie objedns .
Manua_lne z-adar'ue ol !e nj:nvky (mak_ako 3.00 EUR 100,00% 0,00 EUR
cez objednavaci systém Ticket Service)
. Vydanie karty - bezkontaking
yeaniekarty - bezkontaking karta 4,25 EUR 100,00% 0.00 EUR
Edenred
| Poplalok za dorucenia 6,40 EUR 100.00% 0,00 EUR
. Vydanie karty - konciaca plalnost’ | 4,25 EUR 100,00% 0,00 EUR
! Vydanie karty - strata, poskodenie, kradez i 5.00 EUR 100,00% 0,00 EUR

3. V/ySka poplatkov v zmysie tohio danku je bez DPH, ktora bude uplatnend podi'a prisludného veobecne zavazneho pravneho predpisu.
4. Ticket Service wyudtuje Klientovi poplatok v zmysle tohto &anku zalohovou fakturou, resp. faktirou alebo elekironickou faktirou vystavenou Ticket Service v

amysle Eldnku VI. bod 3. 3 4. VOP-KLIENT.

1.
Spolo&né ustanovenia

- Splatnost na faktiru

pracovnych dni od dorugenia objednaného Produktu ER. Fakiira I dorugovanz Klientoui najma elektronicky, a to elekironickou poslol na e-mailovd adresw
Klienta. Fakiira bude splatnd v lehote 7 dni odo dAa 18] vystavenla. Kiient uhrad| Cenu bezhotovestnym prevodom v prospech bankového (iétu Ticket Service
alebo v hotovesti, pricom vanabilnym symbolom bude #slo faktary. Klient podpisem Zmluvy, respekiive zadanim Objednavky v zmysle tychto VOP-KLIENT &
oboznamenim Tickel Service so svojou e-mailovou adresou polvrdzuje svof sihlas s vydavanim a doruGovanim elekiranickej fakiiry vyhotovovane] Tickas

Service v zmysle prislusnych vEeobecne zavaznych pravriych predpisov v pripade rozhodnutia Tickel Service o vyholovavani a dorugeni elekironicke] faktiny
pre Klienta."

. Ticket Service je opravneny vzhl'adom na zmenu pravnej dpravy, zmenu trhove] situdcie, zmenu obchodnej politiky aleba na zaklade Ieha rozhodnutia zmeni-,
doplnif, zrusit alebo nahradit tento Sadzobnik pefiazenka TR za podmienaok uvedenych v Zmiuve a VOP-KLIENT.






