ZMLUVA
o poskytnuti sluZieb systému kontroly oprivnenosti parkovania a platenia parkovného
uzavreti podPa § 269 ods. 2 zikona & 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v zneni neskorsich
predpisov
(dalej len ,, Zmluva ©)

Cislo zmluvy Objedndvatela: 021/ZoPS/2024/V020-VZ07
Cislo zmluvy Doddvatela: — .......c.ccccococereeeeera,

medzi
1. Objednavatel’:
Nézov :  Mesto Levoca
Sidlo :  Namestie Majstra Pavla, 054 01 Levoca
Statutarny organ :  Ing Miroslav Vilkovsky, MBA — primator mesta
ICO ;00329321
DIC 2020717754
Bankové spojenie :  UniCredit Bank Slovakia, a.s.
IBAN : SK451111 0000 0010 1934 5046
(dalej len ,,Objednavatel’™)
a
2. Dodavatel : ParkDots s.r.o.
Sidlo ; Pribinova 40, 811 09 Bratislava
ICO . 55477232
DIC : 2122004291
IC DPH: : SK2122004291
Zapis v obch. registri : Mestsky sud Bratislava ITI, Oddiel: Sro, vlozka &.: 169827/B
Bankové spojenie ; Tatra banka, a.s.
Cislo u¢tu (IBAN)
V zastipeni : Mgr. Martin Budaj, konatel’
Kontaktna osoba : Mgr. Renita Michali¢kova

(dalej len ,,Doddvatel’” alebo ,,spoloénost ParkDots ")

Clinok 1. Preambula
1.1 Zmluvné strany maju zdujem o spolupriacu v oblasti zabezpedenia kontroly opravnenosti
parkovania a platenia parkovného za kratkodobé navstevnicke parkovanie na vymedzenych
usekoch komunikécii, ktorych spravcom a prevadzkovatelom je Objednavatel.

Clinok 2.  Relevantné skuto&nosti
2.1 Objednavatel je spravcom miestnych komunikacii v meste Levoca, na ktorych st vymedzené
plochy pre uéely do¢asného parkovania motorovych vozidiel v zmysle platnej miestnej legislativy.
2.2 Prevadzkovy poriadok plateného parkovania v meste Levoéa okrem iného vymedzuje povinnost
tretich 0s6b platit” odplatu za uZivanie parkovacich miest; vySku odplaty za parkovanie (parkovné),
spOsob platenia parkovného, oslobodenie od tejto povinnosti.
2.3 Dodéavatel je subjektom autorskych prav k pocita¢ovému programu (aplikacii), ktory pozostava z:
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2.3.1 webovej aplikacie pre spravcu parkoviska/prevadzkovatel'a parkovacich sluZieb;

2.3.2 aplikicie Android na kontrolu opravnenosti parkovania pre  spravcu
parkoviska/prevadzkovatela parkovacich sluZieb;

2.3.3  webovej a mobilnych aplikacii pre vodiov Android a i0S;
(dalej len ,,Aplikdacia®).

Clanok 3. Predmet zmluvy

3.1 Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Dodévatela :

3.1.1. prostrednictvom aplikicie zabezpelit pre Objednavatela platenie parkovného tretimi
osobami za uZivanie parkovacich miest na vymedzenych plochach v zmysle platnej miestnej
legislativy,

3.1.2. poskytovat Objednéavatelovi dalSie sluzby uvedené v tejto Zmluve a v jej prilohich po
dobu trvania Géinnosti Zmluvy.

3.2 Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Objednavatel’a zaplatit' Dodavatelovi za jeho plnenia uvedené
v tomto &¢lanku odmenu, ktorej podrobnosti st uvedené v Prilohe &. 2 a poskytnat’ mu potrebni
suéinnost’ pre plnenie jeho zavazkov.

3.3 Dodavatel méZe poskytnut Objednavatelovi poradenstvo pri pripravach zmien docasného
parkovania pre zoénu plateného parkovania na izemi mesta Levoca, pripadne iny druh poradenstva
tykajici sa problematiky parkovania formou sluzby na vyZiadanie. Na ziklade poZiadavky
Objedndvatel'a na poskytnutie konkrétnych sluzieb Dodavatel predloZi Objednavatelovi pisomni
cenovii ponuku, pri¢om cena sa uréi ako sicin hodinovej sadzby uvedenej v Prilohe €. 2 a pottu
hodin potrebnych na poskytnutie sluzby. V pripade akcepticie cenovej ponuky stranu uzavra bud’
dodatok ktejto Zmluve, alebo Objednavatel’ potvrdi akceptaciu cenovej ponuky vystavenim
a dorudenim potvrdenej objednivky Dodéavatelovi na zéklade ktorej sa Doddvatel' zavizuje
konkrétne sluzby poskytnuat.

Clanok 4. Zabezpe&enie platenia parkovného a kontroly epravnenosti parkovania

4.1 Dodavatel sa zavizuje zabezpedit platenie parkovného prostrednictvom Aplikécie pre osoby, ktoré
maji zdujem uZivat parkovacie miesta (dalej len ,,UZivatel parkovacieho miesta®), ktorych
prevadzkovatel'om je Objednévatel.

42 Na zaklade tejto Zmluvy je Doddvatel opravneny v mene a na ucet Objedndvatela zabezpedit
platenie parkovného UZivatel'mi parkovacieho miesta, ktorych prevadzkovatelom je Objednavatel.

4.3 Dodavatel sa zavizuje, Ze osobe, ktora chce uzivat' parkovacie miesto:

a) umozni bezodplatne instalovat’ Aplikaciu do mobilného zariadenia;

b) po zadani osobnych tidajov uzivatel'a parkovacieho miesta, a to(i) evidentné Cislo
motorového vozidla; (ii) e - mailova adresa; (iii) udaje tykajice sa platobnej karty (¢islo
karty, platnost’ karty, ochranny CVV 2 / CVC 2 kod a pripadne aj 3-D Secure a heslo)
zabezpedi bezpeiné prepojenie na platobny systém banky a umozni zaplatit
prostrednictvom platobnej karty (MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro, VISA,
VISA Electron, V Pay a Diners Club) parkovné na Zberny ucet vedeny bankou;

c) zabezpedi bezpe&né uloZenie osobnych udajov uZivatela parkovacieho miesta podla
predchadzajiceho odseku;

d) zabezpediposkytnutie zjednodugeného Gétovného dokladu (faktiry) vystaveného v mene
Objednavatel'a ku kazdej ahrade parkovného pre uZivatela parkovacieho miesta;

e) prostrednictvom Aplik4cie upozomina to, Ze uzivatel'ovi parkovacieho miesta kon¢i doba,
na ktori ma parkovné zaplatené;

f) prostrednictvom Aplikacie zabezpeéi moZnost’ prediZenia parkovania.

4.4 Dodavatel' sa zavizuje dat’ Objednavatelovi k dispozicii Aplikdciu Enforcement na kontrolu

opravnenosti parkovania osobami uzivajucimi parkovacie miesta.
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Aby nedoslo k pochybnostiam, Dodavatel' nie je poskytovatelom platobného styku, ale
poskytovatelom technickych sluZieb podla zdkona &. 496/20239 Z.z. o platobnych sluzbach a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Popis funké&nosti Aplikacie je obsahom Prilohy &. 1 tejto zmluvy.

Dodé4vatel sa zavizuje zabezpedovat rozvoj a riadnu prevadzku Aplikécie.

Clanok 5.  Zberny G&et
Zbemy uéet je u&et vedeny bankou na zéklade tejto Zmluvy uzavretej s Dodavatelom. Zberny ucet
bol zriadeny Dodéavatel'om pre tiéely vyberu parkovného od prevadzkovatel'ov parkovacich sluZieb.
Na Zberny t&et si UZivatelmi parkovacich miest poukazované pefiazné sumy parkovného, najmé
z bankového nétu, prostrednictvom bankovych a inych platobaych kariet alebo pouZitim inych
platobnych prostriedkov.
Pravo disponovat so zbernym Gétom ma Dodavatel.
Opréavnenie Dod4vatela disponovat so zbernym u&tom zahfiia vylu¢ne len opravnenie Dodéavatela
poukazat’ cely vytaZzok z parkovného na fi¢et Objednavatela.
Dodavatel’ nie je opravneny disponovat’ s pefianymi prostriedkami vyzbieranymi v prospech
Objednavatela, vedenymi na Zbermom tiéte za inym ucelom, ako je Gfel podla bodu 5.1.
Niéklady spojené so zriadenim a vedenim Zberného uétu znaSa Dodavatel.
Dodavatel’ sa zavizuje spristupnit’ Objednavatelovi udaje tykajice sa Zberného uttu za ucelom
kontroly vysky vytazku z parkovného a vysky odmeny Dodavatel’a, a to na zéklade jeho pisomnej
ziadosti.

Clanok 6. Vydanie vytazku
Dodévatel je povinny vydat Objednavatelovi vytazok z parkovného, a to poukdzanim vytazku zo
Zberného 0&tu na bankovy tdet Objednavatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.
Dodavatel v lehote 10 (desiatich) kalenddmych dni nasledujiceho mesiaca predloZi
Objednavatelovi spravu, v ktorej vy&isli vytazok z parkového. Prilohou tejto spravy je polozkovy
zoznam transakcii zrealizovanych za dané obdobie. Objednavatel’ je opridvneny k tejto sprave
najneskor do 3 (troch) kalendamych dni uplatnit namietky. Ak Objednévatel namietky v uvedene;
lehote neuplatni, plati, Ze s obsahom spravy suhlasi. Ak Objednévatel v uvedenej lehote namietky
uplatni, zmluvné strany namietky prerokuji a na ziklade vzijomnej dohody bude sprava
modifikovana.
Dodavatel je povinny poukazat Objednéavatelovi vytazok z parkovného vzdy najneskér do 15
(pitnastich) kalendarnych dni po skonéeni prislu$ného kalendarneho mesiaca, ak sa zmluvné strany
nedohodn1 inak.

Clénok 7. Odmena za poskytovanie sluZieb a platobné podmienky
Dodavatel ma pravo vo&i Objednéavatelovi na zaplatenie odmeny za plnenie jeho zavizkov podla
tejto Zmluvy.
Vyska odmeny za poskytovanie sluzieb je podrobne §pecifikovana v Prilohe €. 2.
Dodavatel’ je opravneny vystavif a Objednavatelovi dorugit’ faktiru snaleZitostami podla
osobitného predpisu v plnej vyske dohodnutej odplaty, na ktori mu vznikne nérok za prislusné
zldtovacie obdobie podl'a Prilohy &. 2. V pripade, Ze faktiranebude obsahovatuvedené naleZitost,
je Objednavatel’ opravneny ju vratit Dodéavatefovi na doplnenie. Nova lehota splatnosti za¢ne
plynut’ odo dita dorudenia opravenej faktury Objednavatelovi.
Splatnost’ faktir je 30 dni od ich dorué¢enia Objednévatel'ovi.
Platenie odmeny sa zrealizuje tak, Ze dohodnutd vy$ku odmeny poukaze Objednavatel
Dodavatel'ovi na bankovy udet.
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Objedndvatel’ neposkytne Dodéavatelovi preddavok ani zalohu na poskytmutie sluzieb.

Clanok 8.  Zaviizky DodavatePa
Dodavatel sa zavdzuje poskytovat Objednivatelovi administraéni Aplikdciu pre uhradu
parkovného a na kontrolu opravnenosti parkovania, ktorej popis minimélnej funk¢nostia technickej
§pecifikacie sit obsahom Prilohy ¢. 1.
Dodavatel sa zavizuje bezplatne poskytnit uzivateFom parkovacich miest moZnost’ inStalovat’ si
do svojich mobilnych zariadeni mobilné Aplikacie. Popis minimalnej funkénosti a technickej
§pecifikacie je obsahom Prilohy €. 1.
Dodavatel' sa zavizuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby prevadzky, rozvoja, aplikacnej a
pouzivatel'skej podpory systému na manaZment parkovania po dobu trvania G€innosti tejto Zmluvy.
Aby nedoslo k pochybnostiam, Dodévatel je opravneny zavadzat a prevadzkovat aktualizované
alebo modifikované verzie Aplikacie, ak sato nedotyka prav alebo povinnosti Objednavatelapodla
tejto Zmluvy bez stihlasu Objedndvatela.
Dodévatel poskytne telefonickd a emailovi podporu pracovnikom Objednévatel'a po dobu trvania
Zmluvy v rozsahu:
8.4.1  Podpora systému pre vopred pomenovanych pouzivatefov Objednévatel’a.
8.4.2  Dostupnost podpory je v pracovnych diioch od 8:00 do 17:00.
8.4.3  Lehota odozvy pre podporu je 24 hodin od pisomného alebo telefonického nahlésenia na
emailov( adresu support@parkdots.com alebo na tel. ¢isle 02/4923 9048.
Dodévatel nezodpoveda za to, &i po zaplateni parkovného UZivatel'om parkovacich miest tento
mdZe na parkovacom mieste parkovat alebo nie, nakol'ko za to zodpoveda Objednavatel.
Dodévatel sa zaviizuje poskytnat’ Objednavatelovi odborné §kolenie pre pracu s Aplikiciou.
Dodévatel sa zavizuje poskytovat’ Objednavatelovi d'alie sluzby uvedené v tejto Zmluve a v jej
prilohéch.
Dod4avatel sa zaviizuje, Ze v pripade ak by mu bolo z akéhokol'vek d6vodu zamedzené disponovat’
so zbernym i¢tom vytvorenym na jeho meno v zmysle tejto zmluvy, je povinny v lehote 5 dni odo
dia vzniku takejto situacie, informovat objednavatela, ktory bude povinny vytvorit' novy
samostatny bankovy u&et vedeny na jeho meno, na ktory bude poukazované parkovné a zarovedl je
poskytovatel' povinny v rovnakej dobe vykonat' vietky technické ukony tak, aby uhradené
parkovné bolo poukazované na novy vytvoreny ucet objednavatela.

Clanok 9. Zavizky Objednavatela
Objednévatel’ sa zavizuje poskytntit’ Dodéavatelovi vSetku potrebnl su¢innost’ na plnenie jeho
zavizkov podla tejto Zmluvy. Ak s(&innost Objednadvatela nie je poskytmuti, Dodavatel
o poskytnutie siéinnosti poZiada Objednavatel'a pisomne. Objednavatel’ je povinny poskytnat
st¢innost bez zbytoéného odkladu, najneskdr vak do 5 (piatich) kalendarnych dni od dorucenia
pisomnej vyzvy Dodavatela.
Objednavatel’ sa zavizuje informovat verejnost’ 0 moznosti platit' parkovné prostrednictvom
systému na manaZmentparkovania, a to prostrednictvom médii, ktorymi verejnost’ bezne informuje
0 svojej &innosti (napr. socidlne siete, mestska televizia, webové sidlo Objednavatela a pod.).
Objednavatel’ sa zavdzuje umoznif Dodavatelovi na zéklade predchddzajicej dohody s
Objednavatelom umiestnenie informa&nych materidlov (tabuliek, nalepiek a pod.) na miestach,
ktoré uréi Objednavatel (na hnutenych a nehnutelnych veciach v jeho vlastnictve alebo v sprave),
ktoré budi informovat’ o moZnosti platit parkovné prostrednictvom systému na manaZment
parkovania .
Objedn4vatel’ sihlasi s tym, aby Dodavatel' informoval verejnost’ o tom, Ze Objednavatelovi

poskytuje sluzby zabezpe&enia platenia parkovného a sluzby suvisiace so zabezpelenim
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parkovného. Tato informacia sa nepovaZuje za informéciu, ohladomktorej je potrebné zachovévat
mléanlivost.

Objednavatel’ sa zavizuje vopred informovat’ Dodéavatela o v3etkych zmendch tykajucich sa
parkovania na parkovacich miestach, ktorych spravcom je Objednavatel, osobitne o zmenach
zoznamu parkovacich miest, o vy8ke parkovného a inych relevantnych skutonostiach.
Objednavatel’ sa zavizuje informovat Dodavatela aspoit 15 (péatnast) dni pred nadobudnutim
uéinnosti prislusnej zmeny. Dod4vatel' neznaSa zodpovednost za akukolvek ujmu, ktord
Objednavatelovi vznikne v savislosti s tym, Ze zmenu Dodéavatel'ovi neoznami véas. Za aktualnost
zverejnenych informécii o parkovacich miestach nesie plna zodpovednost’ Objednavatel.
Objednavatel sa zavizuje v pripade, Ze parkovné bude poukazované na bankovy ucet vedeny na
jeho meno, poskytnit’ dodavatelovi mesaény vypis z daného Gctu, ktory dodavatel' nésledne
vyuZije na vystavenie faktiry na vyt&tovanie odmeny za poskytnuté sluzby v zmysle tejto zmluvy.

Clanok 10.  Overovacia previdzka a produkéna prevadzka
Zmluvné strany sa dohodli na overovacej prevadzke, ktorej zadiatok bude do 3 tyzdiiov od podpisu
zmluvy v trvani piatich pracovnych dni.
Ulelom overovacej prevadzky je overit praktickd funké&nost Aplikdcie v podmienkach
Objednavatela.
V pripade, ak budii po&as overovacej prevadzky zistené nedostatky v funkCnosti Aplikacie.
Dodavatel je povinny ich bezodkladne odstranit’a zjednat’ ndpravu. Objednavatel’ nasledne overi
opravu nedostatkov a ich Gspe$né odstranenie potvrdi Dodéavatelovi.
Pogas overovacej prevadzky sa Clanok 11 tejto Zmluvy neaplikuje.
Ak v ddsledku overovacej prevadzky vznikne potreba modifikovat’ priva a povinnosti zmluvnych
stran podl'atejto Zmluvy, zmluvné strany na zdklade vzajomnej dohody bezodkladne prijma zmenu
tejto Zmluvy. Po ukon&eni overovacej prevadzky bude systém nasadeny do produk¢nej prevadzky.
Po nasadeni systému do produk&nej prevadzky budi poZiadavky na zmenu systému povazované za
zmenové poziadavky.

Clanok 11.  Sankcie
Dodavatel je povinny zaplatit’ Objednévatelovi iirok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlznej sumy
zakazdy defi omeskania, ak sa dostane do omeskania so splnenim svojich pefiaznych zavizkov
podla tejto Zmluvy.
Objednavatel je povinny zaplatit’ Dodavatel'ovidrok z omeskania vo vyske 0,1 % z dlZnej sumy
za kazdy deti omegkania, ak sa dostane do omegkania so splnenim svojich pefiaznych zavizkov
podla tejto Zmluvy.

Clanok 12.  Trvanie zmluvy
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti a to na 24 mesiacov odo diia nadobudnutia u¢innosti
tejto zmluvy.
Objednavatel’ je opravneny od tejto Zmluvy odstapit, ak:
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12.2.1 sa Dodavatel’ dostane do omegkania s poukdzanim vytazku z parkovného a vytazok z
parkovného nepoukaze Objednavatelovi ani v lehote 7 (siedmich) dni od dorucenia pisomnej
VyzZvy;

12.22 Dodavatel’ nezadne prevadzkovat’ Aplikaciu v lehote 15 (pétnastich) dni od uplynutia
okamihu G&innosti tejto Zmluvy;

12.23 Aplikicia je nefunk&na nepretrZite podas obdobia 7 dni alebo je nefunkéné pocas obdobia
1 (jedného) roku trvania tejto Zmluvy sthmne v dizke 14 dni. Objednavatel m4 pravo vypovedat
zmluvu pisomnou formou aj bez udania dévodu s vypovednoudobou 3 (tri) kalendarme mesiace,
ktord zadina plynat prvym diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci,
v ktorom bola pisomna vypoved dorudend Dodéavatelovi.

Dodavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstiipit, ak Objednavatel nesplni svoje zavizky podla
&lanku 9 ani v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni od dorucenia pisomnej vyzvy Dodéavatela.
Ak Objednavatel' alebo Dodavatel odstipi od Zmluvy, Zmluva zanikd okamihom dorucenia
pisomného odstipenia druhej zmluvnej strane.

Clanok 13.  MKanlivost’
Za doverné informacie sa povazuji najma:
13.1.1 technologické, technické a vyrobné postupy,
13.1.2 osobné udaje zamestnancov,
13.13 udaje o uzivateloch parkovacich miest a zmluvnych partneroch,
13.14 informaécie, ktoré sivisia s pristupovymi pravami, ID, hesla a pod.
Za doévemné informécie sa nepovaZujl tie informacie a skutoénosti, ktoré zmluvna strana sama
zverejnila, alebo ktoré sa stali verejne zndme bez pri¢inenia zmluvnych strén, alebo o ktorychpodla
pisomného ozndmenia dotknutej zmluvne;j strany nemusi byt zachov and mi¢anlivost’ alebo ktoré je
ktorakol'vek zmluvna strany povinné uverejnit’ podl'a zdkona.
Informacie sa povaZuji za déverné informécie bez ohladu na formu, podobu alebo nosi¢, na ktorom
st zaznamenangé.
Ktorakol'vek zmluvnd strana mdZe druht zmluvni stranu na zaklade jej pisomnej ziadosti oslobodit’
od povinnosti ml¢anlivosti.
Ak ddjde k uniku dévernych informacii, zmluvna strana na poZiadanie musi preukdzat, Ze k tiniku
dévernych informécii nedoglo v dosledku porusenia jeho povinnosti podla tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavizuji, Ze s ddvernymi informéaciami budu zaobchadzat' prisne ddverne a budi
zachovavat o nich tajomstvo. Zachovavanim tajomstva sa rozumie najma povinnost tretej osobe
neoznamit, neposkytnit, akymkol'vek spésobom nespristupnit, neumozZnit’ spristupnenie, alebo
pre tretin osobu nevyuzit’ tieto déverné informécie.
Plnenie povinnosti Objednavatela v zmysle zdkona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informaciam (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov a inych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov sa nepovaZuje za porusenie vy§sie uvedenych ustanoveni o ochrane
dovernych informacii.

Clanok 14.  Oznamovanie a dorucovanie
Obe zmluvné strany st povinné vzajomne sado 7 (siedmich) kalendamych dniinformovat’ o kazdej
zmene obchodného mena alebo ndzvu, sidla, kore§pondenénej adresy, a/alebo osoby opradvnenej
konat' v mene zmluvnych stran s preukdzanim takéhoto opravnenia, ako aj informovat’ o d’alich
skuto&nostiach, ktoré moZu byt vyznamné pre zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou.
Kazdé ozndmenie podla Zmluvy musi byt pisomné a doruéované postupom podFa bodu 14.4 tohto
¢lanku tejto Zmluvy.
Pisomné oznamenia podla tejto Zmluvy sa doruduji:
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° osobne,
° postou formou doporuceného listu s doru¢enkou,
e emailom.

14.4 Oznamenia podla tejto Zmluvy sa dorucuji na nasledovné adresy:

14.5

14.6

14.7

14.8

15.1

15.2

153

16.1

Objednavatel’: Mesto Levoda

Adresa: Namestie Majstra Pavla €. 4/4, 054 01 Levoca

Email: mesto@levoca.sk

E-mailovy kontakt pre zasiclanie mesa¢nych reportov transakcii: podatelna@levoca.sk
mesto@levoca.sk

Dodavatel’ (v zmluvnych veciach): ParkDots s.r.o.

Adresa: Pribinova 40, 811 09 Bratislava
Do ruk: Mgr. Renata Michali¢kova
Email: renata.michalickova@parkdots.com

Ktordkol'vek zmluvna strana musi pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane zmenu dajov podla
bodu 14.4. tohto ¢lanku tejto Zmluvy.
Povinnost’ doruéit’ je splnena, ak:
14.6.1 adresat pisomnost’ prevezme,
14.62 zasielku vrati posta odosielatelovi ako nedoruditelnd z dovodu, Ze adresit svojim
konanim alebo opomenutim doruéenie pisomnosti zmaril, odmietol prijat’ zasielku, alebo z dévodu,
7e adresét je nezniamy (nezdrZuje sa na uvedenej adrese) a neoznamil nové sidlo spolo¢nosti, ak
adresat zasielku neprevezme,
14.6.3 odosiclateTovi je doru¢ena e-mailova sprava o doruceni spravy.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, e budi komunikovat predovietkym elektronickou postou.
Ak ide o dokument, spravu alebo inii zasielku, ktora ma za nésledok vznik, zmenu alebo zénik
povinnosti podl'a tejto Zmluvy, musi ju zmluvna strana dorudit’ osobne alebo poslat’aj postou, ako
zasielku na dorudenku; v takom pripade je rozhodujiice dorucenie osobne alebo postou.
Objednévatel suhlasi so zasielanim elektronickych faktir, v zmysle Prilohy &. 3.
a) Meno, e-mailova adresa a telefonicky kontakt zodpovednej osoby za prijimanie faktir
elektronicky: mesto@levoca.sk, podatelna@levoca.sk , 053 451 24 67
b) Emailova adresa na zasielanie elektronickych faktir (ak je odliSna od e-mailovej adresy
zodpovednej osoby v predchadzajlicom bode): mesto@levoca.sk

Clinok 15.  Rozhodné privo a rieSenie sporov
Tato Zmluva, ako aj vietky dohody uzatvorené na jej zéklade, sa riadia pravom Slovenskej
republiky.
Zmluvné strany sa podla § 262 ods. 1 Obchodného zékonnika dohodli, Ze prava a povinnost
zmluvnych stran vyplyvajice z tejto Zmluvy alebo dohdd uzavretych na jej zklade, sa spravuji
Obchodnym zakonnikom.
Zmluvné strany budt spolupracovat pri plneni prav a povinnosti, ktoré vyplyvaji z tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa budi usilovat’ o to, aby kazdy spor, kontroverzia alebo poZiadavka, ktoré siivisia
s touto Zmluvou, boli rie§ené vzajomnou dohodou.

Clanok 16.  Zdvere&né ustanovenia
Téato Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran. Tato
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zmluva nadobiida G&innost’ diilom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv.

16.2 Zmluvu moZno menit’ iba formou o&islovaného pisomného dodatku k tejto Zmluve, podpisaného
oboma zmluvnymi stranami. Dodatok sa vzdy stdva neoddelitelnou sicastou tejto Zmluvy.

16.3 Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto Zmluvy v plnom rozsahu podla platnych pravnych
predpisov.

16.4 Objednavatel' v zmysle &l. 28 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 o
ochrane fyzickych osdb pri spracovavani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zru¥uje smernica 95/46/ES (d'alej len GDPR*) a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,zdkon &. 18/2018 Z. z.%)
uzatvori pred uvedenim Systému do prevadzky s Dodéavatelom Zmluvu o povereni spraclivanim
osobnych udajov, ktorej predmetom je poverenic Sprostredkovatela (Dodavatela)
Prevadzkovatel'om (Objednavatel'om) spracivanim osobnych uidajov a uréenie s tym stvisiacich
vzajomnych prav a povinnosti pri spraciivani osobnych udajov.

16.5 Tato Zmluva je vyhotovend v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych tri (3) rovnopisy obdrz
Objednavatel’ a jeden rovnopis obdrzi Dodéavatel.

16.6 Zmluvné strany prehlasujd, Ze si tato Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumelia bez vyhrad s fiou
stihlasia, na znak ¢oho pripdjaji svoje podpisy.

16.7 Prilohy Zmluvy, ktoré st jej neoddeliteI'nou sucastou:

Priloha &. 1: Technicka Specifikdcia mobilnych aplikicii pre whradu krdatkodobého parkovania a na
kontrolu opravnenosti parkovania
Priloha &. 2: Cenova ponuka

V Bratislave, diia M .% W‘] V Levodi, dia /7? 4/—?79”? 4

E

Mgr. Martin Budaj Ing. Miroflav Vilkovsky;MBAL -~

konatel primator mesta
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Priloha &, 1: Technick4 $pecifikdcia mobilnych aplikacii pre ihradu kritkodobého parkovania a
na kontrolu opravnenosti parkovania

1. Poziadavky na mobilni aplikiaciu pre ihradu kritkodebého parkovania

1.1. Podmienkou dodania je poskytnutie plne nativnej mobilnej aplikcie pre platformy iOS a Android,
ktord umozni obyvatelom a navstevnikom mesta platit’ parkovné s pouZitim platobnej karty —
tuzemskej i zahrani¢nej, debetnej i kreditnej. Aplikdcia musi spiitat’ tieto funkcionality:

1.1.1. moZnost platby pre registrovaného aj neregistrovan¢ho pouzivatela,

1.1.2. bezpelné uloZenie osobnych udajov a &isla platobnej karty s moZnost'ou zapamitania
pre jednoduchs$i opakovany nakup parkovacieho listka,

1.1.3. bezpelné prepojenie na platobny systém tuzemskej alebo zahrani¢nej banky a moZnost’
zaplatit’ parkovné prostrednictvom platobnej karty minimalne od kartovych spoloénosti
Master Card a VISA,

1.1.4. vyhladdvanie parkovisk na zaklade bodu zaujmu a navigaciu na zvolené parkovisko,

1.1.5. mozZnost farebného odli¥enia parkovacich z6n a parkovisk v aplikacii pre jednoduchsin
orientaciu,

1.1.6. dorudenie notifikécie o bliziacej sa exspiracii parkovacieho listka s moZnostou pred{¥enia
doby parkovania,

1.1.7. vystavenie dafiového dokladu o platbe pre pouZzivatel'ov aplikacie (vodiCov) v mene
verejného obstaravatela priamo v aplikacii a jeho zaslanie vo forme PDF na e-mail
zaregistrovaného pouzivatela, resp. pre registrovaného a prihlaseného pouZivatela
uchovanie a moZnost’ stiahnutia dafiového dokladu priamo v systéme/aplikacii,

1.1.8. bezpeéné online uchovanie dafiovych dokladov podas 10 rokov (legislativna povinnost),
moZznost’ exportu/stiahnutia kedykol'vek pocas potreby,

1.1.9. moZnost’ pridat/odobrat’ platobnu kartu z pouZzivatel'ského profilu priamo v nativnej
pouzivatel'skej aplikécii, vratane moZnosti uloZit’ viacero platobnych kariet,

1.1.10. viacjazyénost pre zahraniénych ndvitevnikov mesta — okrem slovenského jazyka sa
poZaduje minimaine angli¢tina, neméina, ¢estina, mad’ar¢ina, pol’Stina.

1.1.11. MozZnost integracie platobného rozhrania do aplikacii tretich stran (napr. mestskd mobilna
aplikacia).

2. PoZiadavky na zabezpedenie kontroly prostrednictvom kontrolnej mobilnej aplikacie

2.1. Kontrola parkovania bude realizovanid cez kontrolérsku mobilna aplikiciu s moZnostou
skenovania ECV cez integrovany fotoaparat v mobilnom zariadeni kompatibilnu s platformou
Android.

2.2. Mobilna aplikdcia musi podporovat skenovat ECV priamo z obrazu kamery, bez potreby
manuélneho zasahu povereného pracovnika. Rozpoznanie ECV musi prebiehat’ automaticky
arychlo s odozvou max. do 0,5 sekundy bez potreby manualne potvrdzovat' krok po kaZzdom
nasnimani ECV. Kladie sa doraz na efektivnost’ a rychlost’ kontroly.

2.3. Aplikacia musi podporovat’ moZnost pre manudlne nastavenie zaostrenia fotoaparitu
v mobilnom zariadeni, pokial mobilné zariadenie takéto nastavenie podporuje. To znamena, Ze
aplikdcia musi umoziiovat nastavit’ si pevnu ohniskovi vzdialenost’

2.4. Pri zisteni porusenia (pre skenované ECV neexistuje platna parkovacia karta alebo parkov. listok)
musi byt mobilnd aplikdcia schopnd zaznamenat’ a uloZit’ ECV s udajmi o GPS polohe, &ase,
textova formu ECV, smoznostou vyphit zakladné tidaje o poruSeni vratane priloZenia
dodato¢nej fotodokumentacie z mobilu.

2.5. Aplikacia musi vediet’ upozornit’ pokial’ nie s na mobilnom zariadeni povolené lokalizatné

sluzby (GPS).
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

V aplikécii musi byt moZnost’ manualneho vyhladania ECV v databaze listkov a parkovacich
kariet.

Vysledok skenovaniamusibyt odli§eny zvukovyma farebnym signalom. Pokial aplikacia overi,
¥e pre dané ECV existuje platny parkovaci listok, vyda zvukovy jeden zvukovy signél a farebné
rozligenie. Pokial' aplikacia overi, Ze pre dané ECV neexistuje platny parkovaci listok, vyda
odli¥ny zvukovy signal a iné farebné odlifenie. Zaroveil ponikne moZnost zapocitat’ dané
hlasenie ako priestupok o poruseni stitia vozidla bez platného parkovacieho listka alebo
parkovacej karty.

PoZaduje sa, aby systém umoZiioval import parkovacich polygonov (lokalit definovanych
mnoZinou GPS bodov) a konfiguriciu pravidiel parkovania za G¢elom zriadenia a spravneho
fungovania sluzby.

Pre kazdé na¢itané ECV musi byt overena platnost’ parkovacieho listka v danom polygéne
parkoviska/zény. Pokial’ sa toto ECV nachadza v databize s platnymi parkovacimi listkami
a kartami (rezidentsk4 karta, parkovaci listok SMS, parkovacilistok cez automat), systém toto
snimanie iba zaznamen4 a d’al§ie kroky kontroly sa nevykonavaju.

2.10.Aplikacia, musi umoZilovat’ manudlnu opravu rozpoznaného ECV a opitovného postidenia

opravnenosti parkovania.

2.11.Spravcovsky (administradny) modul pristupny cez webové rozhranie, ktory musi umozZfiovat’

2.11.1. detailny pohl'ad na poéty a vysku transakcii, vratane informécie o ¢ase platnosti listka a
ECV,

2.11.2. Gpravu parkovisk a zon v rozsahu ich oznacenia, popisu, pridania a odobratia zony, vratane
mozZnosti tprav digitdlnych polygoénov,

2.11.3. spravu pouZivatel'skych kont pre pracovnikov mesta, nastavenie jednotlivych roli

2.11.4. Gpravu dat hliseni — editacia fotografii s moznostou Gpravy kontrastu a jasu, pridanie
a zmazanie fotografii, iprava dat hlasenia, zruSenie hlaseni

2.11.5. Potvrdenie a rieSenie priestupkov v reZzime subjektivnej zodpovednosti vratane vytvorenia
hlasenia s fotodokumentaciou
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Priloha €. 2: Cena

Mobilna aplikacia pre platbu kratkodobého/dofasného parkovného

CL 1: Zriad’ovaci poplatok

Vyska jednorazového zriadovacieho poplatku za zriadenie mobilnej aplikdcie pre platbu
krétkodobého/do&asného parkovného je 600 EUR bez DPH, ¢o predstavuje 720 EUR s DPH vo
vyske 20%.

Zriad'ovaci poplatok bude vyuétovany na zaklade podpisaného Akceptatného protokolu.

C1. 2: Odmena z kratkodobého/do¢asného parkovného

Vyska odmeny je vo vyske 10% z kaZdej tihrady kratkodobého/do¢asného parkovného, resp.
transakcie z koneénej sumy parkovného, ktoré UZivatel’ parkovacieho miesta prostrednictvom
systému zaplati. K odmene sa pripoéita DPH. Aby nedoslo k pochybnostiam, tito odmena sa
vztahuje iba na transakcie z tzv. kratkodobého/docasného parkovania, neuplatiiuje sa na
transakcie, ktoré svisia s ihradou poplatku za vydanie parkovacieho oprdvnenia (karty).
Dodavatel je povinny vystavitt a Objednavatelovi doruéit faktiru na odmenu z
kratkodobého/dodasného parkovného s naleZitostami podla osobitného predpisu do 15
(patnastich) kalenddmych dni od skoncenia kazdého kalendarneho mesiaca

Mobilna aplikicia pre vykon kontroly parkovania

C1. 3: Zriad’ovaci poplatok

Vyska jednorazového zriad'ovacicho poplatku za zriadenie mobilnej aplikdcie na kontrolu
parkovania, ivodny dohlad a zaskolenie vritane vytvorenia integracie na parkomaty Flowbird
Strada EVO II a SMS od MobileTech je 3 000 EUR bez DPH, ¢o predstavuje 3 600 EUR s DPH
vo vyske 20%.

Zriad’'ovaci poplatok bude vyudtovany na zaklade podpisaného Akceptatného protokolu.

CL 4: Prevadzkovy poplatok

3.

Vy3ska pravidelného mesaéného poplatku vratane poplatku za poskytovanie sluZieb, technickej a
prevadzkovej podpory je 400 EUR bez DPH, ¢o predstavuje 492 EUR s DPH vo vyske 23%.
Prevadzkovy poplatok bude fakturovany vzdy vopred na jeden mesiac.

Price na vyZiadanie

CL 4: Hodinov4 sadzba podla &linku 3, bodu 3.3 tejto Zmluvy:

1.

Odmena za 1 ¢lovekohodinu je 75 EUR bez DPH, o predstavuje odmenu 600 EUR bez DPH za
1 élovekodei. K sadzbe sa pripocita DPH vo vyske 23%.
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