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Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

uzavrety v zmysle zakona &.4
predpisov

(dalej len ,Dodatok" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Kéd objednavky:  1-814141499542

Koéd ucéastnika: 1156872300
Kod adresata: 1156872306
Kad tlacdiva: 841

Z GV 1i8./588¢C

52/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zakona ¢.513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stdu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka Cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

BO TA/ LA Specialist_31440 |Kéd tlaCiva: 841

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

LY IR T T TR

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Sprava zariadeni socialnych sluzieb, Janského 680/7,Nitra, 94901 Nitra 1

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: vaskova@zpszobor.sk Kontaktné tel.g.:
1CO: 37966456 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- PhDr. Libusa Musakova

Ulica:

| Supisné &islo: | Orientacné ¢&islo:

Obec:

PSC:

Telefén:

|C.OP/Pasu:_ | -

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Sprava zariadeni socialnych sluzieb

Adresa zasielania:

Janského 680/7,Nitra, 94901 Nitra 1

Spbdsob fakturacie:

Papierova fakttira zasielana postou.

Zlctovacie obdobie:

Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného dria v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesaéné poplatky

AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:
9945428896

Kontaktna osoba: - PhDr. Libusa Musakova Telefon:
Adresa dorucéenia: Janského 680/7, 94901 Nitra

Nazov sluzby: Biznis

NET

Cislo zmluvy:
9936970202

Adresa umiestnenia: Janského 680/7, 94901 Nitra

Identifikacia pristupu

: 0007594344

Login Internet: vieratka59@dslfirma

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+

Sluzby

HAG/ONT WIFI

OnNet Security

Verejna staticka IPv4 adresa 1

Nazov ' Platnost’ ceny Cenas DPH. Splatnost’

Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciova cena platna pocas 1. - 24. 20,89 EUR mesadéne/vopred
mesiaca

Zéaklad pre douctovanie ceny - vSetky 180,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k

Kod objednavky: 1-814141499542
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Ceny vratane DPH su uvedené s 20 % sadzbou DPH platnou podla zakona do 31.12.2024. Na pinenia vyid&tované od 1.1,2025 sa uplatiuje zvySena 23 % sadzba
DPH (podia zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty), &o sa prejavi zodpovedajicim navy$enim koneénej ceny SluZieb.

PREDMET DODATKU

1) Ak Je'v Tabulke &. 1 pre SluZbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza na zaklade tohta Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Uéastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tiito Sluzbu v Zmluve
(Zmluve o baliku) uz dohodnutd, nie je tymto Dodatkom dotknutd a plynie nadalej bez zmeny a Podnik uétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U&astnik nachadza

2) Predmetom tohte Dodatku je aktivacia dalSej eleklronickej komunikaénej sluzby k jednej alebo viacerym SluZbam uz poskylovananym Uéastnikovi a zmena
podmienok viacerych sticasne poskylovanych Sluzieb v kambinacil (v baliku) spdsobom dohodnutym v tomto Dodatku. Ugastnikovi bude poskylovana vybrana
kombinacia dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby") a
dodatok k Zmluvam o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli zriadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotlivé
Zmluvy o poskytovani SluZieb st pocas trvania Zmiuvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmitv o poskytovani Sluzby spéscbuje
zanik ostatnych Zmluv o poskytovani Sluzieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zahrnutie dal$ej Sluzby, zmena podmienok
existujucej Sluzby alalebo kombinacie viacerych st¢asne poskytovanych Sluzieb alebo zrudenie klorejkolvek zo SluZieb z kombinacie pogas trvania tejto
Zmluvy, podlieha dohode zmluvnych stran.

3) Na zéklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Siuzba ma na zéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia alebo k uzavretiu osobitného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tohto
Dodatku U€astnikovi zriadit'

4) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast' tvori osobitni Zmluvu o vypozitke KZ, ktorti Uéastnik a Podnik uzatvaraju v savisiosti so Zmiuvou o poskytovani Sluzby

Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat’ Uéastnikovi (ake vypozigiavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len KZ‘) a
Utastnlk sa zavazuje uzival KZ riadne a na dohodnuty Géel, ktorym je vyuZivanie sluZby Biznis NET spolu s dopinkavymi sluzbami podla Cennika. KZ bude
Uéastnikovi doruéené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypeZicka KZ nie je suastou SluZby poskytovane] na ziklade Zmluvy o
poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") pri€om plati, Ze
na Pndnik ako poZidiavatela KZ sa vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatefa a na
Ugastnika ako vypoZiciavatela KZ sa vztahujo vSatky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na néjomeu s
vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu tpravu mo2né len na najomni zmluvu Obchodné podmienky tvoria sigast tejto
Zmluvy o vypoZicke.
Doba trvania vypozicky je neurgitd — najneskdr do ukondenia Zmluvy o poskytovani SluZby Biznis NET. V pripade zéniku Zmluvy o vypoZitke Je Ueastnik
povinny vratit' Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislugenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dna zanlku Zmluvy o vypozZitke. Ugastnik je
povinny v pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypozi¢ke alebo
potas trvania Zmluvy o vypoZicke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky
vrétenia KZ si uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Uéastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Podnik poskytuje Uéastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky & 1 a za akciové ceny az od Rozhodného dia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude U&astnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnl pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sigasného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podla tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti.

2) Ugastnik, ktory vyuZiva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osabitnych podmlenk'\ch Magenta 1, mdze Serpatl’ vyhody Magenta 1, ktorymi s
bud ziava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby, alebo benefity podla viastného vyberu Ugastnika. Viac informécii na www.telekom.sk/magenta1.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(¢tovacieho obdobia Je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zaslalanla pisomnych listin". PripadnG zmenu trvania
ziétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikavi najmene] jeden mesiac vapred. Frekvencia fakluracie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY
Sluzba Biznis NET

Podnik a Uéastnik uzatvarajd vo vztahu k SluZbe Internet oznadenej v Tabulke &. 1 tento dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovanl verejnych sluZieb pre Sluzbu Biznis
NET identifikovant v tabulke &.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Dohode.

Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani SluZby, ktoré nie sU touto Dohodou dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody poéas doby viazanosti na vy3$i program SluZby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozné kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niZsi program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) podas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavizkom viazanosti. Podnik mdZe umoznit Ugastnikovi poéas prebighajuce] viazanosti aj zmenu na niz3i program SluZby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpnkladu #e Ugastnik bude sdhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlcej pomernej &asti douétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby Gétovana pocas 24-mesacnej viazanosti pre samostatni Sluzbu , pricom
najnizsia cena oznaduje najniz&i program sluzby a najvyssia cena najvyssi program Sluzby.

c) Podnik v sivislosti s prevzallm zavizku viazanosti Ugastnikom k SluZbe podla tejto Zasti Dohody poskytol Ucastnikovi ztavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody Podnik je opravneny pri poruseni zavazku viazanosti pod'a tiejto Dohody pozadovat od Ugastnika vratenie zfavy spat' a to sposobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, Ze podas doby viazanosti v Tabulke €. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa potita od Rozhodného dfia: (i) zotrvd v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde] SluZbe poskytovane] podfa tejto Zmluvy, teda nevykona Zadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmiuvy o poskytovani
Sluzby (dalej len ,zavdzok viazanosti), pritcom poruSenim zavézku viazanosti je viypoved Zmluvy o poskytovani Sluzby Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie poas dojednane] doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Gisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych
komunikécil, ak v dosledku tejto Ziadosii ddjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluZby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavézku
viazanosti"), V pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku, potas ktorého Podnik netétuje Utastnlkovi pravideiné poplatky za SluZby, na zaklade vyuZitia prava
Podniku prerusit’ Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prisludnyeh pravnych predpisov alebo VSeabecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v
siilade sa Veobecnymi podmienkami, sa doba viazanosti automaticky predi2i o abdobie zodpovedajuce skutognému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku,

kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY
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Podnik a U¢astnik sa dohodli, 2e poruenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na doGétovanie ceny. Doldtovanie ceny predstavuje
paugalizovant nahradu $kody spdsobenej Podniku v déosledku poru$enia zavazku viazanosti vzhiadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie suéet vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podla Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotiétovanie ceny
su uvedené v tabulke €. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti vSetkych Sluzieb z kombinacie (balika) podla tejto Dohody je sucet zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k vSetkym sluzbam a
zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré boli Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &.
1. Zakladom pre douétovanie ceny v pripade poruenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie Sluzieb je sicet zakladu pre
dougtovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej
v tabulke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke ¢&. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s
oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre dougtovanie ceny nie je zohladnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej asti tejto Dohody s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie douctovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre
vypodet".

Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypoditana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v dosledku porusenia zmiuvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre doGétovanie ceny = Zaklad pre dotictovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

Douctovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi toto doti¢tovanie fakturované. Doliétovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej SluZzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotiétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotitovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej poruSenim zévazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vyske presahujlcej sumu vyfakturovanej dotétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

3)
4)

5)

6)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractvat osobné (daje vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ggelu
spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZziada osobitny suhlas. Viac informacit o pouzivani osobnych Gdajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v 8ase vzniku daiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgita.

Tato Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dilom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskor$ich predpisov
zverejnit' Zmiuvu, nadobuida této Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a G&innost diiom nasledUJumm po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Uéastnikom Podniku, ktory tymto zarover pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V8eobecné
podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmlenkaml pre poskytovanie sfuZieb Internetového pristupu alebo
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Dohody Ugastnikovi poskytované, tvoriacimi
prilohu Véeobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dal$imi osobitnymi podmienkami vydanymi
Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dalej spologne ako ,Osobitné podmienky“) a Cennikom
pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), kioré sa ako neoddeliteiné sucasti tejto Dohody zavézujem dodrzZiavat.
Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Dohode
$pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas plinit' vSetky povinnosti vyplyvajtice z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, ze
aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku,
ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na urdeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Easti V8eobecnych podmienok pre

poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej zmenu zmluvy., M / ? /’z Z/ Z

V Bratislave, diia 06.12.2024 Ve e, O,

SPRAVA ZARI ENI
SOCIALNYCH SLUZIEB

Janského 68017 2
949 01 NITRA
7 |0 37 966 456 DIC: 2021936169
Slovak Telekom, a.s. v zastupeni .'! Firma/ meno priezvisko zakaznika
Michal Slaminka / Sprava zariadeni socialnych sluZieb
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