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SUBLICEI§čn,Á znaruvA Is CyGNUS
\ižšie uvedené stranr-

IRESOFT SK s.r.o,
so sídlcm Sládkovičova 86l.i2. Bratislar.,a - mestská časť Staré mesto 8ll 06. Slor,,enská republika.
IČ: _55 806 538.
zapísaná v obchodnonr registri l,edenotl u \,íestského súdu Bratislava ]lI. r,ložka čísio: l73lr79 B
ktorej menom koná Ing. Jiři Halousek. MBA. konatel'
na sranejednej ako poskl,tovate|'

a

Zariadenie pre seniorov DUBI\A. m.r.o.
so sídlom Pod hájom I29l i19. Dubnicanad \'áhom" 018 4l. Slovenská republika.
IČ:Of]632333.
DIČ: 2020613I66.
IC DPH: nie snre reeistrovaní k DPH a nie sme osoba povinná k DPH 1ziianitei'ná osoba)
ktorej tnenom kcná (funkcia); \{gr. Iveta Kollrnarior,á, rladitel'ka
na sírane druhej ako nadobúdatel'

1.1.

úzar\áíajú r, súlade s príslušn1.,mi právnl,mi predpismi tťrto subiicenčnú zmluru:

I. základné ustanovenia

Poskl,tovatel'prehlasuje, že s autorom počitačového programu IS Cy,grius. spoločnost'ou IRESOFT s.r.o.. so

sídlom Purkl,ňova 71l99. Královo Pole.612 00 Brno^ Českárepublika.|Č 26297850. ttzarrel licenčnťr ztrlluvu. na

zákiade ktorej je oprál,nený poskltnút'nadobúdatel'ovi sublicenciu k progratnu lS Cy,gnus v rozsahu tejto znrlur1,.

iS Cl"gnus je prograrn určený k použitiu ako podpomy, softwaior,ý nástroj pre vedenie agend poskl,tol,atel'ov
sociáirr.vch služieb. 'Iento počitačor,ý progra:rr je možné rozšírit'o d'alšiu funkčnost'prostredníctronl rozširujúcich
rrtodulor. pričom IS Cygnus a prípadné rozširujúce modul1 tak dolrromadl,tvoria komplexn;, a prepojeni celok,
\'šeobecná špecifikácia funkčného obsahu IS Cl,gnus ajednotlirých lolitel'ných rozširu_iťrcich nlodulov je
obsiahnutá v prílohe č. 2 tejto zmluv1,.

Predmctom tejto znriuq, 3e závázok poskvtovatel'a poski,tnút' nadobúdate!'ovi za podnlienok a v rozsahu
stanovenýnr touto zmluvou právo na použír,anie ci'alej špecifikovaného počítačov,ého pfogianlu. a io p!,e osobnú.
resp. internú potre bu naciobúdatel'a (d'alej len ,.sublicencia"). \adobúdatel' sa zavázuje za poskl,tnLriie subiicencie
platit' po skyto.,,atel'or,, i d'alej špec iíikova:rú Cohodnutú odnrenu.

II. Predmet sublicencie

Posky,tovatel' t}mtc poskytuje nadobúdatel'ovi sublicenciu kpoužívaniu počítačového progralnu IS C1 gnus

v rozsahu. ktory ;e špecifikovaný, v prílolre č. l tejto zmlur1,,: volitellré rozširujúce nroduly sú predr-netonl

subiicencie podl'a tohto čiárrku zmluw len v pripade. ak sú v prílohe č. 1 rýslor,,ne uvedené. Počítačor1, prograln
lS Cygnus a prípadné voiitel'né r,ozširujúce rnoduly,, uvedené 1, prílohe č. l sa d'alej označujú spoločne ako

..počítačolý program". Sublicenciou podl'a tohto čiánkir oprávňuje posk;-tovatel' nadobúdatel'a použír,at'

počítačový procram pre oscbnú potrebil nadobťrdatel'a. ktorcu sa rozuInie interné potržír.anie počitačor,élro

pfogramu v súiade s jeho určením nadobúdatei'om a jeho pracovníkmi. a to formou zavedetlia a Liloženia
rozmnoženiny počítačového proqramu cio památi počítača. jeho zobrazenia a prer,ádz4<1, v rátrrci tohto počítača

\u' počítačo,n,oln programe bucie nadcbúdatel'ovi prístupná užír,atei'ská príručka pre používanie prograntu

v eiektrorrickej podobe. ktorú si móže nadcbúdatei' vltlačit',

Poslq,,tol,atel' sa zal,ázqe po dobu tn,ania te.jto zmluq, poskl,tovat' nadobúdatel'ovi poraderrsno a konzultácie

ýkajúce sa probléinor..,,z:iknuých pri použír,aní počítačol,ého progralnu. jeho nastaveni alebo inštalácií (d'aiej

ien ,,užívate!'ská podpora"). a to zanechanír,r odkazu v nástroji ..Porad'te mi" r,počítačo\]om progra]nu.

e!ektronickor.l poštou na adrese senis@iscl,gnus.sk alebo zanechaninr odkaz.r na ts!. 02 20ó 33 2l6 1Bratislal'at.
Poskl,tovatel' sa zavázule ocpoledat' na pod:re: nadobirdatel'a pcdl'a predchádzajúcej \et1 \žd) najneskór

v pracovn.l, deň nas leduj úci po cio r,;čen í pccirretu nadobťrdate l'a.

Poskl,tovatel' sa zal-dzuje priebežne ,nyivárat' akr.lalizačné súbory počítačor,ého programu r nadl áznosti na r ý r'oj i

právnych p-redpisov tak. aby rýstup1 počítačové!,,o programu zodpoveCali účelu. pre ktory je určený. a to spravidla
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l;ez zbytočneho odkiadu potoln. čo k relevai:inei znt=ne pr:ávnlch predpiso','ciójcie: aktuaiizaČrré siibory burlÚ C'aiej

yytr,ááné úcž_ za účelom vylepšenia počítačor,ého prográmu aoprár, jeho chl;b. Poskl'tol'atel' bude ul'ijír;rat'

nár,rlry k úprave počitačového prcqrainu taktiež od ;,radobúdatsl'a.

pos§,tovatel, sa zavázuje i_vkc,nat' iilštaláciu a akliváciu Dočítačového ptogratllu na uŽivatel'ské star,ice (PC)

rracobúdate!,a. nasiav3nie počitačovél-,c pr.Jgíamu p,:ijl'a noŽiaclaviek naciobúdatel'i.. zaŠkolenie praco:,níi:cln

nadobúilatei,a aprevod iiát nadctrúciate|'a Co počita-čol,e}ro Jrogramil (i'aie.1 len -.inŠtalaČná PodPc!"a"). lnŠtaiaČná

pocipora buc|e posk;,tnutá ,".,pfiesiúio;ir cacio'oúdate!'a ila aCrese pcdl'a dohoCl strán. prípadne '-zdiaiene. a lo

r terniíne cioilodnutonl obidi]o,rra zniiuini,;l-,i strananli. Preroilonl dá,t podl'a leq, prvej sa roztiiriie Prerc'C.lát
rlacobúciate i'a zi.; s(tčasnéhc softn,are použi,. aného na<icrbúdatel'orn do počítaČového programu. priČc|il

nacobúdate!,ber,e na r.e,lcmie . že tenic pre,",od tien. usi b),,t'r, konkrétnom prípade v pinorn rozsalru alebo ČiastcČrie

rncžný, a móže k ne mu b_vt' potrebná súčir..nosť riarlobúCatei'a. \adobúdate1' je pcvinný poskl'tnúť oosk1 lc""'atel'ovi

k vykonaniu inštalačne_i pocipory dostatoči-iú súčinnosť. najrná poskytnutínl potrebtt_Ích init-'rtilácii t-r sroionl

aktuá|nom hardvérovonl 1 56f1,;{161,c1;ll vr,bar,,ení a ocčte pra,;r.vníko,;. ktori nlajú bl't' zaškolerli. Súčinnosi' ccldl'a

predchádzajúrej yety zďt.ia tlež zaisrer.ie prítci-l-.ii,.sti a s*iinnosti správ,cu siete a poČÍraČor'ého ii'bal'enia

iladobudatel,a. Na prípacine spracúvzrn;e oiobll.,]ch uda.lcv. i:u k:crém-,i bude v súvislosii s ',-i'i:i:nál'anínr inŠtaia,]n;_i

poclpo r5 pocil'a tolrio Ůciu znl iLlvy .lcch ádzat'. sa cc Liž i.; ú prisiltšile ,lsiangvep ia znr lur 1 o o; hr'atte osobn_r ch ťida_io"

{Lrližšie v bode ó.6_;.

posky,to*,,atei, saza:,,ázttje l"osk),tnút'naiic,búclate!'o.,,i ila jeílc r",-;,,žiadairie tzv. inštalaČný baiíČek sPÓsobo|n Docl'a

dohod."_ strárr. pričom tetrto baiiček urnožnl inštaiáciu počítačovéhc programu sanlotným nadobúdatel'otn. k ěoriru

je rradobúdatel' oprávrlený ien r,, rozsailu a v súlade s tout,l z,niluvou,

iiI. Rozsah uživacích práv (sublicencia)

Poskl,tovatei'cost5 tuie tcuio Zll1iuvcu nailobúciatei'oťl opia!,]1enie na pouŽÍvarlie poČÍtaČcr'étro prograllltl tia dobu

lrlania tejto zinluyy,. ilr-i;cir-i prúrr dňoni trvania su'n!icencie ,ie deň ai.tir ácie pcČÍtaČol'ého Progrell1Ll

\adobúdaiel" je ool.avnen;i,použív,atjpoóitačo\,j,pťogranl Dre vt?iinie s,"ojej agend;"'ako poskl'tovatel'a sociálr,rcil

siužieb, a to lerr vi) \,Z;hu k poskytovaniu sLrciáin)-.h siLržieo v zaria,jení alebo zariadeniach na acllesácl-t

špecifikovanl.ch v príiolre ó. l tejto znriui,,_r. Naciobťidatel'berie na veCornie. že poČÍtaČor'ý progranl je obmerizený

ptetorspracotávanýchzáznalinv^pričomtotcobmeclzelriejeirvedenévprílcheč. ltejtoznrluv5'.\adobÚLjalel'
je oprávnený nainštaiovat,si pošítačovj prograin na ]'ubor,ol'ný počet užír'atel'sk-ých staníc (PC } a PouŽÍl at' ho. Pri

spineni tec}inlckýcii pcdnrienck špecifiko.lariýg|,.,príloile č. l tejtc zrnlul1-. z l'ubovcl'ného nliesta.

.v. súlade so znenim ore.riclrádzajúceilo i-.odu t,:htil jlá-tt!.:Lt nie ]s naciobúdatel'cprár,'nen. pouŽiť počitaČor", i]]"ogral]'i

iným sLróscbo* u r] in.-,o rozsahu. akc je srarrovene r,,bode 2.i. tejto zrniirr'1' a v i;redchádzajťrcorn oc.ie :oi'tc

čiárrku zmluv,",

\acobúdatei, nle je o§r.ávrren].j, ,_tccj'oriar' !.l oc.čiiačcrclir.l i,l1,,35,,u,,,r* sublicenciu i!'etíni csobám anl in iriýlrl

spósoborn posk5tóvat' počitačtr!, prcglan aiebr: prára i< rieniu čl prlstup k nenrit. \aCobúdatel' d'alej nie .}e

opr:ávrrený,pouiiť počítačolý prágiunipr. iné zariadenie rtež 1e zariadenie podi'a priioh; č. l tejtc zirllur'l" tj,

,,,u.l*á h"-po*ž!ť -" inonl zariaci;ní či pre evrdenciu age rld inélro zariadenia.

\, prípacle. že nadtlbúdatel'poruší akúkoi'ver z povilrncrstl lodl'a predchácizajúceho bodu, zalázi,:je sa za kaŽdé

3.jnorti". oc,rušsilie,;l,radiť poskl,tovatel'cr,,i zrnirivt,ú pokutu vo rr,Ške iiesat'násobki,i Ilesacnej oonteIl''' za

pos§,tnutie oprá.,,nrnia nadooúciatel'a na polržir atrte ociit:,.ioi,é]rc progranl!i podi'a tejto ziniur 1' {t;. Jesal'násobkLt

cetkovej *esač,-,e,i oii;tellr,. ktc;-ú je;rajc,búCa:e;';oi,ilnr poskytoi-atel'ovi podl'a príloh;',i. l rla zákIacie tejto

zr,luv_vhraiiť;.aio\ ieho[e il,: i5in1 oilcC.ia_.kcd1 i;L,Cepcskrtovatei'oíl-l 1'\zr'á§('kje] Úi',rade.

l\'. Odnrena posliy,,íol atel'a

Strany sa dohoclli. že cprá-l,rrenie nadobúdate!'a na použil,anie poČÍtaČor,ého progranlu na základe tejto ztll!u',.\' sa

poskýtuje úplatne, a to za ocmenu vo rýške špecifikovanej .,, prílohe č. 1 tejto znr iu';}'. V taktc siallo\ ene i cinl ene

j" ,u1,.,iuta'.ena užívatel,skej priručky,," cer.a za užír,atei'skú podpcru, cena 7,a tl'orbu aktuaiizaČntch siibcro-u.

isett<o v zni,vsle a v rozsahu statloyenom ttru|o zini,iirrr_-lu. ]iadobúciatel' sa zar,ázuje uhradit'posKy'iovatel'ovi i;eŽ

cdtnenu za inšralačnú pocporu podi,a t"-jto zmiu.J, r,o výŠke r:rČenej pi,ed vl,korranír-n lnŠtaiaČnej pocpoír

samosiatnou e_rnailovou ,.i o,soil,nou dohcJou ztl,l1lrny-cl, strán. K oclmene bude i'žirv účtovaná dari z oridal:tli

ho.jnot.v {DPH) pocil'a piatnl,cI prái,n}cn pr:rrpiso,,,, Pc<iai'iiadobúdatel'rlic je ,, dobe uzairorer,ia tejto znliu'*r

osobou registrovanou k DpH I..sp. piatitei'oin DPi1 a v butJúcnosti sa takouto osobou stane. .ie Por inn! bez

zb;,iočného odklaou c takejtc znterre písonrne tnibrnrovai úosk:vtovatel'a a zároveň nru píscritne Oznánrit' deň. ku

kicrému táto zmena nastaiá a s1.oje ič opH: i cpaincri-r prípa,Je nesie zcdpoved,rlost'za Škodu. ktorá PoruŠetríill

tej to po.;i n nosri posk1, t,ili ate i'cr i r,,zll i kne.

odnrena ooskl,to.;aiei'a buile hra<iellá spčrsobcirrr _špecif;ircvanýrn v prilohe č. i tejio zr-tllur,;v. a to na zái-iaCe

daňcr,ýcnrlokiaoov,",vs!ar.,,_rran;ich pcskitcvatei'om so s.liairtclst'ou širnást'ilrli odo dňa r,Ystavenia. \aciobúaate!'
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výslovne súhlasí so zasielanírrr všetkých poskytovatei'om v),stavených daňorých dokladov v elektronicke.i podobe.

a to e-mailom na e-mailovú aciresu nadobúdatela uvedenú v prílohe č. 3 tejto zmlur1,. Prípadnú zmenu údajor,
uvedených v prílohe č, 3.je nadobúdatel'povinný oznámit'pcskl,tovatel'ovi písomne (aspoň elektronickou fornrou),
pričom zmena §a považuje roči posky,tovateI'ovi za účinnú odo dria. kedl,tento zašle nadobúdatel'oli na noli,
kontaktn,r" e-rnail powrderiie o doručení príslušnej zmeny. Daňoly doklad sa považuje za doručený ržd) driorn
jeno odoslania na kontaktný e-mail nadobúdatsi'a ur,edený, v prílohe č. 3 tejto zmluv_v. prípadne na kontaktný e-
nlail oznámený posky,tovate!'ov i neskór postupcm podi'a predchádzajúcej ,, ery .

Autor je oprávnený kťCoročne s účinnost'ou od 1. januára príslušr,ého roka zvyšit'výšku odnlen5 stanovenú r,
tejto zmluve o mieru inflácie meranú indexom spotrebitel'ských cien za preachádzajúci kalendárnr rok. ktorťt

zverejňuje Štatistický úraC Slovenskej republiky. Toto nýšenie cdmeny móže autor uplatnit' bez d'alšieho odkladu
jednoduchým zl.šením t-akturovanej sumy. Zmluvné strany berú na vedomie. že Štatistický úrad Slolenskej
republik1 zverejňuje mieru inflácie zapredchádzajúci rok ažv priebelru roka,Z tohto dór,odu je autor oprár,nen1,
účtovat'iní'láciu po n,erejnení rniery inflácie. a to aj spátne za obdobia. ked'miera inflácie ešte nebola zre.lnlá. Ab1
sa predišlo pochybnostiam. zrrluvné strar'y uvádzajú. že autor je oprár,,nený rl,konat'toto nj,šenie aj v prípade.
že k uzavretiu zmlur,1, došlo v roku predchádzajírccm začiatku použíl,ania počítačového programu.

Y. Záruka za vad1

5. 1 . Poskl,tovatel' r}mto preberá zÁvázok. že počítačolý program bude po dobu trvarlia tejto zmlur1 a za podrn ienok
d'alej uvedený,ch technick;- spósobitý k užívaniu v súlade s touto zmlu1,ou a s dodávanou dokumentáciou (d'alej
iba,,záruka"), Výstupy počítačového programu l,šak rnajú len podpomý. nie závámý charakter. \adobúdatel' je
povinnj, si správnost' r,l,stupov a ich súlad s príslušný,mi predpisrni skontrolovat'. Za použitie rrystupo.,,
počítačového programu. vrátane dósledkov takéhotc použitia, zodpovedá nadobúdatel'. Posk_v-tovatel' nepreberá
zodpovednost' za Dlnenie povinností. ktoré sa vťahujú na nadobúdatei'a. a ku ktorych plneniu móže bl,t'
počitačor,ý progra!,n podpomým nástrojom

5.:. Záruka poskltnutá poskytovatel'om podl"a predchádzajúceho bociu zmluvr sa nerzt'ahuje na pripad1 . kedy
počitačový program nie je prerádzkovaný v,súlade s odporučenín-r poskl,tovatel'a. najmá na úče11 . na ktoré nebol
v},tvorený. \, rozpore s užívatel'skou príručkou alebo je prer,ádzkovaný spolu s programami inÝch výrobcor,. ktoré
móžu znemožnit'bezchl,bný,chod počítačového programu alebo počitaea. Ďalej sa tento závázok poskvtovatel'a
neva'ahuje na prípady. kedy je funkčnost'počítačového programu alebo použitel'nost' jeho rýstupov obmedzená
či r.rylúčená vdósledku zrrrien individuálneho užívatelského nastavenia počítačového progranlu vlkonan!,ch
nadobúdatel'om alebo podl'a poky-nu nadobúdatel'a. alebo ked' je počítačový program používaný na chl,bne
nakontlgurovanom počitači alebo na cbybne nakonfiguro,u,anej počítačovej sieti. Záruka sa d'alej neva'ahuje na
prípad_v. ked1" nadobúdatel'r,l,konal zásah do sťlborov počítačového programu.

,{.3. V prípade. ak sav počítačcvom programe vysk1,11li vady krl,té zárukou podi'atohto článku zmluvl (d'alej tiež len

,,incident"). je nadobťrciatel'por,inný tentc incidentposkytovatei'ovi bezodkladne oznámit'spósobon-r podl'a článku
ll. bodu 2.3, tejto zmlul1,. pričom takéto oznámenie musí obsahovat':
- popis prejavov incidentu.
- popis čirlnosti nadobúdatel'a, ktorá predchádzalavmiku incidenfu,
- text chybového hlásenia (ak bolo takéto hlásenie nadobúdatel'ovi zobrazené),

5..1. Poskl,tor,atel' sa zavázlje zahájit'preverot,anie povahy, a príčiny incidentu izahájiť riešenie inciderrtu) a pon,rdit'
tuto skutočnosť nadobúdatel'ovi ,n, čo najkratšej mozrej dobe. najneskór r,šak nasledujúci praco,,,nj, deň.

5_5, Posiq,to,".atel' sa poton-} incident zavázuje vyriešit' (odstránit' vadu) r,žd1,, v technic§, najkratšej možnej lehote

s ohl'adom na povahu incidentu, ]ncident rieši posk;;tovatel' spósobom podl'a vlastného twáženia. pričom
nadobúdatel' je pol,inny, posky,tnút' mu všetku potrebnú súčinnc,st'.

\-L Ostatné dojednania

ó.1. Nadobúdatel'nesie všetku zodpovedrrost'za prípadnú škodu spósobenú po'tržívanírn počítačor'ého prclgramu.

najmá za škodu vzniknutú chl,bnou obsluhou počítačového programu alebo jeho inštaláciou v nevhodnotl
prostredí. Nadobúdatel' d'alej nesie všetku zodpovednost' za prípadr,ú škodu vznikrrutú jemu, jeho pracovníkonl
alebo tretim osobám v dósiedku užívania počítačovéiro programu (predovšetkýnl napríklad užívanírn počítačol'ého
programu nad rámec jeho určenia) aiebo v ciósledku nemožnosti užívania počítačového proeramu. alebo za

akúkol\,ek škodu vzniknutú v súvislosti s d,m.

6.2. Poskytovatel' je oprávnený zbierat'štatistické údaje r,ýkajúce sa v5,užitia počítačol,ého programu a jednotlirých

agend v rámci neho. a to za účelom n,ýšenia kvality, počítačového programu. Posky,tovatel'l5 hlasuje. že pri tomto

zbere nedochádza k prenosu žiadn_vch osobných údajov.

6.3. \adobúdatel'd'alej berie tra vedomie. že kfunkčrrosti počítačového progrfunu rnusia užíl,atel'ské stanice (PC)



Ď..i

,:i

6.6,

5.,7

spiňat' požiadavk.v špecifikované ,, prílo!-re č, 2 tejtc zmluvv,

Nadobúdatei'berie na..lecitrrni€. že ak bud* 9očilačcr,r,ir.ogram použíl,ať tla spracovarli= osobných ÚOajo"'rstl

špeciálnym dórazotii na osciiltné kategórie osocn1.|,:h uda;c,v1. bucie ako prei,ácizkor"atel'spracúr'ania ilsobnícil

úlajov povinný tietc úcaje zabezp"^čii'preri neorrár,icn!m aiebo lráhodtiýnr prísiuport. \'súlade s iouto zákonno'.;

pouin"ort.ou nadobúoatÉl'a sa,.rosiqioi,a;ti'd,rnio zai.ázuje zachovávat'rn]čanli-"'osr '"o vzt'airu ku r'Šetk!'r-ir

osobnýnr údajom spracovávln1,.i p,_réítue oq * pfog.amon,i. i ktorj,mi sa pri čilrnostiach vvkonár aních na ztzklaae

tejto zmlu_u1; aletlo r,súvisiosti s ňou zozrár.rt. Povir.ncst' rr,ičanliv,osti -sa vZ'ahuje tieŽ na Drac()\liikol.

póskytovalel'a a rrvá aj nc ukončeni znriiivného vzi'a|ti zal::ženénc touio zmluvott.

Nadobúoate|,berie na.v;ocmic, že počíiačc,,1. pr{)graln lie je ,-ilčený k.red-eniu zdralotnickej dckuinsrrtácie ieli

v elekironickej nocobe a preto je ., ž,Jy ptlvinnv ir chaoza!' le;r z Úiiajcl obsiahnutr ch r, 
_listinnej Pcclobe

zcii.avotrrickej-iokur;rentáci3 i,, pripade. žt !ú:,: povinriosi' iiadobúoatel' porušÍ. neiresie poskl'tovatei' Žiaiinil

z.rcl,poveclnoJt'za akékol'vek ,raslectky,. ktore l, ciósledku toh;o porušetiia alebo v súvis]csti s ním vzniknu,

použíi,airie počítačovébo prcgíanlti.js spra.,,;cila spojené so spracuvaninr róznvcir osobnl'cil ÚCajor kiientor

nadobúdatei,a, \,zhl,aoom i,,"*u. že poěitačor1. proťrarir je iirštaiovarrý a prerádzkcvaný u nadobúdatel'a a na

jehc vlastne] ;nliaštruktúr-e. nevl,stupuje posi:t,icrvaie!' i: rr-nimkou určiTch situáciÍ1 r'c ia'alru k osobrl-;ril

,icu;o* spiácúr,arr_urr, oočítačorý;n i,,]:L,grai.l,ion1 zásadne l i-.ozÍ;ii sprostreciko!atel'zr. K-ei'Že má Posk;,'itl','at;!'

záiljenlna!cn_l,a'bl.b.,iapri pot,iíuaníO;čitačlr,.,éhtiprci]rami"lzaistenáira.lvlššianrttraochiani clsobrly;hIidalor'

qnlto přogralr,,o,* ,pra"úr,unlnl. dr-liodii au 211iql,t;ť 5,;3ilt !,rd lom. že r súr'islr;sir S touto jubji;e;-rČt-toLl z^rlli,icu

,potu i,ruň,o,-latieizmluvu o soolripráci !i!,i íJclirane osiilrný,clr údajov a o spracúr'aní osobných úriajol 'i
tejto znrluve tiež len ..zmlur,* o oclrrane oscrbnÝc|t údajo.1"l. Predmetonl znrlur1'o ocirriirrc csobn} ch Útrajoi'

pritonl je:

_ úprava vzájomných prár, a oovinnos,ri zrnlu,,,ni,ci. srrári súr,isiacich so spracúl'anílrl osobných Údajoi,

nadobúdatel'om všeobecne pri ooužívani počítač,..lvého progfanlu: a súčasne

_ úprava vzáionrili-cn práv a povinnosit zm!iir,,ni,ch strarl súr,isiacich so Špecifický,rni operáciami sPracúr'ania.

ktr ktorým or.i použ|vaní počítačcrého pfograi-úu aatlcbúciatei'on výnimoČne tiež mÓŽ3 zjeho :niuialíi.,

jocháczat,. a cri ktcrýcir sn [!osk\torate!' podiei'a a.i na,,,,iasinc,rr spi'acÚ.,,aní osobny'cil Útia.jo',. izn ',istupit-i'

1, pozici i sprostredkovarel'a.

Oclrrana osobrrl,ch úcialcx sa riaii samostatnou zliiiuvcit-

Naclobúdare|, a pclskvtcvacel,sa d,aie_i doliodii na icn. že Lroskltcvaiel'uride.,, priebehu dobl'trrania tejtc znliui}'

oprávnený prosirerlnísrvorn inforrr-;ačného palieiL; r. kiientskej aplikácii (d'alej len ..informaČnj- Panel" t csiovovat'

prac,lvníkcrv rradobúdatel,a - il,zické osob,u.-. kroré z por.,erenia nadobúciatei'a prísluŠný' noČÍtaČclj Prog|ant

používajú" konkrérne sa jedi'rá pieciovšetk,irri c zan,lestnanJtln naclobúdatel'a. ale tieŽ o d'aiŠÍch uŽÍvatei'or, daléhc

počítačór,ého progrunru. krolé su s narlobúiatel'om ,.,iqc,tll než pracovnoprár'rron vzt'ahu {d'alej sPcloČne ieil

..užíl,atelia progťnmu,,}. l,ia,jccúdatei'ber,e na veJcnrit l vi,sicvne srihiasí s {irrr. Že pos|i),'tovatel' bucic poii'a

svojhc uiastnéňu uvažetria csiov,olat' Df3stfeLinict!Un: inlbinračnéh<l patreiii {,izn, fbrtlii'ltt zasieiariiii

eiektronick,u"ch spi:áv cio schráni<1 pat|iacej !risiušnetrru iiž;i,atei"or,,i prograllii.l. ktorá je neo,cdeliteI'noti súČast'otl

oočítačovéiro průgramul jednctiii.iictr užíiatci'c.r, prl)grall]u. a lc rlajlriá za. d'alej sranor'en],'nli ÚČelnri:

a} r,, rámci tzr,. onbc.arcingu (tzn. př()Ce§u z:,učor,ania llcvr cn uŽiVatei'o,, programu) n'mio zasie lat'róztle r'avoci}

a pripon:ienk1, pr_rirebné predovšeikýrn k riacirrenlu použivaniu poČitaČor'ého prograiltu:

b) k ul,ahčenir: či zefektí.-.neniii porržír,ariia počílaioveit.. progíalTu. zasielaniu novin;ek a lipcv k PoČ;taČor'émi;

Fťogramu:

c} kul,ahjeni-.r a zeíckrivneniu koir,uníkát:ie r,sedz-i poskvlo-,,atel'om a jecnotiivýrti uŽívair'l'rrli prograIl:u

{nadobúdatei,om) s týn. že nacicbúclatei'd,mto t,ovnako súhlasí s prípadnynr zriadenírir interného chatu ntedzi

ýniito siranami. krorého účeioil bl,predovšetkylrr 5o!c coskytcvairie uŽÍvatel'skej pcdpory Zo Stranv

posk.\,toVatel'a:

d) k priamenru rr,arketingu. tzii. i< zasieianiu obchodn,vch oznállrent súvisiaciclr s prod,rktaini a sltrŽbarrii

poskyiovatel'a.

y súvislosti s poDísan,vnr oslor.ovaním jeiinctii1,1,ch uži,",atel'ov progralnl] bude poskt'tovatei' vo vzt'ah.i k tvmto

osobánr spracúvať irrli_.nrlácie c vl,užir ani počíračor,ého prograillu. infbrn:ácie o nasta\,en}'ch PristLiPcll !'cil

prár aclr \ §\ s',.il,ile ap.Jd,

K zasielaniu správ zc st|all}, posk},tol,atsi'a , zt;-,:1,sie loillo bodLt ztiriuv)' dochádza bud' ll': zaktaae llslorne-i

požiadavky. prislušn,i ch uži,]r.tel'o.,, pl,o;ilalŤLl. aiebc na zák:aťre nasiavenia oprávnenÍ. lríp. na zákiatie Prei'erencií

oznámen!. ízí1., že uži.,,ate]'p|cgl,amu st sán-i zi,olt. že r:hce b,r,i'iníbrrnovaný napi'. c LrrčitlJ'ch typoch akcií,

V prípade. že si osioyoya:rie jednotii.",ých užívatel'ov počitačolého prcgranlu popísané v tomio Čiánka zrniuv-,

vr-'žlac,ay zmysle platne.! a účinnej prár;nej .rp:,avl prijatie ak!,chkol\,,ek dodatočn_(ch opatreni (r'ráta;re jc--iplIlenia

octrebnej cokurlrentácie) zar,ázťli:.u.t.uil.1 tejti. zrrrlur,1 ku *;zá.iornnénru pcsk-l'tovaniu súčinnosti. ktorá sa ukáŽe



ako nevyhnutná k dosiahnutiu v tomto článku popísaných ciel'or,.

YII. Tn,anie znrluvy

7 .] . Táto zmluva sa uza§,ára na dobu určitú. a to na dobu l2 mesiacov.

i.2. Pokial' žiadna zo zmluvných strán neoznámi aspoň 20 dní pred uplynutím doby tnania tejto zmlur.1 podl'a
predchádzajúceho bodu druhej zrnluvnej strane. že na ukončení zmluvy trvá. mení sa táto zlnluva automatickv
a bez d'alšieho pcsledným dňom dohodnutej doby trr,,ania podl'a predchádzajúceho bodu na zmluru na dobu
neurčitú a takto trvá d'ale.i.

7,3. \'dobe. kedy je táto zmltiva uzatvorená na dobu neurčiru. 1e každá znrluvná sirana oprávnená túto znlu,",u
ked1 kcl'vek ll,po,, edat' r, lehote troch rrresiacov ku koncu kalendárneho šn,É'roka. a to aj bez uvedenia dól odu.

,'.1. \/ prípade. ak nadobúdatel' poruši niektorú sr.,oju povinnost' stano\enú mu článkom III. tejto znllurr,. aiebo
v prípade jeho omeškania s úhradou odmeny či jej časti dlhším než 30 dní. je poskl,tovatel' oprár,nený zmluvu
kedykol'vek r_r,povedat'bez výpovednej doby (s účinnost'ou ku drlu doručenia rýpovede).

'7.5. Bezprostredne po ukončeni trv,ania tejto znlur1, je rradobúdatel'povinný odstránit'r,šetky,rozntnoženiny,
počítačového programu z počítačov. na ktorych bol tento používaný. všetk.v d'alšie roznnoženin1 . ktoré má
k dispozícií a d'alej je povinný zdržat' sa akéhokolvek d-alšieho používania počítačor,ého programu.

7.6. Preci skončením trvania tejto zmlu,u_v sa móžu strany dohodnút'na v_l,konaní expotlu databázy počítačorého
programu posky-tovatel'om pre d'alšie vl,užitie nadobírdatel'om. a to 1,o fornráte. na ktoronr sa stran}, dohodnťr.
Cena za prácu na expone bude činit" 7ů.- EUR bez DPH za hodinu práce jeciného zamestllanca pcrskltovatel'a.
pokial'sa stran.v nedohodnú inak. Daň z pridanej hodno§ bude účtovarrá podl'a platných právnych predpisor,. \a
pripadné spracúvanie osobných údajov. ku ktorému bude v súvislosti s lvkoná,u,aním operácií podl'a tohto bodu
zmlurr_u" dochádzať. sa použijú prislušné ustarrovenia znlult, o ochrane osobných údajov.

VIII. Záverečné ustanovenia

8.1. Poskytovatel' zmluvu vždl, zasiela nadobúdatel'ovi opatrenú z jeho strany kvalifikovanýrn elektronic§,rn
podpisom. pričom ta móže byt'akceptovaná nasledujúcimi spósobmi:

e) elektronicky,, d. opatrená kvalifikovaným elektronickým pocipisom nadobúdatel'a a zaslaná v elektronickej
forme spát' posky,tor,,atel'ovi.

b) r, listinnej podobe. a to tak" že nadobúdate]' zmlur,.tr vl,tlačí v <jvoch whotoveniach s platnost'ou originálu a

opatri svojim vlastnoručrrým podpisom.

8.2. Zmluvu je možné rnenit'ien formou písomných dodatkov. \ršetk,v prílohy sú nedelitel'nou súčast'ou tejto mllur,1,.

8,3. Príparlná neplatnost'niektorého dojednania tejto znrluv1 nelná vpi;,,v na piatnost' ostanrých ustanov,etrí. ť častlrici
zrnluq, sa ,u, takom prípade zal,,ázujú poskl,tovat' si vzájomnú súčiimost' s ciel'om uzaworit' dodatok k znlluve.
v ktororn bude neplatná čast' zmlur1 nahraCená norÝm dojednanínr. a to v lehote do jedného nlesiaca odo dr'la.

kedil táto potreba vznikne.

8.4. Táto zmluva nadobúda platnosti aje uzatvorená dňorrr podpisu obcma zmluvnýnii stranami a účinnosti dňom
nasledujúcim po drri jeho zverejnenia v súlade s ust. § 47a občianskeho zákonníka; pokial'však zákon r znry,sle .t

47a občianskeho zákonníka neustanovtúe povinné zverejnenie tejto znrlu,"1,. nadobúda znrluv,a účinnosti driorn
podpisu oboma zmluvnými strananri.

8.,i. Táro zmluva sa riadi slol-enskÝm prár.,om. a to najmá autorskÝm zákonom a obchodným zákonrríkorn.

8.6. Zmluvnými pokutami oodl'a tejto zmluv_v nie je dotkiruté právo na náhradu škody v plnej výške.

8.7. ť'častnici zmlur1 prehtasu.jú, že si zmluvu prečítali, rozurnejú _iej obsahu, že zmluva odpovedá ich slobodnej
a pravej vóli, Ďalej potvrdzujú, že zmluva nebola podpísaná v tiesni alebo za nápadne nerjhodnýclr
podmienok

pre seniorov
A, m.r.o. /^T 1291/119 \'
ica nad váhom
053233 3



Friloh_v:
c priioha č. 1. zcznani zarn7ení. i,o va'anli kI_1 Kioíynl irud,e počiiačor.i,pr"ogranr po'-rŽÍ'.at'rý arýŠka.,Cn'!e!l)

pcskltovatei'a
t priloha č. 2: špecifikacia počítačo,reho prograrnu a rc,zštru_|:te ici, nrodulor,

. príloha č. 3: kontaktne úttaje nadobiiclatel'a pi"e ticktrtlnrcké zasi*ianie 6619rlicir Cokladov



PRILOHA C. 1

zozNAN! zARL{DENí,l o t,zŤ-utu Ku xronÝv BuDE počíračovÝ pRocnav použíl,.rri,.r
r,Ýšrct oDMEN,|, poSKyTo\,_{TE ťA

Zariadenie pre seniorol,DLIBINA, m.r.o., Pod hájom 129llll9. Dubnica nad \/áhorn. 018 4l

Program i odmena bez DpH za l kalendárnt,mesiac

] iS Cl,gnus - Pobl,tová starostli\ost' I Dil 200 kiiento-služieb 363.4l EUR

\'iodu l Stravovacia prev ádzka

Za jeC,nu kliento-službu sapovažu.ie evidencia l §zickej osoby,v ránrci l sociálrrej službl,poskytovanej nadobťrdatel'oni
tejto osobe. ktorej agendaje vedená prostredníctvom počítačového prograrrru.

Platobné podmienky:

(Jdmenabudeúčtovanávždyzašwťrok,resp.jehcčast'vprípadeuzatt,creniaznlluv,v"r priebehuštvrt'roku.atovžd) do
desiateho dňa pn,ého mesiaca prís!ušného pn,ého mesiaca príslušného štvrt'roku (v prvorn období do desiateho rlňa po
aktivácií modulu), Odmena za inštalačnú podporu bucle q,účtol,aná na pn,om daňovom doklade. ktory posk1 tovatel' po
jej r,l,konaní vl,sta.,,í. Za deř, uskutočnerlia zdanitel'ného plnenia sa považuje deň 1,5,star,,enia daňorého dok]adu. Daň
z piidanej hodnory-bude účtovaná podl'a platný,ch právnych predpisov.

pnLoHa Č" z

špEcIplxiC| { počíTAčor,ÉHo pRoGR-r}lt. A RozštRuJú,clcH MoDL Lov

lS Cvgnus - Pobytová starostlivost'

Počítačorý program je určený pre poskvtovatel'ov sociáln_vch siužieb a slúži na komplexnú evicjenciu klientovi
azalnestnancov nadobúdatel'a. PI,ogranr svojou funkčnost'ou pokryva nasledujúce oblasti: výpočet úhrad za pobvt.
rýpočet vratiek a evidenciu neplitotnrrosti klienta. fakultatír,ne služb;;. doplat§ za liek1,. firlančné a hmotné depozitá.
hronradrrú r,lrplatnicu. rlúčto-,,anie klientov. Norbu plárlcv starostiivosti. individuaine plány a ich hodnotertie. fornlu!áre
sociálnej a ošetrovatel'ske.j ciokurrientácis. evidencie zl,ea]izovanej sociáinej a zdravotnej starostlivosti. ošetror,atel'ské
plán;- ood!'a taxonómie N,{\DA-I. plánovací kalendár intervencii" evidenciu záznanrov a hodnoterrie starostli\osti.
tr,,crba rozpisov služieb zameslnaílcov. spracovanie dochádleový ch l,ýkazor,. expoI,t}, podkladov do rl,braný ch nlzdor. ý ch
prograrnov. hodnotenie a vzdeiáva,nie zamesinanco\. prehi'ady, štatistik1,.

Počítačorý program je ruozné volitel'ne rozšírit'o nasledujúce rnoduly:
r \{odul Stral,ovacia prevádzka, ktory uniožňuje rr.,orbu jeJáirr,r,ch iístkov, rozbor strarníkov. n,orbu aodpis

výdajok zo skiaciu. eviderrciu skutočnej spoireli1 a stra,,,cvacich norienr. evidenciu platieb a objednál,ok strarr
zamestnanco!, a cudzícr stra,",ník_ov. Teirto mcdui riež uiriožňuje evidenciu skiadol, a iclr poiožiek rnetódou
priemerných cjen. ncrbu p!,lje niol: a r.. dajok. tiač inl,,entúr a uzálierok.

r }ylodui sklady" ktory umožňuje evidericiu sklacov a ich položie k n-letódou priemerných cien. n,orbu príjernok a
lýdajok. tiač inventúr a uzávierok.

o \'1odul \Iykazovanie naZP. ktor1 umožiuje zadávar,ie r,j,konov odbornosti 993. v},Norenie dokladov a dávok
podl'a dátového rozhrania UDZS. v;,norenie faktúr a sprievcdný,ch iistov. opravné a aditivne dár,k1 .

Počítačor,ý program umožňuje napc.jenie na externé zariadenie oodané poskytov,atel'om. najmá na terminálr a
rniniterminály na čiarcvý kód, cicchádzlove čítačk1: a stl,a,oc,la,;í s;vstérn.

\{inimálna konfigurácia počí-.ač: pre riaclne fuiigovanie pcčítačovéilc, prograí,nu:

o PC soperačným s!stémon,} Windou,s Vista anov,šie r,_i2-bitcvej aiebcl 6j-bitovej lerzii. pričonl cperačl!
s}"stém musí b1,,t'pcdporovaný ,,,ýrobcom a rr:rusi bvt'aktuaiizovaný na najnor,šiu verziu.

o operačná památ'4 GB RÁN,í
o R.ozlíšenie nlonitoru l024x768 pixelov
r Administrátcrský prísiup pre inštaláciu kirentske.i aplikácie

83.87 EUR



p,ožiadayky pre 11iož,iosl'prístupu k p.lčiračor,énu |li,ogralilti z riacerý'ch starric iPCi:
t Zd;e;arázložka na ope ltrčncrn s:ýsténi€ \lv'inccrvs r,, r,á.mci počítačcvej sie ie pre unriestnenie zdiei'an1 c!r súboroi'

adatabáze" Dataoázu _!e tiež rnožné umiestnit'rir \íicrosclt SQl, Server. k-.or"éro strb!icerlciu. !nŠtaláci'-l

a urniigi,rráciri si zilistl s3iT, racio-biiiátr;i',

o Stabiiná iokáiria;j,jii..ič.]\,: ste"r'Fa:lt EilierI^,et ! §íe!1l,.5,3,no,, t-ú,,i,ti,_.sr.'ou iŮ0 \1bi1 s. ]ťiPa.ine vz,diaierr;i PrísiLir

RDF inrpl. i9l,tili63,1,t,l, .311 ;1,

e Bezciróiclr á siei' \t i_i]i ;-rre ;._. z eitl1,oiJt !lerlair!iit} pi;ilprlrl,r aná

PťLůHA Č.3

l§.o§T,lKT\É L,ir.r,,;e .,{Al}ůBi,DaTEa:_-t p§t}_ Ei IiKTRO§ICKE ZásIE1-4\lE DA\O\ \ {'ti
t}OirL,iiX't1,

\a.ici.ťidatel,.,.súiaje s č!, I!,, suirliceiičnej:zmlu.,,r,súi,,i:isi s e}:kirorrick!,n zasis!aniitl claňorí'cil cickladcr r','star':riicil

ccsiiltovatei.cni ;-r:i zákiarie -rf,i:i; ,1íiliuv}. o r" n" l-,:žš!e u..,e,,ien_ |,on-,aktný- e-mail (e-mall Pre zasielanie ialio"ýci-i

jokieiiov il

i-r:laij pre zasieianie daňov!,clr icklaoor, l riacitrli/i)ciubina,org


