SUBLICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

Nizdie uvedené strany

IRESOFT SK s.r.o.

50 sidlom Sladkoviova 861/2. Bratislava - mestska Cast’ Staré mesto 811 06. Slovenska republika.
IC: 55 806 538.

zapisana v obchodnom registri vedenom u Mestského stidu Bratislava 11, vlozka ¢islo: 173179/B
ktorej menom kona Ing. Jifi Halousek, MBA, konatel

na strane jednej ako poskytovatel’

Zariadenie pre seniorov DUBINA, m.r.o0.

so sidiom Pod hajom 12911 19. Dubnica nad Vahom, 018 41. Slovenska republika,

1C: 00632333,

DIC: 2020613166.

[C DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinna k DPH (zdanite['na osoba)
ctorej menom kona (funkceia): Mgr. Iveta Kollmanova, riaditel’ka

na strane druhej ako nadobudatel’
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uzatvaraji v stlade s prislu§nymi pravaymi predpismi tito sublicennit zmluvu:

1. Zakladné ustanovenia

Poskytovatel' prehlasuje, ze s autorom poéitatového programu IS Cygnus, spolo¢nostou IRESOFT s.r.o., so
sidlom Purkyvfiova 71/99. Kralovo Pole, 612 00 Brno, Ceskd republika, 1C 26297850, uzavre!l licen¢ni zmluvu. na
zaklade ktorej je opravneny poskyinit nadobudatelovi sublicenciu k programu IS Cygnus v rozsahu tejto zmluvy.

IS Cygnus je program urfeny k pouZitiu ako podporny softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatelov
socialnych sluzieb. Tento poéitatovy program je mozné roziirit' o d'aldiu funkénost’ prostrednictvom rozdirujtcich
modulov. pricom IS Cygnus a pripadué roziirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok.
Vieobecna 3pecifikacia funkéného obsahu IS Cygnus ajednotlivych volitelnych rozsirujucich modulov je
obsiahnuta v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy.

Predmetom tejto zmluvy je zavizok poskyvtovatela poskytnut’ nadobudatelovi za podmienok a v rozsahu
stanovenym touto zmluvou prave na pouzivanie d'alej $pecifikovaného poitaloveého programu. a to pre osobnu.
resp. internil potrebu nadobdaiel'a (d'alej len ,,sublicencia®). Nadobtdate! sa zavdzuje za poskytnutie sublicencie
platit’ paskytovatelovi d'ale $pecifikovant dohodnuta ocdmenu.

II. Predmet sublicencie

Poskytovatel tymio poskyiuje nadobiidatelovi sublicenciu k pouZivaniu pocitaoveho programu IS Cygnus
v rozsahu, ktory je 3pecifikovany v prilohe &. 1 tejto zmluvy: volitelné rozdirujice moduly su predmetom
sublicencie podla tohto &idnku zmluvy len v pripade. ak sii v prilche ¢. 1 vyslovne uvedené. Po¢itacovy program
IS Cygnus apripadné volitelné rozsirujuce moduly uvedené v prilohe ¢. 1 sa dalej oznaduji spolocne ako
~politatovy pregram*. Sublicenciou podla tohto &lanku opraviiuje poskytovatel nadobudatela pouzivar
potitatovy program pre osobnt potrebu nadobudatela, ktorou sa rozumie interné pouzivanie pocitacoveho
programu v sulade s jeho urCenim nadobudatefom a jeho pracovnikmi. a to formou zavedenia a ulozenia
rozmnozeniny poditaového programu do pamiti poditaca. jeho zobrazenia a prevadzky v rdmci tohto pocitata

V poéitatovom programe bude nadobudatelovi pristupna uzivatelska prirucka pre pouzivanie programu
v elektronickej podobe, ktora si méze nadobudatel vytladit’.

Poskytovatel sa zavizuie po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat nadobidatelovi poradenstvo a konzultacie
tvkajlice sa problémov vzniknutych pri pouzivani po&itatového programu. jeho nastaveni alebo instalacii (dale]
len ,,uzivateP’ska podpora®), a to zanechanim odkazu v nastroji .Poradte mi~ v pocitaCovom programu.
elektronickou postou na adrese servis@iscygnus.sk alebo zanechanim odkazu na tel. 02 - 206 33 216 (Bratislava).
Poskytovatel' sa zavizule odpovedat na podner nadobddatela podla predchadzajice] vety vzdy najneskor
v pracovny defi nasledujici po dorugeni podnetu nadobudatela.

Poskytovate] sa zavizuje prichezne vytvaral akmualizagné subory pogitatového programu v nadviznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak. aby vystupy poéitatového programu zodpovedali Geelu. pre ktory je urCeny. a to spravidla
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bez zbytocneho odkiadu potom. o k relevantnej zmene praviych predpisov déjde; aktualizagné siibory budi daiej
vytvarané ticz za ulelom vylepsenia pocitalovéhe programu aoprav jeho chyb. Poskytovatel bude prijimat
navrhy k dprave pocitatového programu taktiez od nadobtdaiela.

Poskytovatel' sa zavizuje vykenat indialdciu a aktivaciu poditadového programu na uzivatelské stanice (PC)
nadobudatela. nastavenie pocitatovéko programu podla poziadaviek nadobudatela. zaskolenie pracovnikos
nadobudatefa a prevod dat nadobudatela do pocitacoveho programu {(dalej len ..intalaéna podpcera™). Indtalalna
sodpora bude poskyinuta v priestoroch nadobudatela na adrese podla dohody stran. pripadne vzdialere. a w0
v termine dohodnutom ohidvoma zmiuwnymi stranami. Prevodom dat podla vetry prvej sa rozumie prevod dat
nadobidatela zo sucasnéhe software pouzivaného nadobudatelom do pocitatového programu. pricom
nadobudate! berie na vedomie, 7 tento prevod namusi byt v konkrémom pripade v pinom rozsahu alebo Ciastotne
mozny a mdze k nemu byt potrednd sitinnost nadobudateia. ~adobudatel je povinny posky it poskytevatelovt
k vykonaniu indialatnej podpory dosiatoénn s0dinnost. najmi poskymutim potrebuych mformacii o svojom
aktudlnom hardvérovon: a soft-érovom vvbaveni a padte pracovnikov. kiori maju byt zaskolent. Sucinnosit podla
predchadzajucej vety zahffia tiez zalstenie pritomnost 4 suZinnosti spraveu siete a pocitacového vybavenia
nadobudatela. Na pripadne spracuvanie osobnych udajov. ku ktorému bude v stvislosti s vykondvanim indiaialngi
podpory podia tohto bodu zmiuvy dochadzat. sa peuziyt pristhudné usianovenia zmluvy ¢ ochrane osobnych Gdajor
{blizdie v bode 6.6}

.

Poskytovatel sa zavizuje poskymnut’ nadcbudatelovi na jeho vvziadanie tzv. instalaény balicek sposobom podla
dohody stran, pri¢om tento balicek umozni inStalaciu pocitatového programu samotnym nadobuldatelom. k comu
je nadobudatel opravneny ien v rozsahu a v stlade s touta zmluvou.

TEL. Rozsah uZivacich prav (sublicencia)

Poskytovate! poskytuje touso zmiuvou nadobudatefovi opravaenic na pouzivanie poditatového programu nia dobu
frvania tejto zmluvy. pridem prvym dhom wrvania sublicencie je den aktivacie pocitaCového programu
Nadobudatel je opravneny pouZivat po¢itaovy program pre vedenie sv ojej agendy ako poskytovatela socialnych
siuzieb, ato len vo vztahu k poskviovaniu socidlnych siuzieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresach
specifikovanych v prilohe ¢. 1 tejto zmiuvy. Nadobiidate! berie na vedomie, e potitadovy program je obmedzeny
poltom spracovavanych zdznamov, pricom toto obmedzenie je uvedené v prilohe &. | tejto zmluvy. Nadobudatel
je opravneny nainstalovat si pofitatovy program na rubovolny podet uzivatel'skych stanic (PC) a pouzivat ho. pri
spineni technickych podmienck $pecifikovanych v prilohe & 2 tejto zmluvy. z Fubovolného miesta.

Y sulade so znenim predchadzajiceno bodu tohto lanku mie e nadobutdatel opravneny pouzir politatovy program
invm sposcbom a v inom rozsahu, ako le stanovene v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajiucom pede tohto

Sianku zmluvy.

Nadobudatel nie je oprivneny udelovar K politaloverau programu sublicenciu tretim oscbam ani im inym
spdsobari poskytoval potitatovy program alebo prava ik nemu & pristup k nemu. Nadobudate!” dalej nie je
opravneny nouzit politatovy program pre in€ zariadenic ne? je zariadenie podia prilohy ¢ 1 tejto zmluvy. 1.
najmi ho pouzit' v inom zariadeni &i pre evidenciu agend iné¢ho zariadenia.

V pripade, ze nadobudatel’ porusi akikoivek z povinnost podla predchadzajiceho bodu, zavidzuje sa za kazds
iednotlivé porusenie ubradic poskytovatefovi zmluvr pokutu vo vyike desatnasobku mesacnej odmeny za
poskytnutie opravnenia nacoblidatel’a na pouZivame po jratovéhe programu podla tejto zintuvy (tj. desatnasobku
celkovej mesaénel odmeny. ktort tel povinny poskyiovaielovi podla prilohy ¢. | na zaklade twejto
zmluvy hradit}. a to v lehote do i s, kedy bude poskytovatelom vyzvany k jey uhrade.

IV. Odmena poskyiovatela

Strany sa dohodli, e cpravnenic nadoblidatela na pouzivanie po&itatového programu na zaklade tejto zmbuvy sa
poskytuje dplaine, a to za odmen vo vyske Specifikovanej v prilohe &. 1 tejio zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnutd cena uzivatelskej prirucky. cena za uzivatelski podporu, cena za tvorbu akmualizainych siborov.
vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom ouro zmluvou. ~Nadobudatel sa zavizuje uhradit’ poskytovarelovi tiez
odmenu za indtalacng podport podia tejto zniiuvy vo vyske urlenej pred vykonanim indtalaénej podporv
samastatnou e-mailovou o1 pisomnon dohedov zminveyeh stran. K odmene bude vzdy uctovana dait z pridare]
hodnoty {DPH) podla plamych pravnych praapisov. Pekial nadobudatel nie je v dobe uzatvorenia tejto zmluvy
oscbou registrovancu k DPH resp. platitefom DPH av budlicnosti sa takouto osobou stane. je posvinny bez
zbytoénéhe odkladu o takejio zmene pisomne informovar peskytovatela a zarovefl mu pisonne oznamit den. Xu

torému tato zmena nasiala 2 svoje 1 DPH: v opasnom pripade nesie zodpovednost za Skodu. ktord porusenim
tejto povinnosti poskyiovaterevi vznikne,

1

Odmena poskytovaicia bude hradena sposcbom specifikevanym v prilohe €. 1 tejto zmluvy. a to na zakiade
danovych dokiadov vvstavovanych poskytovateiom so snlainost’cu dirnast’ dai odo dna vystavenia. Nadobudate!
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vyslovne sahlasi so zasielanim vietkych poskytovatel'om vystavenych dafiovyvch dokladov v elektronickej podobe,
a to e-mailom na e-mailovi adresu nadobtidatela uvedenti v prilohe €. 3 tejto zmluvy. Pripadnt zmenu udajov
uvedenych v prilohe &. 3 je nadobudatel povinny oznamit' poskytovatel'ovi pisomne (aspon elektronickou formou),
pri¢om zmena sa povazuje vo¢i poskytovatelovi za uéinnd odo dila. kedy tento zasle nadobudatelovi na novy
kontaktny e-mail potvrdenie o doru€eni prislusnej zmeny. Danovy doklad sa povazuje za doruceny vzdy diiom
jeho odoslania na kontaktny e-mail nadobudatela uvedeny v prilohe ¢&. 3 tejto zmluvy. pripadne na kontakiny e-
mail oznameny poskytovatelovi neskdr postupem podi‘a predchadzajicej vety.

Autor je opravneny kazdoro¢ne s uéinnostou od 1. januara prislusného roka zvysit vysku odmeny stanovent v
tejto zmluve o mieru inflacie merand indexom spotrebitel'skych cien za predchadzajuci kalendarny rok. ktora
zverejnuje Statisticky urad Slovenskej republiky. Toto zvySenie odmeny moZe autor uplatnit bez d'alsieho odkladu
jednoduchym zvysenim fakturovanej sumy. Zmluvné strany bert na vedomie, ze Statisticky trad Slovenskej
republiky zverejiuje mieru inflacie za predchadzajici rok az v priebehu roka. Z wohto dovodu je autor opravneny
uctovat inflaciu po zverejneni miery inflacie. a to aj spétne za obdobia. ked’ miera inflacie este nebola zrejma. Aby
sa predislo pochybnostiam. zmluvné strany uvadzaju, Ze autor je oprdvneny vykonat toto zvyienie aj v pripade.
7e k uzavretiu zmluvy doslo v roku predchadzajiucom zaciatku pouzivania pocitaéového programu.

V. Ziruka za vady

Poskytovatel’ tymto prebera zdvdzok, ze poéitaovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podmienok
dalej uvedenych technicky spdsobily k uzivaniu v stllade s touto zmluvou a s doddvanou dokumentaciou (d'alej
iba ,,zdruka®). Vystupy poéitatového programu viak maju len podporny, nie zdvdzny charakter. Nadobudatel je
povinny si spravnost’ vystupov aich silad s prislusnymi predpismi skontrolovat. Za pouzitie vystupov
pocitatového programu. vratane dosledkov takéhoto pouzitia, zodpovedd nadobudatel. Poskytovatel nepreberd
zodpovednost’ za plnenie povinnosti, ktoré sa vztahuju na nadobudatela. a ku ktorych plneniu méze byt
potitalovy program podpornym nastrojom.

Zaruka poskytnuta poskytovatefom podla predchadzajuceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady. kedy
pocitaovy program nie je prevadzkovany v sulade s odporuéenim poskytovatela, najmé na Gcely. na ktoré nebol
vytvoreny. v rozpore s uZivatel'skou priruckou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobcov. ktoré
mdzu znemoznit bezchybny chod potitatového programu alebo poéitaca. Dalej sa tento zavizok poskvtovatela
nevztahuje na pripady, kedy je funkénost’ poéitatového programu alebo pouzitel'nost’ jeho vystupov obmedzena
¢i vylugena v ddsledku zmien individualneho uzivatel'ského nastavenia pocitatoveého programu vykonanych
nadobudatelom alebo podla pokynu nadobudatela. alebo ked je pocitacovy program pouzivany na chybne
nakonfigurovanom pocitaci alebo na chybne nakonfigurovanej pocitatovej sieti. Zaruka sa d’alej nevztahuje na
pripady. kedy nadobudatel’ vykonal zasah do sttborov poéitaloveho programu.

V pripade. ak sa v po¢itacovom programe vyskytnt vady kryté zarukou podla whto ¢lanku zmluvy (d'alej tiez len
nincident), je nadobudatel povinny tento incident poskytovatefovi bezodkladne oznamit’ sposobom podla ¢lanku
IL. bodu 2.3. tejto zmiuvy. pri¢om takéto oznamenie musi obsahovat’:

- popis prejavov incidentu,

- popis ¢innosti nadobudatela, ktora predchadzala vzniku incidentu,

- text chybového hldsenia (ak bolo takéto hlasenie nadobudatel’ovi zobrazené).

Poskytovatel’ sa zavdzuje zahdjit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu {zahajit rieSenie incidentu) a potvrdit
tito skutoénost nadobudatel'ovi v o najkratiej moznej dobe, najneskér viak nasledujici pracovny den.

Poskytovatel’ sa potom incident zavizuje vyriedit' (odstranit’ vadu) vidy v technicky najkratdej moznej lehote
s ohl'adom na povahu incidentu. Incident riesi poskytovarel spésobom podfa vlasiného uvazenia. pricom
nadobuadatel’ je povinay poskytnit’ mu vietku potrebai si¢innost’.

V1. Ostatné dojednania

Nadobutdatel' nesie vietku zodpovednost' za pripadnii $kodu spdsobentt pouzivanim pocitaoveého programu.
naimi za $kodu vzniknutd chybnou obsluhou poéitatového programu alebo jeho insialaciou v nevhodnom
prostredi. Nadobudatel” dalej nesie vietku zodpovednost’ za pripadnt skodu vzniknutd jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobam v ddsledku uzivania pocitacového programu (predovietkym napriklad uzivanim poéiratového
programu nad ramec jeho urcenia) alebo v ddsledku nemoznosti uZivania pocitadového programu. alebo za
akukol'vek skodu vzniknuta v stvislosti s tym.

Poskytovatel' je opravneny zbierat' 3tatistické Gdaje tykajice sa vyuzitia pocitatového programu a jednotlivych
agend v rimci neho, a to za itelom zvy3enia kvality pocitagového programu. Poskytovatel vyhlasuje. Ze pri tomto
zbere nedochadza k prenosu Ziadnych osobnych udajov.

Nadobudatel’ d’alej berie na vedomie, Ze k funkénosti po¢itacového programu musia uZivatel'ske stanice (PC)
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spinat poziadaviky Specifikované v prilohe & 2 tejto zmluvy.

Nadobuadatel berie na vedomie. ze ak bude 3"6"!560»}' program pouzivar na spracovanis osobnych tdajov (so
:peualn)m dérazom na 0sobimé kategor osobavch udaovy, bude ako prevadzkovatel spractvania osobnyeh
Gdajov povinng tieto Udaje zabezpedit' pred necpraveenym alebo rdhodnyim pristupom. V silade s touto zékonnou
povinnostou nadobldatela sa po ’}tou;el tyinto zavdzuje zachovévat micanlivest vo vztahu ku vietkym
osobnym tidajom spracovavanym poitaCovym programoni. s ktorymi sa pri Ginnostiach vykonavanych na zaklade
tejto zmluvy alebs v sivisiosti s dou zoznami. Povinnost mlcanlivost sa vztahuje tiez na pracovaikes
poskytovatela a trva aj po ukonceni zmiuvného vztahu zaioZzenéhe touto zmluvou.

Nadobudate! berie na vedomis. e poditadovy program nie je urCeny k vedeniu zdrav otnickej dokumentacie fen
v elektronickej podobe a preto jc zs\ sovinny vychadzar kn z udajov obsiahnutych v listinne} pocobe
zdravotnickej dokumentacie. V pripade. Ze tito povinnost " nadobudatel porudi, nenesie poskytovatel ziadnu

zodpovednost za akékolvek nasledky. ktore v dosledku tohio poruienia alebo v stvisiosti s nim vzaiknu.

Pouzivanie poditatového programu je spravidia spojené 5o spracuvanim rdznych oscbnych udajov kiientos
nadobudatela. Vzhladom k womu. Ze poéitacovy program je indtalovany a pres sdzkovany u nadobudatela a na
jeho vlastnej infrastruktire. nevystupuje poskytovatet is vinimkou uréitych ;.tuau:, vo vziahu k oscbnym
Gdajom spracuvanym Do-’*‘taéu v programom zasadne v pozicii sprostredkovatela. Ked'ze ma poskyitovaiel
Zaujem na om, aby bela pri pouzivani politaloveho progre amu zaistend najvyidia miera ochrany osobnych
ymto programoi spracivanym, dohodii sa zmiuve:e strany naom. ze v sivislest s touto sublicencnou zmlu
spolu uzatvoria tiez zmluvu o spolupréei pri gchrane osobnVek tdajov a o spraciivani osobnych udagm i
tejto zmluve tiez len .zmiuva ¢ ochrane csabnych tdajervi. Predmetom zmluvy o ochrane osobnych Gdajov
pritom je:

- Gaprava vzijomnych prav 2 povinnosi zmiuv mven strén sivisiacich so spracuvanim oscbnych ddajov
nadobtdatelom vieobecne pri pouzivani poditacového programy; a siiasne

- Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran sav isiacich so Specifickymi operaclamn spractivania.
ku ktorym pri pouzivani potitatového programu nadc budatelom vynimoéne tiez mdze z jeho iniciativ:
dochadzat. a pri ktorveh sa poskytovatel podiefa a; na viasinom spracdvani 0so bnych Gdajov. 1Zn. vystupuje
v pozicii sprostredkovaiela.

Ochrana osobnych udajov sa riadi samostatnou zmiuvot.

Nadobudate! a poskytovate! sa dalej dohodli na Lom e poskyiovaiel bude v pricbehu doby trvania tejio zmiuvy
opravneny prostrednictvom informacného panelu v kiientskej aplikacii (dalej len. .informaény panel™) oslovovat
pracovafkov nadobudatela — fyzicke osoby. kioré z poverenia nadobudatela prisiusny poéitacovy program
pouzivajd. konkréme sa jednd predovetkym o zamestnancov nadooudamla ale tiez o d'aisich uzivateiov daného
po&itadového programu. kioré st s nadobudatelom v inum ne pracovnopra\/non vztahu {(dalej spolodne len
.uZivatelia programu”). Nadobudatel berie na vedomie 2 vy slovne suhlasi s . ze poskytovatel bude podia
svojho  viastného uvaZenia oslovoval prostrednicrvon: informaéného  panelu (izn. formou zasiclania
elektronickychi sprav do schranky patriacej prisiusnemu uzivatelovi programu. kiord je neoddelitelnou sucastou
voéitacového programuy jedrotlivich uzivatelov programu, 2 10 najmi za dalej scanovenymi ucelmi:

a) v ramcl tzv. onbeardingu (tzn. procesu zaulovania novyen uzivaiePov programu) tvmio zasielat’ rézne navoay
a pripomienky potrebné predovietkym k radnemu pouZivaniu pocitatového programu;

by k uPah&eniu & zefekvvnenia pouzivania poditadovehe programu. zasielaniu noviniek a tipov K potitalovému
programu:

¢y kulahseniu a zefektivneniu komunikicie medzi poskyrovatelom a jednotiivymt uzivateImi programu
(nadobudatelom) s tvm. ze nadobidatei tymto rovnako sthlasi s pripadnym zriadenim interného chatu medzi
tymito stranami. ktorgho Gcelom by predowetk}m hole poskytovenic uzivatelskej podpory zo strany

poskytovatela:
d) kpriamemu marketingu, tza. k zasielaniu obchodnvech oznament stvisiacich s produkrami a sluzbami
poskytovatela.
V stvislost s popssanvm oslovovanim jednotlivych uzivatelov programu bude posk\/tox atel” vo vzt aha k rwmto
osobam spracuvar informacie o vyuzivani potitatoveho programu, informacie o nastavenvych pristupovyeh

pravach v systéme apod.

K zasielaniu sprav zo strany poskytovatela v zmysie whio bodu zmbuvy dochadza bud na zéklade vyslovnegj
poziadavky prislusng ch uzivatelov programe. alebg na zakiade nastavenia opravneni. nrip. na zakiade preferencii
oznément. tzn., 7e uzivatel programu si sam zvoli, ze chee byt informovany napr. ¢ urcitych ty poch akcif

V pripade. 7e si osiovevanie jednotlivych uzivatefov potitatového programu popisané v tomto Clanki zmiuvy
vvziada v zmysle plamej a Gi¢innej pravnej upravy prijatie akychkolvek dodatognych opatreni (vratane dopinenia
potrebriej dokumentaciel. zavazuji sa strany tejto zmluvy ku vzajomnému poskyiovaniu si¢innosti, ktora sa ukaze
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ako nevyhnutna k dosiahnutiu v tomto &lanku popisanych cielov.

VIIL. Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itt. a to na dobu 12 mesiacov.

Pokial Ziadna zo zmluvnych siran neoznadmi aspodl 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podla
predchadzajuceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukonéeni zmluvy trva, meni sa tato zmluva automaticky
a bez dalSicho poslednym diiom dohodnutej doby trvania podla predchadzajiiceho bodu na zmluvu na dobu
neurgitu a takto trva d’alej.

V dobe, kedy je tato zmluva uzatvorena na dobu neurditi. je kazda zmluvna strana opravnena tito zmliuvu
kedykolvek vypovedat v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho $tvrtroka. a to aj bez uvedenia dovodu.

V pripade, ak nadobuadatel” porusi niektor svoju povinnost stanovent mu &lankom 11 tejto zmluvy. alebo
v pripade jeho omeskania s Ghradou odmeny ¢i jej Casti dlhdim nez 30 dni, je poskytovatel opravneny zmluvu
kedykol'vek vypovedat bez vypovednej doby (s G¢innostou ku ditu dorucenia vypovede).

Bezprostredne po ukongeni trvania tejto zmluvy je nadobudatel’ povinny odstranit vietky rozmnozeniny
pocitatového programu z pocitatov. na ktorych bol tento pouzivany. vsetky d'aldie rozmnozeniny. ktoré ma
k dispozicif a d’alej je povinny zdrzat sa akéhokol'vek dalSieho pouzivania pocitatového programu.

Pred skoncenim trvania tejto zmluvy sa moéZzu strany dohodnit’ na vyvkonani exportu databdazy pocita¢ového
programu poskytovatelom pre d'alSie vyuzitie nadobudatelom, a to vo formate, na ktorom sa strany dohodnu.
Cena za pracu na exporte bude ¢init’ 70.- EUR bez DPH za hodinu prace jedného zamestnanca poskytovatela.
pokial sa strany nedohodnu inak. Dait z pridanej hodnoty bude a¢tovana podfa platnych pravnych predpisov. N\a
pripadné spractuvanie osobnych ttdajov, ku ktorému bude v suvislosti s vykonavanim operacii podla tohto bodu
zmluvy dochadzat. sa pouzijt prisludné ustancvenia zmluvy o ochrane osobnych udajov.

VIII. Zavereéné ustanovenia

Poskytovatel zmluvu vzdy zasiela nadobudatefovi opatreni z jeho strany kvalifikovanym elektronickym
podpisom. pri¢om ta modze byt akceptovana nasledujicimi spdsobmi:

a) elektronicky, tj. opatrena kvalifikovanym elektronickym podpisom nadobudatela a zaslana v elektronickej
forme spit’ poskytovatelovi.

b) v listinnej podobe. a 1o tak. ze nadobudatel zmluvu vytlaéi v dvoch vyhotoveniach s platnostou originalu a
opatri svojim viastnoruénym podpisom.

Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov. Vsetky prilohy su nedelitel'nou sucastou tejto zmluvy.

Pripadna neplatnost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nema vplyv na piamosr ostatnych ustanoveni. Ucastnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuju poskytovat si vzajomnd sucinnost s cielom uzatvorit’ dodatok k zmluve.
v ktorom bude neplaina &ast” zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo diia.
kedy tato potreba vznikne.

Tato zmluva nadobuda platnosti a je uzatvorena dirom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innosti ditom
nasledujicim po dni jeho zverejnenia v stlade s ust. § 47a obc¢ianskeho zakonnika: pokial vSak zdkon v zmysle §
47a obcianskeho zakonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmluvy. nadobuda zmluva Gcinnosti diiom
podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Tarto zmluva sa riadi slovenskym pravom. a to najmi autorskvm zédkonom a obchodnym zakonnikom.
Zmluvnymi pokutami podl’a tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na nahradu Skody v plnej vyske.

Ceastnici zmluvy prehlasuid, Ze si zmluvu preéitali, rozumejt jej obsahu, ze zmluva odpoveda ich slobodnej
apravej voli. Dalej potvedzuji, 7e zmluva nebola podpisana vtiesni alebo za ndpadne nevyhodnych

pre seniorov

A, m.r.o.
n 1291/119

®

ica nad Vahom

iy SRR ' 0632333




Priloliy:
&

priloha ¢ . zoznam zaradeni. vo vziahu ku Kiorym bud
poskytovatela

priloha &. 2: §pecifikacia po¢itatoveho programu a rozsirujacich modulov

priloha &. 3: kontaktné tdaje nadobidatela pre elzkrronické zasiclanie dafovych dokladoy
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PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENI, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY POSKYTOVATELA

Zariadenie pre seniorov DUBINA, m.r.o., Pod hajom 1291/119. Dubnica nad Vihom, 018 41

Program Limit | Odmena bez DPH za 1 kalenddrny mesiac
11S Cygnus - Pobvtova starostlivos? ! Do 200 kliento-sluzieb ' 363.41 EUR
Modul Stravovacia prevadzka Neobmedzene 83.87 ELUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povazuje evidencia 1 fvzickej osoby v ramci | socidlne’ sluzby poskytovane] nadobudatelom
tejto osobe. ktorej agenda je vedend prostrednictvom pocitalového programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude G¢tovana vzdy za Stvtrok, resp. jehe Cast’ v pripade vzatvorenia zmluvy v priebehu Stvrtroku, a to vzdy do
desiateho dia prvého mesiaca prisiuiného prvého mesiaca prislusného Stvriroku (v prvom obdobi do desiateho dna po
aktivacii modulu). Gdmena za inStalaéni podporu bude vyuctovana na prvom daflovom doklade, ktory poskytovatel po
jej vykonani vystavi. Za deft uskutoénenia zdanitel'ného plnenia sa povazuje defn vystavenia danového dokladu. Dan
z pridanej hodnoty bude tc¢tovana podi'a plainych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUJUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytova starostlivost’

PocitaCovy program je uréeny pre poskvtovatelov socidlnych sluzieb asluzi na komplexnu evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobudatel’a. Program svojou funkénost'ou pokryva nasledujiice oblasti: vypocet thrad za pobyt
vypocet vratiek a evidenciu nepritomnosti klienta. fakuliativne sluzby. doplatky za lieky. finanéné a hmotné depozita.
hromadnu vyplatnicu. vyuctovanie klientov. tvorbu planov starostiivosti, individuaine plany a ich hodnotenie. formulare
socialnej a o3etrovatel'skej dokumentacie. evidencie zrealizovane] socidlne) a zdravoinej starostlivosti. osetrovatelské
plany podla taxondémie NANDA-L planovaci kalendar intervencii, evidenciu zaznamov a hodnotenie starostlivosti.
tvorba rozpisov sluzieb zamesmancov, spracovanie dochadzkovych vykazov. exporty podkladov do vyvbranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamesinancov, prehllady, Statistiky.

Pocitaovy program je mozné volitelne rozsirit’ o nasledujtice moduly:

e  Modul Stravovacia prevadzka, kiory umoziiuje vorbu jedalnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu. evidenciu skutoénej spoireby a stravevacich noriem. evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikov. Tento modul tez umoziiyje evidenciu skladov a ich poloziek metodou
priemernych cien. tvorbu prijemok a vydajok. tia¢ inventir a uzavierok.

¢ Modul Sklady. kiory umoziuje evidenciu skladov a ich poloziek metddou priemernych cien. tvorbu prijemok a
vydajok. tia¢ inventur a uzavierok,

¢  Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoZziuje zadavanie vykonov odbornosti 993. vytvorenie dokladov a davok
podla datového rozhrania UDZS. vytvorenie faktir a sprievodnych listov. opravaé a aditivne davky.

Potitatovy program umoziuje napojenic na externé zariadenie dodané poskyvtovatelom. najmid na termindly a
miniterminaly na Ciarovy k6d, dochadzkové ¢itacky a stravovaei systém.

Minimalna konfiguracia pocizala pre riadne fungovanie poéitatového programu:
¢ PC soperacnym systémom Windows Vista anovie v 32-bitovej alebe 64-bitove] verzii. pricom operadny
svstém musi byt podporovany vyrcbcom a musi byt akiualizovany na najnoviiu verziu,
e  Operatna pamit 4 GB RAM
e RozliSenie monitoru 1024x768 pixelov
s Administratorsky pristup pre indtaldciu kiieniskej aplikacie




Poziadavky pre moznost prisiupu k poditatovemu programu 7 v taceryeh stanic (PCx:
e Zdiel'and zlozka na operagnem systéme Windows v ramci poéitalovej siete pre umiestnenie zdietanych suborov
a databaze. Databazu je tiez mozné umiesinit na Microsoft SQL. Server. kioré1o sublicenciu. instalaciu

a Konfiguraciy sl zaish sam nadobid

s Stabiing lokalna pol
RDFP {napr. terminaiovy

b
¢ Fast Ethernet s prennsovou tvchiostou 10

o)

Mbit s, 2ripadre vzdialeny pristup

.

s Bezdrétova siet Wi-Fimie jo z dévocu 6ie linv podporcvana

PRILOHA C.3

KONTAKTNE CDAJE MADOBUDATEA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobtdatel v snlade s ¢l TV, subli nej zminvy si s elekironickym zasielanim dafiovych dokladov vystavenseh
poskyviovaiefom nu zék H z3ie uvedeny konwaktny e-mail (e-mail pre zasielanie danovych
dokiadovy:

' F-rai! pre zasielanie daflovych dokladov: i riadnel@dubina.org




