
  

Zmluva o poskytovaní služby č. VŠC-7-74/2024 

(uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. 

Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov a § 1 ods. 13 písm. u) bod. 1 zák. č. 

343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov) 

 

Zmluvné strany  
Objednávateľ:             

Obchodné meno:   Vojenské športové centrum DUKLA Banská Bystrica 

so sídlom:           Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská Bystrica  

štatutárny orgán:   Mgr. Elena Kaliská - riaditeľka  

IČO:     00800520    

DIČ:      2021075309 

IBAN:                           SK16 8180 0000 0070 0016 6408    

Číslo účtu:                    7000166408/8180 

  

(ďalej len „Objednávateľ“) 

Poskytovateľ:  

Obchodné meno:    Fair Facility SK s.r.o.   

Sídlo :                         T. G. Masaryka 6, 960 01 Zvolen      

štatutárny orgán: Ing. Norbert Matyšek – konateľ spoločnosti           

IČO: 50 529 561 

DIČ: 2120359362  

IČ DPH: SK2120359362              

IBAN:                         SK57 0900 0000 0051 8310 9393           

Číslo účtu: 5183109393/0900  

Ďalšie právne 

skutočnosti:  
       Registrovaný sociálny podnik 

 

Licencia na prevádzkovanie strážnej služby č. PS 001621 vydaná KR PZ v Banskej Bystrici 

dňa 22. 10. 2021. 

(ďalej len „Poskytovateľ“) 

 

po vzájomnej dohode uzatvárajú túto Zmluvu o poskytovaní služby (ďalej len „zmluva“): 

 

čl. I. 

Predmet plnenia 

 1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok Poskytovateľa za podmienok stanovených touto 

zmluvou vykonávať pre Objednávateľa fyzickú ochranu objektov, strážnu a informátorskú 

službu podľa prílohy č. 1 v súlade so zákonom č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb 

v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov (ďalej len „zákon o súkromnej bezpečnosti“), a to svojimi zamestnancami 

v objektoch Objednávateľa a Objednávateľ je povinný zaplatiť Poskytovateľovi odmenu za 

riadne poskytnuté služby. Poskytovanie strážnej služby podľa § 3 písm. a), písm. b), písm. g), 

a písm. i) zákona o súkromnej bezpečnosti (ďalej v texte len „strážna služba“). 

 

čl. II. 

Čas, miesto a spôsob plnenia 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to od 1.1.2025 00,00 hod. do 31.12.2025 24,00 hod. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať informátorskú a strážnu službu nepretržite, t. j. v rozsahu 

24 hodín denne, a to aj počas dní pracovného pokoja, okrem 6 hodinovej kontroly v objekte 



  

Športovej haly DUKLA, kde kontrola prebieha v pondelok až piatok v pracovné dni v čase od 

14,30 hod. do 20,30 hod. 

3. Bližšia špecifikácia objektov Objednávateľa, pre ktoré požaduje Objednávateľ zabezpečiť 

výkon informátorskej a strážnej služby (miesto plnenia Zmluvy) s uvedením požadovaného počtu 

osôb vykonávajúcich strážnu službu je nasledovná: 

 

a) počet objektov s nepretržitou 24 hodinovou kontrolou – 6 objektov 

Objekt č. 1: Administratívna budova JUGO 250, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská 

Bystrica, 

Objekt č. 2: Slobodáreň JUGO 600, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská Bystrica, 

Objekt č. 3: Športová hala DUKLA, Cesta olympionikov 28, 974 04 Banská Bystrica, 

Objekt č. 4: Odstavná plocha autoparku pri Športovej hale DUKLA Banská Bystrica, 

Objekt č. 5: Atletický a tréningový štadión SNP, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská 

Bystrica, 

Objekt č. 6: Tréningovo-diagnostický blok, Cesta olympionikov 1, 974 04 Banská Bystrica  

 

Pre tieto objekty je určené 1 statické stanovište v Administratívnej budove JUGO 250  

Doba výkonu strážnej služby pre jednu osobu – 12 hod.,  

Počet požadovaných osôb/ 24 hodinová služba – 2 osoby. 

 

b) počet objektov so 6 hodinovou kontrolou (v pondelok až piatok v pracovné dni v čase 

od 14,30 hod. do 20,30 hod.) – 1 objekt (1 statické stanovište v Športovej hale DUKLA 

Banská Bystrica) 

Doba výkonu strážnej služby pre jednu osobu – 6 hod. 

Počet požadovaných osôb/ 6 hodinová služba – 1 osoba 

 

4. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať informátorskú a strážnu službu tak, aby nedochádzalo 

k ohrozeniu oprávnených záujmov Objednávateľa a aby bola zabezpečená ochrana jeho majetku 

na mieste výkonu informátorskej a strážnej služby. Pri výkone informátorskej a strážnej služby 

je Poskytovateľ povinný riadiť sa pokynmi Objednávateľa, pokiaľ nie sú v rozpore s právnymi 

predpismi a ustanoveniami tejto zmluvy. 

5. Výkon informátorskej a strážnej služby pozostáva hlavne v kontrole vstupného a výstupného 

režimu osôb, motorových vozidiel a v ochrane hnuteľného a nehnuteľného majetku 

objednávateľa. 

6. Súčasťou výkonu strážnej služby Poskytovateľom je najmä: 

a) nepretržitá kontrola a kamerové monitorovanie všetkých objektov (6 objektov) 24 hodín 

denne, 

b) evidencia a kontrola vstupu a výstupu cudzích osôb, 

c) usmerňovanie a poskytovanie základných informácií návštevám pri vstupe do budovy, 

d) všeobecná ochrana majetku pred možným poškodením, odcudzením alebo živelnou 

pohromou (požiar, voda, el. prúd a pod.), 

e) správne prijatie telefonických nariadení, správ a odkazov a ich správne a včasné 

odovzdanie zodpovedným osobám, 

f) zabezpečenie kľúčového režimu, vydávanie kľúčov, prístup k zapečateným kľúčom, 

vydávanie kľúčov vybraných kancelárií na základe povolení, 

g) kontrola všetkých priestorov objektov po opustení zamestnancami, 

h) kontrola všetkých priestorov administratívnych objektov – kontrola uzamknutia kancelárií, 

kontrola sociálnych zariadení, pozhasínanie rozsvietených svetiel, kontrola okien a ich 

bezpečné uzavretie (formou vonkajšej obhliadky budovy), kontrola uzamknutia a zapečatenia 

kovových mreží, 



  

i) vykonávanie fyzickej kontroly objektov v pracovné dni v čase od 22,00 hod. do 06,00 hod. 

- 2 x,  o vykonanej kontrole vykonať zápis v " Knihe prevzatia a odovzdania služby," 

j) vykonávanie fyzickej kontroly objektov v sobotu, v nedeľu a v dňoch pracovného pokoja a 

štátnych sviatkov - 1 x, o vykonanej kontrole vykonať zápis v " Knihe prevzatia a odovzdania 

služby." 

Spôsob a rozsah výkonu informačnej služby je konkrétne stanovený v Smernici pre činnosť 

informátora, ktorá bude pre dodávateľa záväzná. 

k) výjazd zásahového vozidla/jednotky na preverenie narušenia chránených objektov do 10 

minút od nahlásenia narušenia objektu (v najväčšej miere zásah na Atletickom a tréningovom 

štadióne SNP pri neoprávnenom vstupe osôb a poškodzovaní majetku). 

l) zabezpečuje vyrozumenie určených veliteľov alebo pohotovostnej časti VŠC podľa plánu 

vyrozumenia. 

7. Informátorská a strážna služba je  vykonávaná statickou službou na vrátnici 

v Adminsitratívnej budove JUGO 250 v kombinácii s preukázateľnými obchôdzkami                   

v strážených objektoch a je zabezpečovaná bez služobnej zbrane. 

 

čl. III. 

Cena a platobné podmienky 

1. Cena za výkon strážnej služby je stanovená dohodou zmluvných v zmysle zákona č. 18/1996 

Z.z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

2. Cena predmetu zmluvy v rozsahu článku II. tejto zmluvy je dohodnutá nasledovne:       

     

Cena spolu bez DPH:  80 538,00 EUR 

 

DPH 5%:  4 026,90 EUR 

 

Cena spolu s DPH: 84 564,90  EUR 

       

slovom: Osemdesiatštyritisícpäťstošesťdesiatštyri EUR a deväťdesiat centov 

 

3. Poskytovateľ vystaví Objednávateľovi faktúru za poskytnuté služby do 15 dní po ukončení 

štvrťroku. Objednávateľ po obdržaní faktúry uhradí poskytovateľovi fakturovanú čiastku v dobe 

do 30 dní od jej doručenia. 

4. Faktúra musí mať všetky náležitosti stanovené príslušnými právnymi predpismi. V prípade, že 

faktúra nebude obsahovať predpísané náležitosti resp. budú v nej uvedené nesprávne alebo 

neúplné údaje, je Objednávateľ oprávnený túto faktúru bezodkladne vrátiť. Po doručení opravenej 

alebo novej faktúry plynie nová 30 dňová lehota splatnosti. 

 

čl. IV. 

Práva a povinnosti zmluvných strán 

1.  Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť informátorskú a strážnu službu včas a v požadovanej 

kvalite. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečovať výkon informátorskej a strážnej služby len osobou, 

ktorá spĺňa podmienky podľa § 48 ods. 1 zákona o súkromnej bezpečnosti. Poskytovateľ je 

povinný bezodkladne túto skutočnosť preukázať Objednávateľovi. 

3. Poskytovateľ a jeho zamestnanci sú povinní dodržiavať všetky platné právne predpisy týkajúce 

sa požiarnej ochrany a BOZP. 

4. Poskytovateľ a jeho zamestnanci sú povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých 

skutočnostiach, s ktorými prišli do styku v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy.  



  

5. Poskytovateľ je povinný nahradiť zamestnanca – osobu vykonávajúcu strážnu službu, ak voči 

nej bude mať Objednávateľ výhrady v zmysle „neprimerané sa správanie v službe.“ 

6. Poskytovateľ nesmie ponechať strážené objekty voľne prístupné bez dozoru. 

7. V prípade mimoriadnych udalostí je Poskytovateľ povinný okamžite informovať 

Objednávateľa a v ďalšom sa riadiť jeho pokynmi. 

8. Objednávateľ sa zaväzuje bezplatne poskytnúť v strážených objektoch priestor pre uloženie 

osobných vecí zamestnancov Poskytovateľa vykonávajúcich strážnu službu a umožniť im prístup 

k využívaniu sociálnych zariadení. 

9. Objednávateľ je povinný oboznámiť Poskytovateľa so všetkými internými predpismi, ktorých 

znalosť je potrebná pre riadny výkon informátorskej a strážnej služby v súlade s touto zmluvou.  

10. Poskytovateľ zodpovedá v plnom rozsahu za riadny výkon informátorskej a strážnej služby a 

zodpovedá objednávateľovi za škody spôsobené nedostatočným plnením záväzku poskytovateľa a 

to v rozsahu skutočne preukázanej škody, na základe vyčíslených nákladov potrebných na jej 

odstránenie. 

11. Poskytovateľ zodpovedá za všetky povinnosti na úseku bezpečnosti a ochrany zdravia pri 

práci, za dodržiavanie zdravotnícko-hygienických opatrení a dodržiavanie protipožiarnych a 

režimových opatrení. 

čl. V 

Skončenie zmluvy 

 

1. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy v prípade podstatného porušenia zmluvných 

podmienok v nasledujúcich prípadoch: 

• nepredloženie Poskytovateľom Objednávateľovi povolenie na vykonávanie 

požadovaných činností podľa zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti 

súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov, najneskôr do 3 dní od uzavretia zmluvy (preukázateľný, úradne osvedčený 

doklad, že uchádzač spĺňa podmienky.), 

• Poskytovateľ nedodrží všeobecne záväzné právne predpisy týkajúce sa zamestnávania 

strážnikov, 

• nepredloženie Poskytovateľom Objednávateľovi pred začatím poskytovania služby 

zoznam odborne spôsobilých zamestnancov (strážnikov) vykonávajúcich v jeho mene 

predmet plnenia podľa tejto zmluvy s uvedením mena, priezviska, čísla preukazu 

odbornej spôsobilosti,  

• porušenie jednej z povinností uvedených v čl. IV bode 3 až 6 zmluvy. 

 

2. Pred uplynutím dohodnutej doby trvania zmluvy môže byť ukončený zmluvný vzťah 

založený touto zmluvou dohodou zmluvných strán alebo písomnou výpoveďou doručenou 

druhej zmluvnej strane aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba je jeden mesiac a táto 

začína plynúť prvý kalendárny deň v mesiaci nasledujúcim po doručení výpovede. 

 

čl. VI 

Sankcie 

1. V prípade, že Objednávateľ nezaplatí v lehote splatnosti fakturovanú sumu, berie na vedomie, 

že Poskytovateľ je oprávnený vyúčtovať úroky z omeškania v zmysle platných právnych 

predpisov.  

2. Ak bude Objednávateľ v omeškaní s úhradou bezchybných faktúr, je povinný zaplatiť 

Poskytovateľovi úrok z omeškania vo výške podľa § 369 ods. 2 Obchodného zákonníka z 

dlžnej sumy za každý deň omeškania.  

3. V prípade, že Poskytovateľ neposkytne službu riadne a včas je Objednávateľ oprávnený 

účtovať aj zmluvnú pokutu vo výške 100,- € za každý deň omeškania. 



  

čl. VII. 

Záverečné ustanovenia 

1. Zmluvné strany vyhlasujú, že ich zmluvná voľnosť nie je ničím obmedzená a sú plne spôsobilé 

na všetky právne úkony. 

2. Túto zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne 

záväznými právnymi predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného 

oboma zmluvnými stranami. 

3. Zmluva nadobudne platnosť dňom podpisu tejto zmluvy poslednou zmluvnou stranou 

a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia. Zmluva sa povinne zverejňuje v súlade so 

zákonom č. 546/2010 Z. z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 

neskorších predpisov a ktorými sa menia a dopĺňajú niektoré zákony. Zmluvné strany súhlasia so 

zverejnením zmluvy v Centrálnom registri zmlúv SR na internete. 

4. V ostatnom sa práva a povinnosti zmluvných strán riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka 

v platnom znení. 

5 Táto zmluva je vyhotovená v 2 rovnopisoch, 1 rovnopis obdrží Objednávateľ a 1 rovnopis 

Poskytovateľ. 

6. Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu pozorne prečítali, jej obsahu porozumeli, na znak toho 

ju vlastnoručne podpisujú. 

7. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú: 

a) Príloha č. 1 – Špecifikácia predmetu zákazky, 

b) Príloha č. 2 – Sprostredkovateľská zmluva. 

 

 

 

Vo Zvolene, dňa                        V Banskej Bystrici, dňa  

 

 

 

.....................................................   ......................................................                                                                         

            Poskytovateľ:            Objednávateľ: 

    Ing. Norbert Matyšek            Mgr. Elena Kaliská 

            konateľ                                                  riaditeľka                

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

           Príloha č. 1 

 

ŠPECIFIKÁCIA PREDMETU ZÁKAZKY 

 

1. Predmetom zákazky je výkon strážnej a informátorskej služby, fyzické stráženie a 

komplexné zabezpečenie ochrany majetku objednávateľa prostredníctvom zamestnancov 

poskytovateľa. 

Výkon strážnej služby pozostáva hlavne v kontrole vstupného a výstupného režimu osôb, 

motorových vozidiel a v ochrane hnuteľného a nehnuteľného majetku objednávateľa. 

Strážna a informátorská služba je vykonávaná statickou službou na vrátnici v kombinácii                     

s preukázateľnými obchôdzkami v strážených objektoch. 

Strážna a informátorská služba je zabezpečovaná bez služobnej zbrane. 

 

2. Strážna a informátorská služba pozostáva najmä z týchto činností: 

a) nepretržitá kontrola a kamerové monitorovanie všetkých objektov 24 hodín denne, 

b) evidencia a kontrola vstupu a výstupu cudzích osôb, 

c) usmerňovanie a poskytovanie základných informácií návštevám pri vstupe do budovy, 

d) všeobecná ochrana majetku pred možným poškodením, odcudzením alebo živelnou 

pohromou (požiar, voda, el. prúd a pod.), 

e) správne prijatie telefonických nariadení, správ a odkazov a ich správne a včasné 

odovzdanie zodpovedným osobám, 

f) zabezpečenie kľúčového režimu, vydávanie kľúčov, prístup k zapečateným kľúčom, 

vydávanie kľúčov vybraných kancelárií na základe povolení, 

g) kontrola všetkých priestorov objektov po opustení zamestnancami, 

h) kontrola všetkých priestorov administratívnych objektov - kontrola uzamknutia kancelárií, 

kontrola sociálnych zariadení, pozhasínanie rozsvietených svetiel, kontrola okien a ich 

bezpečné uzavretie (formou vonkajšej obhliadky budovy), kontrola uzamknutia a zapečatenia 

kovových mreží, 

i) vykonávanie fyzickej kontroly objektov v pracovné dni v čase od 22,00 hod. do 06,00 hod. 

- 2 x,     o vykonanej kontrole vykonať zápis v " Knihe prevzatia a odovzdania služby," 

j) vykonávanie fyzickej kontroly objektov v sobotu, v nedeľu a v dňoch pracovného pokoja a 

štátnych sviatkov - 1 x, o vykonanej kontrole vykonať zápis v " Knihe prevzatia a odovzdania 

služby." 

Spôsob a rozsah výkonu informačnej služby je konkrétne stanovený v Smernici pre činnosť 

informátora, ktorá bude pre dodávateľa záväzná. 

k) výjazd zásahového vozidla/jednotky na preverenie narušenia chránených objektov do 10 

minút od nahlásenia narušenia objektu (v najväčšej miere zásah na Atletickom a tréningovom 

štadióne SNP pri neoprávnenom vstupe osôb a poškodzovaní majetku). 

 

3.  Počet objektov s nepretržitou 24 hodinovou kontrolou – 6 objektov 

(1. statické stanovište v Administratívnej budove JUGO 250, kde prebieha kamerové 

monitorovanie všetkých objektov 24 hodín denne) 

 

Doba plnenia: od 1.1.2025 00:00 hod. do 31.12.2025  24:00 hod. 

 

Objekty:  

Objekt č. 1: Administratívna budova JUGO 250, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská 

Bystrica, 

Objekt č. 2: Slobodáreň JUGO 600, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská Bystrica, 

Objekt č. 3: Športová hala DUKLA, Cesta olympionikov 28, 974 04 Banská Bystrica, 



  

Objekt č. 4: Odstavná plocha autoparku pri Športovej hale DUKLA Banská Bystrica, 

Objekt č. 5: Atletický a tréningový štadión SNP, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská 

Bystrica, 

Objekt č. 6: Tréningovo – diagnostický blok, Cesta olympionikov 3, 974 04 Banská Bystrica  

 

 

Doba výkonu strážnej služby pre jednu osobu (1. statické stanovište v administratívnej 

budove JUGO 250) – 12 hod. 

Počet požadovaných osôb/ 24 hodinová služba – 2 osoby 

 

4. Počet objektov so 6 hodinovou kontrolou (v pondelok až piatok v pracovné dni v čase 

od 14,30 hod. do 20,30 hod.) – 1 objekt (1. statické stanovište v Športovej hale DUKLA bez 

kamerového monitorovania) 

 

Doba plnenia: od 1.1.2025 do 31.12.2025  - v pondelok až piatok v pracovné dni v čase od 

14,30 hod. do 20,30 hod. 

 

Objekt: Športová hala DUKLA, Cesta olympionikov 28, 974 04 Banská Bystrica. 

 

Doba výkonu strážnej služby pre jednu osobu – 6 hod. 

Počet požadovaných osôb/ 6 hodinová služba – 1 osoba 

 

5. Poskytovateľ nesmie ponechať strážené objekty voľne prístupné bez dozoru. 

6. Poskytovateľ zodpovedá v plnom rozsahu za riadny výkon strážnej služby a zodpovedá 

objednávateľovi za škody spôsobené nedostatočným plnením záväzku poskytovateľa a to v 

rozsahu skutočne preukázanej škody, na základe vyčíslených nákladov potrebných na jej 

odstránenie. 

7. Strážna a informátorská služba - vrátnik sa bude realizovať denne podľa požiadaviek. 

8. Poskytovateľ zodpovedá za všetky povinnosti na úseku bezpečnosti a ochrany zdravia pri 

práci, za dodržiavanie zdravotnícko – hygienických opatrení a dodržiavanie protipožiarnych a 

režimových opatrení. 

9. Poskytovateľ sa zaväzuje plniť si svoje záväzky voči zamestnancom (strážnikom) v plnom 

rozsahu, v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi týkajúcimi sa zamestnávania 

zamestnancov najmä zákonníkom práce, zákonom o sociálnom poistení, zdravotnom poistení 

a inými predpismi upravujúcimi pracovno-právne vzťahy. 

10 Poskytovateľ a jeho zamestnanci sú povinní zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach 

zistených pri výkone strážnej služby a o jej výkone aj po ukončení zmluvného vzťahu. Táto 

mlčanlivosť je časovo neobmedzená. 

11. Poskytovateľ je povinný nahradiť zamestnanca – osobu vykonávajúcu strážnu službu, ak 

voči nej bude mať objednávateľ výhrady v zmysle „ neprimerané správanie sa v službe“. 

12. V prípade zanedbania týchto povinností Poskytovateľ v plnej miere zodpovedá za 

vzniknuté škody, ktoré zavinil on sám, alebo niektorý z jeho zamestnancov, alebo iná osoba. 

13. Celková cena za poskytované služby musí zahŕňať všetky náklady súvisiace s 

poskytovaním požadovanej služby. 

14. Poskytovateľ vystaví objednávateľovi faktúru za poskytnuté služby do 15 dní po ukončení 

štvrťroku. 

15. Objednávateľ po obdržaní faktúry uhradí dodávateľovi fakturovanú čiastku v dobe do 30 

dní od jej doručenia. 

16. Poskytovateľ berie na vedomie, že objednávateľ neposkytuje zálohové platby za výkon a 

poskytovanie služieb. 



  

Príloha č. 2 k Zmluve o poskytovaní 

 služby č. VŠC-7-74/2024 

 

Sprostredkovateľská zmluva 

 
uzatvorená podľa čl. 28 tretieho bodu nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 

2016/ 679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a voľnom pohybe takýchto 

údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len 

„nariadenie“) a § 34 ods. 3 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov (ďalej len „zákon č. 18/2018 Z. z.“) (ďalej len „zmluva“) 

 

medzi 

 

Vojenské športové centrum Banská Bystrica  

zastúpeným: Mgr. Elena Kaliská - riaditeľka 

Cesta olympionikov 3  

974 04 Banská Bystrica 

IČO: 00800520 

(ďalej len „prevádzkovateľ“) 

 

a 

 

Fair Facility SK s.r.o., r.s.p. 

zastúpeným: Ing. Norbert Matyšek - konateľ 

T. G. Masaryka 6 

960 01 Zvolen 

IČO: 50529561 

(ďalej len „sprostredkovateľ“) 

 

I. 

Predmet zmluvy 

 

(1) Predmetom zmluvy je určenie pokynov prevádzkovateľa pri spracúvaní osobných 

údajov dotknutých osôb sprostredkovateľom a určenie povinností a práv sprostredkovateľa pri 

poskytovaní služby (činnosti), ktorú sprostredkovateľ bude vykonávať pre prevádzkovateľa. 

 

(2) Sprostredkovateľ sa zaväzuje, že bude spracúvať osobné údaje dotknutých osôb 

podľa pokynov prevádzkovateľa, v stanovenom rozsahu a na stanovený účel uvedený v tejto 

zmluve. 

(3) Sprostredkovateľ poskytuje pre Prevádzkovateľa služby na zabezpečovanie 

fyzickej ochrany objektov, strážnej a informátorskej služby v súlade so zákonom č. 473/2005 

Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov (ďalej len „zákon o súkromnej bezpečnosti“) podľa Zmluvy o poskytovaní služby č. 

VŠC-7-74/2024 (ďalej len „Zmluva o FOO“). 

 

 

 

 

 

 

 



  

II. 

Účel a povaha spracúvania osobných údajov a kategórie dotknutých osôb 

 

(1) Účelom spracovávania osobných údajov je  

 

služba na zabezpečovanie fyzickej ochrany objektov, strážnej a informátorskej služby 

(záznamy z kamerového systému, na ktorých sú osoby, ktoré vstupujú do objektu a ktoré 

objekt opúšťajú alebo sa v blízkosti objektov Prevádzkovateľa pohybujú, záznamy osobných 

údajov z kníh návštev. 

(2) Kategórie dotknutých osôb  

 

- návštevníci, cudzie osoby, zamestnanci a profesionálni vojaci VŠC. 

(3) Sprostredkovateľ spracúva  osobné údaje dotknutých osôb v rozsahu:  

 

-        videozáznamy osôb, ktoré vstupujú do objektov, opúšťajú ich alebo sa v blízkosti 

objektov pohybujú, 

- identifikačné údaje návštev 

(4) Sprostredkovateľ spracováva osobné údaje dotknutých osôb na účely:  

 

- za účelom zisťovania neoprávneného vstupu, spôsobených škodách na zdraví osôb 

a majetku Prevádzkovateľa. 

 

III. 

Povinnosti sprostredkovateľa 

 

(1) Sprostredkovateľ je povinný spracúvať osobné údaje len na základe zmluvy a 

písomných pokynov prevádzkovateľa. 

 

(2) Sprostredkovateľ je povinný prijať také primerané technické a organizačné 

opatrenia, ktoré poskytnú dostatočné záruky na zabezpečenie ochrany práv dotknutej osoby. 

 

(3) Sprostredkovateľ je povinný osoby oprávnené spracovávať osobné údaje zaviazať 

mlčanlivosťou podľa § 79 zákona č. 18/2018 Z. z. 

 

(4) Sprostredkovateľ je povinný vykonať opatrenia na zabezpečenie bezpečnosti 

spracúvania osobných údajov podľa § 39 zákona č. 18/2018 Z. z., najmä pseudonymizáciou a 

šifrovaním osobných údajov, zabezpečením trvalej dôvernosti, dostupnosti a odolnosti 

systému a v prípade incidentu zabezpečením obnovy dostupnosti osobných údajov.  

 

(5) V prípade narušenia bezpečnosti spracúvaných osobných údajov je 

sprostredkovateľ povinný bezodkladne písomne informovať o povahe a rozsahu porušenia 

bezpečnosti prevádzkovateľa. 

 

(6) Sprostredkovateľ je povinný 

...................................................................................................................................

......................................................................................................................uviesť v 

prípade, ak je potrebné bližšie špecifikovať pokyny prevádzkovateľa napr. 

vytvoriť samostatnú databázu 



  

 

(7) Sprostredkovateľ je povinný zabezpečiť primeranú dokumentáciu súvisiacu so 

spracúvaním osobných údajov. 

 

(8) Sprostredkovateľ je povinný spracúvané osobné údaje zálohovať na externých 

nosičoch a tieto zabezpečiť proti zneužitiu. 

 

(9) Sprostredkovateľ je povinný poskytnúť prevádzkovateľovi informácie potrebné 

na preukázanie plnenia povinností a poskytnúť mu súčinnosť v rámci auditu ochrany 

osobných údajov a na výkon kontroly prevádzkovateľom. 

 

(10) Sprostredkovateľ je povinný poskytnúť súčinnosť prevádzkovateľovi pri 

zabezpečovaní plnenia povinností podľa § 39 až 43 zákona č. 18/2018 Z. z. 

 

(11) Po ukončení platnosti zmluvy je sprostredkovateľ povinný podľa § 34 ods. 3 

písm. g) a h) zákona č. 18/2018 Z. z. prevádzkovateľovi vrátiť osobné údaje a vymazať 

osobné údaje zo svojej databázy, ako aj ich existujúce kópie, ktoré boli spracúvané na účely 

plnenia zmluvy. 

 

(12) Po ukončení platnosti zmluvy je sprostredkovateľ povinný odovzdať 

prevádzkovateľovi pevný nosič so zálohovanými osobnými údajmi získanými na základe 

plnenia zmluvy vrátane prístupového hesla. 

 

(13) Ak má sprostredkovateľ za to, že sa pokynom prevádzkovateľa porušuje platná 

právna úprava týkajúca sa ochrany osobných údajov, je povinný o tom prevádzkovateľa 

informovať bez zbytočného odkladu. 

 

(14) Sprostredkovateľ na účely plnenia zmluvy nie je oprávnený do spracúvania 

osobných údajov zapojiť ďalšieho sprostredkovateľa. 

 

(15) Sprostredkovateľ je povinný plniť aj ďalšie pokyny prevádzkovateľa, ktoré nie 

sú výslovne upravené v zmluve, týkajúce sa spracovania osobných údajov (napr. výmaz a 

oprava osobných údajov na základe podnetu dotknutej osoby). 

 

IV. 

Povinnosti a práva prevádzkovateľa 

 

(1) Prevádzkovateľ poskytuje osobné údaje dotknutej osoby na účely plnenia 

predmetu zmluvy sprostredkovateľovi. 

 

(2) Prevádzkovateľ vykonáva preverovania spracúvaných osobných údajov s 

ohľadom na trvanie ich účelu. 

 

(3) Prevádzkovateľ si voči dotknutej osobe plní informačnú povinnosť v súlade s 

nariadením a zákonom č. 18/2018 Z. z. 

 

(4) Prevádzkovateľ je oprávnený kedykoľvek počas účinnosti zmluvy požiadať 

sprostredkovateľa o poskytnutie spracúvaných osobných údajov. 

 



  

(5) Prevádzkovateľ je oprávnený kedykoľvek počas účinnosti zmluvy požadovať od 

sprostredkovateľa písomné podklady preukazujúce súlad spracúvania osobných údajov s 

platnou právnou úpravou a ustanoveniami tejto zmluvy. 

 

V. 

Náhrada škody 

 

(1) Sprostredkovateľ sa zaväzuje nahradiť prevádzkovateľovi škodu, ktorá mu 

vznikne v dôsledku porušenia tejto zmluvy zo strany sprostredkovateľa.  

 

(2) Prevádzkovateľ je tiež oprávnený na náhradu škody, ktorá vznikne dotknutým 

osobám v dôsledku porušenia tejto zmluvy alebo zákona č. 18/2018 Z. z. a ktoré si ju budú 

uplatňovať voči prevádzkovateľovi. 

 

(3) Ak sprostredkovateľ poruší povinnosti, v súvislosti s plnením predmetu tejto 

zmluvy, a prevádzkovateľovi bude uložená pokuta (§ 104 a 105 zákona č. 18/2018 Z. z.), 

ktorú prevádzkovateľ uhradí, sprostredkovateľ sa zaväzuje túto pokutu prevádzkovateľovi 

nahradiť, ak si ju prevádzkovateľ u sprostredkovateľa uplatní.  

 

VI. 

Trvanie a ukončenie zmluvy 

 

(1) Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to od 1.1.2025 do 31.12.2025. 

 

(2) Každý z účastníkov zmluvy je oprávnený zmluvu písomne vypovedať aj bez 

uvedenia dôvodu s jednomesačnou výpovednou lehotou. Výpovedná lehota začne plynúť 

prvým dňom kalendárneho mesiaca bezprostredne nasledujúceho po doručení výpovede. 

Zmluva zaniká uplynutím výpovednej lehoty. 

 

(3) Zmluvu je možné ukončiť písomnou dohodou zmluvných strán, pričom v tejto 

dohode sa upravia práva a povinnosti zmluvných strán, ako aj deň ukončenia zmluvy.  

 

(4) Zmluvu je možné zrušiť písomným odstúpením od zmluvy. Od zmluvy môže 

odstúpiť ktorákoľvek zo zmluvných strán v prípade podstatného porušenia zmluvy druhou 

zmluvnou stranou. Odstúpenie od zmluvy je účinné jeho doručením na adresu druhej 

zmluvnej strany uvedenú v zmluve. 

 

(5)  Ukončením zmluvy ostáva záväzok mlčanlivosti sprostredkovateľa a osôb, 

ktorých sprostredkovateľ v zmysle tejto zmluvy zaviazal k mlčanlivosti, nedotknutý. 

 

(6) Po ukončení spracúvania osobných údajov je sprostredkovateľ povinný všetky 

osobné údaje vymazať alebo vrátiť prevádzkovateľovi a vymazať existujúce kópie, 

s výnimkou ak príslušné právne predpisy nepožadujú uchovávanie týchto osobných údajov. 

 

VII. 

Spoločné a záverečné ustanovenia 

 

(1) Zmluva je vyhotovená v dvoch výtlačkoch, pričom každá zmluvná strana dostane 

jeden výtlačok. 

 



  

(2) Vo veciach neupravených touto zmluvou sa vzťahy medzi zmluvnými stranami 

spravujú príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov. 

 

(3) Akákoľvek úprava vzťahov medzi prevádzkovateľom a sprostredkovateľom sa 

vykoná formou písomného dodatku k zmluve.  

 

(4) Zmluva sa zverejňuje podľa § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 

k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení 

neskorších predpisov. 

 

(5) Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť 

dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky 

zákonník v znení neskorších predpisov. 

 

(6) Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a nebola 

uzatvorená v tiesni alebo za inak nevýhodných podmienok.  

 

 

 

  V Banskej Bystrici           Vo Zvolene 

miesto a dátum  miesto a dátum 

 

 

............................................          ................................................. 

podpis prevádzkovateľa                                                                   podpis sprostredkovateľa 

 


