SUBLICENCNA ZMLUVA IS CYGNUS

NiZsie uvedené strany

IRESOFT SK s.r.0.

so sidlom Sladkovitova 861/2, Bratislava - mestské Sast' Staré mesto 11 06. Slovenska republika,
1C: 55 806 538,

zapisand v obchodnom registri vedenom u Mestského sddu Bratislava I11, vlozka 2islo: 173179/B
ktorej menom kond Ing. Jitf Halousek, MBA, konatel

na strane jednej ako poskytovatel’

a

Zariadenie socidlnych stuzieb Pod Skalkou

50 sidlom Bystrick4 ulica 447/25, Kremnicg, 967 01, Slovenskd republika,

1C: 00647900,

DIC: 2020536848,

i€ DPH: nie sme registrovani k DPM a nie sme asoba povinng k DPH (zdanitel'ns osoba)
ktorej menom kona (funkeia): Mar, Erika Hollerova, riadifefka

na sivane drihej ako nadobiidater

1.1

28]

uzatvérajh v silade s pristunymi pravaymi predpismi tito sublicen&ni zmlwvu:

L, Zakladné ustanovenia

Poskytovatel’ prehlasuje, Ze s autorom poditatového programu IS Cygnus, spolodnoston IRESOFT s.r.o., so
sidlom Purkyiiova 71/99, Kralovo Pole, 617 00 Brno, Ceska ropublika, I¢ 26297850, uzaviel Hcenénd zmiuvu, na
zéklade ktorej je oprdvneny poskynit' nadobtidatefovi sublicenciu k programu I8 Cygnus v rozsahu tejto zmiuvy.

I8 Cygnus je program urfeny k poufitin ako podporny softwarovy nistraj pre vedenie agend poskytovatel'ov
sacidlnych sluZieb, Tento pa&italovy program je moiné rozsiril o dalSin funkénost’ prostredaictvom roz8irujécich
moduiov, priom 18 Cygnus a pripadné roziirujdee moduly tak dobromady tvoria komplexny a prepojeny celok.
Vieobecnad 3pecifikdcia funk&ného obsahu [ Cygnus ajednotlivich volitelnveh rozdirujiicich modulov je
obsiahnutd v prilohe &. 2 tejto zmluvy,

Predmetom tejto zmluvy je zdvizok poskytovaiela poskytnit' nadobidateFovi za podmienok a v rozsahu
stanovenym touta zmiuvou prive na pousivanie dalej Specifikovaného potitadového programu, a to pre osobnd,
resp. internd potrebu nadobidatefa (d'alej len nsublicencia®). Nadobidatel' sa zaviizuje za poskyinutie sublicencie
platit’ poskytovatelovi d’alej Specifikovanii dohodnuti edmeny.

11. Predmet sublicencic

Poskytovatel tjmto poskytuje nadebidatefovi sublicenciu k pouZivaniu po&itaéového programu IS Cygnus
v rozsahu. klory je 3pecifikovany v prilohe & 1 tejlo zmluvy; volilefné rozdivajice moduly st predmetom
sublicencic podla tohto élanky zmlavy len v pripade, ak s v prilohe &. 1 vyslovne uvedend, Potitadovy program
IS Cygnus a pripadné volitelné roz8irujtice moduly uvedené v prilohe &, 1 sa dalej oznaduji spologne ako
»poéitalovy program®. Sublicenciou podla tohio &linky opriviiuje poskytovatel nadobudatela pousivat
potitafovy program pre osobnfl potrebu nadobiidatefa, kiorou sa rozuniie interné pouZivanie poéitadaového
programu v silade s jeho wifenim nadobridatelom a Jjeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia
rozmnozeniny poitagového programu do pamiiti potitaga, jeho zobrazenia a previdzky v ramei tohto poéitata

V' potilatovom programe bude nadobldatefovi pristupnd uZivatel'ské prirutka pre pouZivanic programu
v elektronicke]j podobe, ktorl si méZe nadaobidatel vytlagit',

Poskylovatel' sa zavizuje po dobu tvania tejto zmluvy poskytovat nadobiidatelov poradensivo a konzuliicie
tkajlice sa problémav vzniknuigch pri pouiivani po&itadového programu, jeho nastaveni alebo ingialacii {dale]
len ,,uZivatel'skd podpora®), a to zanechanim odkazu v nistroji . Poradte mi* v poéitafovom programu,
elekironickou postou na adrese servisi@iscygnus.sk alebo zanechanim odkazu na tel. 02 /206 33 216 (Bratislava),
Poskytovatel' sa zaviizuje odpovedaf na podnel nadobudatefa podra predehidzajicej vety vidy najneskdr
v pracovny den nasledujiici po dorugeni podnetn nadobiidatela,

Poskytovatel' sa zaviizuje prichezne vytvarar akiualizatné sibory pocitadového programu v nadviiznosti na vivaji
pravnych predpisov tak. aby vistupy pogitatoviho programu zodpovedali Gi&ely, pre ktory je urkeny, a fo spravidla
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bez zbylotného odkladu potom, &o k relevantng] zmene pravaych predpisov dojde; aktualizagné sibory budii d'alej
vytvarané tiez za (Celom vylepdenia poditadového programu aoprdv jeho chyb. Poskylovatel' bude prijimat
ndvrhy k Gprave poéitatového programu takticZ od nadobiidatel'a.

Poskyiovatel’ sa zaviizuje vykonat indtaldciu a akiivaciu podiladového programu na uZivatel'ské slanice (PC)
nadobidatel’a. nastavenic poditatového programu podla poZiadaviek nadobiidatela, zn3kolenie pracovnikov
nadobiidatefa a preved dit nadobidatela do poéitatovéhe programu (d'alej len . indtalaénd podpora™). Indtalednd
podpora bude poskytnutd v priestoroch nadobldatefa na adrese podfa dohody sirdn, pripadne vzdialens, a lo
v termine dohodnulom obidvoma zmluvnymi stranami. Prevedom dét podla vely prvej sa rozumie prevod dét
nadobfidatela xo siasného software pouZivaného nadobldatelom do poditadového programu, pricom
nadobidatef berie na vedomie. Ze tento prevod nemusi by’ v konkrétnom pripade v pinom rozsahu alebo €lastodne
mo¥ny 2 mbZe k nemu byt potrebnd sidinnost nadoblidatela. Nadobidatel je povinny poskytnil poskytovatelovi
k vykonaniu inlalaéne} podpory dostatond sidinnost, najmd poskytnutim potrebnych informécii o svojom
aktudlnom hardvérovom a soflvérovom vybaveni a podte pracovnikov, ktori majd byt zaskoleni. Studinnost podl'a
predchddzajice] vety zahfhia tieZ wzaistenie prilomnosti a si&innosti spriveu siete a poéitaového vybavenia
nadobidatel'a. Na pripadné spraclivanie osobnych tidajov, ku ktorému bude v s@ivislosti s vykondvanim intalatnej
podpory podla ohito bodu zaluvy dochddzal, sa poulijh prisfuiné ustanovenia 2mluvy o ochrane osobnych ddajov
{blizlie v bode 6.6.).

Poskytovatel' sa zavizuje poskytmit’ nadobidatelTovi na jeho vyZiadanie tzv. mtaladny baliek spbsobom podla
dohody strin. priom teato baliSek umoini indtaldciu poéitadového programu samoinym nadobidatelom, k Sonmu
je nadobidatel oprdvneny lon v rozsahu a v stiade s touto anluvou.

iI1. Rozsah uZivacich prav (sublicencia)

Poskytovatel’ poskyiuje lonto zmluvou nadobidatelovi opravaenie na pouZivanie potitatového programu na dobu
trvania lejto zmluvy, pridom prvym diiom irvania sublicencle je dedl akfivdcie poitatového programu.
Nadobidatel je oprivieny pouZivat potitaBovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatela socidlnych
shuZieb. ato len vo vzfahu k poskylovaniu socidlnych sluZieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresich
Specifikovanych v prilohe &. | tejto zmluvy. Nadobidatel’ berie na vedomie, Ze po&itatovy program je obmedzeny
po&tom spracovavanych zdznamov, pri‘om toto obmedzenie je uvedené v pritohe &, | tgjto zmluvy. Nadobidate!
je opravneny naindtalovat’ si poditadovy program na lubovolny poget uZivatel'sk{ch stanic (PC) a pouiivat ho, pri
splneni technickyeh podmienok $pecilikovanych v prilohe &, 2 tejto zmluvy, z F'ubovolného miesta.

V siilade so znenim predchidzajiceho bodu tohto &énku nie je nadobiidatel’ opravneny pouZit’ poéitatovy program
inym spdsobor a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejlo zmluvy a v predehddzajiicom bode tohto
&lanku zmluvy.

Nadobédatel’ nie je oprévneny sdefoval k poditadovému programu sublicenciu tretim osobdm ani im inym
spbsoborn poskytoval’ poditadovy program alebo priva knemu & pristup k nemu. Nadobiidatel’ d'alej nie je
opravneny pouZil’ poditaovy program pre iné zariadenie neZ je zariadenie podfa prilohy & 1 tejio zmluvy, tj.
najmé ho pouZit’ v inom zariaden( & pre evidenciu agend iného zariadenia,

V pripade, Z¢ nadobadatel’ potudi akdkol'vek z povinnosti podla predchddzajiiceho bodu, zaviznje sa za kaZdé
jednotlivé poruenie uhradi’ poskytovatelovi zmluvnti pokutu vo viske desatnisobku mesatnej odmeny za
poskylnutie opravnenia nadobidatela na pou¥ivanie poilatového programu podla tejto zmluvy (tj. desatndsobku
celkovej mesadnej odmeny, ktord je nadobidatel povinng poskytovatelovi podFa prilohy €. 1 na ziklade tejto
zmiuvy hradit’}. a to v Ichote do 15 dni odo die, kedy bude poskytovatel'om vyzvany k jej nhrade.

1V, Odmena posliytovatel'a

Strany s4 dohodli, #e opravnenie nadobidatel'a na pouZivanic poéitatového programa na zéklade tejto zmiuvy sa
poskytuje dplatne, a 10 za odmenu vo vyike ¥pecifikovanej v prilolie & 1 tejta zmluvy. V taklo stanovenej odmene
je zakmuld cena uZivateFskej prirudky, cena za uZivatel'ski podporu, cena za tvorbu akivalizagniich siborov,
viietke v zmysle a v rozsahu stanovenom toulo zmluvou. Nadobidatel' sa zaviizuje ulvadit’ poskylovatelovi ticz
odmenu za indtaladnii podporu podla fejio zmiuvy vo vyske urSenej pred vykonanim inStalatnej podpory
samostalnou e-mailovou & pisomnou dohodou zmluvnych strin. K admene bude vidy détovand dadt z pridane
hodnoty (DPH) podl's platnych pravnych predpisov. Pokial’ nadobidatel’ nie je v dobe uzatvorenia tejte zmluvy
osobou registrovanou k DPH resp. platitefom DPH a v budienosli sa takouto osobou stane, je povinny bez
zbytoéného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ poskytovatela a zérover mu pisomne oznamit’ def, ku
kiorému tito zmena nastala a svoje IC DPH; v opanom pripade nesie zodpovednost za Skodu, kiord poruSenim
tejio povinnosti poskytovatelovi vznikne.

Qdmena poskytovatela bude hradend sposobom Specifikovanym v prilohe & 1 tejto zmliuvy, a 10 na zéklade
datiovvich dokladov vystavovanych posky lovatelom so splatnostou $trndst’ dni odo diia vystavenia, Nadobadatel
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vyslovne siihlasi so zasielanim vietkych poskytovateFom vystavenych dafiovich dokladov v elektronickej podobe,
a fo e-mailom na e-mailovii adresu nadobidatel's uvedend v prilohe & 3 tejto zmiuvy. Pripadni zmenu idajov
uvedenych v prilohe €. 3 je nadobidatel povinny ozndmit' poskytovatel'ovi pisomne (- aspoii elekironickou formou),
prifom zmena sa povaZuje vodi poskytovatelovi za 4&innt odo diia, kedy tento zadle nadobudatelovi na novy
kontakiny e-mail potvrdenic o doruceni prisiudnej zmeny. Dafiovy doklad sa povaZuje za dorufeny vidy diiom
jeho odoslania na kantakiny c-mail nadobudatela uvedeny v prilohe &. 3 dejto zmluvy, pripadne na kontakiny e-
mail ozndmeny poskyiovatelovi neskér postupom podia predehiadzajicej vety,

Autor je opréavneny kaZdorotne s G&innosfou od I Janudra prisluiného roka zvySit" vk admeny stanovem v
tejte zmluve o micru inflicie merand indexom spotrebitelskch cien za predchadzajici kalendarny rok, kiort
zZverejiiuje élalistick)" tirad Slovenskej republiky. Toto zvySenie odmeny mdze autor uplatnit bez d'al¥icho odklady
Jjednoduchym zvySenim faktorovanej sumy. Zmluvngé strany berd na vedomie, Zc étatislick)'r Grad Slovenskej
republiky zverejiiuje mieru inllicie za predehidzajiici rok aZ v priebehu roka. Z lohto ddvodu Je autor oprdvneny
tétovat’ infidciu pa zverejneni miery intlicie, a to a] spéitne za obdobia, ked' miera inflicie edte nebola zrejmd., Aby
sa predidio pachybnostiam, zmluvné strany uvddzajil, Ze autor je opravneny vykonat toto Zvyienie aj v pripade,
%e k uzavretiv zmluvy dodlo v roky predehidzajiicom zadiatku pousivania potitatového programu,

V. Zaruka za vady

Poskytovatel’ tymto prebera zévizok, 7c potitafovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za pedmienck
dalej uvedenych technicky spasobily k uzfvaniu v silade s loulo anluvou o s doddvanor dokumentdclon {daley
iba ,,ziruka®), Vistupy potita¥ového programu vSak maji len podpomy, nie zavizny charaktor. Nadobldatel’ je
povinny si sprivnost vystupov aich sélad s pristuinymi predpismi skontrofovat., Za pouZitie vystupov
potitatového programu, vritane dasledkov fakéhoto pouZilia, zodpovedd nadobidatel’. Poskytovatel nepreberi
zodpovednost’ za plnenic povinnosti, ktoré sa vziahuji na nadobidatel’s, a ku ktorych plneniu méze byt
pocitadovy program padpornym néstrajom.

Zaruka poskytnuta poskytovatefom podla predchddzajiceho bodu zmluvy sa nevzlahuje na pripady. kedy
potitatovy program nie je prevadzkovany v silade s adporugenim poskylovatel'a, najimi na tigely, na ktoré nebol
vytvoreny, v rozpore s uZivatelskou priruékou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobeov, ktoré
mbZu znemoznit' bezchybny chod poditadového programu alebo poditaga. Dalej sa tento zavizok poskytovatela
nevzt'shuje na pripady, kedy je funkénost potitatového programu alebo pougiternast jeho vistupov obmedzend
¢l vylitend v désledku zmien individudlneho uZivatelského nastavenia po&itatového programu vykonanych
nadobidatelom alebo podfa pokynu nadobddatela, alebo ked: je potitagovy program pouZivany na chybne
nakonfigurovanom poéitagi alebo na chybne nakonfigurovanej poditatovej sieti. Zdruka sa d'alej nevztahuje na
pripady, kedy nadobtidate! vykonal zdsah do sitborov potilatového programu.

V pripade, ak sa v potitatovom programe vyskytnh vady kryié zérukou pedfa tohto &lanku Zzmluvy (daej tief len
»incident®}, je nadobitdatel povinny tento incident poskytovatelovi bezodkladne ozndmit’ spdsabom pedta ldnku
II. bodu 2.3. tejto zmluvy, pri¢om takéto ozndmenie musi obsahovat™

- popis prejavov incidentu,

- popis Sinnosti nadobiidatela, ktord predchadzala veniky incidentu,

- lext chybového hlésenia (ak bolo takéto hlésenie nadobidatelovi zobrazené),

Poskytovatel’ sa zaviizuje zahdjit’ preverovanie povahy a priginy incidentu (zahdjit’ rictenic incidentu) a potvrdit
tiito skutoénost’ nadetmidatel'ovi v &o najkratSc] moinej dobe, najneskér viak nasledujdcei pracovny defi.

Poskytovatel' sa potom incident zavizuje vyricsit' (odstranit vadu) vidy v technicky najkrat¥ej moznej Ichote
sohladom na povahu incidentu. Incident riedi poskytovatel spdsobom podia vlastného uviZenia, prifem
nadobidatel fe povinny poskylndt mu vietku potrebni sidinnost.

VL Ostatné dejednania

Nadobidatel' nesie vietku zadpovednost’ za pripadnt Skodu spésobend pouivanim poditatového programu,
najmd za Skodu vzniknuti chiybnou obsluhou potitafového programu alebo jeho indtaliciou v nevhodnom
prostredi. Nadobiidate!l’ d'alej nesie vietku zodpovednost’ za pripadnt $kodu vzniknuti Jemu, jeho pracovnikom
alebo tretim osobdm v désledku uZivania potitaového programu (predovietkym napriklad vZivanim poditatovéha
programu nad rdmec jeho urfenia) alebo v ddsledku nemoZnosti u¥ivania potitadovéha programu, alebo za
akdkolvek $kodu vaniknut v stvislosti s tym.

Poskytovatel je opravneny zbierat' Statisticke Udaje t¥kajiice sa vyuZitia poéitatového programu a jednotlivych
agend v rimci neho, a to za i&elom zvydenia kvality po&itatového programu. Poskytovatel vyhlasuje. Ze pri tomto
zbere nedochadza k prenosu Ziadnych osobaych ddajov,

Nadobiidatel' dalej berie na vedomie, e k funkénosti potitaovcho programu musia uZivatel'ské stonice (PC)
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spliar” poZiadavky $pecifikované v prilohe &. 2 tejfto zmluvy.

Nadobudate!” berie na vedomie, %e ak bude poéitadovy program poufival na spracovanie osobmiych Gdajov {so
Specialnym dbrazom na osobilné kalegérie osobnych tidajov), bude ako prevadzkovatel spraciivania osobnych
idajov povinny lieto Gdaje zabezpetit pred neopravnenym alebo ndhodnym pristupom. V siilade s touto zikonnou
povinnostou nadobiidatel's se poskytovalel tymlo zaviizuje zachovaval midanlivost?’ vo vatahu ku vietkym
osobnym Gdajom spracovivanym potitatovym programom, s ktorymi sa pri éinnostiach vykonavanych na ziklade
tejto zmluvy alebo v stvislosti s flou zozndmi. Povinnost micanlivosti sa vztfahuje tieX na pracovnikov
poskytovatel'a a trvd aj po ukondeni zmluvného vetahu zaloZeného touto zmiuvou.

Nadobidatel berie na vedomie, #e poditalovy program nie je weny k vedeniv zdravotnickej dokumentdcie len
v elekironickej podobe aprelo je vidy povinny vychddzal len zddajov obsiahnugyeh v listinnegj podobe
zdravolnickej dokumentdcie. V pripade, Ze tito povinnos(’ nadobiidatel’ porudi, nenesie poskylovalel Zadnu
zodpovednost' za akékol'vek nasledky, ktoré v dfsledku tohto poruSenia alebo v sivislosti s nim vzniknii.

PouZivanie po&ilatového programu je spravidla spojené so spractvanim rOzmmych osobnych Gdajov klientov
nadobédatela. Vzhladom k tomu, Ze po&ltatovy program je indlalovany a previdzkovany u nadobidatela a na
jeho viastne] inlva¥trukidre, nevystupuje poskylovatel' (s v¥nimkon urditych situdcii) vo vzfahu k asobnym
Gdajom sprachvanym poditadovym programom zéisadne v pozicil sprostredkovatela. KedZe ma poskytovatel
zaujem na tom, aby bola pri pouZivani potitatového programu zaistend najvy3sia miera ochrany osobnych ddajov
tymto programom spracivanym, dohodli sa zmluvné strany na tom, Ze v slvislosii s touto sublicen&nou zmluvou
spalu uzatvoria fie? ¥mlave o spolupriei pri achrane asobnyreh ddajov a o spracivani esobuyeh wdajov (v
tejto zmluve tieZ len (zmlava o ochrane osobnyeh ddajov). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych ddajov
pritom je:

- Gprava vzdjomnych priv a povinnosti zmluvnych strin svisiacich so spracivanim osobngch ddgjov
nadobddatefom vieobeene pri pouZivani poditatového programu; a siasne

- dprava vzijomnych prav a povinnosti zmluvnych strdn stivisiacich so Specifickymi operdciami spracivania,
ku kiorym pri pouZivani po&itatového programu nadobidatefomy vinimolue tiez mdéZe zjeho iniciativy
dochddzal. a pri ktorych sa poskytovatel' podiela aj na vlastnom spracivani osobnjich tidajov, tzn. vysiupuje
v pozicii sprostredkovatel'a.

Ochrana osobnych Gdajov sa riadi samostatnou zmluvou.

Nadobiidatel’ s poskytovatel’ sa dalej dohodli na tom, Ze poskytovatel bude v priebehw doby trvania tejto zmluvy
opravneny prostrednictvom informaéného panehu v klientskej aplikécii (d'alej fen . informatuy panel™) oslovovar
pracovnikov nadobldatela - fyzické osoby, kioré z poverenia nadobidatela prishuiny po&iladovy program
pouZivajl, konkrétne sa jednd predovietkym o zamestnancov nadobidatela, ale tieZ o d'alfich uZivateTov daného
potitatového programu, kioré si s nadobidatel'om v inom ne pracoviopravnom vzfahu (dalej spolodne len
uZivatelia programu*). Nadobiidatel berie na vedomic a vyslovne sihlasi s t¥m, Ze poskytovatel bude podla
svojho vlasiného uvéZenia oslovoval prostrednictvom informagného panelu (tzn. formou zasielania
elektronickych sprav do schrinky patriace] prishuSnému v2ivatelovi programu. kiora je neoddelitelnou sit€astou
poditatového programu) jednotlivich uZivatelov programu. a to najmi za d'alej stanovenymi Gdelmi:

a) v rdmeitzv. onboardingu {tzn. procesu zauSovania novych u¥vatelev programu) timto zasielat’ rozne navody
a pripomienky potrebné predovietkym k riadnemu pouZivaniu poéitatového progran;

b} k ufahéeniu &i zefektivneniv poufvania poéitadového programu, zasiclaniu noviniek a tipov k poéitadovému
programu;

¢) kulaheniu a zelektivneniu komunikécic medzi poskytovatelom a jednotlivimi uZivatefmi programu
{nadobidatelom) s 1ym, Ze nadoblidatel t¥mto rovnako sihlasi s pripadnym zriadenim interného chalu medzi
tymito stranami. klorého aéelom by predovietkym belo poskytovanie uZivatelskej podpory zo strany
poskytovatela;

d) kpriamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodnych ozndmeni sdvisiacich sprodukiami a sluZbami
paskylovatela.

V sivislosti s papisanym oslovovanim jednotlivych uZivatel'ov programu bude poskytovatel’ vo vztahu k timio
osobdm spracival informdcie o vyuzivani poditadového programu, informdcie o nastavenych pristupovich
prdvach v systéme apod.

K zasielaniu sprav zo strany poskytovatela v zmysle lohto bodu zmluvy dochadza bud’ ra zdklade vyslovnej
poZiadavky prislusnych uzivateFov programu, alebo na zéklade nastavenia opravaoeni, prip. na ziklade preferencit
ozndmeni. zn., Ze uZivatel’ programu si sam zvoli. Ze chee byt informovany napr. o urditych typoch akeii,

V pripade, e si oslovovanie jednotlivich uZivatelov potitatového programu popisané v tomto &lanku zmluvy
vyZiada v zmysle platnej a (€innej pravoej Gpravy prifatie akichkol'vek dodatodnych opatreni (vrdtanc doplnenia
polrebnej dokumenticie), zaviizuja sa steany tejio zmiuvy ku vzdjomnému poskylovaniu sidinnosti, ktord sa nkdze
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7.1
7.2,

7.6.

8.1,

3.4,

8.5.

3.6.

8.7.

ako nevyhnuind k dosighnutiu v tomto &lanku popisanych cielov,

VII. Trvanie zmluvy
Této zmluva sa uzatvira na dobu uréiti, a to na dobu 12 mesiacov.,

Pokial' Ziadna 2o zmluvaych slrdn neoznimi aspofi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejio zmluvy podla
predchidzajiceho bodu druhej zmluvae] strane, Je na ukondeni zmluvy tvd, meni sa tito zmluva avtomaticky
a bez dalSicho poslednym diiom dohodnutej doby trvania podla predehddzafiiccho bodu na zmlave na dobu
neuriidl a takto trvd d'alej.

V dobe, kedy je tato zmluva uzaworena na dobu neurfitt, je kaZdd zmluvnd strana opravnend 1Gio zmluv
kedykol'vek vypovedat v lehote trocl mesiacov ku koneu kalendérneho Stvrroka, a to aj bez uvedenia ddvodu.

V pripade, ak nadebidatel’ porudi niektord svoju povinnost stanoventt mu &dnkom 111 tejto zmbuvy, alcbo
v pripade jeho ome3kania s Ghradou odmeny & jej Sasti dihdim nez 30 dni, je poskytovalel opravneny zmluvu
kedykol'vek vypovedat bez vipovednej doby (s Gdinnostou ku ditu dorudenia vypovede).

Bezprosiredne po ukongeni trvania fejto zmluvy Je nadobidatel’ povinng odsteanit vielky rozmnoZeniny
potftatoveho progranmu z poditadov, na ktorych bol tento pouZivany, vietky dalgie rozmnoZeniny, ktoré m4
k dispozicil a d'alej je povinny zdraf® sa akéhokolvek d'alicho pouZivania pogitatového progranmu.

Pred skonfenim trvania tejlo zmbuvy sa méZu strany dohoduit’ na vykunoni eapaity databiey putitudového
programu poskytovatefom pre d'alfie vyuzitie nadobidatelom, a to vo forméte. na ktorom sa strany dohodna.
Cena za pricu na exporie bude &init' 70,- EUR bez DPH za hodinu prdce jedného zamestnanca poskytovatefa,
pokial sa strany nedohodnii inak. Datt z pridanej hodnoty bude i€tovana podla platngch pravaych predpisov, Na
pripadné spraciivanie osobnych tidajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykandvanim operacii podl'a tohio bodu
zmluvy dochddzaf, sa pouZija prisluiné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych tdajov.

VUL Zivereiné ustanovenia

Poskytovatel' zmluvu vidy zasicla nadobodatelovi opatren( z jeho strany kvalifikovanym elektronickym
podpisom, prifom ta maZe by’ akeeptovand nasledujticimi spbsobmi:

a) elekironicky, {j. opatrend kvalitfikovanym elektronickym podpisam nadobiidatel'a a zasiang v elektronickej
forme split’ poskytovatePovi.

b} v listinnej podobe. 4 to tak. Ze nadabidatel zmluvy vytlagi v dvoch vyhotoveniach s platnosou erigindlu a
opatri svojim vlastnoruénim podpisom,

Zmluvu je mozné menit len formou pisomnych dodatkov. Vietky prilohy st nedelitenou siéastou tejto zmluvy.

Pripadné neplatnost’ niektorého dojednania tejto zmhuvy nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni, Uastnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuji poskytovat' si vzéjomnt siiéinnost s ciefom uzatvorit’ dodatok k zmiuve,
v kloram bude neplatna &ast” zmluvy nahradend novim dojednanim. a o v lehote do jedného mesiaca odo diia,
kedy tato potreba vznikne.

Tito zmluva nadobida platnosti a je vzatvorend diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a d&nnosti diiom
nasledujucim po dni jeho zvercjnenia v siilade s nst. § 47a obdianskeho zakonnika; pokial® viak zdkon v zmysle §
47a obgianskeho zdkonnika neustanovuje povinné zverejnenie fejto zmluvy, nadobida zmluva 48innosti ditom
podpisu oboma zmluvnymi stranami,

Této zmluva sa riadi slovenskym pravom. a to najmé autorskym zikonom a obchodnym zikonnthom,
Zmluvnymi pokutami podra tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na nahradu Skady v plnej vyske.
Utastnici zmluvy prehlasujd, e si zmluva preditali, rozumeji jej obsahu, Ze zmluva odpovedd ich slobodnej

aprave] véli, Dalej potsrdzuji, #&2 zmluva nchola podpisand v tiesni alebo za ndpadne nev¥hodnych
podmienok.

ererevereviessne i B /2. 2020
Ing. Jifi Halousek, MBA, kenatel Mgr. Erika Hollerovi, riaditel'’ka

za IRESOFT SK s.r.0. za Zariadenie socidlnych slugich Pod Skalkeu
poskytovatel nadobdadatel




Priloky:
e priloha & 1 zoznam zariadeni, vo vztzsha ku ktorym bude poéitacovy program pouZivany a viska odmeny
poskytovatela
» priloha &. 2: Specifikdcia poitatového programu a roz§irgjicich modulov
+ priloha €. 3: kontakiné iidaje nadobtidatel'a pre elektronické zasielanie dafiovych dokladov




PRILOHA C. 1

ZOZNAM ZARIADENT, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VVSKA ODMENY POSKYTOVATELA

Zariadenie sacidlnych sluZieb Pod Skalkou, Bystrickd uliea 447/25, Kremnica, 967 01

Program Limit QOdmena bez DPH za 1 kalendérny mesiac

IS Cygnus - Stravovacia prevadzka | Neobmedzene 33.87 EUR

Za jednu kliento-sluzbu sa povaZuje evidencia I fyzickej osoby v rémei 1 socidlnej sluzby poskytovane] nadobiidatelom
tejto osobe, ktorej agenda je vedend prostrednictvom poditatového programu,

Jednorazové nikiady:

I8 Cygnus ~ implementécia 470 EUR bez DPH

Cellkova vy5ka odmeny (celliovit cona za predmet zmluvy)

Odmena bez DPH Podet Odmena celkom
bez DPH
IS Cygnus - Stravovacia prevadzka 83,87 EUR 7 mesiacov 387.09 EUR
18 Cygnus — implementécia 470,00 EUR 1 470,00 EUR
Cellkom 1057,09 EUR

Platobné podmienky:

Odmena bude d¢tovana vzdy za Sivtrok. resp. jeho Cast’ v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu Stvrfroku, a to vidy do
desiateho dila prvého mesiaca prisluného prvého mesiaca prislugného $tvrtroku (v prvom obdobi do desiateho dita po
aktivicii moduiu). Odmena za injtalaéni podporu bude vyiétovand na prvom dafiovom doklade, ktory poskytovatel po
jej vykonani vystavi. Za def uskutoénenia zdanitel'ného pinenia sa povaZuje deii vystavenia dafiového dokladu. Dait
z pridanej hodnoty bude fi&tovana podla platnych privnych predpisov,

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSTRUJUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytova siarestlivost

Potitafovy program je urfeny pre poskytovatelov socidlnvch slufich asligi na komplexnd evidenciu kieatovi
a zamesinancov nadobiidatela. Program svojou funk&noston pokryva nasledujice oblasti: vipodet Ghrad za pobyt,
vypotet vratick a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluzby, doplatky za licky, finan&né a hmotné depozita,
hromadnd vyplatnieu, vyGétovanic klicntov, tvorbu plédnov starostlivosti, individudlne plany a ich hodnotenie, formuldre
socidlnej a ofetrovatel'ske] dokumentdcie, evidencie zrealizovanej socidingj a zdravoinej stacostlivosti, odetrovatel'ské
pliny pedla taxonémie NANDA-L, plinovaci kalendédr intervencii, evidenciu zdznamov a hodnotenie starostlivesti.
tvorba rozpisov sluZieb zamestnancov, spracovanie dochadzkovych vikazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehl'ady, $tatistiky.

Potitafovy program je mo#né volitelne roz8irit’ o nasledujfice moduly:
¢ Modul Stravovacia previdzka, ktory umoZiiuje tvorbu jeddlnych listkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vidajok zo skladu. evidenciu skutotncj spotreby a stravovacich notiem. evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov & cudzich siravnikov. Tento modul tie umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metddou
priemernych cien. tvorbu prijemok a vydajok. tlag inventar a uzdvierok.
e Modul Sklady, kior¥ umeZiuje evidenciu skladov a ich polofiek metddou priememnyeh cien. tvorbu prijemok a
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vydajok, tlaé inventar a uzavierok,
*  Modul Vykazovanie na ZP, kiory umoifivje zadavanie vykenov adbornosti 993, vytvorenic dokladov a dédvolk
padfa ditového rozhrania UDZS, vytvorenie fakifr a sprievednych listov, opravné a aditivae divky,

Poditatovy program umoZiuje napojenie na exierné zariadenic dodané poskytovatefom, najmd na termindly a
minitermindly na Earovy kdd. dochadzkové gitadky a siravovaci systém.

Minimdlna konfigurdcia poitaga pre riadne fungovanie poditadového programu:
» PC soperaénym sysiémom Windows Vista a noviie v 32-bitovej alebo G4-bitovej verzii, prifom operadny
systém musi byi’ podporovany virobeom a musi byt aktualizovany na najnoviiv verziy,
¢  Operatnd pamit' 4 GB RAM
¢ RozliSenie monitoru 1024x763 pixelov
s Administritorsky pristup pre inStaléciu klientskej aplikicie

PoZiadavky pre moZnost pristupu k potitadevému pragramn z viacerych stanfc (PC):
s Zdiel'ana zloZka na operainom systéme Windows v rimei poditatove] siete pre umicstnenic zdielanyeh siborov
a databize. Dalabdzu je tieZ moZné umiestnit’ na Microsoft SQL Server, ktorého sublicenciu, indtaliciu
a konfigurdciu si zaisti sém nadebadate!’.
¢ Stabilnd lokdlna pocitaCovi siet’ Fasi Ethernet s prenosovou rychlost'ou 100 Mbits, pripadne vzdialeny pristup
RDT (napr, termindlovy soiver)
*  Bezdrdlovi siet” Wi-Fi nie je z ddvodu nestability podporovana

PRILOHA &.3
KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATEEA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DAROVYCH
DOKLADOV

Nadobidatel’ v shiade s ¢, V. sublicenénej zmluvy sihlasi s elektronick$m zasielanim dafiovych dokladov vystavenych

poskyiovatefom na ziklade tejlo zmluvy, a0 na niZSie uvedeny kontakiny e-mail (e-matl pre zasielanie dafiovych
dokladov):

E-muail pre zasielanie datovych dokladoy: ckonemka@@zsspodskalkou.sk




