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Torye:

Vieobecné obchodné podmienky

Torreol, s. 1. 0.

pre zmiuvy o zdruzenej dodavke plynu
{firmy a organizacie}

platné od 01.08.2023

VODNE USTANOVENIA

Tielo Vieobecné obchedng podmienky pre zmbuvy o zdruZeng)
dodévke plynu (dalej len WOP*) st vydang v zmysle usl. § 273
zdkona ¢ 513/1981 Z. z. Obchodny zakonnik (dalej len
.Ohchodny zdkonnik"), v sulade s prisludnymi usl. zékona &
25172012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov vzneni neskordich predpisov (dale; fen  Zaken
o energetike), vsilade s Vyhlaskou Uradu pre reguléciu
siefovych odvelvi & 24/2013 Z. z., kiorou sa ustanovujl pravidld
pre fungovanie vnitomého trhu s elekirinou apravidla pre
fungovanie vnulorného Why s plynom, vsilade s ostatnymi
slivisiacimi  pravaymi  predpismi a3 v sulade  Prevadzkovym
poriadkom prevadzkovalela dislribugnej siete, a velahujl sa na
zmiuvy o dodavke plynu od spolofnosti Torreol, s. 1. 0. 50 sidlom
Budova Orbis, Rajska 7. 811 08 Bratistava, 100 51 127 989,
zapisand v Obchodnom registri Okresnéhe sudu Bratislava i,
Oddiel: Sro, Vicika £: 12251%/B, DIC: 2120597754, IC DPH:
SK2120587754  (dalej len .Dodavatel alebo . Yarreol')
koncovému odberatefovu plynu v kategdrdi maloodber, kiorym si
firmy a organizacie {dalej fen Zmluva®).

Tieto VOP sa nevziahujt {i} na dodévku piynu pre domacnast,
(i} na dodavke plynu odberalelom v kategdrii maloodber so
spolrebou na  vietkych odbernych miestach  prisiusného
odberalefa najviac 100 000 kWh za predchadzajice obdobie (lzv.
Jmalé podniky™) a {iii} na odberalela, klory odoberd piyn na
prevédzku zariadenia socidlnych sluZieb alalebo prevadzku
zariadenia socidinopravnej ochrany deti a socialng] kuralely, a
{iv) na skupiny koncovych odberatelov plynu, ktorymi su viastnici
bytov a nebylovych priesiorov v bytovom dome, odoberajac plyn
na vyrobu tepla a ohirev vody pre domacnost.

Zmiuynymi stranami Zmiuvy st Dedavatef na jednej strane a na
strane druhej odberatel plynu (datef len Odberatel), spoloéne
tie2 Zmiuvaé strany” alebo Uastnict a samostatne Zmluvna
strana”.

VOP tvoria neoddelitelnd sucast Zmluvy. V pripade ak jednotlivé
ustanovenia Zmluvy obsahujd odlisnd dpravu prav a povinnesti
Zimuvrych strén v porovnani s Upravou obsiahnutou vo VOP,
maji ustancvenia Zmluvy prednost pred uslanoveniami VOP,
nakolko zmluvnym spasobom rmenig, fesp. upravujl ustanovenia
VOP Zmluvné strany sa v lakomle pripade zavazuju upravit ich
zavazkovy vzlah zalozeny Zmiuvou o najkomplexnejdie
avmoinych pripadoch v nadvaznosli na uslanovenia VOP,
v sifade s prisiuénymi platnymi prévnymi predpismi a v silade
5 pravidiami poctivého obchodného styku.

Akludlne znenle VOP je doslupné na webovorn sidle Dodavatela
www lorreol sk afebo na vyZiadanie od Dodavatela. Dodavalel je
opravneny v zavislosli od zmien prisludnych pravayeh predpisov
alebo svoje} obchodnej politiky zmenit alebo Upine nahradit tieto
VOP ({dalej .Zmena VOP") spolu s urdenim jej piatnosti 2
GEinnost, pricom zverejnenie Dodavatel zabezpedt najneskdr 30
dni pred ddinnoslou zmeny.

Ak QOdheratel nebude sihiasit so Zmenou VOP z ddvodu, Ze
VOP podstatne menia prava a povinnost Odberatela (s vynimkou
ak také zmena vyplyva zo zmeny Legisiativy v oblasti energetiky,
alebo zo zmeny Zavaznych predpisov alebo zo zmeny VZPP}, je
Odberalel opravneny postupoval podla bedu 131 VOP
azamedzif aulomatickej prolongdci Zmluvy. Vpripade Ze
Odberalel po dorufeni pznameniz Dodavatela o Zmens VOP
neposfupoval spfsobom podia bodu 131 VOP, alebo sa s
Dodavalefom nedohodne inak, znamena o, 7e Odberalel
akeeploval ndvih na zmenu VOP a je dalej povinny pinif Zmlavu
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podla zmenenych VOP Dodévalefa, kioré st pre obe Zmiuvné
sirany zavazné okamihom ich uéinnosti,

DEFINICIE POJMOV

Pre ufely wylienia pochybnostt v sivisfostt s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plaii, Ze:

slové v jednom gramatickem rode oznaéuji vetky rody;

slova v jednotnom Eiste oznadujo takliez mnoZné &islo a slova
v mnoZnom Cisle oznaluju aj tisky jednotné;

ustanovenia obsahujice slovo .suhlasit”, odsuhlasit alebo
suhlasidohoda” wyZaduji, aby sdhlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

nie je nevyhnuing. aby definicic pojmov vlexte VOP alebo
Zrifuvy zaéinali velkym pismencm ani nie je nevyhnuiné, aby boli
uvedené v vodzovkach.

Nasledupace pajmy a vyrazy uvadzané vo VOP alebe v Zmiuve
maji pre ucely Zmiuvy tenlo vyznam,

Cennik Dodavatela: definuje naklady spolené s uskladnenim
zemného plynu, fixné a variabilng naklady za prepravy zemného
plynu, Jednotkovil cenu, Fixné mesaéné poplatky, cenu za stuzby
savisiace so skladovanim, administrativne poplalky, néklady
v slvislosli s cbmedzenim alebo preruSenim dodavky plynu
alalebo distribiicie plynu a pripadnym naslednym obrovenim
dodavky plynu alalebo distribiicie plynu & pripadné dalsie polozky
na tarchu QOdberatela, kioré Dodavalel zvergifiuje na svojom

zavistosti od zmien priskuSnych pravnych predpisov atebo svoje)
obchodnej politiky zmenit alebo tphre nahradit Cennik {dale
Zmena Cennika’) spolu s urfenim jeho platnosti a dginnosti,
prifom zverginenie Dedavate! zabezpedi najneskdr 30 dnf pred
Oinnostou zmeny

Ak Odberatel nebude suhlasit so Zmenou Cennika je Odberatef
opravneny postupoval podia bodu 131 VOP & zamedzit
aulomatickej profongacii Zmluvy. V pripade Ze Odberatel po
doruéeni oznamenia Dodévatela o Zmene Cennika nepostupoval
spésobom podfa bodu 13.1 VOP, alebo sa s Dodavatelom
nedohedne inak, znamena lo, Ze Odberatel akceploval navih na
zmenu Cennika je dalej povinny plnil’ Zmluvu podfa zmeneného
Cennika Dodéavateta, klory je pre obe Zmlavné strany zavazny
okarmihom jeho (éinnosti

Dodévatel" subjekt definovany vo VOP a v Zmiuve, opraweny
na dodavku plynu, 1. spoloénost Torreol,

Dodavka plynu: séria fechnickych a pravnych  Gkonov
zameranych na a spocivajicich v opakovanej dodavke plynu
Dodavatelom z dislribucnej siete prisludngho PRS do Odberného
miesta Odberateia, na zaklade uzawrete). plalnej a Géinng
Zmiluvy.

Doplatky. vyaitovacia platba (nedoplatok alebe preplatok), ktorej
vySku stanavi Dodavatef pre kazdé ZGilovacie obdobie a vietky
Odberné miesta uvedené v Zmluve ako rozdiet medzi Koneénou
cenou stanovenou pre Zitlovacke obdoble na zéklade skutoéne
odobratého mnozstva plynu, alebo ak lielo Gdaje nebudi k
dispozicii. na zaklade udajov o dodavke plynu podia Typového
diagramu v sufade so Zavdaznymi predpismi, a celkovej sumy
vietkych skutotne zaplatenych Zalohovych platieb a vietkych
Fixnych mesaénych poplatkov a cien za sluiby savisiace so
skladovanim plynu 2a Zaélovacie obdobie.

ECB: Europska cenirélna banka

Torreol, s.r.0., | Sidlo: Rajska 7, 811 08 Bratislava [ 1C0: 51 127 989 Koredpondenéna adresa; Rajska 7, 811 08 Bratislava

| Spolognost je zapisand v Obchodrom registri Okresného sadu Bratislava |ll, oddiel: Sre., Viozka &.: 122819/8
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Fixné mesaéné poplatky: akékolvek a vielky fixné ziozky
zmluvne] ceny taklo oznafend v Zmluve, kloré si splatng na
mesalnej baze a st osobifne dohodnuté Zmiuvnymi stranami
v stlade so Zavaznymi predpismi

Jednotkové cena: cena za jednolke energie v kWh,

Koneénd cena: suhm poloiek v zmysle bodu 5.1 VOP.

Krizova situacia v plynarensive: nahly alebo  hroziaci
nedostatok plynu, ktory mdie spdsobit’ zniZenie, obmedzenie
alebo prerudenie jeho doddvok v dbsledku mimcriadnych
udalosli, opatrent §talnych organov potas mobiizacie, havérii na
zariadeniach pre vyrobu, prepravy, uskladfovanie a distriblciu
plyny, ai mimo vymedzenghe dzemia, v dosledku ohrozenia
vezpefnosti a prevadzkove] spolahiivosli plyndrenskej siele,
dthodgbého nedoslatku plynu alebo leroristickeho &inu. Krizovi
situaciv v plynarenstve vyhlasuje a odvolava PDS, klory na
zakiade rozhodnutia Ministerstva  hospodérsiva Slovenske
republiky phi dlohu plyndrenského dispelingu na vymedzenom
nzemf,

Legislativa v oblasti energetiky: prislugné uslanovenia
pravnych predgisov vziahujicich sa na predmet Zmluvy, najma
ustanovenia  zékona  Obchodnéhe  zakonnika,  Zakona
o energetike, zakona ¢ 250/2012 Z. z. ¢ reguiécii v sietovyich
odvetviach v Zneni neskordich predpisov (dalej len Zakon
o regulacii'}, uslanovenia Pravidie! trhu s plynom, a ustanovenia
akychkolvek vykonavacich alebo sdvisiacich VZPP, vratane
prisluénej cenavej regulacie, predpisov v ablasti Standardoy
kvality uskladfovania plynu, prepravy plynu, distribucie plynu
a dodavky plynu & pod., vralane prisluinych nariadeni a smernic
EU.

Lehota spiatnosti: znamena lehotu uvedent v Zmiuve, klora
za€ina piynuf diom vystavenia fakiury a v ramci klorej je
pristudnd zmiuvna strana povinna zaplalit fakiurovant sumu
Odberné miesto: miesto odberu plynu odberatela piynu
vybavené uréenym meradiom; za jedno odberngé misslo sa
povaiuje jedno alebo viac odbemych plynovyeh zanadeni
uZivanych odberatelom plynu sbstredenych do stavby alebo
sehoru slavieh, dodavka plynu sa uskuloCiuje prechodom plyny
urenym meradlom prevadzkovatela distibulne] siete {dalej len
OMY)

Cdchyika odberatela: odchylka Odberaleta ako u€astnika trhy
s piynom, klord vznikla v uréitom asovom tseku ako rozdiel
medzi zmiuvne dohodnutym mnozsivom dodévky alebo odberu
plynu a dodanym alebo odebratym mnoZstvom piynu v reainon:
fase.

Piyn:  zemny plyn, bioplyn, piyn vyrobeny z biomasy, ako aj
ostalné druby plynu, ak Geto plyny spifaji podmienky na
prepravu piynu alebo pedmienky distibucie plynu, atfo na
zaklade pravidiel PDS a PPS

Plynérensky defi fasové obdobie 24 hodin, kloré je definovang
v Nariadeni Komisie (EU) 20174459 zo 16. marca 2017, klorym
sa stanovuje sietovy predpis o mechanizmoch pridefovania
kapacity v plynarenskych prepravnych siefach aklorym sa
ZruSuie nariadenie (EU) & 984/2013. V def prechodu na
stredoeurdpsky letny Sas je plynarenskym diiom Casové obdobie
23 hodin a v defi prechodu na shedoeurdpsky fas je
plynarenskym ditom £asové obdobie 25 hodin (dalej fen De").
Piynarensky mesiac: €asové obdobie zaginajuce o 0600 hod
prvého kalendarneho dia prisiuéného kalendameho mesiaca
a konéiace 0 06:00 hod. prvého kalendarneho dia nasledujticeho
mesiaca {dale} len Mesiac).

Pracovny defi: def okrem soboly. nedele alebo iného dia, klory
je na ozemi Slovenskej republiky dhiom pracovnéha pokoja

POD kod: jednoznatny identifikator odberného miesta prideleny
prevadzkovatefom distribuénej siele.

Pravidla trhu s plynam: Vyhlagka Uradu pre reguldciu siefovych
odvelvi €. 2412013 Z. z. v zreni neskordich predpiscy, kiorou sa
ustanovuji pravidla pre fungovanie vnilorného frhu s slekirinoy
a pravidia pre fungovanie vndlomého trhu s plynom,
Prevadzkovatel' distribuénej siele: plynarensky  podnik
opravneny na distribaciu pivnu na zdklade povelenia vydaného
zo strany Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi, do kiorého
distribulne] siete je OM pripojené (dalej len ,PDS").
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Prevadzkovatel prepravnej siete:  plynarensky podnik
opravneny vykonavat Cinnost prepravy plynu {dalej len PPS").
Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany PDS
a schvaleny Uradom pre regulaciu sietovich odvelvi, upravuiici
podmienky prevadzky distribuénej siete, prava a povinnosti
jednoliivych dotknutych déastnikov trhu s plynom,

Prevadzkovy poriadok PPS: dokument vydany PPS

Sluiba uskladnenia: zabezpefenie usklagnenia plynu pre
polreby pokrylia sezénneho charaktery dodavek plynu na
zéklade preukdzanych poirieb  Odberalela (dale] len
Uskladnenie®}.

Stav nddze: definovany Zakonom, klary méze spdsobit znizenie,
obmedzenie  aprerudenie  dodavok  plynu,  Podrobnosti
o postupoch st definované viomlo zdkone av @ 10 ods. 3
Naradenia Eurépsheho parlamentu a Rady (EU) £ 994/2010,
prip. v suvisiacich viecbeene zavaznych pedvnych predpisoch
Technické podmienky: dokument vydany prevédzkovatelom
distribuinej  siele, ktory  zabezpefuje  nediskriminaéne,
lranspareniné, bezpefné pripojenie  a  prevadzkovanie
distribuénej siele, uréuje lechnické podmienky pripojenia, pravidla
prevédzkovania distribuénej siele a zavazné kritéria lechnicke;
hezpednosti dislribuéne] siete, kloré obsahuju najma (i} lachnické
podmienky pristupu do siele, pripojenta do siele, prevadzkovania
siele, na zabezpetenie prevadzkovej bezpetnostt a spofahtivost
stele, pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenic od siele, pre
riadenie stele, (i) prevadziu a kontrolu uréeného meradla,
principy postupuy pri poruchach a pokodemiach meracich
zariadent, (i) zasady prevadzkovania piynarenskych zariadeni.
{iv) popis existujucich pripojeni do distibuénej siete, (v) lechnické
a prevadzkové obmedzenia pre distribugné siete,

Urgené meradlo: hmalnostny prietokomer, klory sa pouZiva na
meranie pretefene] hmotnosti piynov alebo pretedeného objemu
plynov na Gely vypoélu ceny za dodavku plynu

(RSO Urad pre reguisciu sietovych odvetvi, klorého postavenie
definuje Zdkon o reguldcii, a ktory je orgénom Slatne} spravy pre
oblast regulacie  siefovych  odvetvl s celoslovenskou
phsobrostou.

Zavizné predpisy. Zmluva, VOP, Legislaliva v oblasti
energeliky. Prevadzkovy poriadek (predpisy) PDS a Technické
podmienky

Zdrufend dodavka: dodavka piynu wiateme zabezpelenia
distribécie & prepravy a prevzalia zodpovednosti za cdchylku
odberatela plynu

Ziétovacie chdebie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo
akékolvek kratSie obdobie, klord je dohodnuté v Zmluve a kloré
zadina plyndl diom, kedy Dodavatel zatne dodaval plyn
v stlade so Zmiuvou, alebo ak sa Zmiuva uzatvori na viac ako
dvanast {12) mesiacov, nové Zidtovacie obdobie zagne plyndat
diem, ktory bezprostredne nasleduje po  poslednom  dni
predchadzajitceho Zuétovacieho obdobia, a za tole obdobie bude
Dodavatel polital Doplatok. Posledng Ziitiovacie obdobie sa
kongi ditom ukonéenta Zmiuvy z akéhokolvek dovodu

VZPP: vieobecne zavézné pravne predpisy platné a Gémné
v danom case na tizem! Slovenskej republiky, vratane noriem
Europskej Unie podla platného a aéinnéhe pravneho stavu

Pojmy pouZité v tychto VOP, kloré nie si vymedzené vyigie,
majl vyznam, klory im pripisuje Legislativa v oblasti energeliky,
a ak nie si definované tam, majd vyznam, kiory im pripisuig
prevadzkove predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak
kontext nebude vyZadoval inak V pripade nezhody medzi
poimami vymedzenymi vo VOP  avlegistalive v oblast
encrgelivy, prednost maju pojmy vymedzené v Legislative
voblasti energetiky. V pripade nezhody medzi pojmami
vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a technickych
podmienkach  PDS, prednost majl  pojmy  vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomne] forme a nadobida
platnost pedpisom opravnenych zastupcov Zmluvnjch siran.
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Zimluva nadobida aéinnost odo difa uvedengho v Zmiuve, ako
defl zadalia dodavky plynu. Pokial sa na O&innost Zmluvy
vyZaduje jej zverejnenie v zmysle VZPP, Zmluva nenadobudne
ainnost skor ako diom nasleduiiicin po dni jej zverejnenia. Ak
Zmluvu uzatvara za niektord zo Zmluvnych siran spiromocnenec
konajuci na zaklade plnomocenstva, neoddelitelnou siéastou
Zmiluvy sa stava g origindlne vyhotovenie pisomného
plnomocenstva, kloré  opréviuje  splnomocnenca  konat
v potrebnom rozsahu, 1. v rozsahu na podpisanie Zmbuvy.

Tieto VOP sa podpisanim Zmiuvy stavajl neoddelilefnou
a zavéznou sudastou Zmiuvy.

Zmiuvné strany berdl na vedomie, Ze fast Zmluvy sa uzatvéra
odkazom na tieto VOP a prisiusné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energeliky, prifom Zmiluvné strany sa dohodli
lielo ustanovenia povazovat za zav&zné spolu s ustanoveniami
Zmluvy,

Totoznost fyzickej osoby, s klorou Dodévale! rokuje o uzavreti
Zmluvy sa osved€uje z prediczeného dokiadu toloZnosti
Pokial v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedeneé inak, zmenil alebe
upravit zmiuvne dohodnuté podmienky mdzu Zmiyvné strany
viluéne poslupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zéklade Zmluvy a VOP, 3 riadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. KaZdy takto vyholoveny dodalok k Zmiuve
sa stava neoddefitelnou sifastou Zmiuvy. Pripadna zmena
ientifikadnych tdajov Zmluvnych sirdn (napr: obchodnéhe
mena, sidla, adresy pre podtovy styk, fisfa iftu, kontakinych
osdb aich kontaklov), resp. pripadnd zmena cznalenia OM
{alebo jeho predislovania) nezaklada povinnost uzatvorit dodatok
k Zmiuve; Zmiuvné slrany s viak povinné informoval sa
navzajom g zmenach v zmysle lohto odseky formou pisomneho
oznamenia podpisangho opravnenymi zastupcami, dorufeného
do 10-lich dni odo dia prislusnej zmeny. V pripade porudenta
povinagsti informovat druhlc  Zmluvnd  slranu, porudujuca
Zmiuvna slrana zodpoveda druhej Zmluvnej strane za Skodu,
ktora nespinenim lejlo povinnosli vznikia. Riadne vyholovené
a dorudené pisomné oznamenie zmeny Udajov $a povaiuje za
sidast Zmluvy Zmenylipravy Zmluvy nadobudajl piatnost
a tdinrost v terminoch a za podmienok v nich uvedenyeh,

Za zmenu Zmluvy, resp. zmiuvnych podmienok sa nepovaiuje
ich Uprava vyvoland zmenou kogentnych ustanoveni Legisiativy
v oblasti energetiky, pokial takato dprava nepresahuje ramac
vyvolany  zmenou  Legislativy  voblasti  energetiky,  Za
predpokiadu, ak Zmiuvu nie je moZné zmenit jednostrannym
lkonom Dodavalefa, priom polreba zmeny Zmiuvy je vyvoland
zmenou Legisiativy v eblasti engrgetiky, je Dodavate! opravneny
pofiadat Odberalela o uzavrelie dodatke ¥ Zmiuve, klory by
odrazal zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je
povinny na zaklade takejlo vyzvy uzavriel dodatok k Zmiuve,
klorym by sa dosizhol stlad snovwym pravnym slavom
Odmietnulie povinnosti uzalvorenia dodatku k Zmiuve v lakomto
pripade znamena podslainé poruSenie povinnoesli Cdberatela.
Ak Odberatel najneskér ku diu uzavretia Zmiuvy nepreukaze, Ze
ma byl povaZovany za koncového Odberalefa plynu v kalegérii
maly podnik. na lely Zmluvy a tychlo obchadnych podmienck sa
povaZuje za koncového odberatela plynu. kiory nema posiavenie
malého podniku. Pre vyluéenie pochybrosti plati, Ze nie je
zodpovednostou Dodavatefa skimat postavenie Odberalela
z hiadiska jeho zaradenia do kategbrie maly podnik.
Dodévatef si vyhradzuje prave neuzatvorit's Cdberatelom zmluvu
na dodavku piynu v pripade. (i} ak na strane Odberatela je osoba,
voli ktorej Dodavatel eviduje neuhradené pohfadavky po lehote
splainosti z akéhokolvek pravneho alebo zmluvného vztahu,
vrélane uz ukonéenych vztahov (dalej ako ,HZnik"), (i} &k na
strane Odberziela je osoba oviddejica Dlinika, alebo csoba
oviddand DlZnlkom, alebo osoba, kiorej oviadajuca osoba je
osobou oviddajicou DiZnika alebo klore] ovladajdca osoba je
osebou oviadanou Diznikom, (jii) ek je Odberatef v krize v zmysle
grisluSnych vstanoveni Obchadného zakonnika.

V.
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4.7

PODMIENKY DODAVKY PLYNU

Dodavka a odber plynu, vratane prepravy {(ak bude potrebna
vsuvislosti s plnenim Zmbuvy) a dislribicie plynu, sa bude
vykenavat v stlade so Zavaznymi predpismi.
Dodavka  phynu Cdberatefovi  podlieha
podmienkam:

(i} odbemé zariadenie Odberatela umiestnené v kazdom z O
je fyzicky pripojené na distribuénd siet’ plynu v sulade
s technickymi podmienkami PDS adaléimi VZPP a je
vybavengé uréenym meradiom. a

fiy je k dispozicii dislribuén kapacita a prepravia kapacila
potrebna na distribficiu dohadnutyeh maoZstiev plynu.

Bodavalel.

zaisti bezpeéné a spofahlivé dodavky plynu pre OM Odberalefa

uvedené v Zmlyve v dohodnutem mnoZstve, v kvalite stanoveng;

lechnickymi podmienkami PDS v platnom zneni a v silade

s podmienkami  dohodnutymi v Zmluve a  slanovenymi

v Zavdznych predpisoch,

zabezped! prepravu (ak bude polrebnd v sdvislost s pinenim

Zmiuvy) a distribiciu plynu do OM, vratane sivisiacich siuzieb, a

prevezme zodpovednost za odchyltku  Odberalefa podla

Legistativy v oblasti energetiky a Zaviznych predpisov. pokial

zodpovednost za odehylku nie je prevzald jednym z dalsich

dodavatelov plynu do toho istého OM.

Gdberalel:

{i} bude odoberal piyn v silade so0 Zmiuvou, VOP, Legislativou
v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaisti, aby jeho
zariadenie na odber plynu fungovalo lakym spdsobom, ktory
nema Hadny vplyv na kvalitu doddvanéha plynu,

(i} bude uhradzal Dodavalelovi akékoivek platby, koré sa
sland splatnymi podia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych
predpisov, ckeem iného tiez Zalohové platby a Doplatky. a

(i} vynalo] vietko Usilie, aby overil kvalitu plynu do 48 hodin od
jeho doedania, a ozndmi Dodavatelovi pripadny nedostatok
kvality do 24 hodin odvtedy, ake tento nedostatok kvality
zZistil,

Dodavka piynu je uskutoénena v momente, ked ma Odberate!

moznost odobral’ piyn dodany Dodavatelom. Plyn sa bude

povaioval za odobraty v momente prechodu cez plynove
odberné zariadenie, kioré oddeluje distribuéni siet od OM.

Zodpovednaost za $kodu a viastnictvo dodaného plynu prechadza

z Dodévalefa na Odberatefa v momenle prechodu piynu cez

vystupnd prirubu hlavného plynovéhe venlity, klory oddeluje

distribugnu siel’ od odberného plynavého zariadenia

Odberatel bude informovat’ Dodavatela o predpokladanom

mncistve plynu, kioré Odberatel planuje roéne {resp. za

prisludné Zuglovacie obdebie) odobral ( Predpokladany roény
odber’), a 1o najneskér pri uzalvoreni Zmiuvy, a nasledne pre
kaidé nasledujice Ziftovacie obdobie, & to prostrednictvom
oznamenia doruteného Dodavalefovi v dostatoinom asovom
predstihu pred zadalim prvych dodévok plynu podla Zmiuvy,

resp. pre kaidé nasiedujice Zuclovacie obdobie najneskér 30

{tridsat} dni pred uplynulim prave prebiehajucehe Zugtovacieho

obdobia. V pripade Ze Odberalet nepeskytne Zadne udaje

o Predpokladanom roénom odbere ohfadne prvého Zuétovacieho

obdobia, Predpokladany rofry odber pre prvé Zuélovacie

obdobie bude ureny na zéklade Gdajov poskytnutych PDS.

Vpripade Ze  Odberatel neposkylne  Zadne  ddaje

o Predpokladanom roénom odbere ohiadne druhého, alebo

kazdého nasledujuceho Zidtovacieho obdobia, Predpokladany

roény adber pre tieto Zalovacie obdobia bude urleny na zakiade
skutoénej spetreby plynu poéas pregehadzajiceho Zuétovatieho
obdobia. Odberatel bude Dodévatelz bez zbylotného odkladu
informovat ¢ akejkolvek  predpokladanej zmene

Predpokladanéhe roéného odberu polom, sko sa Odberatel

0 takejto predpokladane] zmene dozvie.

Za dodané mnoZstvo plynu sa bude povalovat mnozstvo plynu,

kioré PDS namerta (alebo inak urfi) a oznami Dodavatefovi

vstdade s prisludnymt pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.

nasledovnym

Torreo!
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Odberalel sa zavizufe. Ze po dobu trvania Zmluvy nebude mat
inych dodavatelov plynu do OM uvedenéholuvedenych v Zmiuve
a Ze pre toloftieto OM nezmeni dodévatefa plynu pred fiadnym
zanikom Zmluvy s Dodavatefom v zmyste Zmluvy a VOP.
NedodrZanie tohte zavazku sa povaZuje za podsiatng porudenie
Zmiuvy, koré opraviuje Dodavatela odstapit od  Zmiuvy;
odstupenim od Zmluvy nie je dotknulé pravo Dodavatela na
zaptatenie zmluvnej pokuty vodi Odberatefovi padia tychlo VOP.

CENA

Konelna cena za dodavku plyny do OM sa bude potilat pre

kaidé Zutlovacie obdobie ako suhm

(i ceny za dodany plyn vypocitane] ako stdin Jednotkovej ceny
amnoistva plynu dodaného Dodavatefom Odberalelovi
{pozn. mnoEstvo namerané alebo inak zisiené PDS), pridom
Jednotkova cena pre prvé Zittovacie obdobie je dojednana
v Zmiuve a pre druhé a dalsie Zuétovacie obdobie sa uréi
podla bodu 57,

(i ceny za distribiciu plynu (fixné & variabliné poplatky) a ceny
za prepravii phynu, klord sa stanovi podfa pristudnych
cenovych rozhodauti URSO plateyeh a Géinnych v dase
dodavky plynu (alebo. ak by prepravné alebo distribuéné
sluZby preslali spadat pod cencvil reguaciy, bude Lato cena
uréena na zaklade dohady medzi Dodavatelom a PDS, resp.
PPS), a ktord sa vypodita ako keby Odberatel zaobslarat
distribticiv plynu, resp. preprave pliynu na  zéklade
samoslatng] zmluvy uzatvorensj pre mnoistvo piynu
dohodnuté v Zmiuve; ak sa viak Odberale! rozhodne zmenit
Dodavalela a v dostedku toho bude (budd) OM Odberatela
spadat do inej tarilnej skupiny slanovenej POS alalebo PPS,
cena za distribuciu plynu, resp. prepravu plynu (ak sa
uplatiiuie), sa stanovi so zohladnenim prisludnych tarif pre
Lt iR tarifnd skupinu,

(iii} fixnych mesadnych poplatkov,

(W) ceny za sluZby savisiace s skladovanim,

(v} spotrebnej dane plynu, ak sa uplatiuje, DPH a daiich dani
a poplatkov splataych v stvistosli s dodavkou plynu podia
pristudaych pravnych predpisov, ak sa uptatiujd,

Pokial VZPP aleba Zmiuva nestanovuji inak, ak ma Odberalei
viac OM, Konefnd cena sa vypobila na zéklade celkového
mnoZstva plynu dodaného do vielkych Ohd.
Do Konetnej ceny sa zapo€ila spotrebna dad z piynu, okrem
pripadu. ked Odberatel predioZ] Dodévatelovi origindl alebo
tradne osvedient kopiu povclenia na odber plyad oslobodeného
od spatrebnej dane vydaného prislu$nym colnym orgénom (kopiu
vydand pre dodavatela plynu}. Ak je Odberatel diZitelom
povolenia na odber plynu oslebodeného od spotrebne} dane,
musi ho predioit Dodavatelovi najreskar pel prvom pdbere plynu
oslchodeného od spotrebnief dane.

V pripade Ze Odberatel je platitefom dane zo zemného plynu (t]

ak Odberalel odobera plyn za uéelom daldieho predaja) podla

2dkona ¢. 609/2007 Z. z. o spolrebnef dani z elekiriny, uhia

a zemneho plynu a ¢ zmene a doplneni zékona &. 98/2004 2. z.

ospotrebnej dani 2 mineralneho oleja vzneni neskorsich

predpisov {.Zakon o spotrebnej dani'), Odberatel tiez musi

Dodavalefovi predioZif doklad (osvedlenie} o regislrdcii

Odberatefa ako platiiela dane zo zemného plynu vydany

pristunym colnym organom najneskdr pri prvom odbere plynu.

Odberatel sa zavazuje informovat Dodévatela bez zbytofného

odiladu o akychkolvek zmenach alebo o novych skutotnostiach

na jeho strane, kioré mdzu mat vpiyv na jeho povinnost zaplalit
spotrebri daft z plynu podia Zakona o spotrebnef dani.

Ckrem Koneénej ceny Odberatel zaplati Dodavatelovi sumu

vietkych dodatolnych alebo zvySenych nakladov, kioré

Doddvatelovi  vzniknd v sivislosti so  Zmiuvou afalebo

nadmernym odberom plynu v ktoromkeivek OM, a ktorymi si

najmé, nie véak vyluéne vietky poplatky a naklady, kloré vznikng

Dodavatelovi voéi PDS afalebo PPS v déstedku alebo v sivislost

s prekrodenim prisludnej cenovej larify atebo dohodnutych

aluvnych  mnoistiev, poplatky a naklady  sivisiace

s predtasnym  wkonfenim  Zmiuvy,  obmedzenim  alebo

57

VI,

6.3

64

preruenim distribucie plynu a dodavky plynu z dovodu porugenia
povinnosti Odberatela, odberom zemného plynu v rozpore
s vyhlasenymi obmedzujucimi cpatreniam, poplatky a ndkiady za
dodatoéne sluzby a vykony sivisiace s dodavkou plynu, kloré nie
si zahmuté v zmiuvniej cene a kloré si Odberate! objednal, alebo
ich svofim  konanim, nekenanim alebo omeskanim  voti
Dodavatelovi vyvolal, tieZ vietky dodalofné naklady, ktoré
Dodévatelovi objekiivne veniknd v sivislosti so zdruZenymi
dodavkami plynu podla Zmluvy v zmysle Legisfalivy v oblasti
energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych rozhodnuti URSO,
ako aj ich nastednych zmien, vratane platieb dftovanych zo
strany PDS v désledku doddlovania distribufnych stutieh za
mnosivo plynu urfené fyzickym odpodlom. Lzv, clearing v zmysle
plainych Pravidiel pre tth s plyncre, ako aj iné platby ¢ néklady
Uélované Dodavalelovi afalebo vyplyvajice z vyssie uvedenej
legistativy, predpisov a rozhodnuli

Ak sa Zmluva vzalvori na viac ako 12 {dvanast) mesiacov, alebo
ak dbjde k prediZeniu Zmluvy podla bodu 13.1, Jednotkova cena
Fixné mesacné poplatky, cena za sluZby sivisiace so
skladovanim a daldie naklady sa stanovia na zaklade platného a
Uéinného Cenrika Dodavatela zvergineného na webovom side
Dodavatela www.torreol.sk ato v Case doddvky plyau.

FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY, SANKCIE

Za dodavke plynu podla Zmiuvy bude Dodavalel fakturovat

nasiedovné platby;

(i} mesaéné zélohové platby ze zdrwienl dodavku plynu
{Zalohové platby™), Kklorych wyiku stanovi Dodavalef
vkalendari platieb (Platobny kalendar) ako podict
z predpokladanej vydky Konefne] ceny pripadajici na
pristudny kalendamy mesiac cdbery plynu s pouzilim: {aj
Predpekladaného roéného odberu a typového diagramu,
ktory Dodavatelevi poskytne PRS { Typovy diagram’),
alebe (b} jednej dvanastiny {1/12) Predpokladaného rofného
cdberu, a to podla toho ako urtuje Zmiuva, alebo ak Zmiuva
neurtuje Ziaden z uvedenych spdsobov, podia foho ako uréi
Dodavatel.  Platobny kalendér poskylne  Dodavatef
Odberatelovi na zadiathu kaZdého Ziflovacieho obdobia
bez meSkania po tom, ako PDS poskyine Dodavatelowi
Typovy diagram, alebo vpripade uplatnenia bodu (b)
predchadzajiice) vety, najneskdr pred délumom spiatnost
prvej Zalohovej platby podia predmetného Platobnéhc
kalendara. Plalobny kalendar bude jednym: z podkladov pre
fakiurovanie Doplatkav. Ak Odberalel oznami Dedavaleiovi,
ie ofakava zmenu Predpokladaného roéngho odberuy,
Dodavatel ma pravo podia nej Platobny kalendar a Zakohové
platby primerane upravil;

(i} Fixné mesacne poplatky a ceny za sluiby sivisiace sc
skladavanim plynu, splatné spolu sa 2alchovymi plathami;

fif) pristudni spolrebnd daf z plynu, DPH & dalsie dane
apoplatky splatné v suvislosti s dodavkou plynu podia
prisludnych pravnych predpisov, ak sa uplathujd; a

{iv) Daoplatky.
Ak Zmluva nestancvuje inak alebo ak Odberatel neoznami
Dodavatelovi. Ze Ziada zaplalit sumu prisiudngho prepiatku na
bankovy vdet Odberatelz, v pripade ak pri vypolle Doplatku
Dodavalel zisti preplatok a dodavka piynu podla Zmiuvy
pokrafuje po skonteni pristudného Zitlovacieho obdobia, za
kioré sa preplatok eisfil, lenlo preplatck sa zapodila na
nasiedujicu Zalohovi platbu/Zalohové plalby.
Dodané mnoistvo plynu sa bude wyhodnocovat ako mnoZstvo
engrgie vyjadrené v kWh alebo jeho ndsobioch. Zakladom pre
vyitovanie dodavok plynu od Dodavatela Odberatelovi bude
dodané mnoZstvo energie v plyne. Vipofet dodaného mnostva
energie v plyne sa uskutodnule v stiade s Legislativou v oblasti
energetiky, pricom zakiadom pre takyto vypolet buds priemerné
objemové spalovacie teple za Ziélovacie obdobie vynasobené
objemom dodangho plynu.

Ak mé& Odberalef viac OW, Dodavate! fakiuruje dodavky plynu

Odberatefovi pofas kazdého Zictovacieho obdobia vystavenim

konsoiidovanej fakliry pre vietky OM uvedené v Zmiuve.,
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Ak Odberatel neumozni PDS vykonal odpocel meradia, PDS
mde obmedzlt alebo preruit distribicks plynu a v 1akom pripade
mdze Dodavatel obmedzit alebo prerusit dodavku plynu
Dodavatel bude posielat vietky fakliry na koreSpondenény
adresu Odberatefa uvedent na Hlulne} strane Zmluvy, pokiaf
Odheratel pisomne neinformuje Dodavatela o inef adrese na
Olely doruCovania faktor a dobropisov; ak Odberatel udeiil
Dodavalelovi sihlas so zastelanim fakiur v elekironickej podobe,
Dodavatel bude posielal vietky fakitry v elekbronickej podobe
v sitade s pristunym suhlasom Odberateia.

Dodavatel bude vystavovat’ Odberatelavi fakliru na Zalohovi

platbu a prisluéné Fixné mesatné poplalky (ak su osobitne

dohodnuté v Zmhisve} v prvy Pracovny defl kaZdého mesiaca

Zmiuva moZe wréil. Ze Platobry kalendar je podkladom pre

fakturaciu Zalohavych platieb a prislunych Fixnych mesaénych

popiatkov namsiesto faklar podfa predchadzajice] vety (ako
dohoda o plalbach v zmysle VZPP). Pokial Zmiuva alebo

Platobny kalendar neurfujtt inak, déum splatnosli Zalohovych

plalieb a prisiusnych Fixnych mesalnych poplatkov je 14

xalendarny den prisiu§ného mesiaca odberu plynu,

Dodavatel zadle Odberalefovi fakiiru na Doplatok, ktora bude

splatna do 14-tich dni od vystavenia fakiury, po skonéeni kazdého

Zaftovacieho obdobia ihned po prijati fakiiry od PDS vystavengj

na zéklade koneéného merania POS.

Kazda fakira na Doplatok bude obsahovat rozpis Koneénej ceny

vsilade sbodom 51 VOP. Kaidad fakilra wystavend

Dodavatefom musi  zdroved obsahoval Odaje  slanoveng

Legistalivou v oblasti energeliky a ostatnymi relevantnymi VZPP

desatinné miesta, sk fretie islo za desalinmou fiarkou bude

vasie alebo rovné 5, alebo sa zaokrihlia nadol na najblizdie dve
desatinné miesta, ak tretie Cislo za desatinaou Cfarkou bude

mensdie ako 5.

Vietky platby sa uskuloZfuju v eurach bezholovostnym

hankovym prevodom na bankovy téet prisludnej Zmluvnej strany,

ktorého delaily sG uvedené v Zmiuve alebo sa pisomne cznamia

druhej Zmluvnej strane, a v ramei Leholy splatnosti stanovenef v

tychto VOP, v Piatobnom katendari alebo v Zmluve. Ak sa Lehota

splatnosti nedd 2istt alebo nie je definovana Ziadna konkrélna

Lehata spiatnosti, splatnost véetkych platieb je 8 (osem) dnl od

vystavenia prishsdne} faktdry alebo dobropisu

V pripade e Kordkolvek Zmiuvnd slrana zaplall sumu

akejkolvek fakliry vystavenej podlfa VOP a Zmluvy v nespravnej

mene, uplatnia sa nasledovné pravidla:

(v pripade Ze priaté suma v nespravne] mene zamenena
podia denného vymenného kurzu ECB pokryva nérok druhej
Zmiuvne; strany vyjadreny v pdvodne] mene, plalba sa musi
povaZoval za wyrovnani.

{it) v pripade Ze prijatd suma v nespravnel mene zamenend
podla denného vymenného kurzu ECB nepckryva narok
druhej Zmluvnej strany vyiadreny v pdvodnej mene, druha
Zmluvna slrana ma pravo obdrZal zvySny rozdiel pred
dalumom splatnosti dohodnutym: vo faklire, kiora sa
zaplatila v nespravnej mene

Véelky fakiurovené sumy sa budd povaZoval za zaplalené

vokamiby, ked bude na bankovy uéel Dodavatela {ako je

uvedeny na tiuingj strane Zmiuvy) pripisana celé fakiurovana
suma. Ak sa dalum splatnosti akejkolvek pohiadavky zhoduje
sdalumom  Klory nie je Pracovoym diom. splatnesl lejio
kedy st banky v Slovenskej republike otvorené na obchodovanie

a vykondvajl hankové prevody.

Naklady v stvisiosti s akoukolvek piatbou Odberalefa bankovym

prevodom {napr. bankové poplatky apod) znada Odberalel.

Odberatel tiez zvy3i alebo zniZi splalnd sumu o sumu pripadnych

splatnych poplatkov alebo zrafok lak, aby na bankovy dget

Dodavatela bola pripisana cela splaind suma {ak Smermica &

2007/64/ES ¢ platobnych shuZbach nestanovuje inak).

Odberafe! oznati kazdi plalbu variabiingm symbelom uvedenym

na prisluénej faktore. Ax Odberatel vykond platbu s nespravnym

variabilnym symbolom alebo ju ododle na iny bankavy ndet nez
ten, ktory je uvedeny na fakire, a nie je moine identifixovat jeho

6.18

6.20

platbu a priradit ju prisluSnému Cdberalelovi, Dodavatel je
opravneny vidtit platbu Odberatelovi ake neidentifikovalelng
a Gétoval Urok z omedkania za oneskoreny platbu vypodilany od
datumu splatnostt  do okamihu spravne uhradene} platby. Ak
Dodavatel  wyslavi  Odberatelovi  faktory  podla  VOP
a Dodévatefovi  vznikne  povinngst  zaplatit  Odberatefovi
akikofvek pialbu na zaklade VOP {bud na zaklade fakiury
vystavene] Odberatelom, dobropisu vystaveného Dedavatelom
vprespech Qdberatela, alebo na zaklade iného obdobnéhe
dokumentu) v {ase, ked je Odberatel povinny zaplalit' faklury
vyslaven: Doddvatelom, Odberatel je povinny zapofilat
pohladavky na sumu dihovand Dodavalefom voii pohfadavke
Dodavatela, 2 10 8f ak pohladavka Odberalela edte nie je splalna.
Ak Odberatel nevykona zépotet podia predechadzajice vely. lalo
situdcia sa nebude povaioval za omedkanie Dodavalela
a Dodavatel bude zarovei opravneny zapofital pohladavku
Odheralefa (3] ak este nie jo spialnd} vodi svojej pohiadavke na
ktordkolvek  nasledujicu  sumu  faklurovanu  QOdberatelovi
Uslanovenie § 359 Obchodného zakonnika sa nepouzie
V pripade Ze e Odberatel v omedkani s akoukofvek splalnou
Giastkou podla Zmluvy alebo VOP, Odberalel je povinny zaplatit
Dodavalelovi (rok z omedkania vo vydke vypolilanej s pouZilim
zékladnej trokove] sadzby ECB plalnej v prvy def omeskania
navySengj o 8 percentudlnych bodov. Ak je Odberatef
v omeskani. Dodavatel bude opravneny zapofilat na plalbu
Odberatela najskdr diznd sumu istiny a az nasledne urok
7 omeskania a administativne poplatky, bez ohiadu na poradie
urfené Odberatelom.
V popise platby Odberatel uvedie, Ze ide o platbu droky
z omeskania. Urok z omeskania sa bude poditat na zaklade roka,
ktory mé 360 (tristoSestdesiat) cni.
Ak je Qdberatef v omedkani s akoukoivek platbou na zéklade
Zmluvy (vratane platby/Ghrady akychkolvek poplatkov, pokdt,
uroku z pmeskania a nahrady Skody) o viac ake 3 {iri} Pracowné
dni, Dodavatel je opravneny, nie viak povinny:
iy poslal Odberatefovi upomienku s vyzvou na zaplatenie
dizngj sumy dc 3 (froch) Pracovnyeh dni, alebo v lehote
podfa upomienky {ak upomienka uréuje dihdiu dodatoéni
teholu na zaplatenie diznej sumy), a o e-mailom na e-
maliovl adresu Odberatela uvedeni na tituing] slrane
Zmluvy, ak Odberatel pisomne neinformuje Dodavatela o
inej e-mailovej adrese na Ofely dorufovania upomienck,
alebo postou na koreSpondendénd adresu Dodavalefa {pozn
voiba prislicha Dodéavatelovi); Dodavatel je opravneny, nie
viak povinnhy posielat upomienku g) opakovane, ak dizna
suma nie je uhradend v dodalodnef lehole, & ulloval
administralivny poplalok za zaslanie kaZdej upomienky vo
vyske 25.- EUR (alebo ak akluglny Cennik Dodéavalela
sprislupneny Ocberalelovi stanovi ind vysku poplalku, je
opravineny utloval vyEku poplatku uvedend v Cenniku
Dedavatela), afalebo
(i} poZadovat predéasng platbu vo vydke dvoch Zalohovyeh
plzlieb, kioré by inak boli splatné potas 2 (dvoch) za sebou
nasledujfiicich mesiacov po mesiac, v klorom nastalo
omedkani Odberatela.
Votba Gkonov podia odseku {i) a/alebo (H) wydSie prindleZi
vyhradne Dodévatefovi
Pokial omeékanie Odberatela so splnenim jeho platobnych
povinnosti v zmyste bodu 6,18 VOP vyssie trva dihSie ako 10
(desat) Pracovnych dni, je Odberatel povinny zaplatit
Dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske .05% z dinej sumy za
kazdy deft omeskania nasledujdceho po piatom Pracovnom dni
omeSkania, az do zaplatenia; narok Dodavatela na urok
z omeskania, resp. na spraviy poplatok tymto nie je dotknuty.
V pripade nespinenia platobnych povinnosti Odberatela, ktoré s¢
uvedené v bode 6.18 vydie, je Dodavatel opravneny:
(it prerusit dodavky plynu  Odberatelovi na
Odberalela, alalebo
(#)  odstipit od Zmluvy.
Obnovenie dodéavok plynu, kioré sa prerudili v stlade s bodom
8.19 VOP je podmienené zaplatenim vietkych difnych sim
QOdberatefa Dodévatefovi (okrem inych wrdlane akejkofvek

naklady
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ushuloénil’ osobné rokovanie za Ogasli cpravnenych zastupoov
aboch Zmiuvnych slran, kioré méze vhodnym spasobom iiciovat
kicrakolfvek Zmluvna strana. Zmiuvné sirary s povinné stanovil
termin osobrého stretnutia dohodou najneskdr do 30-tich dni od
doruenia ndvrhu na mimosddne riedenie sporw druhej Zmluvnej
strane. Obsahom navehu na mimosadne redenie sporu bude
popis doteraj$ieho priebehy rieSenia zalezilost a navrh, foho sa
inicidtor  domaha. Zmluvné strany sa zavdzujl vynaloZif
maximaine Gsitie, aby sa predmet sporu vyredil mimosidnou
cestou na osobnom strelnuti zastupcov Zmluvaych siran.
Vystuper z osobneho slrelnutia je pisomny protokol, kiory
wyholavi Dodévatel, kiory bude obsahoval priebeh & obsah
stretnutia 5 desiahnutym vysledkom sokovania,

Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyriedit predme! sporu
postupom pedfa predchadzajiceho bodu, ma itordkelvek zo
Zmiuvaych stran pravo obralif sa na prisiusny sud

VYHLASENIA A ZARUKY

Kakda zo Zmluvnych stran wyhlasuje, zavizuje sa a zaruuje sa

za, Ig nasledujice vyhiasenia a zaruky su a ostand pravdivé,

Jpiné a nezavadzajice a Ze si zistifa vietky potrebné informacie,

aby sa uistiia o ich pravdivosti, Gpinosli a nezavadzajucom zneni:

(it Zmluvna slrana je riadne zriadenou spolegnostou (entitou,
resp. organizaciou) podia zakonov platnych v mieste jgj
vzriku & mé& spdsobilost, pravomoc.,  opravnenie
a kompetenciu uzatvorit a pinit Zmiuwvu,

i} uzalvorenie a plnente Zmluvy neporusi Ziadne ustanovenis
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhiadku alebo
iné rozhodnutie, kioré je v tom fase Ofinné a kioré sa
vzlahuyje na zmluvnt stranu  alebo  jej  korporadne
(kondtituujice) dokumenty,

{iiiy Zmiuvu riadne schvalilza a podpisala dotknuld Zmiuvna
strana a Zmhuva pre fu predstavuje platndl a pravne zavazni
povinnost, ktorel plnenie je moiné wymahal podfa
podmienck stanovenych v Zmiuve,
Zmluvna slrana potas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost afalebo  obmedzenie, kloré by akymkoivek
spbsobom zasahovaio, nebolo by zlu€iteiné alalebo by
predslavovalo akykolvek konfliki zauimov s existujicimi
zavazkami fejlo Zmiuvnej strany vyplyvajicimi z plnenia
nisktorého alebo vietkych zavazkov dane} Zmluvnej strany
podia Zmluvy,

(v} Zmiuvne] slrany si nie s vedomé, Ze v fase podpisu
Zmiuvy, je uasintkom sidneho, arbitraineho alebo
spravneho konania, kioré by mohlo negativiym spdsobom
ovplywnit platnost, Uéinnost a vymahatelhost Zmluvy, alebo
plnenie zavazkev tejlo Zmiuvngj strany podfa Zmiuvy,

(vi} Zmluvnd slrana ziskala vetky povolenia, ficencie a suhlasy

potrebné na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajicich

20 Zmluvy a vynalo3! primerané tsilie na to, aby boli Gdinné

po cell dobu platnosti Zmiuvy,

Zmiuvna slrana nie je v krize, nie plalobne neschopna,

predizena ani neschopna splacat svoje dihy a nebol vydany

Ziadny prikaz. nebolo vznesené podanie & Ziadost, ani

aebolo prijalé uznesenie & zvolane shretnulie na ddely

zatatia kankurzného konania, a

it} Zmluvnad strana si nie je vedoma Zadnych okolnosti
obmedzujiicich taki Zmiuvnu strary alebo braniacich take
Zmiuvnej strane v riadnom a vEasnom plneni jej povinnosti
2o Zmliuvy {s vynimkou obmedzeni a prekazok na strane
PDS alebo PPS z regulatdrnych dovodaov).

Odberatel vyhlasuje, zavizuje sa a zaruéuje sa za to, Ze:

(it je opravienym subjeklom vo veci OM, alebo mé oprévnenie
zastupovat opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriel Zmiuvy,

(i) ku diu uzalvorenia Zmiuvy wykonal vietky kony
a zabezpedil vykonanie vietkych Ukonov tretich osdb, kloré
s potrebné pre riadne plnenie predmety Zmluvy aralebo
kloré, v pripade Ze OM nie je novo pripdjanym odbemym
miestorn, sivisia s dodavkami plynu do OM realizovanymi
predchadzajicimi-cimi} dodavatelom(-mi} plynu, vrélane
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anajmd viasného dotuienia vypovede zmluvy o dodavke

plynu, vyroviania pripadnych zévazkov, a pod.,
(i) nema v plane vyuzival dodavany plyn na Ucely wyroby lepla
pre domacnosti. a
pekial k uzatvoreniu Zmiuvy na strane Odberalela je
vamysie korporélng} dokumentacie afalebo internych
predpisov Cdberatela potrebny siihias resp. schvélenie zo
strany wrditého organu spolofnostt Odberalefa, takylo
suhlas, resp. schvélenie bol riadne dany, resp. udeleny
Kaidd Zmiuvna strana je povinnd informoval druhG Zmiuvng
stranu ak sa je} vyhidseme podia bodu 11.9 ods. (viil} stane
nepravdivé, nepresné, nedpiné alebo zavadzajuce. Odberalel sa
zavazuje bez zbytofného odkladu upovedomit Dodavatefa o tom,
Ze niekloré vyhidsenie Odberatefa podla bodu 11.2 by sa mohlo
stat alebo sa slalo nepravdivym, nepresnym, nedplaym alebo
zavadzajicim,
Zmluvng slrany sd st vedomé Zmiuvu uzatvoril v dobrej viere
asddverny v spravaost, akivdlnost, dpinost & pravdivest
vyhidseni a zaruk podia tohio Elénku VOP a bez poskyinulia
tychio vyhidseni azaruk, resp. v pripade nepravdivého,
nepresného, nedpiného alebo zavadzajiceho chsahu alebo
charakteru tychto vyhldseni alebo zaruk by vzalvorenie Zmluvy
nebole moiné.
Kaidd Zmluvna strana je povinnd bez zbytofného cdkladu,
najreskdr do 2 {dvoch} Pracovnych dni informovat deund
Zmiuvnd stranu, ak sa dozvie o lom, Ze niekloré z uvedenych
vyhidsent alebo zéruk stratilc platnost, akiudlnost, pravdivy
a aplny charakler, a vykonal a prial vietky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniku Skody, resp na obmedzenie rozsahu
Skody, vratane upovedomenia aj druhej Zmluvne] strany na
prijatie vhodnych opatreni za tymlo atelom.
Odberatel berie na vedomie, Ze v zmysle Legisiativy v cblasti
energetiky je povinny na z8klade uzavrele] Zmiuvy pisomne
alebo v elekironicke} podobe poliadat o zmeny dodavalela plynu
v OM prisludného prevadzkovatela siste najneskdr 21
{dvadsatjeden) dni pred uplynutim vypovednej ieholy, resp. pred
skoncenim platnosli pdvodaej zmluvy o dodévke plynu. @ o sdm,
alebo prostredniclvom Dodavatefa.

{iv

ZODPOVEDNOST

Zmluvne strany sa budh navzajoms bez zbyloného odkladu
informaovatl ¢ akychkolvek okclnostiach, o klorych sa dozvedia,
a kloré by mohdi viest k vzniku Skody a vynaloZia maximalne dsitie
na odviatenic takefto Skody. Odberatel sa zavéaiue, Ze
zabezpeti, aby nasledkom jeho konania {alebo nekonania)
nevznikli Docavatelovi Ziadne Skody podfa Zavaznych predpisov
atebe pedla Legislativy v oblasli enargetiky.

Kazgéd Zmiuvnad strana je zodpovednd voli druhej Zmiuvnej
srane za Skodu spdsobeni porudenim akejkofvek svojel
povinnosti vyplyvajlice] zo Zmiuvy, v rozsahu slanovenom
Obchodnym zakonnikom, Zmiuvou a VOP.

Pokial Zmluva alebo VOP nestancvujl inak, Zmiuvnd sirana
povinnd nahradit Skodu poskytne druhe) Zmluvnej strane
nghradu len ze skutobni Skodu, priom uvdly zisk nebude
predmelom lejto nahrady.

Ak ktorakolvek Zmluvna strana spdsobi Skodu druhej Zmiluvnej
strane porudenin: svojich povinnosii podfa Zmiuvy, nahradi tito
&kodu lejio druhej Zmibuvne] slrane do vydky, klord by bolo moiné
primerane  predpokladal v okamihu  uzatvorenia  Zmluvy.
V pripade, e Dodavatel nedoda plyn v sdlade so Zmiuvoy, vyika
primerane predpokladanej Skody sa stanovi ake kladny rozdie
medzi Koneénou cenou vypocifanou na zékiade odberu plynu
slanovengho podla Predpokiadaného roéného odberu, klory sa
mé dodal’ potas zostavajics| Lasti Zuélovacieho obdobia, poas
ktorého sa uplaliuje dohodnutd Jednotkovd cena a Typavy
diagram poskylnuty PDS na zostavajucu East Ziltovacieho
obdobia a cenou za dodavku piynu (vratane distribicie afaleto
prepravy plynu {podia okolnosti)) vypoditanou za rovnaké
mrozsivo plynu na zaklade priemernej ceny uplatfiovanej na trhu
za porovnatelng produldy v den vzniku Skody.
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Ckolnosti  vylubujice zodpovednost za  Skodu, kloré su
definované v Obchodnom  zdkonndku (kaidd  predstavuje
Udalost vysde] moci) a kloré prefrvavaju, alebo kioryeh
nasledky pretrvavajd, oslobodzujil postihnutd Zmluvnu stranu od
plnenia jej zmluvnych povinnosti, Udalosli vy$Se] moci mdiu
vzniknt a2 po podpise Zmiuvy a okrem iného zahifiais Zivelné
gohromy, zaglavy, zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, podiare.
vbuchy, nehody. poruchy, leroristické Gtoky. Strajky, krizové
sudcie v plyndrenstve, havarie spdscbené trefou csobou na
zariadeniach prepravnej siele alebo distribucnej siete afalebo na
zasobniku  plynu, odslraftovanie  prifin  udalosli, kioré
bezprostredne chrozujd Zivot alebo zdravie oséb. alebo mdiv
spisobit rozsiahde Skody na majetku a neposkyinutie sGginnosti
zo strany lLelich osfb alebo subjeklov (najmd PDS, PPS
a prevadzkovatel zasobnike plynu) nevyhnutnej na dodrianie
Standardu kvalily dodévok. V pripade ak kiorykolvek PDS, PPS,
prevadzkovalel zasobniku plynu a/alebo dodavatel Dodavalela
bude zasiahnuty akcukolvek udalostou podfa predchadzajice
vely, tato udalost bude tiez Udalostou vy33ej moci podia tohto
bodu VOP. Udalosli vySdej moct nezahfnajs prekazhy
ekonomickéno charaklery.
Zmluvnd strana posthnuta Udalostou vy33ej mocije pevinna
(i} bezodkladne informovat druhi Zmluni stranu o takejlo
Udalosti vy&sej moci e-maifom, resp. v pripade nefunkénosli
e-mailove] komunikacie inym  spdsobom  dorufovania
pisomnych cznamend, a primeranym sposobom ju pisomne
doloiitfzdokladovat, a
{iy vynaloZil’ primerané usilie na obmedzenie lrvania Udalosti
vydéej moci a zridit negativne ddsledky, kioré takate
Udalost vy58ej moci m@ze mat na druhi Zmluvni stranu.
Zmiuvna strana postihnutd  Udalosfou  vyddej moci bude
zodpovedal’ za Skodu spbsobent tym, Ze si nesplnifa niekiord
z povinaosli podla bodu 12.6 VOP.
Dodavate! nenesie zodpovednost za akékolvek cbmedzenie
alebo prerudenie dodavky plynu a akékolvek Skody stvisiace
s dodavkou {alebo nedodanim} plynu Odberalefovi, ak tolo
obmedzenie alebo prerudenie dodavky plynu zapritinili okolnosti
vylutujice zodpovednost' Dodavatefovho dodavatela, okrem
méha vralane PDS, PPS, prevadzkovalela zascbnika plynu
a Dodévalefovho doddvatefa plynu, ak si Dodavalel nemohel
spinit povinnosti vyplyvajice zo Zmiluvy v dosledku tychlo
okoknosll
Ak Udalost vysse} moci prefrvava, Zmluvné slrany v dobrej viere
prefokujt Opravy alebo pripadné ukonenie Zmiuvy, aby tak
predish negativnym dosledkom Udalost vy$se] moci.
Ak Udalost vy$Sej moci prelrvava viac ako 90 (devatdesial) dni,
ktorakofvek Zmiuvna strana je opravnend odstupit od Zmiuvy
s okamiitou 0finnostou.
Popri akejkolvek ndhrade za Skodu vyplatene] kloroukolvek zo
Zmiuvnych strén podfa tohio &lanku VOP a akychkolvek daldich
désledkoch podia VOP, Zmiuvy alebo VZPP, v pripade porudenia
podstatného zévazku vyphvajicehe z VOP alebo zo Zmluvy,
porudujica Zmiuvnd strana vyplati druhej Zmiluvne) slrane
zmiuvit pokuly vo vydke hodnoty dvojmesaénef priemerne)
dodavky plynu, prifom vypogel vychadza z Predpokladaneho
roéného odbery

TRVANIE ZMLUVY, UKONCERIE ZMLUVY

Zmluva sa vidy uzatvara na dobu urfitd, lak ako je uvedend
v Zmiuve. Zmluva uzavietd na dobu v trvant aspan jedného roka
sa automalicky. aj opakovane prediZuje vidy o dalbi rok, pokial
niktora Zmluvna strana prejavi nezdujem na dalSom trvani
Zimluvy, a 1o na zéklade pisomrého ozndmenia doruteného
druhej Zmluvne;j strane najneskér 3 (tri) mesiace pred skondenim
pbvodne dohodnutej, resp. proiongovanej doby trvania Zmiuvy.
Zmluvu moZno ukonit: -
i} dohodou Zmiuveych stran, alebo
{ii} odsiipenim od Zmiuvy opravnenou Zmiuvnou stranou
vpripadoch podia Obchodného zakonnika, podla VOP
alebo podia Zmluvy,

133 Zmluvu je mozné ukontit odstipenim Zmiuvnej strany, klora nie

je v omedkani, v nasledujicich pripadoch (kaZdy predstavuje

Pripad neplnenia zavazku’),

(i} zostrany Odberatela, ak Dodavatel opakovane nedodd plyn
QOdberatelovi v stlade s podmienkami  dohodnutymi
v Zmluve, pokial folo nepinenie zo slrany Dodavatela nebolo
zavingné Udalosfou vy3se] moci alebo obmedzenim &
prerusenim dodavky plynu zo strany Dodavatefla v sulade
s VOP, alebo obrmedzenim & prerudenim distribucie plynu
zo strany PDS, alebo obmedzenim & prerusenim prepravy
plynu zo strany PPS, alebo z iného divedu, kiory nie je
moiné pripisal Dodavalelovi, alebo

{ii} zo strany Dodévatela:

a}  ak je Odberatel v omedkani s pinenim akéhokolvek
finanénéholplatobného zévazku uvedenéha v bode
§.18 VOP,

by v pripade necpravneného odberu plynu Odberatelom
podfa bodu 8.1 VOP,

¢l vpripade akéhokolvek zavazného porudenia Zmluvy,
VOP alebo Zévaznych predpisov Odberatelom, resp.
v pripadoch uvedenych v Zmluve alebo VOP, alebo

d} v pripade Ziadosti 0 zmenu odberalefa predioZent
majitefom Q#, ak Odberatel nebol majitefom {ohio
OM, alebo

(i} kloroukolvek Zmiuvnou stranou, ak sa druha Zmiuvad strana
dostane do Gpadkuy, alebo nie je schopna splacat svoje dihy
v Zase ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviuja akikelvek
Ireliv osobu podat ndwh na vyhlasenie konkurzu,
reSlrukiralizacie alebo podobngho konania. alebo ak
konkurzné. restrukturalizacné alebo podobné konanie ui
zatalo, pokial navrh na zatatie takéholo konania nie je
svojvelny a neopodstalneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namielang a halo zamietnulé alebo zrusene,

{ivj  klorpukolvek Zmluvnou stranou podia bodu 12.10 VOP,

(v)  kloroukolvek Zmiuvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebe zaruka poskytnuté druhou Zmluvaou stranou na
zaklade Zmiuvy, vratane VOP, slane nepravdivé, nepresne,
nedpiné alebo zavadzajice a tito skutoénost nie je moiné
napravit, alebo nie je napravend v iehote 10 (desiatich) dni
odo dfia obdrzania pisomnej vyzey od divhe] Zmluvnej
strany

134 Vopripade, #e polas platnosti Zmluvy nasial a pretrvava
Pripad neplnenia zévazku. Zmiuvné slrana, ktora nie je v
omeskani, j& opravnend odslipit od Zmiuvy doruenim
oznamenia o odstipent. Viakomto pripade je Zmiuva
vkondena v dell  dorufenia  pisomnéhe  ozndmenia
o odstipeni druhej Zmluvnej sirane, Ozndmenie o odstipend
sa druhej Zmluvnej strane dorudi osobne atebo doporugenou
podtou. Aj v pripade odstipenia od Zmiuvy je Odberatel
povinay whradit cenu za dodavky plynu a pripadné daldle
platby vyplyvajice zo Zmluvy a VOP a plnit si zévazky
vyplyvajice zo Zmluvy 3 VOP, aZ kym PDS neurét mnoistvo
dodanéhe plynu na zaklade odpoftu uréeného meradla
alebo nou melddou podia Zavaznych predpisov, aleto a2
kym PDS neodsirdni uréené meradlo.

13.5 Bezodkladne po dorueni oznamenia o odstipeni od Zmluvy
zo strany Odberalela Dodavatelovi alebo po dorudeni
oznamenia o odslipeni od Zmiuvy zo strany Dodévatela
Qdberalelovi, sa Dodavalel zavdzuje zabezpedit odpotet
dodaného plyny v OM Odberatela, kiory sa uskutodni podfa
Zavaznych predpisov, Oznamenie o odstipeni od Zmiuvy
musi uvadzat prisluény Pripad nepinenia zévazku.

13.6 Po lom, ako bolo diuhej Zmluvne} strane dorufené
oznamenie o odstipent od Zmiuvy, Zmiuva bude ukonfend
aj v pripade, ak okolnosti, kloré spdsobili Pripad neplnenia
zavézky, uZ viac neirvajl.

$3.7 QOdo diia ukondenia Zmluvy Dodavatel neuskuloéni Ziadne
dodavky plynu.

13.8 Bezodkladne po datume ukonfenia Zmiuvy Dodavatel
vypofita Doplatok za skutoény objem odobratého plyau od
zadiathy Zottovacicho obdobia a2 do datumu, v ktory PDS
poskytne Dodavatelovi Gdaje o mneistve plynu odobratého

rreQ]
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Odberatefom a zaske Odberatefovi prisiudng  fakiiry.
V pripade zmeny dodavatela Dodéavatel doruti faktiru na
Doplatok do 6 (Siestich) tyZdfiov od takef zmeny. Faktira na
Dopilatok je splatna v sulade s bodom 6.8 VOP

KOMUNIKACIA

Vietky potvrdenia, czndmenia a ind komunikdcia zasielané na
zaklade VOP mail pisomnd pedobu a zasielajl sa emailom,
doporuéenou podlou alebo expresnou kuriérskou sluZbou na
adresu adresata uvedend v Zmluve alebo adresu ozpdmend
odosiglalelovi v solade s tymio &lankom VOP. pokial Zmluva
neslanovuie osobitny spdsob dorutovania.
Vietky potvrdenia, ozndmenia, fakldry alebo ina komunikacia
{,pisomné podanie”} sa povaufd za doruCend:
il v def skulofného dorufenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prijimatefa, ak s0 doruCované osobne,
fi} pri zasielani doporufenow  poStou alebo  expresnou
kurigrskou  stuzbou, v defi skutofného dorufenia, no
najneskor v 5. {pialy} Pracavny defi nasledujict po odoslani
plsomneha podania (tato fikcia doruéenia platt & pre pripad,
ak sa odosielatefovi pisomné podanie vl ako
nedorudilelna zasielka z ddvodu zmeny adresy prijimatela,
klora zmena koreSpondencnej adresy nebola odosielatelovi
berodkladne azndmena vstdade s tymto fiankom VOP)
Vpripade e Odberalel odmietne prevziat pisomné
podanie, za dalum dorulenia sa bude povaZovat datum
odmietnutia prevzatia pisomneého podania. V pripade Ze si
Odberatel neprevezme pisomné podanie v odbemnej lehole,
datumom doruenia je 5. {pialy) Pracovny defi od uloZenia
na posle,
prizasielani emailom, pc tom, Co prijfimalel potvrdi dorutenie
e-mailu odosielatelovi, pod podmienkou, 22 odosielatel
dostane potvidenie do 17.00 hod. v dany Pracovny ded, inak
sa e-mail povazuje za dorueny v nastedujici Prazovny dei,

it

INE USTANOVENIA

Odberatel  podpisom  Zmluvy  potwrdzuje, Ze v silade
s prisludnymi ustanoveniami Pravidiel pre trh s plynom bol
Oodavatelom pouteny, naleZite sa otozaamil a sdhlasi so
vietkymi podmienkami uplalnenia prav a povinnosti Zmluvnych
siran zo Zmiuvy, kioré su uvedené alebo na kioré sa odkazuje
v tomto Elanku VOP

Podla prisiudnych ustanoveni Zakona o energetike. je
dodéavatefom posiedne] instancie drlitel povolenia na dodavku
plynu, kiory dodava piyn koncovym odberatefom plynu, klorého
rozhodnutim uréi URSO. Dodavatel posledne} indtancie je
povinny dodavat plyn odberatelom plyny, ktori st pripojeni k sieti
a kiorych dodavalel stralil spdsobilost dodavat plyn, podfa
podmienck Zakona o epergelike, alebo ak déide k zaslaveniu
procesu zmeny dodavatela plynu, a zaroveR ktorl ku diu
prefuenia dodavok plynu nemaju zabezpedenl dodavku inym
sposobom. Podmienky dodavky poslednej indtancie, vralane
podmienck zacatia, {rvania a ukondenia takej dodavky, spésobu
oznamovania a prisiudnych lehdt tykajicich sz dodavky
postednej inslancie, rozsahy informacl, kloré sa poskylujo zo
sirany PDS dolknutym odberatefom plynu. URSO a dodavatefovi
poslednej inStancie apod., sa  spravujl  prisiudnymi
ustanoveniami Zakona o energelike, Pravidiel pre trh s plynom
aosiatngj Legislativy v oblasti energetiky a Zévaznych
predpisov,

Dodavatel je povinny pri zabezpedovani zdruZenej dodavky plynu
pinit povinnosli stvisiace so Standardmi kvalily, ktoré stanovuje
Legisiativa v oblasti energeliky. &0 zahffa dodrziavanie
Standardov kvality urfenych VyhiaSkou URSO & 27812012 7 2.
dalej evidenciu, wyhodnocovanie a  uvereffiovanie (dajov
a informacit v zakonom stanovenom rozsahu, zdvdzky sivisiace
s kompenzafnymi piatbami a ped.. Podla pristusnych ustanovent
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Zékona 0 regulacit v siefovych cdvetviach, Standardy kvality
vyhodnocule DRSO v ramei svoje posobnosti, Podrobnejsie
informacie stvisiace s pinenini prisludnych $landardov kvality su
dostupné na webovom sidie Dodavalefa a URSO.

Spbsob oznamenia terminu vymeny uréeného meradia, dovody
vymeny ureného meradla, ako aj nahradny sposch uréenia
mnozstva dodaného piynu v pripade poruchy uréengho meradla
alebo mimo urteneho lerminu odpoltu sa riadia prisluSnym:
astancveniami VOP a prislunymi uslanoveniami Zav&znych
predpisov,

Pripady neopravneného odbery plynu stancvuja  prisludné
ustanovenia Zakona o energelike. Odberatel berie na vedomie,
Ze necpravneny odber plynu zo slrany Odberatela moze mat
dostedky stanoveng v tychto VOP, v Zavdzaych predpisoch
av Legislalive v obiasli energetiky.

Odberalel berie na vedomie, 2e v pripadoch a v sulade
s pedmienkami uvedenymi v lanku Vil VOP moze ddjst
k obmedzeniu alebo preruSeniu distriblcie plynu alebo dodavky
plynu na Okt Odberatefl lieZ berie na vedomie, Ze Dodavatel je
cpravneny podladat PPS alebo PDS o preruSenie alebo
obmedzenie prepravy alebo dislribucie plynu, ak Odberatef
podslaine poruduje Zmluvy af po dorudeni predchadzajuceho
pisocmného  wpozornenia {a to v lehotach a spdsobom
stanovenych v Legislative v otiasii energetiky a v Zavaznych
predpisoch).

Zmiuvné strany su povinné dodriiavat ustanovenia Legislativy
voblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP o spdsobe
dorudovania pisomnost tykajicich sa dodavky plynu na zaklade
Zmluvy {Elanok XV VOP).

ZAVERECNE USTANOVEKIA

Pokial sa niekloré ustanovenie Zmluvy (vrdtane tychlo VOP)
slane neuinnym, neplainy alebo nevyrnoilelavin, nema tato
skutoénos! vplyv na piatnest, uinnost & vymoZilelnost ostalnych
uslanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tielo ustanovenia boli
vzajomne necddefitelné. Zmiuvné sirany sa v lomlo pripade
zavazuis nahradit dotknuté ustanovenie Gfinnym, platnym
alalebo vymoZitelnym ustanovenim a lo tak, aby najlepsie
zodpovedaio povodne zamydlanému obsahu a ofelu nedéinného
alebo neplatngho ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchadzajice] vely plali zodpovedajica Gprava podfa VZPP.

Odberatel sthlasi 5 tym, Ze Dodévatel bude maf na zakiade
Zmiuvy opravnenie spracivat 0sobné tdaje dotknulych oséb (1]
os6b konajucich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancaoy
poverenych  zo  slrany  Odberatela  na  komunikaciu
s Doddvatelom)  viozsahu  litd mene  apriegvisko
pracovné/funkiné zaradenie, e-mailova adresa a kontaking tel
¢isla, & Odberatel sa zavézuje informovat tieto dotknuté osoby,
kiorych osobné Udaje sa poskyluj {alebo sa poskylnd)
Dodavatelovi z ddvodu vzatvorenia alebo plnenia Zmiuvy o tom,
Ze tisto oscbné Gdaje bude Dodévatel spracivat na Géely beznej
evidencie pre potreby komunikécie arieSenia obchodnych
tinnost a suvisiacich pracovnych zaleZitosti a pinenia povinnosti
plynicich zo Zmluvy, pripadne na vykon Einnosti, kioré stvisia
s predzmiuvnymi  vztahmi.  Pravnym  zékladom pre loto
spracivanie je Clanok & ods. t pism. b) Nariadenia 2016/67%
Eurdpskeho parlamenty a Rady (EUj 2z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych o©sob pri spracivani osobnych ddajov a o volnom
pohybe takychio idajov, klorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vieobecné nariadenie o ochrane udajov, & ako ,GDPRY).
Praynym zékladom méze byf taktie? prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavalela podia dlanku 6 ods. 1 pism. 1) GDPR
a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zékona £ 182018 Z.
z. 0 ochrane osobaych udajov a o zmene a doplneni nieklorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov, kiorym sa dopifia na
Uzemi Slovenskej repudliky GDPR. Ugelom spracuvania
osobnych ddajov dotknutych osdb je taklieZ radenie vzt{ahov so
zékaznikmi a obchodnymi paninermi, vyvo] produkiov, siufieb
aobchodnyeh  aktivil,  komunikacia s Dodavatefom,
zabezpetovanie spélnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
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zakladom pre tolo spracivanie je prevaha pravom chrdnenych
zéujmov Dodavatela podla £lanku 6 ods. 1 pism. {) GDPR.

V pripade akejkolvek zmeny Legistativy v ablasti energeliky alebo
Zavaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkolvek rozhodnuti
orgdhov verejnej moci, ktoré maju vplyv na prava a povinnosli
Zmiuvnych strén plyntice zo Zmiuvy, Zmluvné strany sohlasia
siym, Ze svoje prava a povinnosti plyndce zo Zmhivy upravia
v silade s laklo prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.
Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy je moing len
s predchadzajicim pisomnym sthlasom drubej Zmiuvng] strany.
Kafdd Zmiuvnd strana bezedkladne gznami druhej Zmiuvne
strane akékolvek zmeny Odajov uvedenych v Zmiuve, okrem
iného vratane zmeny Gdajov danej Zmluvnej strany, zmeny
kontakinych udajov a pod. Zmiuvnd sfrana oznami druhej
Zmluvnej sirane bez zbyloéného odkladu akékolvek okolnost,
kloré by mohii mai vplyv na schopnost dotknute] Zmluvnej strany
phnit st svoje zavazky podia Zmluvy.

Zmluvné strany buds Zmiavy. skulotnost, Ze Zmiuva bola
uzalvorend, vielky informacie poskyinuté druhej Zmluvne] strane
alebo jej zastupcom & poradcom v sivislosti s pinenim Zmiuvy,
ako af vielky ostalne okolnosti a podmienky suvisiace so
Zmluvou a fej pinenim povazovat za doverné. Zmiuvné sirany
neposkytn( vyisie uvedené informacie Ziadnej trelej osobe,
ckrem (i} svojich vlasinych expertov & poradeov, klori si
s ohfadom na poskytnute Odaje, skulognosti alebe informacie
viazani zmluvnou aleho zdkonnou povinnostou zachovavania
migankivosti, (it} svojich spriaznenych ostb, osdb poskytujicich
financovanie Dodavatefovi alebo ich spriaznenym osobam,
z&stupoov, zabezpefovacich zaslupcov, spraveov, postupnikoy,
nadobidatefov, zifastaenych slran a suditorov, & ich prislugnych
expertov a poradcov, ktori si v rozsahu podia odseku (i) ohte
todu viazant pevinnestou zachovavania mianfivosti, (il PDS.
PP3, prevadzkovalela zasobnikov plynu a ostatnych takychlo
subjeklav, ktorym tieto informacie treba poskyindt, aby sa
zahezpefilo riadne phenie dodavok plynu v zmyste Zmhuvy
aVOP, a (iv) pripadey slanovenych alebo poZadovanych
vzmysie VZPP alebo inej regutacie, akymkolvek prislusnym
sidnym, spraviym alebo regulefnym organce, alebo pravidtami
akéhokolvek uznévaného (rhu  cennych papierov, alebo
v stvisiosli s akymkolvek vykonom zabezpedenia alebo sporom,
kiory by pripadne mohol vyplyndt zo Zmiuvy alebo vzniknut
v shvisiosti so Zmibuvou. VySsie uvedeny 2avdzok Zmiuvnych
slrén sa nevztahuje na kogening ustanovenia pristusnych VZPP
a v obmedzenom rozsahy sa aplikuje v pripade, pokial je Zmluva
povinne zverefiovanau zmiuvou v zmysie pristudnych VZPP, a to
vrozsahu povione zversifiovaného obsahu Zmiuvy. Povinnost
zachovévat’ mianlivost podla tohto bodu nie je Easovo
obmedzend a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov. ked
sa pristudng skutofnosti sland vieobecne znamymi bez
zavinenia nieklorej Zimluvngj strany

Zmiuva sa uzatvara a riadi praviym poriadkom Slovenskei
republiky.

Zmluvne strany sa dohodfi na tom, 2e vietky Spory budi riedeng
vecne prisiuSnym sudom v Slovenskej republike, ak lakdto
dohodu  nevyluCujl prisluné pravee predpisy  Miesina
prisludnost stidu bude uréend podla sidie Dodévatela. v pripade,
ak lakato dohedu ourdeni miestng) prisiudnosti nevyludujd
pristusné pravae predpisy. Pre pripad rozhodovania uvedenych
sporov sidom sa zmiuvng strany podriadujy prévemoci lakéhoto
prisiudnaho sudu.

Torreo!



Dell
Zvýraznenie





