ZMLUVA O ZABEZPECOVANI SERVISNYCH
A DOPLNKOVYCH CINNOSTI V ZAVEDENOM
MANAZERSKOM SYSTEME KVALITY.

(v zmysle § 269 ods.2 a nasl. Obch.z.)

Objednavatel’ :

Firma
Sidlo
V zastupeni

ICO

DIC

Bankové spojenie
Cislo ugtu

Vykonavatel’ :

Firma

Sidlo

V zastupeni

ICO

DIC

Bankové spojenie
Cislo tgtu

IBAN

Po vzdjomnom prerokovani zmluvné strany uzatvéraji v zmysle prislusnych ustanoveni § 269
a nasledne Obchodného zakonnika tito Zmluvu o zabezpeCovani servisnych a doplnkovych

I.
Zmluvné strany

: KUPELE SLIAC a.s.
: Slia¢ 962 31
: Ing. Jozef UDIC, MBA, predseda predstavenstva

Mgr. Jan Hruby, ¢len predstavenstva

+31 642 438
x 2020477096
: VUB a.s.

: Consulting AML s.r.o.

: Stefana Moyzesa 1578/26, 034 01 Ruzomberok
: Be. Milo§ PLASKUR, konatel

: 51 053 829

: 2120577723

: UniCredit Bank

: 1453136001/1111

¢innosti v zavedenom systéme manazérstva kvality:

I1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluZieb spojenych s preskimavanim a udrziavanim
systému manazérstva kvality (d’alej SMK) podla aktualneho stavu normy ISO 9001,
v spolo¢nosti objednavatel’a. Plan jednotlivych ¢innosti, ktoré su predmetom tejto zmluvy su
uvedené v ¢lanku III tejto zmluvy o zabezpefovani servisnych a doplnkovych ¢&innosti

v zavedenom SMK.

Vykondavatel je povinny:

I. Vykonavat® interné audity podl'a schvéaleného planu auditov na prislu$ny rok v zmysle

poziadaviek normy.

IIL.

Povinnosti vykondvatel’a

2. Spracovat’ spravy z internych auditov ako podklad pre objednéavatel’a a certifikaény organ.
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3.V pripade potreby navrhovat’ potrebné napravné opatrenia.

4. Hodnotit’ efektivnost’ prijatych ndpravnych opatreni, s primeranym ¢asovym odstupom od
ich realizacie objednavatel'om.

5. Spracovanie hodnotiacej spravy o zavedenom SMK, ako podkladu pre preskimanie
manazmentom spolo¢nosti a certifikatny orgén.

Vykonavatel’ sa d'alej zavizuje:

a) Riadne a véas zabezpeovat’ vykonavanie predmetu zmluvy, upozoriiovat’ objednavatela
na nedostatky v SMK.

b) Za su¢innosti objednavatel'a zabezpeCovat’ Upravy a zosulad’'ovanie podkladov a internych
dokumentov pozadovanych normami SMK a inymi prislu§nymi pravnymi predpismi.

¢) V pripade potreby poskytovat’ objednavatel'ovi odborni pomoc (telefonicky, e-mailom,
osobnym stretnutim) t.j. konzultovat’ a navrhovat' optimalne rieSenia na udrziavanie SMK,
resp. uplatiovanie poziadaviek zékaznikov.

d) Podl'a potreby zastupovat’ objednédvatel’a pri auditoch tret'ou stranou (zdkaznikom alebo
certifikaénym orgdnom), za podmienky nahldsenia pozadovanych terminov objedndvatel'om
min. 14 dni pred terminom auditov.

e) V potrebnom ¢asovom predstihu pisomne poZiadat' Objednavatel’a o poskytnutie potrebnej
su¢innosti.

IV,
Povinnosti objednavatel’a

Objednavatel’ je povinny:

1. V¢as poskytnut' vSetky informdcie (telefonicky, e-mailom) vykondavatelovi, ktoré su
potrebné pre riadne aefektivne vykondvanie predmetu zmluvy, aktoré si vykonavatel
pisomne vyziadal, v opa¢nom pripade vykondvatel nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu
poskytnutim nespravnych a nelplnych alebo zavddzajicich informécii zo strany
objednavatel’a.

2. Umoznit vykonavatel'ovi vykonat’ interné audity podl'a schvaleného planu a zabezpelit’
spolupracu preverovanych pracovnikov pri vykone auditov.

4, Vyuzivat' vrameci spoluprace ziskané vedomosti, skisenosti a poskytnuté podklady
vyluéne pre vlastné tcely atieto bez predchadzajuceho jednoznaéného pisomného sihlasu
vykonavatel'a neposkytovat’ tretej strane.

5. V pripade, Ze objednavatel’ nie je z akéhokol'vek ddvodu schopny plnit’ svoje zmluvné
zévizky, je povinny tuto skuto¢nost’ bezodkladne pisomne oznamit’ vykonavatel'ovi a siCasne
mu oznamit aké ddsledky méZe neplnenie tejto povinnosti sposobit, ak o takychto
dosledkoch ma vedomost'.

6. Riadne avcas zaplatit vykonavatelovi odmenu vo vyske, v lehote asposobom
dohodnutym v tejto zmluve.

7. V pripade, Ze objednavatel’ neposkytne vykonavatel'ovi su¢innost’, o ktori ho vykondvatel
v dostato¢nom &asovom predstihu pisomne poziadal pri vykone predmetu tejto zmluvy podla
stanovenych povinnosti $pecifikovanych v ¢lanku IV. body 1-6 tejto zmluvy, a tym sa zvysi
rozsah povodne stanovenych prac, bude cena za takto vykonané price po vzdjomnej dohode
navy$ena o hodnotu tychto prac.
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¥

Trvanie zmluvy
1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditi. Predmet zmluvy sa vykondva priebeZzne podla
potreby a v stlade s poziadavkami normy a ¢lanku III. tejto zmluvy.
2. Vykondvatel nie je povinny dodrzat' vy$Sie uvedené terminy zacatia vykonavania
predmetu zmluvy, ak je to zapri¢inené nedostatotnym poskytnutim si¢innosti zo strany
objednavatela, o ktort ho vykonavatel' pisomne v dostato¢nom ¢asovom predstihu poziadal,
alebo akymkol'vek inym omeskanim objednévatela s plnenim jeho povinnosti podla tejto
zmluvy. Takouto nespoluprdcou moézu vzniknit' dodatoéné néaklady vykondvatela
charakterizované ako prace navy$e (kde pracou navy$e sa rozumie préca, ktord nie je
definovana v tejto zmluve, vznikla nedodrzanim povinnosti objednévatel'a a je potrebnd pre
d’alsi postup prac v sulade s predmetom tejto zmluvy). Prace navySe budi uhradené na
zéklade vystavenia mimoriadnej faktdry po odsuhlaseni objednavatel'om.
3. Vykonavatel' nezodpovedd za oneskorené vykonanie predmetu zmluvy, ak toto bolo
zapri¢inené okolnostami vylucujucimi zodpovednost uvedenymi v § 374 Obchodného
zakonnika.
4. Préce, ktoré dodato¢ne vyzaduje objednévatel’ od vykonédvatel'a a nie su predmetom tejto
zmluvy, budd vykonané na zdklade pisomnej objednavky objedndvatela, potvrdenej
vykondvatelom. Stcastou dohody o vykonani tychto prac je aj urCenie vySky odmeny
vykondvatel'a za takto vykonané prace.

VL
Odmena vykonavatel’a a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na mesa¢nej odmene vykonavatel'a za vykondvanie predmetu
zmluvy vo vyske:

300,00 EUR/mesacne (Tristo)

2. Objednavatel’ uhradi vykonavatel'ovi dohodnuti odmenu na zaklade faktiry vystavenej
vykonavatel'om. Objednavatel’ je povinny odmenu vykonavatelovi uhradit do 14 dni od
vystavenia faktiry vykonavatelom. V pripade ome$kania objedndvatela so zaplatenim
faktirovanej ceny, je vykonavatel opravneny poZadovat uroky zomeSkania vi vySke
stanovenej prislusnym pravnym predpisom.

VIIL
Miesto vykonu predmetu zmluvy

Miestom a ¢as vykonu predmetu zmluvy podlfa ¢l. I tejto zmluvy si zmluvnymi stranami
uréené pracoviska objednédvatela Kipele Slia¢ v pravidelnom ¢asovom obdobi 2 dni v mesiaci
ako aj pracoviska vykonavatela, a to podl'a druhu vykonavanych prac.

VI
Obchodné tajomstvo

1. Pod obchodnym tajomstvom zmluvné strany rozumeji vsetky skuto¢nosti obchodnej,
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vyrobnej alebo technickej povahy suvisiace s podnikatel'skou ¢innost'ou zmluvnych stran,
ktoré maju aspon potencialnu, materialnu alebo nemateridlnu hodnotu a nie st v prislusnych
obchodnych kruhoch bezne dostupné.

2. Zmluvné strany sa zavézuji zachovéavat' obchodné tajomstvo druhej strany v tajnosti.
Zmluvné strany sa zavidzujui, Ze vsetky informécie zistené a ziskané podas vykonavania
predmetu zmluvy budi zachovavat’ v tajnosti abez predchadzajuceho konkrétneho
a jednozna¢ného pisomného suhlasu druhej strany neumoZznia Ziadnej tretej osobe pristup
k uvedenym informaciam.

3. Vykonavatel’ bude zaobchadzat’ ako s dovernymi so vietkymi informédciami a dokumentmi,
ktoré mu objednavatel’ odovzda, alebo pre neho vypracuje v stlade s touto zmluvou, alebo mu
budi odovzdané na rokovaniach vztahujicich sa ktejto zmluve abez predchadzajiceho
konkrétneho ajednozna¢ného pisomného suhlasu objedndvatefa nevyuZije a nezveri
akukol'vek ¢ast’ dovernych informacii, alebo dokumentov tretim osobam.

4. Tieto povinnosti sa vztiahuju aj na zamestnancov objednéavatela a vykonavatel'a.

IX.
Odstupenie od zmluvy

1. Ktorakol'vek zo zmluvnych stran mdze od tejto zmluvy odstpit’ v pripade, ak druha
zmluvna strana podstatnym spdsobom porusi svoje zmluvné povinnosti. Odstipenie musi
odstupujuca strana vykonat’ pisomnym ozndmenim, doru¢enym druhej strane bez zbyto¢ného
odkladu po tom, ako sa o podstatnom poruseni povinnosti dozvedela.

2. PoruSenie zmluvnych povinnosti je podstatné, ak strana porusujica zmluvu vedela v ¢ase
uzavretia zmluvy, alebo vtomto ¢ase bolo rozumné predvidat, Ze druha zmluvna strana
nebude mat’ zdujem na plneni povinnosti pri takomto poruseni zmluvy.

3. Zmluvné strany za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti pokladaju aj neposkytnutie
potrebnej sG¢innosti zo strany objedndvatela, ato ani v dodatonej pisomne poskytnutej
lehote 30 dni.

4. Tato zmluvu méze ktorakol'vek zo zmluvnych stran vypovedat’ a to pisomnou vypovedou
doru¢enou druhej zmluvnej strane s trojmesa¢nou vypovednou dobou. Vypovednd doba
zaCina plynut’ prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved’ druhej zmluvnej strane doru¢ena.

5. Zmluvné strany md&zu ukongéit’ alebo prerudit’ plnenie zmluvy pisomnou dohodou vo forme

dodatku k tejto zmluve.
X.

Sposob vykonavania diela
1. Vykonavate sa zavdzuje pri vykonavani tejto zmluvy postupovat’ s odbornou
starostlivost'ou a reSpektovat’ pokyny objednévatel’a.
2. Zmluvné strany ustanovuju pre Ucely plnenia tejto zmluvy, ako aj pre Ucely vzdjomnej
komunikécie tieto kontaktné osoby:

a) za objednavatela:  Ing. Jozef Udi¢, MBA — predseda predstavenstva

b) za vykondvatela:  Be. Milo§ Plaskiir — konatel’ spoloénosti
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XI.
Prava k duSevnému vlastnictvu

1. Pre pripade ak dojde pri plneni zmluvy zo strany vykonavatel'a k vytvoreniu diela, ktoré
mdze byt predmetom prav k duSevnému vlastnictvu, néleZia tieto prava vyluéne
Objednavatelovi, nakol'ko sa jednd o dielo vytvorené na objednavku v zmysle § 91 zdkona
¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon.
XIL
Ochrana dat a informacii

1. Zmluvné strany tymto bert na vedomie, Ze vietky informécie nadobudnuté v ramci plnenia
tejto zmluvy budii povazované za informacie doverné a za sicast’ obchodného tajomstva. Obe
zmluvné strany sa zavédzuju, Ze informadcie, ktoré im boli zverené zmluvnym partnerom,
nespristupnia tretim osobam bez jeho pisomného suhlasu, alebo tieto informacie nepouZiju
pre iné G¢ely ako pre plnenie podmienok tejto zmluvy.

XIII.
Zaverecéné ustanovenia

1. Zmluva je uzavretd obojstrannom podpisani opravnenymi zastupcami zmluvnych strén.

2. Menit' alebo dopliovat’ text zmluvy je mozné len formou pisomnych dodatkov
podpisanych opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

3. Zmluvny vztah sa riadi prdvnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory budu
prednostne rieSené zmier¢ou cestou, v pripade neuspechu Zalobou u prislu$ného sidu
Slovenskej republiky.

4. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisania tejto zmluvy zmluvnymi stranami.

5. Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran blizsie neSpecifikované v tejto zmluve sa
budt riadit’ vieobecne zdvidznymi pravnymi predpismi, najméd Obchodnym zakonnikom.

6. Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, pri¢om kazd4 zmluvna strana obdrZi po jednom
vyhotoveni.

V Ruzomberku dna: 31.01.2020

Objednévatel’: Vykonavatel’.
Ing. Jozef Udi¢, MBA Bc. Milo§ Plaskur
Predseda predstavenstva konatel
Kupele Slia¢ a.s. Consulting AML s.r.o.
Mgg. JanHrubv

¢len predstavenstva
Kupele Slia¢ a.s.
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